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1. INTRODUCAO

Tem este projeto o objetivo da andlise sobre os impactos sociais provocados pela
adogdo do sistema de gestdo ambiental, em uma organizacdo, para tanto elegemos a
empresa IBERIA INDUSTRIA DE EMBALAGENS LTDA, como uma organiza¢ao
que se vale de um sistema de gestdo ambiental - SGA, para atendimento de seus

objetivos empresariais, ambientais e sociais.

Com o progresso nas relagdes de trabalho surgiram os grandes conglomerados e as
escalas industriais de producdo. Isso transformou as sociedades e a forma como as
pessoas passaram a lidar com os recursos naturais a disposi¢cao na Biota. A simples
producdo, sem preocupacdes ambientais minimas, considerava até meados do século
passado que os recursos naturais a disposi¢do para a explora¢do capitalista seriam
inesgotdveis, teoria que se demonstrou equivocada desde o comeco e que logo
demonstraria que a escassez de recursos ndo € simplesmente uma realidade distante em
um futuro remoto, mas um problema atualissimo que precisava, como precisa, ser
solucionado principalmente por aqueles responsaveis pela exploragdo econdmica destes

recursos € pelos danos ambientais dai em diante deflagrados.

Desta encruzilhada dicotomica, surgiu a necessidade da criagdo de politicas de prote¢ao
ambiental que se caracterizassem ndo somente na intromissdo dos governos na cadeia
produtiva das empresas, mas também na conscientizacdo dos empresarios ¢ de seus
colaboradores da necessidade de apaziguar a mais valia lucrativa com a protecao

ecoldgica e gerir seus negocios com base nestas premissas.

Surgia assim a Gestdo Ambiental, focada sempre em preven¢do e resultados, e que

aparecia enormes efeitos econdmicos e sociais, que ¢ o ponto crucial deste estudo.
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2. DESCRICAO DA EMPRESA

IBERIA INDUSTRIA DE EMBALAGENS LTDA. Inscrita no CNPJ sob nimero
57.940.546/0002-20, localizada no municipio de Aguai-SP, tendo como atividade
econdmica a fabrica de chapas e caixas de papelao ondulado, sendo a origem de sua
matéria prima o papeldo proveniente de material reciclado.

O mercado em que esta empresa atua ¢ o comércio de chapas e caixas de papeldo

ondulado.

3. PROJETO INTEGRADO

3.1 MEIO AMBIENTE, NEGOCIOS E
RESPONSABILIDADE EMPRESARIAL

Sistema de Gestao Ambiental (SGA) se refere a gestdo de programas ambientais da
organizagdo de forma abrangente, sistemadtica, planejada e documentada. Ele inclui a
estrutura organizacional, planejamento e recursos para desenvolver, implantar e manter

a politica de prote¢ao ambiental, sendo suas principais caracteristicas:

1. Serve como ferramenta para melhorar o desempenho ambiental;

2. Fornece maneira sistematica de gestdo dos assuntos ambientais de

organizagoes;
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3. Aspecto da estrutura da gestao de organizacao global que aborda
impactos imediatos e de longo prazo no manejo dos produtos,

servigos e processos sobre o meio ambiente;

4. Fornece ordem e consisténcia para as organizagdes responderem as
preocupagdes ambientais, através da alocacdo de recursos,
atribui¢ao de responsabilidades, avaliacdo continua de praticas,

procedimentos € processos.

As principais vantagens de um SGA ¢ o controle efetivo da polui¢do bem como a
prevencdo da mesma, além de muitas beneficios, tais como a prote¢do do meio
ambiente, a geracdo de empregos etc... ainda ¢ para a organizagcdo um grande diferencial
no mercado atraindo para a corporagdo mais clientes. a norma ISO 14001 provém a
empresa uma série de requisitos que a ajudam a manter e controlar o seu SGA, ou seja

ajudando a conduzir a empresa ao sucesso.

Sendo assim a empresa Ibéria, vem se valendo de seu sistema de gestdo ambiental para

diminuir e neutralizar seus impactos no meio ambiente.

Como a empresa produz chapas e caixas de papeldo ondulado e partindo do inicio
logico de produgdo ou seja na construcdo da chapa de papeldo ondulado que fica a cargo
de uma mdaquina que se chama Onduladeira ¢ necessirio d4gua em seu processo
produtivo, para se diluir a cola e para que a mesma seja espalhada nas camada internas
do papel com o intuito de se unir as suas partes constituintes ou seja a capa o miolo e a

contracapa, formando assim se o tdo conhecido papelao ondulado.

Porém, esta tdo preciosa agua, advém do reuso ou seja no momento que se produz as
caixas estas recebem em seu corpo as impressdes dos clientes que demandaram a sua
producdo e esta tinta ¢ composta a base de dgua e consequentemente no momento da
limpeza da impressora esta agua que serve para lavar o equipamento ¢ destinada a uma
estacdo de tratamento efluentes que a trata e devolve para a o sistema produtivo onde

ela ¢ reutilizada na produg¢do da chapa conforme acima explanado.
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Com isto o meio ambiente ndo ¢ contaminado pela 4gua e com isto a empresa alavanca
seus negocios tendo um diferencial no mercado e assim cumpre também com sua

responsabilidade empresarial.

3.1.1 SISTEMAS DE GESTAO AMBIENTAL

O Sistema de Gestao Ambiental, ou SGA, ¢ um método ou estrutura organizacional que
permite ao empreendedor a avaliagdo, controle e analise do impacto ambiental ligado as
suas atividades, ai consideradas como meio para alcancar o produto ou servigo objeto de

Sua empresa.

O SGA baseia-se em fundamentos importantes, focados nas politicas ambientais ligadas
as metas desenvolvidas pelo empreendedor, e no planejamento para alcancéa-las diante
da andlise do impacto ambiental de suas atividades. Serd diante deste raciocinio que
serdo implementadas operagcdes que desenvolvam e executem acdes de politica
ambiental conforme o planejamento tracado. E claro, a pratica destas a¢des ndo ficara
ao querer do empreendedor ou de seus colaboradores, mas serd monitorado em todas as
suas fases, de forma a assegurar que sejam alcancadas as metas visadas, sempre
aprimoradas visando sua melhoria continua. Através desta politica interna e de sua
subsequente consecu¢do serdo fixadas competéncias peculiares, comportamento dos

colaboradores procedimentos e exigéncias de controle de impacto ambiental.

3.1.2 NORMA ISO 14.001

As principais caracteristicas da norma ISO 14001, ¢ manter um Sistema de Gestao
Ambiental -SGA, ativo e controlado dentro da empresa agindo sempre na prevengdo da
poluicdo, para assim evitar os danos causados ao meio ambiente advindo pela geracdo
dos residuos dos produtos e processos, assim também o atendimento a todos os

requisitos aplicaveis ao seu negdcio ou seja a conformidade legal.
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3.2 AS RELACOES DE TRABALHO NA SOCIEDADE
CONTEMPORANEA

Desde a revolucdo industrial ocorrida primeiro na Inglaterra e depois no resto do mundo
se modificou intensamente a relacdo de trabalho entre o proletariado e o empregador.
Até entdo, vendia-se mao de obra.

Com o surgimento da cadeia produtiva decorrente da mencionada revolu¢do industrial a
classe trabalhadora passou a depender reciprocamente do patrdo € a compor uma
sistematica laboral de interdependéncia, fragmentada, focada na produgdo em massa.
Isso causou, dentre outras coisas, o €xodo rural, uma vez que trabalhar e viver da
propria pequena propriedade doméstica (uma regra geral até entdo) passou a ser
economicamente invidvel e bem menos vantajoso do que ingressar nas fileiras dos
habitantes dos suburbios das grandes cidades e incorporar o trabalho assalariado como
modo de viver.

De certa forma, esta interdependéncia causa uma desconexdao do empregado, do
trabalhador, do proletario, com o produto final que gera. Seu unico interesse € o salario,
0 que comecou a mudar em meados do Século passado, quando a atividade sindical, em
primeiro plano, ¢ logo em seguida a preocupagdo socioambiental cuidaram de
interromper. Depois a classe proletaria voltou a se preocupar com o todo e a atuar de
maneira pro-ativa na empresa, visando o implemento de melhorias sociais e ambientais .
Apesar da producao industrial automatizada haver tornado obsoleta a mao de obra
humana, o mercado ainda precisa do trabalhador como consumidor, o que ¢ inegavel e
torna a opinido e o comportamento desta classe especifica de cidadaos importante para a
criagdo de uma énfase na responsabilizagdo social dos conglomerados empresariais ndo
somente com seus colaboradores, mas também com o meio social e ambiental a sua

volta.
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3.2.1 SISTEMAS ECONOMICOS E OS IMPACTOS
SOCIAIS

E claro que a gestio ambiental impacta a atividade econdmica, o que pode se dar por
diversas formas: a) incremento ou desaceleracio da produtividade; b) reducdo de custos
de producdo obtidos por tecnologias relacionadas, por exemplo, ao controle bioldgico
de pragas, onde se poupa insumos quimicos, ou a técnicas de colheita e armazenamento
de produtos; c) expansdo da producdo em novas areas, promovida pelo uso de
tecnologias que possibilitem a produgdo em areas consideradas improprias ao cultivo
por deficiéncias cientificas e mecanicas; d) agregacdo de valor, proporcionada pela
adocdo de tecnologias de processamento.

Somente se reduz o custo de producdo agregando tecnologia em conta com a
diminui¢do de encargos empregaticios e previdenciarios, ou seja, maquinas substituindo
homens e mulheres. No caso do empreendimento rural, o lucro € calculado por hectare e
¢ exponencialmente administrado pela adocdo de tecnologias que agregam valor ao
custo final da produ¢ao. Por outro lado, nos setores empresarial e comercial (prestagao
de servigos e vendas) a analise obedece a indicadores como como preco, rendimento, €
custo.

Enfim, na atribuicdo dos beneficios, o impacto econdmico somente sera bom quando se
refletir também em incrementos estruturais sociais que permitam a cadeia produtiva
existir e se otimizar sem desgaste excessivo inerente a sua atividade fabril, industrial ou
produtiva. A producdo ecologicamente sustentdvel agrega valores quando se vale de
novas tecnologias, € nem por isto vai impor ao empreendedor gasto excessivos ou lucros
reduzidos. Quando ha a preocupacdo ambiental, o cliente, o consumidor final do
produto ou servico ¢ que € poupado de uma série de danos ao meio ambiente e a sua

saude e, no final, sera ele o responsavel pelo custeio da cadeia produtiva.
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3.2.2 SOCIOLOGIA NO TRABALHO

A Sociologia do trabalho ¢ um ramo da Sociologia voltado ao estudo das relagdes
sociais no mundo do trabalho. A principio, ficou segregado a atividade sindical, mas
acabou ampliando-se para também se dirigir ao estudo e regulacdo do ambiente laboral
e sua respectiva técnica de produgdo — e o impacto disso na sociedade a volta do mundo
empreendedor.

O trabalho, tal como o conhecemos, ¢ palavra nascida de instrumento de tortura
medieval (“Tripalium”). Era atividade torturante, depois degradante, segundo os sabios
gregos. De qualquer modo, antes e mais ainda hoje, ¢ necessaria para a sobrevivéncia
digna dos cidaddos, e isto torna importante a forma como estes se inter-relacionam
dentro do ambiente de trabalho e fora dele, mas por conta de sua atividade profissional-
¢ disso que a sociologia do trabalho vai cuidar.

A sociedade se transformou através do trabalho e isso causou intensas modifica¢des
econOmicas, estéticas e até mesmo na célula mater social, que sdo as familias. O
impacto de novas tecnologias acelerou novas mudangas: a perda de postos de trabalho e
a necessidade cada vez mais acentuada de capacitagdo profissional da classe
trabalhadora.

As transformagdes no mundo do trabalho decorrem dos novos formatos produtivos que
se inseriram no labor moderno e modificaram nao somente o conceito de trabalho mas
sua relacdo com o trabalhador e seu meio familiar respectivo. Esta mudanca brusca, que
superou o artesanato, a serviddo e outra formas de trabalho, até chegar ao trabalho
industrial e supera-lo mediante novas tecnologias, adequadas a preocupagao
socioambiental de nossos dias, merecia um cuidado especifico por parte dos estudiosos
destas relagdes, o que se reflete na Sociologia do Trabalho. A isto se agreguem novas
formas de organizacdo, obsolescéncia de diversas profissdes, o aumento dos
mecanismos de exclusdo social, exigéncia de cada vez mais qualificagio da mao de
obra, sdo fatores que impdem a continuidade do processo de formagao e informacgao da
classe trabalhadora, impondo sua dissecacdo através de graduados em disciplina
propicia a analise social de fendmeno tdo complexo.

Essa transformacdo da forma de viver, destrui¢do de costumes e institui¢cdes, a

automacgdo, a formagdo do proletariado, etc. tudo isso fez com que se despertasse a



ISSN 1983-6767

atencdo daqueles que observam cientificamente a sociedade. O estudo cientifico dessa
sociedade resultou de fato na chegada da Sociologia, e assim sendo vemos que a
Sociologia do Trabalho ¢ um campo de estudos e observagdes inerente ao proprio

pensamento social, j4 que ambos foram originados a partir das mesmas preocupacdes.

4. CONCLUSAO

A gestdo ambiental nas organizagdes atuais tem como objetivo minimizar os impactos
causados pelo processo produtivo, ou de transformagdo, das organizagdes. Portanto,
nunca se esteve tdo em alta as certificacdes que validam a preocupagdao com o meio
ambiente como nos dias atuais . Ter a certificagdo e a certeza de poucos impactos
ambientais ¢ ter uma comercializagdo acertada e um retorno financeiro garantido. O
questionamento que fica ¢ exatamente se ha a aplicacdo ética nesse posicionamento de
garantir a sustentabilidade do processo, ou o que se implanta € um processo tedrico para
que se sustente a comercializagdo de produtos que inviabilizam a garantia de um
ambiente saudavel e sustentavel as geragdes futuras.

A discussdo tem espaco mundial, o caminho para se desenvolver a gestdo ambiental
baseada na ética. Etica que tem como significado ‘principios que motivam, distorcem,
disciplinam ou orientam o comportamento humano’, que pode disciplinar ou distorcer.
Mais do que o comportamento humano a ética ¢ base de relagdes organizacionais no que
se diz respeito de temas populares como a preservagao do meio ambiente.

O que vemos em noticidrios sdo desastres ambientais a todo o momento e as leis que se
tanto fala em livros de histéria ndo sendo cumpridas. Em nome do progresso muito se
destroi, pouco se restaura € a vida que se segue. Por vezes os problemas ambientais
foram os temas centrais do ano, da década e do milénio, mas o que se fez com esses
crimes? O que se melhorou o que se buscou?

A ética implantada na gestdo ambiental vai em conjunto aos valores humanos, ela deve
ultrapassar valores econdmicos e financeiros e deve ser mais consistente que os
numeros aplicados as equagdes matematicas que provam o melhor caminho a ser
adotado.

Ter uma gestdo ambiental eficaz é o planejamento de muitos, mas a realidade de
poucos. Muito se planeja, pouco se executa. Como renunciar a transformagdo de matéria

prima ou da extracdo do insumo ou ainda da fabricacdo de um objeto de consumo

10
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quando o que se leva em consideragdo em reunides gerenciais sao os nimeros voltados
a produtividade?

Como provar que temos que cuidar do meio em que vivemos como forma de
honestidade e garantia de solidariedade as futuras geragdes se o que temos hoje ¢ a

aplicacao fundamental do consumismo e descartavel cada dia mais?

Etica ¢ base das relagdes organizacionais, mas ¢ diretamente ligada ao comportamento
humano. Sem um ser humano, ndo ha ética. E sem essa aplicacdo literal da ética na

gestdo das organizagdes, em breve, ndo havera ambiente que se possa viver.

Sendo assim, concluimos que o homem faz parte de em um ecossistema ele ndo ¢
senhor do mundo e sim faz parte do mundo e se ndo nos apercebemos para as questoes

ambientais teremos gravissimos problemas para a sobrevivéncia neste planeta.
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