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1. INTRODUCAO

Nesse projeto demonstraremos com base na empresa Phillips, como foi e como
estd sendo sua experiéncia com a implementacdo do sistema de gestdo ambiental, e

possiveis impactos provocados por sua utilizacdo na sociedade a sua volta.

Com base nesse contexto, podemos analisar respostas positivas sobre sua

realizacdo, tanto dentro da empresa, quanto fora em supervisdo de seus clientes.

Analisamos que a empresa Phillips desde o inicio sempre procurou agir de forma
mais sustentavel, assim atingindo a margem do Certificado Ambiental ISO 14001 entre
outros, e sempre investindo de maneira que permite que seus clientes possam contribuam
para um mundo mais saudavel, escolhendo assim seus produtos ajudando o meio

ambiente.

Veremos que em aspectos pessoais, a empresa procura continuamente trabalhar
para reduzir impactos ambientais de suas operacdes e garantindo a existéncia de um

ecossistema saudavel.
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2. DESCRICAO DA EMPRESA

A renomada empresa PHILIPS, ou KONINKLIJKE PHILIPS ( nome criado pelos
fundadores Gerard e Frederik Philips) de origem holandesa, foi inicialmente desenvolvida
tendo como base a producéo de ldmpadas e filamentos de carbono.

Chegou ao Brasil em 1924 com seu primeiro no Rio Janeiro e foi aqui nomeada
como PHILIPS DO BRASIL LTDA. Cnpj: 61.086.336/0001-03. Hoje se encontra na Av.
Marcos Penteado de Ulhda Rodrigues, 939. Barueri-SP, Sdo Paulo. CEP: 06460-040.

O perfil da Philips do Brasil LTDA é a tecnologia diversificada e seu intuito é
providenciar qualidade de vida por meio de inovacdo significativa nas areas de cuidados
com a saude, estilo de vida do consumidor e iluminacdo. A empresa visa unir pessoas e
inovacdo para a criacdo da proxima geracdo de tecnologia e de coisas que as pessoas
realmente queiram e precisem.

Entre os principais produtos produzidos nas areas de eletrodomésticos, iluminagdo
e equipamentos meédicos, estdo: televisGes, computadores, geladeiras, lampadas especiais,
tomagrafos, ferramentas e etc.
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3. PROJETO INTEGRADO

3.1 MEIO AMBIENTE, NEGOCIOS E
RESPONSABILIDADE
EMPRESARIAL

O SGA (Sistema de Gestdo Ambiental) vai além do aspecto comportamental. E
uma estrutura organizacional que permite a empresa avaliar e controlar os impactos
ambientais de suas atividades, produtos ou servi¢os. Os principais beneficios e vantagens
da implementacdo de SGA’s sdo:

-Reducéo de custos, devidos a minimizacao dos desperdicios de matéria-prima e insumos.

-Melhoria da reputacdo da empresa pois 0s consumidores preferem produtos
ecologicamente corretos.

-Maior valor agregado ao produto.
-Reducdo da quantidade de residuos e utilizacdo de energia.

Politica ambiental, planejamento, implementacdo e operacdo; monitoramento,
revisdo gerencial e melhoria continua, sdo os elementos que constituem um SGA. A
empresa/organizacdo que adota um SGA tera os elementos supracitados desenvolvidos
em estabelecimento de metas, analise do impacto ambiental de suas atividades, execucao
de acbes para atingir metas e objetivos, correcdo de acgdes, revisdo feita pela alta
administracao e implementacao de politica ambiental.
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3.1.1 SISTEMAS DE GESTAO
AMBIENTAL

Sé&o estruturas organizacionais que auxiliam a empresa no controle dos impactos
ambientais e suas atividades, produtos ou servigos.

Os principais elementos de um SGA podem ser divididos em seis:

1) Politica ambiental, na qual a empresa estabelece seus objetivos com seu
desempenho ambiental,

2) Planejamento, no qual a empresa analisa 0 impacto ambiental de suas atividades;

3) Implementacdo e operacdo, que sdo respectivamente o desenvolvimento e a
execucdo de agdes para atingir os objetivos ambientais estabelecidos na politica
ambiental.

4) Monitoramento e correcdo das ac¢des, que implica 0 monitoramento e a utilizagéo
de indicadores que asseguram que as metas e 0s objetivos estdo sendo atingidos;

5) Revisdo gerencial, na qual o SGA é revisado pela alta administracdo da empresa,
a fim de garantir sua probabilidade, adequacéo e efetividade.

6) Melhoria continua.

Um exemplo de sistema de sustentabilidade utilizado pela empresa Philips, €
um programa lancado em 2016, baseado no ECOVISION (abordagem de sustentabilidade
adotada pela Philips entre 1994 e 2015). Quando criado, o objetivo era manter sua duragdo
até o ano em que nos encontramos (2020), tendo como principais metas, a melhoria de
pelo menos 3 bilhdes de pessoas no mundo engquanto o programa estiver ativo, tornando
0 planeta mais saudavel por meio de inovacdes.

Seus trés pilares essenciais sdo: criacdo de valor para os clientes da Philips por
meio de solucdes sustentaveis, servir de exemplo com suas operacfes sustentaveis e
multiplicacdo do seu impacto ao incentivar a sustentabilidade em sua cadeia de
suprimentos.

Um outro fato de grande relevancia, que se relaciona com o que foi mencionado,
é que a Philips foi reconhecida como lider mundial em a¢6es corporativas sobre alteracdes
climaticas, obtendo uma pontuacao perfeita na pesquisa de altera¢6es climéaticas do CPD
por trés anos consecutivos € sendo considerada lider industrial na categoria “Industrial
Conglomerates” (Conglomerados Industriais) no indice de sustentabilidade da Dow
Jones.

Algumas metas importantes definidas no novo programa de 2020 séo
-estabelecer operagdes sem emissdo de carbono, utilizando energia 100% renovavel.
-promover parcerias com fornecedores para que sejam mais sustentaveis, visando as
melhorias estruturais.
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3.1.2 NORMA ISO 14.001

Desenvolvida para especificar os requisitos de um Sistema de Gestdo Ambiental,
a 1ISO 14001 é caracterizada como uma norma de seus objetivos principais sdo: protecao
do meio ambiente. Aumento do desempenho ambiental, controle no modo que os
produtos e servicos da organizacdo sdo projetados, fabricados, distribuidos, consumidos

e descartados e alcance dos beneficios financeiros e operacionais.

A Philips do Brasil, utiliza a 1ISO 14001 e um exemplo de uma de suas prioridades
que comprovam esse certificado é a intengdo de zerar o consumo de CFC’s e CH’s nas
suas producgdes, pois 0s mesmos sdo nocivos a camada de 0zénio. Um outro importante
fato, é a reducdo substancial do consumo de energia elétrica, que comecgou entre 1992 e
1998, para cada mil lampadas produzidas na época, eram gastos 167 KWH e atualmente,

a empresa produz 20% mais lampadas consumindo 117 KWH.
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3.2 AS RELACOES DE TRABALHO NA
SOCIEDADE CONTEMPORANEA

A implementacdo da sustentabilidade na empresa teve resposta positiva, seus
investimentos em visdo sobre um meio ambiente mais saudavel gerou lucros. As vendas
aumentaram 17,4 bilhdes de euros, um aumento nominal de 4% em seu portfolio
HealthTech. Em caixa liquido gerado por suas atividades teve um aumento de 1,2 bilhdes
para 1,9 bilhdes principalmente devido a ganhos mais altos e saidas mais baixas.

Além do aumentos dos valores, a empresa esta sendo cada vez mais reconhecida

e ganhando prémios, como até mesmo o titulo de indice de Sustentabilidade Dow Jones.

Em fim analisamos que a empresa teve um feedback positivo em todos os aspectos
apos a realizagdo da gestdo ambiental, procurando agir de forma que seus clientes possam

fazer com que o mundo seja mais saudavel usando seus produtos.

3.2.1 SISTEMAS ECONOMICOS E OS
IMPACTOS SOCIAIS

Com um consumo desenfreado de matérias primas, além da baixa da economia o
meio ambiente sofre muito com isso, secando rios e lagos, o desmatamento crescendo
muito, as fontes de onde tiram produtos secando, isso tudo acaba sendo prejudicial tanto
no momento quanto num futuro préximo. Alguns setores de varias empresas acaba
pensando somente no crescimento do capital financeiro, sem pensar no que pode gerar a

ganancia e o uso desenfreado da matéria.

Pensando nisso a empresa Philips implementou o método de gestdo ambiental,
onde eles praticam o uso moderado da matéria e em caso possiveis reutilizam a propria
para ndo gerar consumo desenfreado. Usando materiais que sejam mais econémicos em
questdes de gastos energéticos, seus clientes reduziram o consumo de energia de suas
residéncias com as lampadas mais econémicas, e no caso dos televisores com a nova
tecnologia além da economia, a reutilizacdo de sua matéria prima foi um sucesso onde
gerou mais produtos com seus residuos que foram jogados fora, e a mesma atividade foi

feita na lampada e véarios outros produtos da sua linha de producao.
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No seu proéprio site oficial tem varias matérias falando sobre essa realizacéo,
explicando exatamente o que foi feito, como foi feito e como foi o resultado de sua

realizacdo.

Link da matéria : https://www.philips.pt/a-w/about-philips/sustentabilidade.html.

3.2.2 SOCIOLOGIA NO TRABALHO

Gestdo ambiental envolve planejamento, organizacdo e orienta a empresa a
alcancar metas especificas. Um ponto relevante da gestdo ambiental e que ela requer
decisfes nos niveis mais altos da administracéo, fazendo com que a corporagdo tenha
compromisso com suas realizacOes. A gestdo ambiental também pode ser um instrumento
preciso para organizacdo, tanto com consumidores, publico em geral, agéncias

governamentais, etc.

Com isso temos a ciéncia que a gestdo ambiental muda vérios aspectos na
empresa, desde internos como externos, até mesmo o jeito de pensar e socializar entre
seus colaboradores. Organizacao e pensamento produtivo € a base para a boa realizacdo
da gestdo ambiental e principalmente realizar producfes nos aspectos pessoais do meio

ambiente onde e seus assunto principal.


https://www.philips.pt/a-w/about-philips/sustentabilidade.html
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4. CONCLUSAO

Enfim, abordamos no trabalho assuntos em questdo com a gestdo ambiental e o
impacto que ela causa, falamos sobre como a empresa Philips se saiu utilizando-a, o0s
impactos que ela causou no meio ambiente em volta dela, as mudancgas que a empresa
realizou, suas conclus@es positivas tiradas depois do trabalho bem feito, abordamos
também o seu faturamento mais alto e seus gastos mais baixos, relatamos sobre a ISO
14001 e seus certificados e prémios recebidos ap0s sua dedicacdo ao projeto de
sustentabilidade.

Concluimos que a empresa Philips teve grande sucesso com a implementacao do

projeto, podendo ajudar e fazer com que seus clientes e usuarios pudessem ajudar o0 meio
ambiente de forma mais sustentavel e econdmica.
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