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1. INTRODUCAO

SISTEMAS DE GESTAO AMBIENTAL E SEUS IMPACTOS SOCIAIS

Nesta PI estard sendo abordado a importincia de um sistema de gestao
ambiental, os impactos que o mesmo pode estar causando social e dentro de uma
empresa real. Assim vamos pontuar varias fatores da empresa Fer Alvarez, de como
algumas atitudes com o meio ambiente e tudo que se refere a ele, fez a empresa ter

grande crescimento no mercado.

O compromisso constante com a qualidade, seguranga e preservacdo do meio
ambiente aliado a exceléncia operacional de seus processos garante 8 FER ALVAREZ
parcerias com grandes empresas nacionais ¢ multinacionais de qualquer segmento

industrial.

Tudo ¢ tratado com rigor, desde a separagdo e classificagdo da sucata coleta até o
treinamento dos funcionarios, controle dos processos e cumprimento de todas as normas
de Qualidade, Meio Ambiente e Seguranga. Por esse rigor, fez por merecer a

certificagdo ISO 9001 e 14001, através do 6érgao BRTUV.

Busca atender com exceléncia as necessidades de seus parceiros de negdcios,
produzindo e comercializando produtos com qualidade e inovadores. A empresa
respeita as pessoas ¢ o planeta, usando um sistema de gestdo ambiental eficaz. Bem

como busca gerar bons resultados aos s6cios, comunidade e ao meio ambiente.

Além disso, a preocupagdo com a sustentabilidade contribui para reforcar a
importancia de proporcionar destinos adequados as sobras de material. Trata-se, sem
davida de mais um incentivo a coleta, a separacdo e a reutilizacdo dos itens que seriam
tratados apenas como “desperdicio”. A FER ALVAREZ estar desempenhado com éxito

esse trabalho, beneficiando o meio ambiente e toda uma sociedade em qual ela atua.
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2. DESCRICAO DA EMPRESA

Fer Alvarez Produtos Siderurgicos Ind. Com. Ltda, registrada sob CNPJ
45.615.184/0002-13, residente na Av. Ademir Gomes de Lima, 735, Distrito Industrial,
Sao Jodo da Boa Vista. Tem como principal atividade reciclagem de materiais ferrosos,
ligas especiais e ndo ferrosos, com foco na coleta, preparagdo e comercializacdo de

materiais para fins sidertrgicos, fundi¢do e exportacao.

A Fer Alvarez - Divisdo Sucata- pertence ou Grupo Alvarez , empresa familiar
que comegou com o pai Sr. Antonio Adriano Alvarez, hoje ¢ dirigidas pelos 3 filhos
Adolpho Alvarez Neto, Antonio Adriano Alvarez Junior e Roberto Aparecido Alvarez e
com atuagdo também na parte da dire¢do os netos. O Grupo conta com 5 empresas, Fer
Alvarez- Divisdao Industria , Fer Alvarez — Divisdo Sucata , Fer Alvarez — Uberlandia,

Fer Alvarez — Uberaba, CFSJ- Matriz e CFSJ- Filial.

O Grupo tem mais de 55 anos com atuacdao no mercado de ferro e ago em vérias
dimensdes, aqui vamos falar um pouca da Fer Alvarez, divisdo sucata, onde foca

exclusivamente na reciclagem e comercializagdo de produtos ferrosos e nao ferrosos.

Com uma visdo estratégica e uma filosofia de gestdo focada na eficiéncia de seus
processos, a empresa torna-se referéncia neste segmento. Possui varios equipamentos,
maquinas, caminhdes, entre outros para estar na frente e atender a exigéncia do
mercado. Hoje a Fer Alvarez estd entre as maiores empresas no segmento de sucata,

coleta e processamento de material reciclado do pais.

A Fer Alvarez dispde para seus parceiros de negocios a mais completa gama de
produtos e servigos, com isso consegue atender varios tipos de segmentos de geragao de
sucatas gerais, até venda de produtos para diferentes tipos de fornos, tanto para grandes

Sidertrgicas quanto de pequenas fundicdes.



ISSN 1983-6767

A empresa procurando melhorar cada dia mais e pensando também no meio
ambiente fez Jus a certificacdo da ISO 14.001,fazendo assim a empresa ficar mais

conhecida e respeitado no meio em que atua.

3. PROJETO INTEGRADO

Meio Ambiente, Negdcios e Responsabilidade Empresarial, sdo os conjuntos de
iniciativas pelos quais os empresarios buscam integrar consideragdes de natureza e
ética, ambiental e social as interacdes com as “partes interessadas” que sdao o0s
colaboradores, clientes, acionistas, comunidade e governo, visando a busca de objetivos
empresariais que alavancam o desenvolvimento sustentavel da sociedade, cuidando dos
seus recursos ambientais e culturais, sempre respeitando a diversidade e buscando

diminuir as desigualdades sociais.

Sistema de Gestdo Ambiental teve inicio na década de 70 apos a Conferéncia das
Nagdes Unidas para o meio ambiente. E uma estrutura organizacional que permite a
empresa avaliar e controlar os impactos ambientais de suas atividades produtos e
servicos. O SGA determina como as organizagdes deverdo realizar a gestdo de meio
ambiente, os indicadores que precisam ser monitorados, a forma como os processos

afetardo o meio ambiente, entre outros.

Norma ISO 14001 no Brasil é editada pela ASSOCIACAO BRASILEIRA DE
NORMAS TECNICAS ( ABNT), tendo sua ultima versdo sido publicada em
31/12/2004, com validade a partir de 31/01/2005. A finalidade da ISO 14001 ¢
equilibrar a protecdo ambiental e a prevencdo de poluicdo com as necessidades

socioecondmicas.
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As Relagdes do Trabalho na Sociedade Contemporanea, sao as novas formas de
desenvolvimento em organizagdes, que ocorrem mudangas mundiais. Uma das
consequéncias desse ocorrido ¢ a valorizagdo do trabalho em equipe e também
inovacgdes tecnologicas, e consequentemente com essas transformagdes, o trabalho se vé

em grandes e constantes desafios.

Sistemas Econdmico e os Impactos Sociais, pode ser definido como sendo a
forma politica, social e econdmica pela qual estd organizada na sociedade. E composto
por pessoas instituicdes e sua relagdo com os recursos produtivos, como seja a

conversao de propriedades.

Sociologia do Trabalho ¢ o ramo da sociologia voltada ao estudo das relagdes
sociais no mundo do trabalho. A principio, incluindo basicamente empresas e sindicatos
e as implicagdes sociais da relagdo entre trabalho e técnica. O trabalho para a sociologia
¢ qualquer atividade fisica e intelectual, realizada pelo ser humano, cujo objetivo €
transformar ou obter algo para realizacdo pessoal e desenvolvimento econémico. Karl
Marx um dos grandes pensadores da sociologia classica, definia a o trabalho como
atividade sobre a qual o ser humano emprega sua forca para produzir os meios para seu

sustento.

3.1 MEIO AMBIENTE, NEGOCIOS E
RESPONSABILIDADE
EMPRESARIAL

Os recursos naturais ndo sdo mais capazes de manter a sustentabilidade dos
ecossistemas nem mesmo suprir a demanda cada vez mais intensa de consumo imposta
pelos padroes da vida moderna. Porém, a mudanca de paradigma por parte do ser
humano a respeito da sua inter-relagdo com o meio ambiente € de fundamental

importancia. A gestdo ambiental vem assumindo uma importdncia e repercussao
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crescentes como uma resposta a demanda da sociedade contemporanea pela
incorporacao do paradigma de sustentabilidade em todas as etapas das atividades

antropicas.

Os recursos naturais podem ser utilizados desde que nao se cesse a capacidade
do ambiente de continuar provendo servicos ambientais, como, por exemplo, a
manuten¢do do ciclo hidroldgico tao essencial para toda a biosfera e para os processos
do meio fisico, tal qual pode ser afetado pelos langamentos de gases contribuintes para o
efeito estufa, alterando a quantidade e localizagdo de precipitagdes, bem como pelo
desmatamento e uso do solo agricola sem protecdo a processos erosivos, que afetam a
velocidade de escoamento superficial, diminuindo a capacidade de infiltracdo de dgua
no solo e em decorréncia a sua capacidade de manutencdo e reposi¢ao de agua em

cursos fluviais.

Um dos maiores pontos de divergéncia esta na diferenciacdo entre: Planejamento
Ambiental ¢ Gestdo Ambiental. Muitas vezes esses termos sao utilizados com
significados um do outro, ou entdo, o primeiro com enfoque de realizagdes publicas, € o
segundo associado as praticas ambientais realizadas no setor privado, principalmente

relacionados as industrias.

Por defini¢do, planejar significa elaborar (em etapas e com bases técnicas) planos
e programas com objetivos definidos, ao passo que gestdo significa o ato de gerir,
geréncia ou administracdo. Pode-se dizer, que o planejamento est4 inserido no processo
de gestdo, ou, entdo, que gestdo ¢ o modo de fazer funcionar o planejamento e, da
mesma forma, podemos entender que o Planejamento Ambiental ¢ parte do processo de

Gestao Ambiental.

Existe ainda muita confusdo sobre o termo “Gestdo Ambiental”, o autor Sousa (2000)

faz uma defini¢do muito interessante no trecho a seguir:

A gestdo ambiental pode ser entendida...como conjunto de procedimentos que
visam 2 conciliagdo entre desenvolvimento e qualidade ambiental. Essa

conciliagdo acontece a partir da observancia da capacidade de suporte do
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meio ambiente ¢ das necessidades identificadas pela sociedade civil ou pelo
governo (situagdo mais comum) ou ainda por ambos (situacdo mais
desejavel). A gestdo ambiental encontra na legislagdo, na politica ambiental e
em seus instrumentos e na participagdo da sociedade suas ferramentas de

acdo.

Dentro desse conceito, a Gestdo Ambiental pode ser vista como a implantagao do
Planejamento Ambiental, adicionado ao processo ciclico de retroalimentagdo em que os
resultados de um ciclo implantado servem como subsidios para o inicio de um novo

ciclo de planejamento, e assim sucessivamente.

No caso de se observar que os objetivos ndo foram alcancados, o proximo ciclo
de planejamento poderia propor novas formas de alcangar os mesmos objetivos. O que
ndo se pode ¢ descontinuar o ciclo, pois o processo deve ter um prazo para avaliagdo

que ird gerar novos subsidios para os proximos ciclos.

A Gestado Ambiental tem contribuido e muito para a preserva¢do do meio
ambiente e tem ajudado no planejamento de novas formas de colaborar para que nao
sejam escassos os recursos fundamentais do meio ambiente que suprem as necessidades
e demandas da sociedade contemporanea. Existem varios sistemas de Gestdo ambiental,
sendo todos eles de grande valia para o desenvolvimento e preservacdo ambiental em
todo o mundo. E importante levar em conta que o Planejamento Ambiental pode ser
feito conforme cada sistema de Gestdo Ambiental, mas em todos os casos € de extrema

importancia a realizagdo de um Planejamento Ambiental.

Entre os sistemas de Gestao Ambiental, existe o de Gestdo Ambiental Territorial,
dentro dele podemos perceber o sistema de Gestdao Ambiental dos recursos hidricos e

das bacias hidrograficas.

A Gestdo Ambiental dos recursos hidricos no Brasil ¢ marcada historicamente
pela Instituicdo da Politica Nacional de recursos hidricos, Lei Federal n. 9.433, de 8 de

janeiro de 1997, que criou o Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos.
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Portanto, ¢ garantido, pela primeira vez, o tratamento de politicas vinculadas aos

limites fisicos dos recursos naturais, como ¢ o caso das bacias hidrograficas, e ndo mais
se considera apenas os limites administrativos, além de se definir a participagdo de

usudarios e comunidades nos procedimentos de gestao.

Seguindo a linha do desenvolvimento da propria experiéncia de planejamento e
gestdo, sdo criados alguns preceitos sobre como esses processos devem ocorrer, que
podem ser representados por leis especificas, normas técnicas, diretrizes de conduta,
entre outras, formando um arcabou¢o de conhecimento acerca de cada area de
desenvolvimento, propiciando que o processo de planejamento e gestdo se torne cada

vez mais eficiente.

O Planejamento nesse caso, ¢ representado pelo Plano Nacional de Recursos
Hidricos, com o detalhamento e consolidacdo de varios programas e subprogramas,
elaborados em trés instancias, sendo elas, Nacionais (Plano Nacional de Recursos
Hidricos), Estadual (Plano Estadual de Recursos Hidricos), Bacia Hidrografica (Plano

de Bacia Hidrografica).

Para que sejam contempladas todas as instancias propostas pelo, o Sistema
Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos € integrado por conselhos, agéncias,
comités e orgaos. Com a participacao e envolvimento diretos de diversos segmentos da
sociedade, a objetividade do plano em estabelecer um pacto nacional para a defini¢do de
diretrizes voltadas para melhoria da oferta de qualidade e quantidade de 4gua torna-se
cada vez mais evidente, uma vez que todas as partes envolvidas sigam as diretrizes e
politicas publicas estabelecidas pelo plano. Outro sistema que podemos observar dentre

os sistemas de Gestdo Ambiental, € o sistema de Gestdo Ambiental da Zona Costeira.

No Artigo 225, pardgrafo 4° da constituicao federal, ¢ estabelecida a Zona
Costeira como um “patrimoénio nacional, e sua utilizacdo far-se-4, na forma da lei,
dentro de condi¢des que assegurem a preservacao do meio ambiente, inclusive quanto

ao uso dos recursos naturais”.
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Foi instituido através da Lei Federal n. 7.661, de 16 de maio de 1988, o Plano
Nacional de Gerenciamento Costeiro, como parte da Politica Nacional de Recursos do

Mar e Politica Nacional do Meio Ambiente.

A Zona Costeira, ¢ tratada pela lei como um espago geografico de interacdo do
ar, mar e terra, com todos os seus recursos, sejam eles renovaveis ou ndo, que abrange

uma faixa maritima e outra terrestre, que foram definidos pelo Plano.

Em 13 de dezembro de 1997, foi instituida a Resolucao n.05 pelo CIRM, a qual
aprova o Plano Nacional de Gerenciamento Costeiro II. Essa revisao do Plano Nacional
buscou consolidar os avangos obtidos para a continuidade das agdes desenvolvidas pelo
primeiro Projeto Nacional de Gerenciamento Costeiro. Esse Plano, abrange a faixa
maritima se estendendo mar adentro 12 milhas das Linhas de base estabelecido no
acordo com a Convengdo das Nacdes Unidas sobre o Direito do Mar. E também abrange
a faixa terrestre, parte do continente formada pelos municipios que sofrem influéncia

dos fend0menos ocorrentes na Zona Costeira.

O Plano Nacional de Gerenciamento Costeiro II estabelece também uma relagao
de novos instrumentos de gestdo ambiental, em complementacgdo aqueles ja previstos na

Politica Nacional de Meio Ambiente.

Dentre os sistemas de Gestdo Ambiental, existe também o sistema de Gestdo
Ambiental Urbana, que por sua vez, ¢ considerado em varias legislagcdes € em uma delas
dispde sobre o Parcelamento do Solo Urbano. Abordou mais detalhadamente os
primeiros requisitos para que se pudesse estabelecer um ordenamento mais adequado

das areas urbanas.

Em 1979, iniciou na legislacdo nacional a preocupacdo com a ocupagdo de
areas sujeitas as inundagdes, a ocorréncia de processos geologicos a problemas com

contaminagao e aquelas ligadas a preservacao ecologica.

Foi estabelecida uma série de requisitos urbanisticos para os projetos de

loteamentos, como, densidade de ocupacdo. Area minima de lotes. Faixa non

10
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aedificandi de 15 metros de cada lado ao longo das aguas correntes e dormentes das
faixas de dominio publico das rodovias, ferrovias e dutos. Harmonizacdo das vias
projetadas com o restante da malha viaria e infraestrutura j& existente. Porcentagem de
areas publicas, que ndo podera ser inferior a 35% da gleba. Equipamentos publicos de

educacgao, cultura, saude, lazer e similares como infraestrutura comunitaria.

A Constitui¢ao Federal, no capitulo II, que dispde sobre o Plano Diretor como o
instrumento basico da politica de desenvolvimento e de expansdo urbana, sendo
obrigatorio para cidades com mais de 20 mil habitantes. O plano diretor segue as
diretrizes estabelecidas pelas leis federais, estaduais e municipais de Gestao Ambiental.

Por isso a sua importancia para o desenvolvimento e expansdo urbana dos municipios.

O Plano diretor ¢ uma forma de Planejamento e Gestdo Ambiental e urbano de
extrema importancia para o desenvolvimento geral de um municipio. Por exemplo, se
um municipio deseja criar um bairro, ¢ necessario seguir o Plano diretor, obedecendo
todas as diretrizes e determinagdes impostas para a ndo agressao ao meio ambiente. A

situagdo se repete na criagdo de pracas e outras obras que o municipio deseja fazer.

A Constitui¢ao Federal também define que a propriedade urbana deve cumprir
sua funcdo social, atendendo as exigéncias fundamentais de ordenagdo da cidade

expressa no plano diretor.

Para a regulamentagdo da Politica Urbana, expressa no capitulo II, artigos 182 e
183 da Constituicao Federal, foi promulgado a Lei Federal n® 10.257, de 10 de julho de

2001, também conhecida como Estatuto da Cidade.

Essa Lei estabelece “normas de interesse social e ordem publica que regulam o uso da
propriedade urbana em prol do bem-estar dos cidaddos, bem como do equilibrio

ambiental” (pardgrafo Gnico do Artigo 1).

11
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Assim podemos concluir que o Estatuto da Cidade pode ser considerado o documento
basico e fundamental para a aplicagdo de forma legal e adequada da Gestao Ambiental

Urbana.

Existem estudos focados nos efeitos positivos e negativos causados pelos impactos
do empreendedorismo ou atividade, considerando a qualidade de vida da populagdo
residente na 4rea de influéncia, abordando, no minimo, os seguintes aspectos:
adensamento populacional, equipamentos urbanos e comunitarios, uso e ocupacdao do
solo, valorizacdo imobiliaria, geracdo de trafego e demanda por transporte publico,

ventilagdo e iluminagdo, paisagem urbana, e patriménio natural e cultural.

O Plano Diretor, ¢ enfatizado de forma especifica pelo Estatuto da Cidade como
instrumento basico da politica de desenvolvimento e expansao urbana devendo englobar

o territdrio do municipio como um todo e ser revisado a cada dez anos, pelo menos.

Como visto, o plano diretor é o que sintetiza e estrutura os objetivos para o
Municipio, com suas diretrizes e normas a serem seguidas, de forma a se engajar no

sistema de Gestao Ambiental Urbana.

No meio empresarial, por sua vez, também existe um sistema de Gestao
Ambiental. E o sistema de Gerenciamento Ambiental Empresarial. Dentro da area
empresarial a gestdo ambiental ganha for¢a e importancia cada vez mais, por conta das
condi¢gdes cada vez mais exigentes em relacdo ao seu desempenho ambiental, devido a

pressdo de 6rgdos governamentais ou ndo, populacao local, consumidores e acionistas.

Entretanto, se faz uma atividade que tem chamado a atencdo do sistema
produtivo e de servico, pois pode propiciar ganhos financeiros e aumento na

competitividade, em resposta a demanda do mercado consumidor.

Para facilitar a Gestdo Ambiental Empresarial, a mesma dispde de instrumentos
de gestdo. Dentre eles podemos observar, instrumentos de comando e controle, que sao
fundamentados na criagdo de politicas publicas e as respectivas regulamentacdes legais,

nos mais diversos niveis de administragdo publica, como a municipal, a estadual e a

12
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federal. Tais regulamentagdes incluem leis, decretos, portarias, resolugdes e normas
técnicas,e definem penalizagdes, como multas, paralisacao e/ou interdigdo, ou termos de

ajustamento de conduta junto ao Ministério Publico.

Para o segmento, também existem os instrumentos de autocontrole e
autorregulacdo que, que por sua vez inclui os instrumentos de gestdo focados por
exceléncia na esfera privada e de natureza voluntaria, como a ISO 14001 e BS 7750
(Reino Unido) (Valle, 2009). E um mecanismo indireto de comando e controle, pois
organizagdes que possuem a ISO 14001 sdao verificadas quanto ao cumprimento da
legislagdo ambiental pertinente a sua atividade, no local onde estdo inseridas. Existem
também instrumentos econdmicos que tém por objetivo influenciar pessoas e

organizagoes, por meio da relacao custo-beneficio (Barbieri, 2007).

Alguns instrumentos sdo focados nas organizagdes empresariais, como O
licenciamento ambiental. Estabelecido como instrumento de politica publica para
regular as atividades com potencial ambiental, o licenciamento ambiental, segundo o
CONAMA (Res. 237/97), € definido como um procedimento administrativo pelo qual o
orgdo ambiental competente licencia a localizagdo, instalagdo, ampliagdo e a operacao

de empreendimentos e atividades utilizadoras de recursos ambientais.

No caso do Estado de Sao Paulo, o licenciamento ¢ feito pela Companhia
Ambiental do Estado de Sdo Paulo, mais conhecida como CETESB, que estabelece 3
categorias de licenca. Sendo elas, Licenga Prévia que ¢ a fase preliminar de
planejamento e atividade. Licenga de Instalagdo que nada mais € que a autorizacdo para
o inicio da implantacdo . E a Licenca de Operacdo. que autoriza apds as verificagdes
necessarias, o inicio da opera¢do da atividade licenciada e o funcionamento de seus

equipamentos.

Outro Instrumento que podemos observar ¢ o de Avaliagdo de Impactos
Ambientais (AIA), que complementa o processo de licenciamento ambiental, sendo de
carater preventivo. Esse instrumento visa identificar, quantificar e minimizar as

consequéncias negativas sobre o meio ambiente, antes que o empreendimento inicie

13
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suas atividades. O Estudo de Impacto Ambiental e o respectivo Relatério de Impacto de
Meio Ambiente sdo os principais documentos da Avaliagdo de Impactos Ambientais de

empreendimentos sujeitos ao licenciamento.

O seguimento também pode contar com outra ferramenta importante que € o
Monitoramento Ambiental, que consiste em um procedimento de acompanhamento de
uma obra, instalacio ou processo, feito por uma equipe especializada ¢ com os
instrumentos corretos, que visa verificar se o empreendimento cumpre as normas e

medidas acordadas no processo de licenciamento ambiental.

As auditorias ambientais sdo outros tipos de instrumentos de multiplos propdsitos,
podendo assumir atividades de carater analitico voltadas para identificar e apurar fatos e

problemas ambientais de qualquer magnitude.

Dentre tantos instrumentos, a Gestao Ambiental também dispde da Compensagao
Ambiental, que ¢ um mecanismo financeiro criado para amenizar os impactos nao
mitigaveis sofridos pelo meio ambiente. Os Passivos ambientais, que representam
beneficios econdmicos a serem sacrificados perante terceiros, decorrentes de agdes e

problemas ambientais ocorridos no Passado (Barbieri, 2007).

O Seguro Ambiental, que tem por objetivo garantir a reparagdo de danos
materiais ou pessoais, causados involuntariamente a terceiros devido a acidentes ou
aspectos ambientais negativos dos empreendimentos, como, por exemplo, a polui¢ao ou

a contaminagao.

3.1.1 SISTEMAS DE GESTAO
AMBIENTAL

O Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) ¢ uma estrutura organizacional que
permite a empresa avaliar e controlar os impactos ambientais de suas atividades,

produtos e servicos. Sao seis os elementos importantes de um SGA:

14



ISSN 1983-6767
15

1. Politica ambiental, na qual a empresa estabelece suas metas e compromissos

com seu desempenho ambiental;

2. Planejamento, no qual a empresa analisa o impacto ambiental de suas

atividades;

3. Implementacgdo e operacdo, que sdao o desenvolvimento e a execugdo de agdes

para atingir as metas e os objetivos ambientais estabelecidos na politica ambiental.

4. Monitoramento e correcao das agdes, que implica 0 monitoramento ¢ a
utilizagdo de indicadores que asseguram que as metas e os objetivos estdo sendo

atingidos;

5. Revisdo gerencial, na qual o SGA ¢ revisado pela alta administracdo da

empresa, a fim de assegurar sua probabilidade, adequagao e efetividade;
6. Melhoria continua.

Esse conjunto de Diretrizes adotados para implementacdo de uma politica
ambiental numa determinada empresa ajuda no crescimento constante das corporagdes,
pois faz com que melhorem as relagdes com acionistas, fornecedores e consumidores e

1sso representa uma vantagem muito grande diante do mercado.

Ao optar pela implantacdo de um SGA, as companhias ndo recebem apenas
beneficios financeiros, como economia de matéria-prima, menores gastos com residuos,
aumento na eficiéncia na produgdo e vantagens de mercado, mas sim, estdo também
diminuindo os riscos de ndo gerenciar adequadamente seus aspectos ambientais, como
acidentes, multas por descumprimento da legislacdo ambiental, incapacidade de obter
crédito bancédrio e outros investimentos de capitais, ¢ perda de mercados por

incapacidade competitiva.

O mercado em que a Fer Alvarez- divisdo sucata atua, esta ligado diretamente ao
meio ambiente e o destino que ¢ dado para cada material coletado, j4 que o produto
comercializado tem origem do descarte de matéria-prima de outras empresas, ou seja,
SUCATA. Com o passar do tempo e as exigéncias do mercado e a necessidade de

preservagdo do meio ambiente fez com que a Fer Alvarez passasse a pensar de maneira
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bem evolutiva e adaptar toda a empresa e seu sistema para preservacao do meio

ambiente, assim outros resultados comecaram a aparecer.

Por conta de tantas mudancas e rigor a empresa foi certificada pela ISO 14001,
fazendo assim a Fer Alvarez consolidar parcerias com grandes empresas, nacionais e
multinacionais, empresas essas que tém exigéncias especificas e que mesmo assim a Fer
Alvarez consegue atender e continuar consolidada no mercado de coleta, processamento

e comercializacdo de sucata ferrosa e nao ferrosa.

Uma das Sidertrgicas atendidas pela Fer Alvarez com sucata ¢ a Gerdau, uma
das maiores do pais, essa empresa tem uma grande exigéncia quando se refere a
procedéncia e como as empresas tratam com a parte ambiental, com isso a Fer Alvarez
acaba saindo na frente e conseguindo atender a Gerdau de forma satisfatoria e fazendo

assim que essa parceria continue sendo longa como €, até o0 momento.

Outro fato que fez a empresa ter um crescimento com a implanta¢do do SGA, foi
o comprometimento de cada colaborador com os impactos ambientais, onde cada um
passou a ter consciéncia da importancia de conservar o meio ambiente, que ndo era
somente uma exigente proposta pela empresa e sim uma forma clara que todos somos
responsaveis pelo meio em que vivemos. Cada setor passou a ter consciéncia que

poderia agir de maneira distinta:

ADMINISTRATIVO: gastar menos papel, jogar os copos descartaveis em seus

devidos lugares;
PATIO: evitar residuos no chéo, jogar os lixos em seus devidos lugares;
LOGISTICAS: cuidar dos caminhdes para que nio derramem 6leo no solo;
DIRETORIA: dar exemplo, ficar mais proximos de cada colaborador;

Esses sdo somente alguns exemplos de como cada integrante do organograma da

Fer Alvarez passou a ter e ser responsavel por cuidar do meio ambiente.

Isso tudo fez com que a empresa crescesse no mercado em que atua e cada vez

mais vem crescendo e ganhando mercado, pois ndo pensa somente nos lucros, mas
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também em todos os impactos que podem ser modificados para a melhoria constante do

meio em que vVivemos.

3.1.2 NORMA ISO 14.001

Cada ano que passa nds ouvimos falar mais sobre a importancia da preservacao
do meio ambiente, da sustentabilidade, reciclagem, educa¢do ambiental dentre outros
termos ligados a gestdo ambiental.De modo bem importante a citagdo feita pela
Comissdao de Brundtland em 1987 a atualmente aceita, define desenvolvimento
sustentavel como processo que:“Satisfaz as necessidades presentes. O o0, sem

comprometer a capacidade das geracdes futuras de suprir suas proprias necessidades”.

Objetivo principal da ISO 14001 ¢ possibilitar que as organiza¢des atendam as
suas necessidades socioecondmicas em equilibrio com a protecdo do meio

ambiente.Porém os objetivos nao ficam somente neste, existem outros:
e Protecdo do meio ambiente pela prevengdo ou mitigagdo dos impactos
ambientais adversos;

e Mitigacdo de potenciais efetivos adversos das condi¢gdes ambientais na

organizagao;
e Auxilio a organizacdo no atendimento aos requisitos legais e outros requisitos;
e Aumento do desempenho ambiental;

e Controle ou influéncia no modo que os produtos e servigos da organiza¢ao sao
projetados, fabricados, distribuidos, consumidos e descartados, utilizando uma
perspectiva de ciclo de vida que possa prevenir o deslocamento involuntario dos

impactos ambientais dentro do ciclo de vida;
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e Alcance dos beneficios financeiros e operacionais que podem resultar da
implementa¢do de alternativas ambientais que reforgam a posicdo da

organizagao no mercado;

e Comunicacdo de informagdes ambientais para as partes interessadas pertinentes.

A Fer Alvarez com o passar dos anos foi evoluindo e junto com essa evolugdo foi
chegando também a necessidade de se comportar com o meio ambiente de maneira
mais sustentdvel, usando toda a estrutura da empresa para isso. Assim com a
implantacdo da ISO 14001, muitos processos internos e externos da empresa passaram
por transformacdes. Podemos ver que a empresa utiliza as caracteristicas da ISO 14001,
exemplo disso sdo lixeiras reciclaveis (como mostra a foto abaixo) que existe na
empresa, e essas lixeiras ndo sdo somente colocadas por conta da norma, foi feito todo
um trabalho com os colaboradores para a importancia da mesma, isso para que todos

usem de maneira correta e os exemplos da utilizagdo vem de cima para baixo, ou seja, a

utilizacao principal vem da linha de frente os Diretores.
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Outra forma em que a empresa também desenvolve a consciéncia de todos ¢ a
boa utilizacao de papéis, assim evitando o desperdicio, diminuindo custos e diminuindo

0s impactos no meio ambiente

O sucesso da implantagdo do sistema de gestdo ambiental vai depender do
comprometimento de todos na organizacdo, inclusive pela alta administragcdo, sendo
primordial que a direcdo da organizagdo tome a iniciativa para a execucao de todas

essas medidas.

Entendemos, desta forma, que para uma organizacao ter agdes sustentaveis, a
mesma deve estar seriamente preocupada em como a suas acdes irdo impactar o meio
ambiente e interferir nas condi¢des de vida para as geragdes atuais e as futuras. Apesar
do relatério da comissdo ter sido escrito hd mais de 30 anos, muitas organizagdes
atualmente ainda deixam a desejar no aspecto gerenciamento ambiental ndo se
preocupando como suas agdes podem impactar adversamente o meio ambiente (ar, solo

e agua).

Valle (2009) aponta que, para se alcangar a certificagdo ambiental, uma

organizagdo deve cumprir trés exigéncias basicas expressas na norma 14001:

- ter implantado um sistema de de Gestdo Ambiental (SGA);

cumprir a legislacdo ambiental aplicavel ao local de instalagao;
- assumir um compromisso com a melhoria continua de seu desempenho

ambiental;

Portanto, um aspecto importante que deve ser mencionado ¢ que a norma ISO
14001 nao substitui a legislacdo ambiental vigente no local onde se encontra a
organizagdo, ao contrario, reforga-a ao ser exigido o seu cumprimento integral (Valle,

2009).

Resumindo para uma organizagao ter agdes sustentaveis, a mesma deve estar
seriamente preocupada em como a suas acoes irdo impactar o meio ambiente e interferir

nas condi¢des de vida para as geragdes atuais e as futuras. Porém quando uma empresa
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faz a opcao em ter acdes sustentaveis isso ajudara muito no crescimento da mesma, e
isso a Fer Alvarez pode vivenciar, pois conseguiu fazer muitas parcerias comerciais por

ser uma empresa sustentavel.

3.2 AS RELACOES DE TRABALHO NA
SOCIEDADE CONTEMPORANEA

O trabalho ¢ a atuacdo onde o ser humano produz sua propria vivéncia. Essa
afirmativa encaixa com a explicagdo dada por Karl Marx quanto ao que seria o trabalho.
A ideia ndo ¢ que o ser humano viva sua vida em fungdo do trabalho, mas ¢ por meio
dele que produz os meios para manter-se vivo € com certas condi¢des. Dessa forma, os
impactos do trabalho e do seu contexto exercem grande influéncia na constru¢do do

sujeito.

No entanto, ¢ de se imaginar que, quando as relagdes de trabalho modificam no
fluxo de nossa histdria, as nossas estruturas sociais também sao alteradas, especialmente
a forma como se constituiam nossas relagdes, posi¢des na hierarquia social, formas de
segregacdo e, em grande parte, aspectos culturais erguidos em torno das relagdes de

trabalho.

As transformacgdes de nossas relagdes de trabalho ndo pararam na Revolucao
Industrial, pois ainda hoje o carater de nossas atividades modifica-se. Contudo, as forgas
que motivam essas mudancas sao outras. A globalizagdo ¢ um dos fendmenos mais
significativos da historia humana e, da mesma forma que modificou nossas relagdes

sociais mais intimas, modificou também nossas rela¢des de trabalho.

A possibilidade de estarmos interconectados a todo o momento encurtou
distancias e alongou nosso periodo de trabalho. O trabalho formal remunerado, que

antes estava recluso entre as paredes das fabricas e escritdrios, hoje nos persegue até em
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casa e demanda parte de nosso tempo livre, haja vista a crescente competitividade

inerente ao mercado de trabalho.

Karl Marx entendia que o trabalho deveria ser construtivo, ndo alienado, digno,
que garantisse ao ser humano a satisfagdo das suas necessidades, racional, e que se

constitui se na principal forca na vida dos individuos.

Na atualidade as empresas que querem se manter a frente da concorréncia e
deixar sua marca de forma positiva na mente de seus consumidores, trabalham em prol
de formas de trabalho agraddveis aos seus funcionarios, evitando tarefas entediantes e
degradantes. Muitas dessas empresas mecanizam o0s processos mais desgastantes e
perigosos a saide humana, trazendo uma sensacdo aos seus funciondrios de
pertencimento a uma empresa que se preocupa com seu bem-estar, e que sabe que o ser
o humano ¢ seu capital mais valioso. Nesta nova perspectiva ¢ possivel que ambos

ganhem, tanto empregadores quanto empregados.

3.2.1 SISTEMAS ECONOMICOS E OS
IMPACTOS SOCIAIS

Desde de seu nascimento, com a revolugdo industrial no inicio do século XIX, o
modo de producdo capitalista industrial vem causando muitos impactos e danos ao meio
ambiente, isso tudo por conta do consumo desordenado que todo esse sistema
proporciona. Quando paramos para avaliar, verificamos como os bens de consumo
passaram a ter vida Util bem menor, por que, serd? Sera que realmente eles ndo sdo
durdveis? Pensando de maneira mais critica, nota-se que na verdade o consumidor esta
sendo condicionado que seu bem tem que ser trocado, para ficar “na moda”, para “ter

um produto mais tecnoldgico” ou até mesmo, por ter cansado do antigo. Todas essas
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questdes se dao por conta do capitalismo que visa gerar lucro. A polui¢ao € um efeito
imediato da produgdo e do consumo desordenado que marca a economia capitalista,

pois a produgdo voltada para a logistica da concorréncia e do lucro.

Tudo isso tem um prego caro, eu diria caro de mais, o0 meio ambiente esta
ficando bem prejudicado, com tantas alteragdes que sdo feitas nele para esse consumo
todo. Pesquisadores chegaram ao nimero que a Antartida perdeu cerca de 2,7 trilhdes
de toneladas de gelo entre 1992 a 2017, o que corresponde a um aumento no nivel do

mar de mais de 7,5 mm.

Estamos passando por um momento atual onde fomos for¢cados a nos recolher, e
ficarmos dentro de nossas casas, por conta do COVID-19, a cerca de um més todos
estamos recolhidos e isso fez com que o meio ambiente sentisse de forma positiva. O
Jornal Sao Paulo, publicou que a Companhia Ambiental do Estado de Sao (Cetesp) tem
registrado em todas as 29 estagdes de monitoramento da regido, qualidade do ar boa
para os poluentes primarios, aqueles emitidos. (01-04-2020 Portal do Governo). Isso

acontece por conta do menor trafego de carros, por conta da quarentena.

Quando colocamos os olhos na Fer Alvarez, empresa no qual citamos aqui,
podemos avaliar como a mesma lida com a forma do capitalismo (lucro) e o meio
ambiente, j4 que a sua atuacdo em grandes empresas sé se deu apds ter uma consciéncia
ambiental, e ter a ISO 14001. Porém para que tudo isso acontecesse a empresa teve que

se dispor de um capital, pois muitas mudancas tiveram que ser realizadas.

A empresa teve que se adaptar, passar por mudangas, modificar o modo de
pensar, para poder implantar toda uma visdo ambiental. Uma das mudancas foi adaptar
todo o descarte de 6leo, j4 que a empresa possui uma oficina mecanica dentro dela.
Foram mudancas que teve um certo custo, porém a empresa estava proposta a se adaptar
a tudo isso, ndo somente para lucrar, mas também para contribuir com o meio ambiente

e com as geracdes futuras.
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3.2.2 SOCIOLOGIA NO TRABALHO

Tradicionalmente sabe-se que o trabalho j& foi considerado uma atividade
extremamente depreciavel. Os gregos da antiguidade classica consideravam que o 6cio
criativo era digno apenas de homens livres, e também somente esses homens livres
estariam aptos para dedicar-se a vida do trabalho. De outro lado estavam os escravos,
que se dedicavam as atividades cotidianas, aos cuidados com afazeres domésticos e etc.
Assim foi durante muito tempo, visto que se considerava a escraviddo como a mais

adequada relagao laboral.

As modificacdes pelas quais o mundo do trabalho vem passando desde entdo sao
importantissimas para que se compreenda a organizacdo atual dessas relacdes, bem
como as preocupacdes dos socidlogos dessa area. Desde o escravismo antigo, passando
pelo artesanato, serviddo, e tantas outras formas de trabalho até chegarmos aos moldes
do trabalho industrial no mundo moderno causaram transformagdes que dizem respeito
a propria vida em sociedade, organizagdo desses sujeitos e relagcdes de poder entre os

proprietarios dos meios de produgao e aqueles que vendem sua forca de trabalho.

A repercussdao de novas tecnologias no mundo do trabalho, novas formas de
organizagdo, a reducdo gradual de diversas profissdes, o aumento do mecanismo de
exclusdo, a exigéncia de cada vez mais qualificagdo da mado de obras sdo fatores ainda
presentes € que nos mostram o quanto o mundo do trabalho ainda encontra-se em
continuo processo de transformagdo. Contudo, o advento do capitalismo e as bruscas
transformagdes acarretadas pela revolucdo industrial sdo ainda o grande ponto de

transformagao da légica do trabalho.

Essa transformagdo da forma de viver, destruicdo de costumes e institui¢des, a
automacado, a formagdo do proletariado, etc. tudo isso fez com que se despertasse a
atencdo daqueles que observam cientificamente a sociedade. O estudo cientifico dessa

sociedade resultou de fato no advento da Sociologia, e assim sendo vemos que a
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Sociologia do Trabalho ¢ um campo de estudos e observagdes inerente ao proprio

pensamento social, ja que ambos foram originados a partir das mesmas preocupacdes.
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4. CONCLUSAO

A responsabilidade social ¢ a Unica forma de crescer em uma sociedade mais justa,
e o respeito ao meio ambiente atinge a toda uma comunidade positivamente, ¢ de uma
maneira mais ampla, beneficia a toda uma nagéo. E inquestionavel que a implementagio
de um sistema de gestdo ambiental, valoriza a empresa e seus produtos e, a dando uma

perspetiva do amanha.

Quando abordamos uma empresa € comegamos a estar pontos tdo importantes,
como a gestdo ambiental e sua implantacao, podemos verificar que esse sistema nao esta
somente em ajudar e privar o meio ambiente de impactos presentes e futuros, mas
também podemos notar o quanto envolve o capitalismo, ja que uma empresa quando faz
a opcdo em ter a ISO, passa a ser vista no mercado, como mais confiavel, séria e
principalmente para uma visdo de que se importa com tudo que acontece a sua volta.

Certamente passa a ter um lucro diferenciado.

No momento atual, estamos passando por muitos desafios por causa do Covid-
19 (coronavirus), e a responsabilidade social das empresas nesse momento ¢ essencial
para vida. Tendo em vista que as empresas influenciam diretamente a rotina, o estilo de
vida e a circulagdo da maioria das pessoas nas cidades, suas decisdes podem ter um
impacto direto na expansao e nas consequéncias de uma crise de saude, principalmente

quando estamos lidando com uma doenga de facil propagacdo como a covid- 19.
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ANEXOS

srTIV )

TUV NORD GROUP

CERTIFICADO

A BRTUV certifica que a empresa:

FER ALVAREZ PRODUTOS SIDERURGICOS
INDUSTRIA E COMERCIO LTDA
Avenida Ademir Gomes de Lima, 735 - D. Industrial
13877-750 - Sao Joao da Boa Vista - SP - Brasil

Implantou e utiliza um Sistema de Gestao Ambiental para a
seguinte area de aplicagao:

Preparacido e comercializaciao de sucata ferrosa
e nao ferrosa para Siderurgicas e Fundicoes.
Comercializacao de materiais provenientes de
escolha, leiloes e sobras Industriais.

O Sistema auditado esta em conformidade com a norma:

NBR ISO 14001:2004

Maiores detalhes sobre a drea de aplicacdo deste certificado e aplicabilidade dos requisitos da norma NBR 1S0 1400 1:2004 podem ser obtidos junto a
empresa certificada.

Valido de: 04/05/2016
Valido até: 14/09/2018
Certificacao Inicial: 2013
Ciclo de Auditorias: 16/03/2019
N° de Registro do Certificado: C-1565

A validade desie certificado estd sujeila ao atendimento satisfatdrio e continuo pela P das i nao de certificagéo.
Este certificado permite o registro na relagfo de empresas cer! do Si iro de Avaliagio da Conformidade.

Barueri — SP, 04/05/2016
Rev. 00

ToVNORD / = e
BRTUV G N

BRTUV Avaliagdes fla Qualidade S.A.
Al. Madeira, 222 - 3° andar
06454-010 - Barueri - SP - Brasil

28



ISSN 1983-6767

29

o
\

29



ISSN 1983-6767

30

30



ISSN 1983-6767

31

31



ISSN 1983-6767

32

32



ISSN 1983-6767

33

33



