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1.   INTRODUÇÃO 

O objetivo deste trabalho é demonstrar como o sistema de gestão           

ambiental transforma o ambiente interno e externo da empresa, sendo a           

preocupação com o meio ambiente e a realização de projetos sustentáveis a            

nova tendência do mercado. 

 

2.   DESCRIÇÃO DA EMPRESA 

A empresa de razão social BIO-EXTRATUS PRODUTOS       

NATURAIS, portadora do CNPJ 02.176.615/0001-07, no setor de        

indústrias químicas, exerce a atividade primária (CNAE) de fabricação de          

cosméticos, produtos de perfumaria e de higiene pessoal, fundada em          

15/07/1997 em Alvinópolis-MG. 

A produção chega a 6.000 toneladas anualmente, entre mais de 150           

produtos de beleza, realizando assim um planejamento de distribuição         

contando com 82 distribuidoras em território nacional e aproximadamente         

40 mil pontos de venda. Além da produção nacional, a Bio-Extratus           

exporta para 4 países, sendo eles: Portugal, Espanha, Peru e Estados           

Unidos. A linha “Tutano” é a principal da empresa devido ao uso dos             

aditivos naturais. 
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3.   PROJETO INTEGRADO 

 

3.1 MEIO AMBIENTE, NEGÓCIOS E     
RESPONSABILIDADE 
EMPRESARIAL 

 

O sistema de gestão ambiental (SGA) é uma estrutura que planeja,           

avalia, previne e melhora a produtividade da empresa seja ela micro ou            

macro. Utilizando o SGA, a empresa tende a ter muitos benefícios e            

diferenciações no mercado, pois demonstra responsabilidade e       

comprometimento com ações sustentáveis, o custo é minimizado devido a          

diminuição de desperdícios, a conscientização dos colaboradores e menor         

risco dos produtos, cujo objetivo principal é fornecer ferramentas para a           

melhoria contínua da empresa. 

A norma ISO 14001 é uma forma de equilibrar a proteção ambiental            

e a poluição socioeconômicas, ela é formada por subsistemas divididos em           

4 etapas: Planejar, executar, verificar e agir. O planejamento define a           

política da empresa em relação ao meio ambiente, identifica os erros e            

elabora um plano de ação, em seguida, executar cumprindo todas as           

obrigações e metas ambientais implementando o que for necessário, após a           

execução, verificar e avaliar o desempenho das ações ambientais realizadas          

dentro e fora da empresa, finalizando com a revisão e aperfeiçoamento das            

políticas ambientais para um crescimento contínuo. 
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3.1.1 SISTEMAS DE GESTÃO   
AMBIENTAL 

 
Nesse sistema são estabelecidos procedimentos no controle dos        

impactos ambientais, conhecendo os problemas que atingem a        

empresa, definindo a política ambiental, realizando planos de ações         

cumprindo todos os objetivos e metas. Estão entre as vantagens de           

adquirir um SGA: melhoria da reputação e imagem da empresa,          

melhor competitividade, redução de gastos e acordos entre empresa e          

cliente, minimização dos riscos, mostra comprometimento com a        

sustentabilidade e aumenta o mercado com a exportação, devido ao          

fato de que em alguns casos o selo ISO 14001 é exigido.  

 A responsabilidade ambiental e o desenvolvimento sustentável são        

temáticas da Bio Extratus, com essas ações a marca conquistou a           

certificação da Fundação Estadual do Meio Ambiente (FEAM), sendo         

assim, clientes vão fidelizar a marca por apoiar uma indústria que se            

preocupa com as questões ambientais, devido ao fato de muitos          

consumidores se preocupam em saber como foi feito cada produto. Com           

essas ações a produção da Bio Extratus tem aumentado consideravelmente          

seu porte e um novo campo de produção está em andamento, podendo            

aumentar o faturamento em até 40%.  
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3.1.2 NORMA ISO 14.001  

A Norma ISO 14.001 é um modo das empresas demonstrarem que se            

enquadram em ações sustentáveis, é um investimento a longo prazo cujo           

modelo é manter um equilíbrio entre o meio ambiente e o modelo de             

negócio, a fim de obter lucro sem prejudicar o ecossistema.  

A Bio Extratus conseguiu esta certificação em abril de 2010,          

realizando todo o cuidado ambiental, incluindo: não fazer testes em          

animais, projetos de recuperação da mata nativa, controle dos resíduos          

sólidos, treinamento dos colaboradores a adotarem as medidas e práticas da           

empresa. Realizando os investimentos de acordo com sua capacidade         

porém sempre melhorando para atingir a qualidade e excelência no produto           

final.  
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3.2 AS RELAÇÕES DE TRABALHO NA      
SOCIEDADE CONTEMPORÂNEA 

 
Dentre os sistemas econômicos existentes temos o capitalismo onde         

o objetivo é a maximização do lucro, o socialismo com a divisão do lucro              

entre os que produziam e o sistema misto que recebe o capital privado e              

capital público. 

 

O capitalismo é um modelo econômico onde os meios de produção           

são privadas, o estado não intervém na economia (laissez-faire), existe          

concentração de renda e luta de classes. No século XVIII ao XX o             

capitalismo industrial foi o modelo a ser seguido, deixando a produção           

artesanal para a produção fabril,porém o grande problema foi que a           

produção era mais que suficiente para suprir a necessidade, os preços           

reduziram e o salário também causando greve. 

 

Em sequência o capitalismo financeiro em 1920, marcada pela         

virtualidade das transações, seja com prejuízo ou monetizando, todas as          

movimentações são realizadas sem troca de mercadorias reais. Analisando         

sobre este modelo que se prolonga até os dias atuais, o cenário do trabalho              

vai se moldando ao longo dos anos, trabalhos virtuais ganham cada vez            

mais espaço, gerando assim trabalhadores autônomos com potencial de         

ganho além do trabalho convencional que se perpetuou por décadas. 

 

Outra vertente contrária ao capitalismo, é o socialismo, onde os          

meios de produção pertencem ao estado, estado regula o mercado, objetivo           

de atender necessidades e não gerar riqueza.  
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3.2.1 SISTEMAS ECONÔMICOS E OS    
IMPACTOS SOCIAIS 

A grande produtividade proporcionada pelas indústrias atrás do        

acúmulo de capital gerou uma escassez de recursos, onde a maior riqueza é             

a terra pois poderia ser para gerar mais riqueza, mercadoria ou apenas            

alocar a vida humana. Porém com o passar dos anos, o aumento das             

indústrias e das matérias primas para a produção foi causando grandes           

impactos ambientais, por ser uma fonte finita poderíamos chegar a tempos           

caóticos caso nenhuma medida fosse tomada, atualmente as empresas         

tendem a cumprir com as metas ambientais e contribuir com a           

sustentabilidade no ambiente de trabalho, gerando assim maior        

credibilidade e uma conscientização maior de todos os trabalhadores         

envolvidos. 

Na empresa Bio Extratus, sustentabilidade e ideias ecológicas são os          

diferenciais no ramo de produtos para pele e cabelo, consumidores se           

preocupam com a fabricação e o modelo que é produzido o produto. As             

medidas tomadas pelo SGA da Bio Extratus tiveram impactos relevantes          

perante ao crescimento da empresa, podendo assim fazer maiores         

investimentos na infraestrutura e na linha de produção devido ao aumento           

das vendas, sendo o meio ambiente como seu maior aliado. Com o passar             

do tempo, o perfil de consumidores vem mudando, e atualmente, estão           

adotando medidas e consciência sobre produtos não poluentes, sendo assim          
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todas as empresas que entrarem com medidas de preservação do meio           

ambiente, estarão seguindo a tendência do mercado. 

 

 

 

 

3.2.2 SOCIOLOGIA NO TRABALHO 
 

O ambiente de trabalho passa constantemente por mudanças, desde         

as condições até o próprio local de trabalho como por exemplo o trabalho a              

distância. A hierarquia presente nas empresas muitas vezes faz com que o            

colaborador de escala mais baixa tenha pouco acesso aos seus líderes e            

assim podendo gerar mais problemas, um modelo de hierarquia mínima faz           

com que esses trabalhadores tenham maior liberdade de dar opiniões,          

sugestões e reclamações. Outro aspecto importante é a realização de tarefas           

em grupo, aumentando assim a produtividade e a resolução de problemas. 
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4.   CONCLUSÃO 

 

Nesta pesquisa sobre a empresa Bio Extratus, pude observar como as           

medidas de impacto ambiental e sustentabilidade podem mudar o rumo do           

negócio, seguindo uma tendência de mercado sobre produtos naturais e          

com o menor impacto ao meio ambiente. O sistema de gestão ambiental é o              

grande facilitador para todas os problemas, identificação de problemas,         

tomar medidas de ação, verificar e organizar para que a empresa continue            

sempre crescendo. 
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ANEXOS 
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