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1. INTRODUCAO

O devido projeto tem como principal objetivo analisar juntamente com a
empresa escolhida os impactos sociais provocados pela implantacdo do sistema de
gestdo ambiental, analisando o que a empresa vem trabalhando e desenvolvendo para
sanar o que ela vem ocasionando, suas formas de pensar ¢ agir.Mostrando os rumos que
a empresa vem seguindo com a implantacdo do sistema de gestdo ambiental e também
como vem se relacionando na questio sociologica dentro da empresa. Juntamente com a
empresa iremos mostrar também como implantar e as principais caracteristicas da

norma ISO 14001 e qual a sua importancia ao meio ambiente.
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2. DESCRICAO DA EMPRESA

3M ¢é um grupo americano multinacional de tecnologias diversificadas
instalando se em pelo menos seis tipos de mercados do quais: industria, transporte,
saiude ,consumo, produtos elétricos comunicacao visual,seu portfolio contabiliza mais
de 55.000 produtos, incluindo: adesivos, abrasivos, fitas adesivas, equipamentos de

protegdo, blocos post-it, esponjas scotch- brite, entre outros.

A 3 M ¢ uma empresa de capital aberto com o faturamento estimado de R$

30.274 bilhdes.

Iniciou suas operagdes no Brasil em 1946, na cidade de Campinas, Sao
Paulo.Atualmente, sua administragdo e seu parque fabril se localizam na cidade de

Sumaré - SP a empresa tem cerca de 4 mil funcionarios no brasil.
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3. PROJETO INTEGRADO

3.1 MEIO AMBIENTE, NEGOCIOS E
RESPONSABILIDADE
EMPRESARIAL

A meta da empresa € ser sustentdvel apoiando crescimento individual em todo
o mundo enquanto conduz um negodcio em expansdo. Ou seja enfrentar os desafios
globais com a disponibilidade e a seguranca da energia, escassez de matérias- primas,
saude e protecdo de pessoas, educacao e desenvolvimento enquanto mantém a visdo do

crescimento.

Como muitas empresas a 3M trabalha para equilibrar os trés pilares da

sustentabilidade:

e sucesso econdmico: desenvolver solugdes diferenciadas, praticas e inteligentes

para os desafios de sustentabilidade.

e protecdo ambiental: fornecer solugdes praticas e eficazes em produtos para

enfrentar os desafios ambientais.

e responsabilidade social: manter comunicagdo para melhorar a continuidade

das praticas econdmicas,sociais e ambientais.

3.1.1 SISTEMAS DE GESTAO
AMBIENTAL

A populagdo mundial estd crescendo vivendo mais e consumindo mais. Com
aumento da pressdo sobre os nossos recursos naturais € materiais finitos, devemos ir
além dos materiais reciclados e de baixo custo, em direcdo aos produtos renovaveis. As
empresa que enfrentam esse questao nao somente ajudam o planeta, mas também

ganham uma vantagem competitiva no mercado.
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A 3m tem trabalhado nesse desafio hd décadas e continuard a inovar para o
futuro desenvolvendo substitutos renovaveis para os recursos impactados,

revolucionando os materiais reciclaveis e se tornando mais sustentavel.

Redu¢dao no consumo de dgua e a melhora da sua qualidade sdo elementos

importantes da gestao ambiental;

temos muitos produtos e grandes tecnologias que reduzem o impacto do uso de
energia e promovem a eficiéncia energética e reduzem emissdes de gases de efeito
estufa. o objetivo ¢ continuar desenvolvendo e implementando conceitos globais para

maior impacto a longo prazo.

A 3M tem divisdes de negdcios focadas na criacdo de produtos e servigos
visando a saude, protecdo e seguranca. Ao mesmo tempo a empresa tem abragado este
compromisso em suas proprias operagdes, dando assisténcia a saide e seguranca

alimentar.

A empresa tem se preocupado também com a capacitagdo profissional e por isso

vem treinando jovens e colaboradores

3.1.2 NORMA ISO 14.001

A norma ABNT ISO 14001, tem como principal objetivo especificar os
requisitos para a implementacdo do sistema de gestdo ambiental, norteando as
organizagdes, independentemente de seu porte para que desenvolvam as praticas

sustentaveis em seus negdcios, produtos e servicos.

Para que uma organizacdo tenha agdes sustentaveis ele deve estar seriamente
preocupada em como suas a¢des irdo impactar o meio ambiente e interferir nas
condicdes de vida nas geragdes atuais e futuras. Atualmente muitas organizagdes ainda
deixam a desejar no aspecto gerenciamento ambiental nao se preocupando como suas

acoes podem impactar o meio ambiente “ar,solo e agua”.
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Como essa base podemos afirmar que a empresa 3M Brasil estd enquadrada de

acordo com a norma ABNT ISO 14001, visando todo o cuidado e preocupagdao
com 0 meio ambiente que a empresa apresenta na producao de seus produtos e
servigos, como citado anteriormente.
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3.2 AS RELACOES DE TRABALHO NA
SOCIEDADE CONTEMPORANEA

3.2.1 SISTEMAS ECONOMICOS E OS
IMPACTOS SOCIAIS

A Economia capitalista baseada no acumulo de riqueza e na extragdo de seus
recursos naturais de forma predatéria,transformou relagdo homem como natureza,
rompendo a harmonia que existia nesta relagdo. O modo de produg¢do com o consumo
generalizado de produtos industrializados ¢ demandantes de matérias-primas, tem a
trajetoria marcada com mudangas econdmicas, sociais € ambientais estabelecidas pelo
sistema produtivo. Dado isso a ideia de crescimento econdmico, ganhou forca e

estabeleceu as bases para o desenvolvimento economico.

Uma das primeiras abordagens de desenvolvimento como sindnimo de crescimento
econdmico foi instituida e difundida até o inicio do anos 1960,pela nao
necessidade de distinguir o crescimento econdmico de desenvolvimento, porque as
nacdes que haviam se tornado ricas eram também as mais desenvolvidas e desfrutam
das benesses da industrializacdo. E os paises de se encontravam em processo de
desenvolvimento eram os paises mais pobres, onde a industrializacdo ainda era tardia

incipiente ou nao havia comecado.

“A empresa ¢ guiada por uma série de compromissos e diretrizes relacionados a
gestdo ambiental, uma vez que a preservacdao dos recursos naturais e o uso eficiente do
capital natural dependem de acdes que vao do dia a dia a execug¢do de projetos
inovadores. Outro objetivo ¢ influenciar a conscientizacdo colaboradores,parceiros,
clientes e sociedade sobre a pertinéncia do assunto para a cadeia de valor da 3M. Na
companhia, a sustentabilidade ¢ aplicada de forma transversal em iniciativas que
abrangem a otimizagdo dos recursos renovaveis, o menor descarte de residuos e a
mitigagio de impactos nas comunidades do entorno de suas unidades. AGUA E
EFLUENTES A 4gua utilizada nas operagdes ¢ proveniente de pocos artesianos

profundos e lago superficial. A empresa tem projetos que buscam otimizar a utilizagao

da 4gua nos processos de manufatura e em suas instalacdes. Na unidade de Sumaré
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(SP), as instalagdes permitem reutilizar 45% da agua de efluentes industriais,
direcionada para uso em sanitarios. Os efluentes utilizados nos processos defabricagao
dos produtos s6 sdo descartados emcorposd dguaouenviadosaredepublicadepoisde
tratados e avaliadosconformeosrequisitoslegaisestabelecidospeloConselhoNacional
do Meio Ambiente (Conama) e pela companhia de Tecnologia de Saneamento
Ambiental (Cetesb). A meta da companhia ¢ reduzir o consumo de dgua em 10% até
2025. EMISSOES Todas as emissdes originadas de processos industriais sio relatadas
ao banco corporativo da 3M Global e sdo calculadas conforme a metodologia do IPCC
(Painel Intergovernamental de Mudangas Climaticas). Além dos gases de efeito estufa
(GEE), a 3M monitora as emissdes de compostos organicos volateis desde a década de
1990. Outro foco da companhiaéreduzirasemissdesgeradasnotransportedeprodutos
e de pessoas, por meio do controle de viagens, de abastecimento da frota propria de
veiculos, entre outras medidas. A emissdao de gases refrigerantes, que afetam a camada
de ozbnio, também ¢ rigorosamente controlada nas fabricas. A empresa mantém,
inclusive, uma politica dedicada a substituicdo desses gases. ENERGIA Em todas as
unidades brasileiras, 100% da energia elétrica ¢ proveniente de energia renovavel,
eolica e PCH (Pequena Central Hidrelétricas).99,6%da energia térmica consumida nos
processos produtivos sdo originarias de gas natural, combustivel fossil menos poluente.
Ameta Companhia E Melhorar Eficiéncia Energética Em 3%ao ano,chegando uma
redug¢do de 30% no consumo até 2025. O Projeto de Eficiéncia Energética ¢ voltado
para o balanceamento de estufas, sob a coordenagdo do Comité Eficiéncia Energética e
pelo Energy Champion. O gerenciamento constante permite mapear o uso da energia e
promover melhorias no consumo. RESIDUOS O destino dos residuos industriais
(sobras de materiais, como papeldo, plastico entre outros, além de produtos fora de
especificagdo) cumpre as normas ambientais internas e externas,econtacomprocessos
digestdo dos colaboradores.Objetivo Otimizar Linhas De Producao Fazendo Uso De
recursos renovaveis sempre que possivel e com a menor geragdo de residuos. Nos
ultimos dois anos, foram reciclados 45% dos residuos gerados. A meta da companhia ¢
diminuir a quantidade de residuos em 15% até 2025, em relagdo ao volume produzido.

CICLO DE VIDA A 3M possui o processo global Life Cycle Management (LCM) —

Gerenciamento do Ciclo de Vida, em portugués -, utilizado para identificar e gerenciar

os riscos dos produtos para o meio ambiente, seguranca e saude (EHS). As avaliagdes
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sdo apontadas por meio de andlises de especialistas multidisciplinares durante todo o
ciclo de vida do produto (aquisicdo de matéria-prima,desenvolvimento,fabricacio,uso
e descarte). NORMAS E CERTIFICACOES O cumprimento das normas ambientais
estd integrado ao processo de melhoria de qualidade dos produtos e servigos. Isso
acontece por meio do Sistema Integrado de Gestdo (SIG), que associa os requisitos da
ISO 9001 e ISO 14001, além de outros sistemas de gerenciamento. Disponiveis e
aplicados nas quatro maiores plantas do Brasil, esses padrdes normatizados pelas

certificagdes permitem uma maior fluidez nos processos e integragdo de padrdes.”

3.2.2 SOCIOLOGIA NO TRABALHO

Como sabemos o mundo de hoje ¢é de rapida transformacdo e também de
descontinuidade.Nossa sociedade tem exigido reformas organizacionais muito intensas,
tanto na esfera privada tanto na publica um fendmeno constante que esta relacionado a
evolugdo das nossas necessidades, e do servigo publico exigindo uma postura de

vanguarda dos nossos governos em busca de mudancga e crescimento.

A necessidade de desenvolvimento de nossas habilidades exigindo flexibilidade
e adaptabilidade vem nos forgando abrir nossa capacidade de aprendizagem ou seja
quem nao faz, deve dar lugar a quem ja esta fazendo. Habilidades pessoais falam mais

alto do que as intelectuais.

Antigamente as empresas se preocupavam somente em retirar a matéria-prima
do meio ambiente, com as mudangas e as necessidades atuais elas tém se preocupado
cada vez mais em como diminuir o consumo ou até mesmo estudar maneiras de
substituir o uso excessivodessesmateriais,equandondoconseguemreduziroconsumo
elas tentam devolver o méximo de material tratado e também reciclando o maximo

possivel.

10



ISSN 1983-6767

4. CONCLUSAO

Chegamos a conclusdo que nos tempos de hoje empresas estdo cada vez mais
focadas em garantir a melhora dos seus produtos sem perder a lucratividade, ou seja
mantendo seu capital, € com isso vem crescendo a preocupagdo com matéria prima e
de como ela é utilizada e como ¢é devolvida ao meio ambiente, € cada vez mais se
interessando pela gestdo ambiental para poder conseguir minimizar os efeitos que ela
causa ao meio ambiente e na sociedade.E com isso elas tém se preocupado também
com sociedade em volta implantando projetos sociais e dando-lhes o suporte

necessario.

11
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