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1. INTRODUCAO

O objetivo deste projeto ¢ mostrar a importancia que o (SGA) e as normas do ISO
14001 tem nas organizacdes, € como um bom desempenho neste ramo pode obter

melhores oportunidades de negdcios e beneficios para as empresas que o adotarem.
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2. DESCRICAO DA EMPRESA

A SERQUIP de CNPJ: 05.266.324/000270 Situada na: Av Alvares Cabral,
n°982: sala; 1101, Belo Horizonte-MG ¢ uma empresa capacitada na gestao de residuos
industriais e hospitalares, esse processo ¢ dividido em etapas de coleta, incineracdo e

autoclavagem, para a destinacao final.
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3. PROJETO INTEGRADO

Gestao ambiental visa o uso de praticas e métodos administrativos que reduzir ao
maximo o impacto ambiental das atividades econdmicas nos recursos da natureza ,
como a empresa serquip ja& se enquadra nesse pardmetro de prote¢do ambiental e

qualidade de vida para a sociedade.

3.1 MEIO AMBIENTE, NEGOCIOS E
RESPONSABILIDADE
EMPRESARIAL

As organizagdes que aderem ao sistema de gestdo ambiental tem muitas vantagens e
beneficios que podem ser destacados como; melhoria na imagem da empresa, Redugao
de riscos e acidentes ambientais, melhoria na administragdo de recursos energéticos ¢
materiais; Reducdo de gastos desnecessdrios; Cumprimento da legislagdo ambiental,;
Competitividade internacional; possibilidade de obter melhores financiamentos. A ISO
14001 aborda caracteristicas que ¢ de grande importadncia para as empresas como;
aumento do desempenho ambiental, protecdo ao meio ambiente e redugdo dos impactos

ambientais adversos, e uma melhor prevenc¢ao do ambiente.

3.1.1 SISTEMAS DE GESTAO
AMBIENTAL

Missao

Ser eficiente na prestagdo dos servicos de coleta, transporte, gestdo e tratamento de
residuos, com responsabilidade socioambiental, através da melhoria continua na
qualidade dos nossos servigos e¢ na busca da satisfacdo de nossos clientes,

colaboradores e socios.
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Visao

Manter-se reconhecida como a melhor empresa em servico de coleta, tratamento,
gestao e destinacao final de residuos, no Estado do Parana, através de sua qualidade,
eficacia e responsabilidade ambiental com o Sistema de Gestdo Qualidade com
certificagdo ISO 9.001, através dos seus procedimentos e instru¢des, padroniza e
organizar os processos da empresa, garantindo a qualidade e a sustentabilidade dos

servicos prestados.

Principios

* Etica na condu¢ao dos negocios

* Responsabilidade social com a comunidade

* Proporcionar condi¢des adequadas de trabalho aos colaboradores

* Compromisso com o meio ambiente

* Compromisso com a qualidade dos servigos prestados aos clientes

Politica da Qualidade

A Serquip Tratamento de Residuos PR, tem como proposito prestar servico de
qualidade na area de Coleta, Tratamento, Recebimento e Destinagdo Final de Residuos
de Saude quimicos e Industriais, cumprindo os requisitos aplicaveis da legislacdo
ambiental vigente, os requisitos das partes interessadas e demais normas pertinentes a
nossa atividade. Buscamos a melhoria continua do nosso sistema de gestdo da
qualidade em parceria com nossos colaboradores para garantir a exceléncia no

atendimento e a satisfacao dos clientes.
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3.1.2 NORMA ISO 14.001

A Serquip além de executar as normas e principais caracteristicas do ISO 14001, foi a
primeira empresa alagoana do nordeste a conquistar certificacao ISO 14001/2015, A
Serquip busca, incansavelmente, a melhoria sistémica em suas operagdes no tratamento
de residuos. E devidamente licenciada pelos orgdos publicos de controle ambiental,
oferece servicos especializados de coleta, transporte e tratamento de residuos
hospitalares, feito por meio do processo de termo destruicdo, isto €, incineracdo dos
residuos contaminados, proveniente das unidades de satde. Todos os procedimentos
internos sdo cuidadosamente planejados para evitar qualquer tipo de contaminagdo no
solo. Afinal, a Serquip acredita que o meio ambiente ¢ o bem mais precioso para a
harmonia da vida humana, e o solo ¢ a fonte potencial de energia e vida para o meio

ambiente
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3.2 AS RELACOES DE TRABALHO NA
SOCIEDADE CONTEMPORANEA

O sistema econdmico em especial o capitalismo financeiro, as organizagdes
procuram visar o crescimento a producao e o lucro, porém essa estrutura de empresa
acaba afetando as relagdes de trabalho e a sustentabilidade. Tem o lado positivo de
ganhos, lucros, mais produtividade em relagdo ao foco do capitalismo, mas ocorre
maior gasto de recursos de matérias primas, para contribuir com as organizagdes o
sistema de gestdo ambiental ¢ de grande importancia para amenizar esses impactos
adversos, e mudar a estrutura de trabalho e mudando as relagdes entre a organizagdo € o

meio ambiente e causa sustentavel.

3.2.1 SISTEMAS ECONOMICOS E OS
IMPACTOS SOCIAIS

Empresas que utilizam o sistema de gestdo ambiental, aborda também o
capitalismo financeiro e os sistemas econdmicos, que tem um impacto forte nas
estruturas das organizagdes. A logica do capitalismo ¢ o aumento no ciclo de produgao,
ou seja, as empresas gastam para produzir maior quantidades para que vendem em
maior quantidade, ¢ esse modelo acaba gerando desperdicios, polui¢do ao meio
ambiente, acaba causando danos a natureza,ou seja, se compram mais produtos requer
mais recursos para produgdo, aumento de gas, dentre outros. Organizagdes que aderem
ao sistema de gestdo ambiental como por exemplo a Serquip que ¢ a empresa a ser
observada neste projeto, se destaca por usar recursos para coleta de residuos industriais
e hospitalares a fim de obter menores danos ao ambiente, e foi parabenizada em
reportagem por comprir com as normas do ISO14001. os beneficios quem empresas que
utilizam esse modelo ¢ de grande importancia na sociedade presente como na sociedade
futura. Porém organizagdes com esse sistema deveria ter mais foco e observagao no
mundo, pois a longo prazo o mau uso do meio ambiente pode provocar danos a
humanidade, como ja vimos algumas catastrofes acontecerem devido a punigdo,

desperdicios, falta de saneamentos, queimadas, residuos perigosos.
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3.2.2 SOCIOLOGIA NO TRABALHO

Em um mundo onde a palavra sustentabilidade estd cada vez mais em alta e os
consumidores prezam marcas que se preocupam com questdes que envolvam a
sociedade, como a preservacao do meio ambiente, a gestdo ambiental ¢ uma area que se
faz cada vez mais presente dentro das organizagdes. Contar com uma gestdo ambiental,
independente do porte da empresa, contribui com uma imagem positiva perante a
sociedade, o que quer dizer melhores resultados. Além disso, a organizacdo minimiza

possiveis prejuizos decorrentes dos impactos ambientais que podem ser causados.

A gestdo ambiental esta fazendo cada vez mais parte das empresas, porque isso
demonstra responsabilidade social, e auxilia nos bons resultados e ajuda a melhorar a

imagem da marca, melhora nos negocios e melhora na gestao ambiental do mundo.
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4. CONCLUSAO

Neste projeto foi descrito a importancia do sistema de gestdo ambiental, e foi
colocado a empresa Serquip como exemplo dos beneficios que uma empresa gera ao se
preocupar com meio ambiente, e também distribui para a sociedade.Conclui-se, que
empresas que adotam o (SGA), tem beneficios no mercado de trabalho, melhor
qualidade na sua empresa, e esta melhorando o meio ambiente. E de suma importancia
que mais empresas se envolvam com a causa sustentavel, ou busquem se adaptar para
que o mundo cause menos danos ao meio ambiente e para que se assegure um dos

direitos mais antigos a todas as pessoas e, por conseguinte, seu bem-estar.
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REFERENCIAS

http://www.serquippr.com.br/quem-somos/
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