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1.   INTRODUÇÃO. 

Neste projeto abordaremos as unidades de estudos deste trimestre, sendo eles 

Meio Ambiente, Negócios e Responsabilidade Empresarial e As Relações de Trabalho 

na Sociedade Contemporânea. Dentro destas duas unidades de estudos falaremos sobre 

Sistemas de Gestão Ambiental, Normas ISO 14.001, Sistemas Econômicos e os 

Impactos Sociais e Sociologia no Trabalho, cujo objetivo é analisarmos como 

funcionam dentro de uma organização esses sistemas e qual a vantagem em trabalhar 

com eles. Faremos a análise dentro da empresa Bio Extratus Ltda. 

A escolha da empresa foi realizada após análise e verificação de que a mesma 

possui dentro de seu método de fabricação de produtos a preocupação com o Meio 

Ambiente e como sua fabricação e seu produto podem impactar a natureza, onde após 

analisarmos a sua Responsabilidade Ambiental e que a mesma possui o certificado ISO 

14.001, poderemos explanar o trabalho conforme proposto. 

 

2.   DESCRIÇÃO DA EMPRESA. 

A marca Bio Extratus LTDA, inscrita no CNPJ Nº 02.176.615/0001-07 foi 

idealizada no ano de 1.989, num salão de beleza na cidade de Belo Horizonte por 

cabeleireiros que possuíam em comum o amor pela Natureza. Os proprietários deste 

salão buscava uma linha de produtos de cosméticos que fossem diferentes dos que já 

existiam no comércio do mesmo ramo. Buscavam criar produtos com qualidade e com 

preços acessíveis a todos. Alinhando o conhecimento e experiência que já possuíam os 

antigos proprietários e os atuais iniciaram uma produção artesanal de cosméticos ricos 

em ativos naturais. No ano de 1.991 a marca Extratus – Produtos Naturais foi criada, 

sendo ela pioneira na utilização em seus produtos capilares o óleo de tutano. 

Sempre buscando inovações e qualidade em seus produtos, no ano de 1.991 dois 

distribuidores das cidades de Campinas e São José Dos Campos fizeram as primeiras 

encomendas, onde as vendas dos produtos fizeram sucesso e assim se iniciou o sistema 

de distribuição.  

No ano de 1.997 a produção já não era mais artesanal, já se era uma 

microempresa com uma marca cada vez mais forte no seu ramo e buscando ampliações. 

Com muita ousadia e com visão futura os proprietários deixam o medo de lado e 
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começaram a construção de sua nova fábrica na cidade mineira de Alvinópolis, 

localizada a 170 km da capital mineira e no ano de 1.998, a Extratus Produtos Naturais 

passa a chamar Bio Extratus Cosméticos Naturais. 

A empresa tem como receita de sucesso ingredientes muito importantes: as 

pessoas, sendo eles funcionários, clientes, distribuidores. Buscando sempre ter uma 

relação honesta com todos para assim possuir um vínculo prazeroso e bem sucedido 

para que a marca continue sólida e alcançado metas e objetivos. Vale ressaltar que 

durante toda a sua trajetória de sucesso a empresa sempre prezou pelo compromisso 

social e o respeito ao meio-ambiente.  

 

 3.   PROJETO INTEGRADO. 

O Sistema de Gestão Ambiental e Normas ISO 14.001 devem ser prioridades em 

qualquer empresa, visando assim que a organização se preocupe com o meio ambiente 

em que está inserida, seja dentro do ramo em que atua ou da localização que a empresa 

está localizada. Uma empresa que se preocupa com o meio ambiente tende a ser vista 

com bons olhos pela comunidade em que está inserida, pelos seus clientes e 

fornecedores. A empresa Bio Extratus LTDA., sempre teve essa preocupação com o 

meio ambiente, pois possui vários programas de responsabilidades ambientais, tais, 

como Tratamento de fluentes, Paisagismo e Arborização e Recuperação de Nascentes, 

ou seja, a empresa se preocupa em repor o que para produção de seus produtos ela retira 

da natureza. Para se obter a ISO 14.001 a organização deve possuir um Sistema de 

Gestão Ambiental que seja praticado de forma correta e que consequentemente o meio 

ambiente não seja prejudicado em nenhuma fase de produção ou atividades que a ele 

esteja associada. 

Os Sistemas Econômicos são estruturas em que se organizam a produção, o 

consumo e a troca de excedentes. Determina-se assim para quem deve ser direcionada a 

produção. No capitalismo ocorre o acumulo de riqueza, no socialismo a divisão da 

riqueza entre os produtores e a social democracia propõe que a riqueza seja em prol do 

bem comum dentro da sociedade. 
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3.1 MEIO AMBIENTES NEGÓCIOS E 

RESPONSABILIDADE EMPRESARIAL. 

A gestão ambiental visa o uso de práticas e métodos administrativos para reduzir 

ao máximo o impacto ambiental das atividades econômicas nos recursos da natureza, 

tem que conter um sistema de administração que busca a composição entre o 

desenvolvimento, e a qualidade ambiental. 

Estrutura da gestão ambiental  

Planejamento  

 Identificação dos aspectos ambientais;  

 Verificação dos requisitos legais; 

 Definição de critérios, objetivos e metas e indicação de programa de gestão 

ambiental. 

Implantação e operação  

 Estrutura;  

 Responsabilidades; 

 Estratégias;  

 Planos de emergência.  

Monitoramento  

 Registro; 

 Auditorias; 

 Identificar não conformidades;  

 Definir ações corretivas e preventivas.  

Análise contínua  

 Avaliação do desempenho;  

 Melhoria contínua. 

 

 



ISSN 1983-6767 

6 

3.1.1 SISTEMAS DE GESTÃO AMBIENTAL. 

 

 O TRATAMENTO DE EFLUENTES 

       Em 2002, a empresa Bio Extratus Ltda., inaugurou um processo de tratamento de 

todos os resíduos, gerados nos processos e atividades e recebeu o certificado de licença 

ambiental da EAM (Fundação Estadual do Meio Ambiente). Neste processo, todo o 

sistema de efluentes (industrial e sanitário) é canalizado para tanques apropriados onde 

recebem um tratamento adequado para devolver à natureza uma água compatível ao 

meio ambiente. 

      A partir do ano 2006, devido o crescimento da empresa, houve a necessidade de 

ampliação do tratamento de efluentes. Sendo assim, a empresa investiu em um novo 

tratamento por processo biológico anaeróbico seguido de valas de filtração onde todo o 

efluente é devolvido à natureza como água reutilizável. A parte sólida do efluente é 

retirada e transformada em adubo orgânico. Todo processo é monitorado pelo 

laboratório da própria empresa e de empresas credenciadas pela FEAM. 

 

 PAISAGISMO E ARBORIZAÇÃO 

 

          O investimento em paisagismo tornou o parque industrial da empresa uma 

paisagem bonita de se apreciar: belos gramados (que evitam a 

erosão), buganvílias coloridas, palmeiras e flores ornamentais. Por possuir uma área 

bastante extensa, a empresa desenvolve atualmente um projeto de arborização que inclui 

a plantação de árvores nativas como jacarandás, mulatos, coqueiros e árvores frutíferas, 

atraindo pássaros de várias espécies, oferecendo à natureza um espaço para a 

preservação tanto da fauna quanto da flora. 

 

 

 RECUPERAÇÃO DE NASCENTES DE ÁGUA 

 

       Outro investimento da empresa na preservação ambiental é a recuperação de 

nascentes de água, através da arborização e da construção de um complexo de lagoas.   

A preservação e os cuidados com a natureza são para a Bio Extratus motivo de orgulho 

e compromisso com a natureza, com toda a sociedade atual e futura. 
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3.1.2   NORMA ISO 14.001  

São especificadas as definições para os seguintes termos utilizados na norma. 

Sendo elas:  

 Política ambiental 

É comprometimento da alta direção, avaliação ambiental inicial e estabelecimento 

de uma politica ambiental.             

 Planejamento ambiental  

Formulação de um plano para o cumprimento da politica ambiental. Essa etapa 

envolve a identificação dos aspectos ambientais, a avaliação dos impactos ambientais 

correlatos, a caracterização dos requisitos legais envolvidos, os critérios internos de 

desempenho, objetivos e metas e o programa de gestão ambiental. 

 Implantação e operação  

Criação e capacitação de mecanismos de apoio a politica, objetivos e metas 

ambientais. Nessa etapa tem-se a capacitação e aporte de recursos humanos, físicos e 

financeiros. 

 Monitoramento e medição  

Avaliação sistemática do desempenho ambiental, por meio de registro do SGA, da 

gestão de informação e auditoria do SGA. 

 Analise critica e melhorias 

A modificação do sistema para a melhoria continua de seu desempenho por meio da 

analise critica.  
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3.2 AS RELAÇÕES DE TRABALHO NA SOCIEDADE 

CONTEMPORÂNEA 

O Capitalismo é um sistema político-econômico que se consolida a partir da 

Revolução Industrial. Está em vigor hoje na maior parte das sociedades ocidentais 

industrializadas que tem como base a propriedade privada dos meios de produção e 

economia de mercado.  

No Capitalismo o governo tem pouca interferência na economia, ela acaba sendo 

regulada quase totalmente pelo mercado, o mesmo foi se desenvolvendo ao longo dos 

anos. Após o período industrial surgiu o Capitalismo financeiro. 

Tendo como marca a grande expansão do mercado de capitais com as transações 

sendo efetuadas nas bolsas de valores e o surgimento e crescimento acelerado de várias 

empresas de diversos seguimentos, tais como bancos e corretoras de valores.  

O crescimento econômico, monopólio, oligopólio e produtos financeiros (ações 

e moedas) foram consolidando dentro do capitalismo financeiro. 

O capitalismo trouxe elementos positivos às sociedades e à participação política, 

embora é preciso observar alguns pontos e ressalvas, visto que os efeitos do capitalismo 

tem pesos diferentes em sociedades centrais e em sociedades periféricas. 

O capitalismo impulsionou a corrida tecnológica, o que trouxe melhores 

condições de vida a população em geral, como melhoria das condições de moradia, 

alimentação com uma produção mais abundante, trouxe conquistas bi farmacêuticas, 

como vacinas, a medicina com erradicação ou o controle de doenças.   

A essência da economia capitalista baseada no acúmulo de riquezas e extração 

de recursos naturais de forma predatória moldou e transformou a relação homem e 

natureza. 

O modo de produção baseado no consumo generalizado de produtos 

industrializados e demandante de matérias-primas, marca a trajetória de mudanças 

econômicas, sociais e ambientais estabelecidas pelo sistema produtivo. Associado a 

isso, a ideia de crescimento econômico, ganhou força e estabeleceu as bases para o 

desenvolvimento econômico.  
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3.2.1    SISTEMAS ECONÔMICOS E OS IMPACTOS 

SOCIAIS 

O capitalismo financeiro independente do lado seja um presidente ou 

proprietário da organização ou ambientalista sabe que o capitalismo busca o lucro em 

tudo que produz e essa relação lucro e natureza que o ponto crucial da abordagem e vem 

sofrendo modificações constantemente e profundas. Como o lucro se tornou mais 

importante, começaram a criar e produzir tantas coisas que talvez o consumidor jamais 

imaginasse consumir tal produto ou equipamento. 

Em decorrência dos impactos, cada vez mais aumenta a preocupação com as 

questões ambientais e suas consequências com a demanda maior de consumo de 

recursos naturais, renováveis ou não. 

Os usos desses recursos, aliados a necessidade crescente de bens e alimentos 

impactaram para aumento da poluição e degradação do meio ambiente, pois matérias 

excedentes eram simplesmente descartadas e o ambiente se encarregava de absorvê-los. 

O nível de degradação ambiental assumiu proporções sem precedentes o que 

gerou um estado de alerta para que, fosse criado mecanismo que medissem os conflitos 

existentes, onde se desenvolveu modelos e conceitos atuais de desenvolvimentos 

sustentáveis. 

Analisando as informações da Bio Extratus Ltda., deduz que a empresa tem 

comprometimento e respeito pela natureza. A sua política ambiental que imaginamos 

que esteja enraizada em sua cultura, fala sobre o comprometimento em atender a 

legislação ambiental, proteger o meio ambiente, utilização de energia limpas e 

renováveis entre outras. A empresa diz possuir um sistema de gestão ambiental atuante 

e que suas etapas de produção não prejudica o meio ambiente.  

Dentre os compromissos de desenvolvimento sustentáveis a empresa relata o 

tratamento de efluentes, onde todos os resíduos gerados nos processo e atividades são 

canalizados em tanques apropriados recebendo um tratamento adequado para devolver à 

natureza, investimento em paisagismo e arborização (plantação de árvores nativas e 

frutíferas) e a recuperação de nascentes de água. 
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No campo social a empresa parece que tem apreço pela cultura e 

desenvolvimento social da comunidade criando a fundação Bio Extratus. 

 

3.2.2   SOCIOLOGIA NO TRABALHO 

O trabalho e a questão ambiental caminham juntos no mundo contemporâneo. 

As empresas que não se preocupam com a questão ambiental estão com uma visão 

ultrapassada. A preocupação tem que ser contínua e deve fazer parte da estratégia de 

negócios da empresa, pois os ganhos atualmente são consideráveis, desde evitar multas 

até uma boa reputação juntos a fornecedor, cliente e trabalhador. 

As transformações pelas quais o mundo do trabalho vem passando são 

importantíssimas para que se compreenda a organização desde a escravidão até os 

moldes atuais. O impacto de novas tecnologias no mundo do trabalho e novas formas de 

organização com a obsolescência de diversas profissões junto com a exigência de cada 

vez mais qualificação da mão de obra são fatores presente e nos mostra o quanto o 

trabalho ainda encontra- se em continuo processo de transformação. 

E diante das mudanças estruturais cada vez mais trabalhadores estão tornando-se 

pessoas que trabalham à distância, seja por motivo de força maior, epidemias ou 

flexibilidade da organização. Sendo que, estudiosos do assunto relata implicações 

sociais dessa mudança do ponto de vista interacionista, que considera o local de trabalho 

como uma grande fonte de amizade, restringir as oportunidades sociais pessoais pode 

destruir a confiança criada. Em nota positiva o trabalho a distância impulsiona o 

convívio familiar, podendo ter mais autonomia e mais satisfação com o emprego.     
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4.   CONCLUSÃO 

No Trabalho elaborado acima, buscamos analisar a empresa Bio Extratus Ltda., 

onde através de pesquisas verificamos como a empresa pratica a Responsabilidade 

Ambiental e os Sistemas Econômicos com seus colaboradores, fornecedores e clientes 

no dia a dia da organização. Verificamos que empresa Bio Extratus Ltda., tem uma 

grande preocupação de como a sua produção e seus produtos impactam a natureza e 

como ela pode e deve fazer para que esses impactos sejam os menores possíveis e que o 

Meio Ambiente em que ela está inserida e seus consumidores sejam preservados para 

gerações futuras. 

O que pode ser observado dentro do nosso trabalho é que mesmo uma empresa 

como a Bio Extratus Ltda., que necessita de que certa forma que o mundo seja 

capitalista e consumista, e que seus produtos cheguem até seus consumidores. Porém 

isso pode ser feita de uma forma onde o impacto ao Meio Ambiente seja o menor 

possível e que seus consumidores de certa forma ao adquirirem seus produtos também 

pratiquem a Responsabilidade Ambiental e ajudem a salvar nosso Planeta e preservar o 

Meio Ambiente. Dentro de uma comunidade em que uma organização como esta que 

estudamos e falamos um pouco está inserida ela é vista com bons olhos perante a 

sociedade seja ela consumidora de seus produtos ou não. 
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