UNIFEOB

CENTRO UNIVERSITARIO DA FUNDACAO DE ENSINO
OCTAVIO BASTOS

ESCOLA DE NEGOCIOS ONLINE

CIENCIAS CONTABEIS

PROJETO INTEGRADO
FINANCAS CORPORATIVAS E CONTROLADORIA

<NATURA COSMETICOS S/A>

SAO JOAO DA BOA VISTA, SP

SETEMBRO, 2020



ISSN 1983-6767

UNIFEOB

CENTRO UNIVERSITARIO DA FUNDACAO DE ENSINO
OCTAVIO BASTOS

ESCOLA DE NEGOCIOS ONLINE

CIENCIAS CONTABEIS

PROJETO INTEGRADO
FINANCAS CORPORATIVAS E CONTROLADORIA
<NATURA COSMETICOS S/A>

MODULO DE CONTROLADORIA

CONTABILIDADE GERENCIAL — PROF. LUIZ F. PANCINE

FINANCAS CORP. ECONTROLADORIA - PROF. LUIZ F. PANCINE

ESTUDANTES:

Cleonice Benevides de Sousa, RA 1012018200295
Camila Mara Bernardes, RA 1012018200329
Natalia Barzagli Albino, RA 1012018200077

Vera Lucia Silva Dal Poggetto, RA 1012018200056

SAO JOAO DA BOA VISTA, SP

SETEMBRO, 2020



ISSN 1983-6767

SUMARIO

1. INTRODUCAO 3
2. DESCRICAO DA EMPRESA 4
3. PROJETO INTEGRADO 5

3.1 CONTABILIDADE GERENCIAL
3.1.1 BALANCED SCORECARD (BSC) 13
3.1.2 EBITDA 17
3.2.1 DFC XDVA 45
Para que serve a DFC? 51
Estrutura da DFC 51
Resultado da DFC 52
METODOS PARA ELABORACAO DA DFC 52
DIRETO 52
IMPORTANTE: 53
Atividades operacionais 53
Atividades de mvestimento 53
Atividades de financiamento 54
INDIRETO 54
EXEMPLIFICANDO OS METODOS: 56
3.2.2 DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA - ESTUDO DE CASO 61
4. CONCLUSAO 69
REFERENCIAS 70
ANEXOS 72



ISSN 1983-6767

1. INTRODUCAO

Neste projeto mtegrado, temos como objetivo analisar e evidenciar as praticas de
Financas Corporativas e de Controladoria da Empresa Natura. Desenvolvemos este projeto a
fim de praticar as competéncias e habilidades que foram adquiridas neste processo de

aprendizado.

Em contabilidade Gerencial, abordaremos o BSC- Balanced ScoreCard,
demonstrando sua relagdo com o processo decisorio. E também trataremos sobre a
EBITDA, considerada o lucro antes das taxas dos juros e das depreciagdes, sendo mais
utilizadas por empresas de capital aberto, correspondendo a geragdo de caixa da empresa.
Com isso temos o proposito de analisar a EBITDA, evidenciando o conceito e apresentando

os respectivos calculos baseados nas ultimas demonstragdes apresentada pela empresa.

A unidade de estudo Finangas Corporativa ¢ Controladoria, tem como proposito a
tomada de decisdes financeiras, com a utilizagdo de ferramentas que sdo capazes de auxiliar
na realizacdo de uma projecdo de dados consistentes. O Site mais retorno avalia que dentro
desse conceito existem alguns parametros que tem como objetivo a valorizagdo do patrimdnio
por meio de lucro, resultados positivos ou investimentos. Para saber qual ¢ a viabilidade
econdmica e financeira de um negocio, € necessario uma analise eficaz para proporcionar, a
maximizagdo ¢ a valorizagdo da empresa. Segundo site Gerencianet o estudo financas
corporativas € controladoria, vai além de mensurar a saude economica da empresa, consegue,
simultaneamente, administrar os riscos financeiros ja existentes. A controladoria trabalha com

indicadores do passado, presente e visando o futuro para criar estratégias em tempo real.

Através da DFC X DVA da empresa Natura vamos esclarecer os objetivos de cada
uma dessas demonstragdes, evidenciando suas principais diferencas. E na
DFC-Demonstragao de Fluxo de Caixa, apresentaremos uma andlise sobre as atividades

operacionais, de investimento e de financiamento.
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2. DESCRICAO DA EMPRESA

NATURA COSMETICOS S/A

Nnatura

CNPJ: 71.673.990/0001-77

Inscricao Estadual: 142.484.958.110

Endereco: Av. Alexandre Colares, 1188 - CEP: 05.106-000 - Sao Paulo/SP
Telefone: (11) 4389-7317

Endereco Eletronico: fiscal@natura.net

Site: www.natura.net

Natureza Juridica: Sociedade Anonima Aberta

Principal Atividade: Comércio Atacadista de Cosméticos e Produtos de Perfumaria

Natura ¢ uma empresa brasileira que atua no setor de produtos cosméticos.
Fundada em 1969 por Antonio Luiz Seabra, hoje estd presente no Brasil, Argentina, Chile,
Colombia, México, Peru, Venezuela, Franga e Estados Unidos, além de outros 63 paises
indiretamente. A Natura se transformou de marca especializada em venda direta através de
catalogos e consultoras de venda, a varejista de peso no mercado de cosméticos inclusive no

mercado internacional.


mailto:fiscal@natura.net
http://www.natura.net/
https://pt.wikipedia.org/wiki/Empresa
https://pt.wikipedia.org/wiki/Brasil
https://pt.wikipedia.org/wiki/1969
https://pt.wikipedia.org/wiki/Ant%C3%B4nio_Luiz_Seabra
https://pt.wikipedia.org/wiki/Brasil
https://pt.wikipedia.org/wiki/Argentina
https://pt.wikipedia.org/wiki/Chile
https://pt.wikipedia.org/wiki/Col%C3%B4mbia
https://pt.wikipedia.org/wiki/M%C3%A9xico
https://pt.wikipedia.org/wiki/Peru
https://pt.wikipedia.org/wiki/Venezuela
https://pt.wikipedia.org/wiki/Fran%C3%A7a
https://pt.wikipedia.org/wiki/Estados_Unidos
https://pt.wikipedia.org/wiki/Venda_direta
https://pt.wikipedia.org/wiki/Varejo
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3. PROJETO INTEGRADO

Nesta etapa do PI sdo apresentados os contetidos especificos de cada unidade de
estudo e como sdo aplicados no respectivo estudo de caso, utilizando para isso, uma empresa

real.

3.1 CONTABILIDADE GERENCIAL

O Balanced Scorecard (BSC) desenvolvido por Kaplan e Norton em 1992 resultou
das necessidades de captar toda a complexidade da performance na organizagdo e tem sido

ampla e crescentemente utilizado em empresas e organizacdes (Epstein e Manzoni, 1998).

Entre suas contribuicdes estdo a composicdo e a visualizacdo de medidas de
performance que reflitam a estratégia de negdcios da empresa. O BSC deve levar a criagao
de uma rede de indicadores de desempenho que deve atingir todos os niveis organizacionais,
tornando-se, assim, uma ferramenta para comunicar € promover o comprometimento geral

com a estratégia da corporacgdo (Kaplan e Norton, 1996; 2000).

Este método resume em um tnico documento, indicadores de performance em quatro
perspectivas: financeira, clientes, processos internos e aprendizado e crescimento. (Kaplan e

Norton, 1992; 1996).

Hauser e Katz (1998: p. 517) advertem: "toda métrica, independente da forma
utilizada, ra afetar agdes e decisdes. Mas, evidentemente, escolher a certa € critico para o
sucesso". Neste sentido, cada perspectiva necessita de seu proprio e distinto conjunto de
medidas de performance, as quais precisam ser especificas de acordo com as caracteristicas
e necessidades de cada empresa. Tais medidas precisam refletir € materializar a missao e

estratégia da empresa (Kaplan e Norton, 1993).

Para facilitar o entendimento da estratégia por toda a empresa, Kaplan e Norton

(2000) propuseram o BSC. A Figura 1 ilustra o modelo do BSC. Cada perspectiva deve ter
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seu proprio conjunto de indicadores, formulados para viabilizar o cumprimento da estratégia e

da visdo da organizagdo.

Perspectiva financeira: Monitora se a estratégia da empresa esta contribuindo para a
melhoria dos resultados financeiros. As metas financeiras se relacionam com rentabilidade,

crescimento € valor para os acionistas.

Os objetivos e medidas financeiros desempenham um papel duplo: definem o
desempenho financeiro esperado da estratégia e servem de meta principal para a definicdo
dos objetivos ¢ medidas das outras perspectivas do scorecard. Segundo Kaplan ¢ Norton
(2000), nesta perspectiva, as empresas trabalham com duas estratégias basicas: crescimento
da receita e produtividade. A primeira ira refletir nas outras perspectivas, no sentido de gerar
novas fontes de receita provenientes de novos mercados, novos produtos ou novos clientes
ou na ampliacdo do relacionamento com os clientes existentes. Ja a estratégia de
produtividade ira refletir na busca da execugdo eficiente das atividades operacionais em apoio

aos clientes atuais, podendo incluir, também, a redugdo de custos.

Perspectiva do cliente: Pressupde definicdes quanto ao mercado e segmentos nos
quais a organizacao deseja competir. A organizagdo deverd traduzir em medidas especificas
os fatores importantes para os clientes. A proposta ¢ monitorar como a empresa entrega real
valor ao cliente certo. Normalmente sdo definidos indicadores da satisfacao ¢ de resultados

relacionados aos clientes: satisfagao, reten¢do, captagdo e lucratividade.

Perspectiva dos processos internos: Os indicadores de perspectiva dos clientes e dos
acionistas devem ser apoiados por processos internos. Nesta perspectiva as organizagoes
identificam os processos criticos para a realizagdo dos objetivos das duas perspectivas
anteriores. Os processos devem criar as condi¢des para que a organizacao ofereca propostas
de valor ao cliente, capazes de atrair e reter clientes nos seus segmentos de atuacgdo e, ao

mesmo tempo, criando valor aos acionistas.

Perspectiva do aprendizado e do crescimento: Empresas com condicdo de serem
cada vez melhores sao empresas com capacidade de aprender. A capacitagdo da organizacao
se dard por meio dos investimentos em novos equipamentos, em pesquisa € desenvolvimento

de novos produtos, em sistemas e procedimentos € nos recursos humanos da empresa.
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Visto de maneira integrada, o balanced scorecard traduz o conhecimento, habilidades
e sistemas que os empregados precisardo (seu aprendizado e crescimento), para inovar e
construir as capacidades estratégicas certas e eficientes (processos internos) que entregarao
valor especifico ao mercado (clientes), os quais, eventualmente, proporcionardo o aumento

do valor ao acionista (financeiro).

Kaplan e Norton (1996) definem quatro processos gerenciais para implementagao do
BSC, conforme ilustra a Figura 2.

Traduzindo a visdo

Feedback e
aprendizado

Comunicagdo
e ligacao

Planejamento
do negacio

Figura 2. Gerenciando a Estratégia: quatro processos (adaptado de Kaplan e
Norton, 1996).

O processo de tradugdo da visdo ajuda a construir um consenso em torno da visao e
da estratégia da organizacdo. Os autores advertem que devem ser evitadas declaragdes vagas
como "o melhor da classe", pois o processo deve conduzir a definicdo das medidas de
desempenho. O resultado deste processo ¢ a tradugdo da estratégia em termos operacionais,

ou seja, o desenho dos mapas estratégicos, BSCs.

O processo de comunicagdo e ligagdo - consiste em comunicar a estratégia no sentido
vertical e horizontal da estrutura, ligando os objetivos departamentais aos individuais. Deve-se
evitar que os objetivos individuais priorizem as metas de curto prazo, alinhando-os a

estratégia da organizagao.
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Este processo também consiste em identificar os processos-chave e desenvolver

medidas de desempenho para estes processos.

O processo de planejamento do negocio consiste em alocar os recursos e definir as

prioridades de acordo com as metas estratégicas.

O processo de feedback e aprendizado visa dar a organizagdo a capacidade de
aprendizado estratégico, ou seja, fazer da gestdo estratégica um processo continuo. Com o
BSC, uma organizacdo pode monitorar seus resultados de curto prazo nas quatro
perspectivas, permitindo a modificagdo das estratégias em curso e refletindo o aprendizado

organizacional.

Esses quatro processos refletem uma seqiiéncia iterativa de agdes. Para chegar a um
sistema gerenciamento estabilizado, segundo o exemplo apresentado por Kaplan e Norton
(1996), talvez seja preciso cerca de trinta meses, sendo que a organizagdo pode percorrer

esses quatro processos duas ou trés vezes.
O que é Ebitda?

Ebitda ¢ a sigla em inglés para Earnings before interest, taxes, depreciation and
amortization. Em portugués, “Lucros antes de juros, impostos, depreciacdo e amortizagao”
(também conhecida como Lajida). E um indicador muito utilizado para avaliar empresas de

capital aberto.

Quando se 1€ uma entrevista de um analista de mercado, € provavel que vera a

repeticao desse termo em diversas respostas. E ndo € por acaso.

Com ele, ¢ possivel descobrir quanto a empresa esta gerando com suas atividades

operacionais, nao incliindo nvestimentos financeiros, empréstimos € impostos.

Dessa forma, a divulgagdo do Ebitda ¢ uma forma de o mvestidor descobrir qual ¢ a
realidade financeira da companhia e se ela estd melhorando sua competitividade ¢ a sua

eficiéncia ano a ano.
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Mas apesar de ser um indicador importante, o Ebitda ndo ¢ o Umico instrumento de
avaliagio de empresas na bolsa de valores. E importante analisar informagdes como

alavancagem de lucros, por exemplo.

O Ebitda representa a geracdo operacional de caixa da companhia, ou seja, o quanto
a empresa gera de recursos apenas em suas atividades operacionais, sem levar em

consideragdo os efeitos financeiros ¢ de impostos.

A definicdo consta no livro Analise das Demonstragcdes Contabeis, de José Laudelino
Azzolin (IESDE Brasil, 2012).

Para ficar mais claro, vamos a uma fala do professor de contabilidade Ariovaldo dos

Santos, da Universidade de Sao Paulo:

“O Ebitda mostra o potencial de geragdo de caixa de um negdcio, pois indica quanto

dinheiro € gerado pelos ativos operacionais.”

Portanto, o Ebitda ¢ um niimero muito interessante para analisar a competitividade e a

eficiéncia da empresa, especialmente em comparagdo ano a ano € com os concorrentes.

Isso se deve ao fato de que o indicador ndo leva em conta questdes como

financiamentos, impostos, amortizacao e depreciacao dos ativos.

Assim, por exemplo, duas empresas de paises diferentes podem ser postas lado a
lado em uma planilha sem interferéncias dos juros altos que uma paga ou dos impostos mais

baixos da outra.

Embora seja muito utilizado, esse indicador, por si, ndo revela a situacdo completa das
finangas da empresa. E pode levar a muitos erros, caso ndo seja complementado com mais
dados, conforme Eduardo de Oliveira, socio responsavel por finangas corporativas e

reestruturagdo de empresas da consultoria Deloitte Touche Tohmatsu.

“As pessoas comecam a usar o Ebitda como se fosse uma medida exata de valor de
empresa, mas ele ¢ um mnstrumento que mostra, quando muito, se o negdcio deve ou ndo ser

analisado a fundo”, afirma Oliveira.
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Para que serve o Ebitda?

Como ja dito, o Ebitda ajuda a analisar a gera¢ao de caixa de uma empresa, medindo

com maior precisao a produtividade e a eficiéncia do negdcio.

Isso acontece porque ele desconsidera algumas variaveis complexas, como a tomada

de financiamentos, que podem ser analisadas sob uma otica propria.

Saber se a empresa dé lucro ou prejuizo ¢ fundamental, mas contar apenas com esse

dado primario em uma analise ndo ¢ o melhor caminho para um bom diagndstico financeiro.

O Ebitda ajuda a ir além da conjuntura de financiamentos e alavancagem em que a

empresa esta inserida € mostra com maior clareza a situagdo operacional.

Mas lembre-se que, ao pesquisar sobre uma empresa, o Ebitda ¢ um indicador que
deve ser usado em conjunto com outros nimeros, como lucro liquido, evolucdo do

faturamento, situagdo dos custos, endividamento e ucro por agao.

Como calcular o Ebitda?

Para calcular o Ebitda, ¢ necessario antes descobrir o lucro operacional. No Brasil,
ele resulta da subtracdo, a partir da receita liquida, do custo das mercadorias comercializadas,

das despesas operacionais.

Depois, ¢ preciso adicionar ao lucro operacional a depreciacdo e a amortizacdo
inclusos no custo de mercadoria vendida e nas despesas operacionais. O motivo ¢ que essas

contas ndo se constituem de uma reducdo efetiva do caixa no periodo.

Por outro lado, também ¢ possivel calcular o Ebitda comecando pelo lucro liquido da
empresa, ou seja, pelo final do demonstrativo de resultado. Assim, ¢ necessario somar ao
lucro liquido da empresa, o imposto de renda (IR) e contribuicao social (CSLL), o resultado

financeiro liquido, a depreciacdo e a amortizagao.

10
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Para quem pensa em nvestir em uma empresa de capital aberto na bolsa de valores
brasileira, a boa noticia ¢ que elas costumam publicar esse indicador em seus balangos, para

facilitar o trabalho dos analistas do mercado.
Lucro operacional

Lucro operacional ¢ o aquele gerado pela operagao do negdcio, subtraindo despesas
administrativas, comerciais ¢ operacionais. Ele oferece uma visdo bem completa sobre os

resultados financeiros da empresa.
Ele ¢ calculado com esta formula:
Lucro operacional = Lucro Bruto — Despesas Operacionais + Receitas Operacionais.

Esse valor faz parte da Demonstracio do Resultado do Exercicio (DRE). Esse
documento é um resumo dos resultados em um periodo, geralmente um ano. E uma das

melhores ferramentas para analisar empreendimentos e ¢ bastante usada no mercado.

E importante ndo confundir lucro operacional com o lucro bruto. O lucro bruto, na
verdade, ¢ um estagio anterior: dele, subtraem-se as despesas administrativas, comerciais €

operacionais para chegar posteriormente ao lucro operacional.
Aplicagio do Ebitda

Para entender a aplicagdo do Ebitda, vamos partir de uma Demonstragdo do Resultado de

Exercicio (DRE) hipotética , que possui Receita Operacional Bruta de R$ 12.000,00.
Vamos 14?7

DRE DA EMPRESA

Receita Operacional Bruta: 12.000,00

(-) Dedugdes da Receita Bruta: (1.500,00)

(=) Receita Operacional Liquida: 10.500,00

(-) Custo dos Produtos Vendidos: (6.000,00)

11
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(=) Lucro Bruto: 4.500,00

(-) Despesas Operacionais:  (2.200,00)
Despesas com Vendas: (1.200,00)

Despesas Gerais ¢ Administrativas: (1.000,00)
(=) Lucro Operacional: 2.300,00

Pronto, temos ai as informag¢des necessarias para o calculo do Ebitda.

Seguimos:

DRE DA EMPRESA

Receita Operacional Bruta: 12.000,00

(-) Dedugdes da Receita Bruta: (1.500,00)

(=) Receita Operacional Liquida: 10.500,00
(-) Custo dos Produtos Vendidos: (6.000,00)
(=) Lucro Bruto: 4.500,00

(-) Despesas Operacionais:  (2.200,00)
Despesas com Vendas: (1.200,00)

Despesas Gerais ¢ Administrativas (1.000,00)
(=) Ebit2.300,00

(+) Depreciagao e amortizagao 300,00

(=) Ebitda 2.600,00

(=) Ebitda em percentual da Receita Operacional Bruta 21,67%

12



ISSN 1983-6767

3.1.1 BALANCED SCORECARD (BSC)

O conceito de Balanced Scorecard (também conhecido pela sigla BSC) foi langado
por dois renomados professores de Harvard, David Norton e Robert Kaplan. O objetivo dos
estudiosos era apresentar um modelo de gestdo estratégica em que a medi¢ao de resultados e
definicdo dos objetivos fugisse do tradicional uso de indicadores financeiros, de faturamento

ou mercado.

Em 1992, os professores publicaram seu artigo O Balanced Scorecard: Medidas que
impulsionam o desempenho, que teve importante repercussao tanto no meio académico como
no empresarial, acabando por revelar ao mundo uma nova metodologia para medir o
desempenho das organizagdes e, a0 mesmo tempo, definir estratégias e fazer planejamentos
de uma forma muito mais ampla e abrangente, sem estar engessado a métricas unicamente

focadas em resultados financeiros.
Balanced Scorecard — conceito:

O conceito de Balanced Scorecard (BSC) pode ser definido como um modelo de
gestdo estratégica que auxilia a mensuragdo dos progressos das empresas rumo as suas metas
de longo prazo, a partir da tradugdo da estratégia em objetivos, indicadores, metas e

miciativas estratégicas.
Portanto, o conceito de BSC nos apresenta alguns termos-chave:

e (estao estratégica

e Mensuracdo de progressos
e [Estratégia

e Objetivos

e Indicadores

e Metas

Iniciativas estratégicas

13
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O segredo do BSC esta em fazer com que o administrador da organizagdo consiga
entender claramente os objetivos de sua estratégia e, a partir deles, chegar a definicdo das
miciativas estratégicas que devem ser executadas. Dai vem o nome do livro: A Estratégia em

Acdo.

Para isso, a mensuracdo deve levar em conta 4 perspectivas estratégicas que

analisaremos em seguida.

O conceito de Balanced Scorecard abrange 4 perspectivas: Financeira, do Mercado,

de Processos Internos e Aprendizado

O Balanced Scorecard usa o conceito de 4 perspectivas estratégicas que devem ser

devidamente definidas e, posteriormente, mensuradas e acompanhadas:

e Perspectiva Financeira
e Perspectiva do Mercado
e Perspectiva de Processos Internos

e Perspectiva de Aprendizado

Para definir cada uma delas, devemos responder a uma pergunta especifica em cada

caso:

e Perspectiva Financeira

Para satisfazer nossos acionistas, quais objetivos financeiros devemos seguir?

e Perspectiva do Mercado

Para atingir nossos objetivos financeiros, que necessidades de nossos clientes

devemos atender?

e Perspectiva de Processos Internos

Para satisfazer nossos clientes e acionistas, em quais processos internos devemos ser

excelentes?

14
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e Perspectiva de Aprendizado

Para atingir nossas metas, como nossa organizacao deve aprender e inovar?

Neste contexto, o conceito de Balanced Scorecard quanto as perspectivas

estratégicas pode ser assim resumido:

Balanced Scorecard, Conceito:

Para tornar nossa empresa mais valiosa e lucrativa, precisamos satisfazer o mercado e
nossos clientes. Para isso, ¢ preciso melhorar nossos processos internos, o que sO sera

possivel se aprendermos com a experiéncia e praticarmos a inovagao.

Depois de definir cada uma das perspectivas, ao responder essas perguntas, ¢ preciso

transformar a estratégia em acao.

Dessa forma, 4 elementos importantes que fazem parte do conceito de Balanced

Scorecard (BSC) deverdo ser determinados para cada perspectiva individualmente.

No Brasil e em nossas operagdes internacionais, adotamos um comportamento
identificado com os principios da gestdo responsavel. Nossas decisdes se pautam pelo
respeito aos direitos, valores e interesses de todos aqueles que sdo diretamente afetados por
nossas operacdes. Para a Natura, a gestdo responsavel se baseia na relagdo ética e
transparente com todos os seus publicos e em metas empresariais comprometidas com o
desenvolvimento sustentdvel, ou seja, aquele que promove as dimensdes econdmicas, sociais

e ambientais de todas as atividades humanas.

Nesse sentido, ao longo dos tltimos anos, adotamos iniciativas que resultaram no
fortalecimento e no aprofundamento de nosso compromisso com a sustentabilidade. A
criagdo, em 2002, do Comité de Sustentabilidade contribuiu para a definicdo de estratégias e

para o debate da aplicacdo da gestio responsavel na realizacdo dos negocios.

Fruto dessa iiciativa, em 2004, o balanced scorecard da companhia passou a refletir
as trés dimensdes da sustentabilidade - econdmica, social e ambiental -, fazendo com que,

hoje, nosso mapa estratégico contemple metas associadas a essas dimensdes e, assim,

15
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mfluenciar as acdes de toda a empresa. Para que nossos principios sejam incorporados ao
planejamento estratégico, as metas empresariais € a0s processos internos, criamos o Sistema

de Gestao da Sustentabilidade.

Por meio de metodologia, processos e indicadores, o Sistema permite avaliar o
desempenho socioambiental da empresa de forma integrada ao planejamento estratégico,
norteando as praticas cotidianas e permeando as decisdes das pessoas em todas as areas da

Natura.

Para articular os objetivos estratégicos e as realizagdes concretas, avangamos com o
Movimento Natura, langado no ano anterior. Trata-se de um programa que convida nossas
Consultoras e nossos Consultores a participar de projetos de impactos sociais € ambientais

como agentes mobilizadores para seus consumidores e suas comunidades.

Em temas controversos, nos quais ndo ha consenso na comunidade cientifica sobre as
conseqiiéncias para o meio ambiente e para os seres humanos do uso de determinadas
substancias, a Natura compromete-se a adotar, sempre que possivel, o Principio da
Precaugdo. Exigimos que nossos fornecedores de fragrancias cumpram as diretrizes
apontadas pela Associacdo Européia de Cosméticos, Perfumaria e Produtos de Higiene
Corporal (Colipa). Além disso, para garantir seguranca a saude humana e a0 meio ambiente,
temos politicas de eliminacao ou restricao de uso de alguns insumos de nosso portfolio de
produtos e vetamos o uso de matérias-primas obtidas de vegetais cultivados por meio de
praticas que envolvam Organismos Geneticamente Modificados (OGMs). Também
mantivemos a aplicacao da analise do ciclo de vida em todos os produtos, as embalagens e os

materiais utilizados.

Como reconhecimento do compromisso da empresa com a sustentabilidade, em 2006
as agdes da Natura permaneceram na composicdo do Indice de Sustentabilidade Empresarial
(ISE), da Bolsa de Valores de Sao Paulo (Bovespa). O indice foi criado em 2005, de acordo
com metodologia desenvolvida pela Escola de Administracdo de Empresas de Sao Paulo da
Fundagdo Getulio Vargas (FGV-Eaesp), para identificar as companhias com os melhores

desempenhos em todas as dimensdes da atuagdo empresarial.

16



ISSN 1983-6767

Uma ferramenta que tem se revelado Util no apoio aos gestores para planejar e
visualizar as iniciativas ¢ a Matriz de Investimentos em Responsabilidade Corporativa. A
matriz permite avaliar quanto a Natura mveste em acdes destinadas a melhorar os
relacionamentos e a qualidade de vida das pessoas. Os valores investidos constam no quadro
abaixo ¢ a descrigdo das agdes estdo dispostas ao longo do relatorio. Consulte o capitulo

respectivo.

Matriz de Investimento em Responsabilidade
Corporativa (R$ milhares) (GRI EN30)

2004 2005 2006

Colaboradomes familiares
& teneires 6248 6 Bi310 11e3F5
Corgultoras |70 2140 | 3874
Consumidones - 154, 1 3800
Farnecedaones 10, 158,7 1300
Camunidades farnecedams 450 B3 I.141.7
Comunidades do entomo Ea 4175 4339
Coverna e saciedade 21403 3RS 745339
Meso ambeente 3080 L7 44317
TOTAL Imvestids nos publicos 101641 150545 230073
[respesas de gestio LA 15596 LN
TOTAL Recursos Matura 124411 176141 38807.0
Pomentagen da receita Bquida 07% 08% 1, (Fs

Recursos Fquidos armcadados

pedas Consutoras

no programa Crer paraVerll 2571 8 3417 53B14
Incenthes fscas mvestidos

Lei Rouanet |.521,2 | £36.% |.936,3
K5 em MG - F96.7 1.500,0
1% IR an CMDC AR 7,0 - 602
1% IR a0 COMDECAR - - 3880
TOTAL GERAL 173501 133797 381740

I. Fora mos infarmapdes, consulte o capitule Socedade.
1 TWDCA - Tonsethos Municipais dos Cireites do Jronge & do Adolesoente.
3 JOMNDECA - Conselho Extoduol dos Direites do Jrionge & do Adolescente.

3.1.2 EBITDA

No atual estagio de internacionalizagdo pelo qual o homem moderno passa, torna-se
cada vez mais uma necessidade, a criagdo de diferenciais competitivos para sustentagdo de

mercado. Tal preocupacdo repousa no seguinte argumento: se de um lado a
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mternacionalizagdo significa abertura de mercado, em contrapartida implica necessariamente

numa maior concorréncia.

Concorréncia esta que nada mais faz do que revelar as assimetrias sociais, culturais e

econdmicas da grande aldeia global.

Neste contexto dinamico e interativo, a qualidade da mformacao ganha posicdo de
relevo no apoio as fungdes de planejamento, controle e tomada de decisdo. Quadro que

ressalta a abordagem comportamental da contabilidade.

O presente artigo aborda o lucro como importante insumo para a construcdo da
informagao contabil trazendo a discussdo uma variacdo do lucro contabil muito discutida nos
tempos atuais. O lucro operacional ajustado(sem depreciagdo, amortizacdo ou exaustdo e

juros), conhecido no ambiente internacional como EBITDA

Conceito de Ebitda

Esse ¢ um conceito muito importante para investidores de todos os niveis. Ele ajuda a
entender os balancos das empresas, auxilia a descobrir o potencial de gera¢do de caixa na

atividade fim e determina a evolugdo da produtividade e da eficiéncia ao longo dos anos.

O Ebitda representa a geracao operacional de caixa da companhia, ou seja, o quanto
a empresa gera de recursos apenas em suas atividades operacionais, sem levar em

consideragdo os efeitos financeiros e de impostos.

O Ebitda mostra o potencial de geragdo de caixa de um negocio, pois indica quanto

dinheiro ¢ gerado pelos ativos operacionais.

Portanto, o Ebitda ¢ um niimero muito interessante para analisar a competitividade e a

eficiéncia da empresa, especialmente em comparagdo ano a ano € com os concorrentes.

Isso se deve ao fato de que o indicador ndo leva em conta questdes como

financiamentos, impostos, amortizacdo e deprecia¢ao dos ativos.
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Assim, por exemplo, duas empresas de paises diferentes podem ser postas lado a
lado em uma planilha sem interferéncias dos juros altos que uma paga ou dos impostos mais

baixos da outra.

Embora seja muito utilizado, esse indicador, por si, ndo revela a situacdo completa
das financas da empresa. E pode levar a muitos erros, caso nao seja complementado com

mais dados.

As pessoas comegam a usar o Ebitda como se fosse uma medida exata de valor de
empresa, mas ele ¢ um instrumento que mostra, quando muito, se 0 negocio deve ou nao ser

analisado a fundo.

O Ebitda ajuda a analisar a geracdo de caixa de uma empresa, medindo com maior

precisdo a produtividade e a eficiéncia do negdcio.

Isso acontece porque ele desconsidera algumas varidveis complexas, como a tomada

de financiamentos, que podem ser analisadas sob uma 6tica propria.

Saber se a empresa da lucro ou prejuizo € fundamental, mas contar apenas com esse

dado primario em uma andlise ndo ¢ o melhor caminho para um bom diagnéstico financeiro.

O Ebitda ajuda a i além da conjuntura de financiamentos e alavancagem em que a

empresa estd inserida e mostra com maior clareza a situagdo operacional.

Mas lembre-se que, ao pesquisar sobre uma empresa, o Ebitda ¢ um indicador que
deve ser usado em conjunto com outros nimeros, como lcro liquido, evolucdo do

faturamento, situacao dos custos, endividamento e lucro por agao.

Para calcular o Ebitda, ¢ necessario antes descobrir o lucro operacional. No Brasil,
ele resulta da subtragdo, a partir da receita liquida, do custo das mercadorias comercializadas,

das despesas operacionais.

Depois, ¢ preciso adicionar ao lucro operacional a depreciagdo ¢ a amortizacao
mnclusos no custo de mercadoria vendida e nas despesas operacionais. O motivo € que essas

contas ndo se constituem de uma reducao efetiva do caixa no periodo.
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Por outro lado, também ¢ possivel calcular o Ebitda comegando pelo lucro liquido da
empresa, ou seja, pelo final do demonstrativo de resultado. Assim, ¢ necessario somar ao
lucro liquido da empresa, o imposto de renda (IR) e contribuicao social (CSLL), o resultado

financeiro liquido, a depreciacdo e a amortizagao.

Para quem pensa em investir em uma empresa de capital aberto na bolsa de valores
brasileira, a boa noticia ¢ que elas costumam publicar esse indicador em seus balangos, para

facilitar o trabalho dos analistas do mercado.

Lucro operacional é o aquele gerado pela operagdo do negocio, subtraindo despesas
administrativas, comerciais e operacionais. Ele oferece uma visdo bem completa sobre os

resultados financeiros da empresa.
Ele ¢ calculado com esta formula:
Lucro operacional = Lucro Bruto — Despesas Operacionais + Receitas Operacionais.

Esse valor faz parte da Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE). Esse
documento é um resumo dos resultados em um periodo, geralmente um ano. E uma das

melhores ferramentas para analisar empreendimentos e ¢ bastante usada no mercado.

E mportante ndo confundir lucro operacional com o lucro bruto. O lucro bruto, na
verdade, ¢ um estagio anterior: dele, subtraem-se as despesas administrativas, comerciais e

operacionais para chegar posteriormente ao lucro operacional.
Depreciacio e amortizagcio

A definicdo de depreciagdo pode parecer complicada, mas ndo ¢é. Trata-se da
apuragdo de um valor depreciavel de um ativo ao longo da sua vida util, isto ¢, a anotagdo da
redugdo do valor dos bens por desgaste ou perda de utilidade, seja por agdo da natureza,

acao humana ou obsolescéncia.

A depreciagao ocorre a partir do momento em que ele ¢ disponibilizado para o uso,

quando chega ao local de trabalho em condi¢des plenas de funcionamento. Esse célculo da
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depreciacdo ndo termina quando o ativo fica ocioso, a menos que ele esteja totalmente

depreciado.

A amortizagdo parte de uma logica semelhante: consiste na alocagdo sistematica do

valor amortizavel de ativo intangivel (como marcas e patentes, por exemplo) ao longo do

tempo.

A diferenca basica entre os dois € que o primeiro se impde sobre ativos fisicos, como
uma mesa de trabalho, e o segundo, sobre ativos intangiveis, como direitos ou despesas com

prazo limitado, seja legal ou contratual.

A sigla Ebitda tem origem inglesa e significa lucro antes dos juros, impostos sobre o

lucro, depreciagdes e amortizacoes(LADJA)
A receita de vendas
Receita de vendas
-)CPV
=Lucro Bruto
(-)Despesas Operacionais C/ vendas Gerais e Administrativas.
(=)EBITDA ou LUCRO OPERACIONAL AJUSTADO.
(-)Despesas Escriturais
=Lucro Operacional Antes do IR e CS
(+ou -)Receitas e Despesas Financeiras
(-)Lucro Antes do IR e CS
=LUCRO LiQUIDO

O Ebitda concentra informagdo no operacional € na capacidade da empresa em gerar

caixa.
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Esta ¢ a principal razdo para a exclusdo das despesas financeiras (juros pagos credores)posto
que ndo apresentam vinculo com a atividade, embora sejam, muitas vezes inevitaveis ao

fomento da atividade.
Aplicacio do Ebitda

Para entender a aplicagdo do Ebitda, vamos partr de uma Demonstracdo do
Resultado de Exercicio (DRE) hipotética de uma empresa XYZ, que possui Receita
Operacional Bruta de R$ 12.000,00.

Receita Operacional Bruta: 12.000,00
(-) Dedugdes da Receita Bruta: (1.500,00)
(=) Receita Operacional Liquida: 10.500,00
(-) Custo dos Produtos Vendidos: (6.000,00)
(=) Lucro Bruto: 4.500,00

(-) Despesas Operacionais: (2.200,00)
Despesas com Vendas: (1.200,00)
Despesas Gerais e Administrativas: (1.000,00)
(=) Lucro Operacional: 2.300,00
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Pronto, temos ai as informacdes necessarias para o calculo do Ebitda.

Receita Operacional Bruta:

(-) Dedugdes da Receita Bruta:

(=) Receita Operacional Liquida:

(-) Custo dos Produtos Vendidos:

(=) Lucro Bruto:

(-) Despesas Operacionais:

Despesas com Vendas:

Despesas Gerais e Administrativas

(=) Bbit

(+) Depreciagdo e amortizagao

(=) Ebitda

(=) Ebitda em percentual da Receita Operacional Bruta

ISSN 1983-6767

12.000,00

(1.500,00)

10.500,00

(6.000,00)

4.500,00

(2.200,00)

(1.200,00)

(1.000,00)

2.300,00

300,00

2.600,00

21,67%
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O Ebitda ¢ um indicador confidvel para a tendéncia de lucros da atividade principal de

uma empresa. Mas para usa-lo adequadamente, ¢ preciso levar em conta suas limitagdes.
Uma delas ¢ que ele pode oferecer uma falsa nocdo da efetiva liquidez da empresa.

E comum que gestores contratam financiamentos para alavancar suas operagoes, o

que leva a casos em que as despesas financeiras se tornam superiores as receitas.

No fim das contas, ¢ possivel ter um Ebitda positivo e uma demonstracdo de

resultados com prejuizo liquido.

Além disso, o Ebitda ndo deixa claro qual sera o reinvestimento necessario nos ativos
nos proximos anos, o que também pode promover uma visdo distorcida da saude financeira

da empresa.

Ou seja, avaliar uma empresa exclusivamente através desse indicador pode nio

proporcionar as respostas mais corretas sobre as habilidades de geracdo de caixa no futuro.

Por isso, esse indicador ndo € o unico avaliado pelos especialistas e analistas do

mercado.

Hoje os resultados sdo percebidos também considerando o “lucro por agao” e o
Fluxo de Caixa Operacional, para apresentar uma dimensdo mais completa da capacidade da

empresa em se sustentar, crescer e dar lucro.

Por isso, vamos entender agora um pouquinho dos prés e contras de utilizar esse

indicador para o diagndstico financeiro das empresas.

Vantagens e desvantagens de usar o ebitda como indicador da saude financeira da

empresa

Existem vantagens e desvantagens no uso do Ebitda como medida da saude financeira

de uma empresa.
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Na verdade, ¢ essencial que vocé o utilize em sua analise, mas ndo depende apenas
dele. Se ele for incorporado a uma avaliagio maior, que compreenda ainda nimeros

relacionados a alavancagem e ao lucro por acao, terd uma utiidade muito grande.
Abaixo, vamos desvendar os principais argumentos a favor e contra:

Vantagens do Ebitda

Entre elas, estio:

Oferece uma régua importante para o analista determinar a produtividade e a
eficiéncia de um negocio, ja que retira da equagdo os efeitos de decisdes contabeis e

financiamentos

A evolugdo do Ebitda ao longo dos anos mostra aos acionistas a capacidade da

empresa em promover e entregar eficiéncia e produtividade

A comparagdo do Ebitda de diferentes empresas, inclusive de diferentes setores,
fornece andlise de competitividade ao remover o impacto dos custos de financiamentos, que

podem ser muito altos em industrias pesadas e de tecnologia

Essa comparag¢do pode ser até¢ de duas (ou mais) empresas de paises diferentes, ja
que o Ebitda acaba sendo um indicador universal, especialmente porque deixa de fora fatores

locais, como a tributacao.
Desvantagens do Ebitda
Entre as desvantagens, podemos destacar:

O uso exclusivo do Ebitda como indicador elimma da lupa de andlise, por exemplo,

uma possivel alta alavancagem que pode comprometer os resultados e o caixa no futuro

Uma empresa que investe em ativos financeiros para o seu futuro ndo terd esse
esforco de economia recompensado pelo Ebitda e passard batido de um analista que se

basear apenas nesse indicador
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A liquidez de uma empresa nao pode ser determinada pelo Ebitda, e essa capacidade

de converter investimento em dinheiro também ¢ essencial para compreender o valor real da

companhia

Investidores leigos podem ndo entender que um Ebitda positivo pode esconder

prejuizo liquido da empresa.

DFs Consolidadas / Demonstracao do Resultado - (Reais Mil)

3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servicos
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos
3.03 Resultado Bruto

3.04 Despesas/Receitas Operacionais
3.04.01 Despesas com Vendas

3.04.02 | Despesas Gerais e Administrativas

Despesas Gerais e Administrativas

3.04.02.01

Remuneragdo dos administradores

3.04.02.02

Participag@o dos colab. e adm. no lucro

3.04.02.03
3.04.03 | Perdas pela Nao Recuperabilidade de Ativos
3.04.04 | Outras Receitas Operacionais

3.04.05 | Outras Despesas Operacionais

14.444.690

-4.033.454

10.411.236

-9.059.988

-6.395.586

-2.405.576

-209.515

-49.311

13.397.419

-3.782.843

9.614.576

-8.357.883

-5.828.713

-2.251.341

-237.884

-39.945
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3.04.06 | Resultado de Equivaléncia Patrimonial

3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro € dos Tributos

3.06 Resultado Financeiro

3.06.01 | Receitas Financeiras

3.06.02 | Despesas Financeiras

3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro

3.08 Imposto de Renda e Contribuicdo Social sobre o Lucro

3.08.01 | Corrente

3.08.02 | Diferido

3.09 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas

3.10 Resultado Liquido de Operagdes Descontinuadas

3.10.01 | Lucro/Prejuizo Liquido das Operagdes Descontinuadas

3.10.02 ' Ganhos/Perdas Liquidas sobre Ativos de Operagdes

Descontinuadas

3.11 Lucro/Prejuizo Consolidado do Periodo

3.11.01 | Atribuido a Socios da Empresa Controladora

3.11.02 | Atribuido a Socios Nao Controladores

3.99 Lucro por Agéo - (Reais / A¢ao)

3.99.01 | Lucro Basico por Acdo

ON
3.99.01.01

3.99.02 | Lucro Diluido por Agao

ON
3.99.02.01

1.351.248

-799.640

1.947.623

-2.747.263

551.608

-159.217

392.391

392.391

392.391

0,45440

0,45440
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1.256.693 0
-583.288 0
2.056.421 0
-2.639.709 0
673.405 0
-125.026 0
548379 0
548379 0
548379 0

0,63680 0,00000

0,63560 0,00000
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3.2 FINANCAS CORPORATIVAS E
CONTROLADORIA

Controladoria e financas

De modo geral, controladoria e finangas estdo inter-relacionados, o que agrega
eficiéncia, lucratividade, produtividade e redugdo de custos. Ao mesmo tempo, o processo
decisorio ¢ simplificado, porque os dados estdo disponiveis e sdo analisados de maneira

precisa antes de definir o melhor rumo a seguir.
O que é controladoria?

A controladoria ¢ uma fungdo composta por diferentes atividades, que trabalham
com métodos de administracdo, contabilidade e outras areas. Sua finalidade ¢ otimizar a
gestdo empresarial a partir de planejamento, execucao e controle para subsidiar as tomadas

de decisdo acertadas.

Por contar com diferentes profissionais, esse setor gerencia ¢ analisa atividades em

curto e longo prazos, além de consertar erros executados e aumentar as chances de acerto.

Por isso, o trabalho vai além dos aspectos burocraticos, como calculo e controle
financeiro e de custos operacionais, contratagdo de colaboradores, compra de materiais ou

monitoramento das finangas.

Na verdade, oferece uma visdo sistémica, que abrange o conhecimento da cadeia de
valor da organizacao e do mercado. Diante desse contexto, as principais fungdes dessa area

sao:

Desenvolver, manter e sistematizar planos operacionais condizentes com os objetivos

organizacionais, isto €, que estejam relacionados a missdo da companhia;
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Organizar, avaliar e compreender os dados coletados a fim de tomar decisdes mais

acertadas e gerar as demonstragdes exigidas por stakeholders;

Atualizar custos gerenciais do negdcio para que as informagdes se mantenham seguras e

sirvam de base para o controle da empresa;

Supervisionar impostos e manter um relacionamento com auditores externos e internos,

a0 mesmo tempo que monitora as fungdes de tesouraria.

Mais que esses propositos, ha outras fungdes adicionais que podem ser agregadas pelos

profissionais de controladoria. Entre elas estdo:

Gestao da cobertura de seguros;

Conducio de ofertas publicas de titulos;
Tratamento com possiveis investidores e credores;
Delimitacao dos valores de crédito dos clientes;
Gerenciamento dos investimentos da empresa.

Quando financas e controladoria estdo interligadas, o resultado é o aumento da

competitividade da organizagdo, com melhorias na produtividade, eficiéncia e lucratividade.

Portanto, essa ¢ uma fungdo estratégica e com papel gerencial, que precisa ser

executada por um controller.

Esse profissional precisa ter conhecimentos amplos, que garanta a avaliagdo de
indicadores gerenciais e um detalhamento claro das informagdes. E assim que se torna

possivel prever problemas e implementar melhorias, que visem ao crescimento organizacional.
Qual é o papel de Controladoria e financas na gestio empresarial?

A empresa pode ter um setor especifico ou trabalhar a partir da premissa da

controladoria. Em qualquer um dos casos, o propdsito ¢ reunir informa¢des com base em
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padroes de andlise técnica para embasar as tomadas de decisdo. Por isso, ¢ necessario contar

com quatro pilares:

Contabilidade: registra os fatos e fornece as informagdes contabeis;
Matematica: ¢ a ferramenta de andlise logica;

Direito tributario: repassa os conhecimentos referentes a legislagao;
Administracio: fornece as bases de orientagao geral.

Considerando esse contexto, ¢ preciso compreender alguns critérios técnicos

importantes sobre o assunto. Veja quais sao eles!
Responsabilidades:

A controladoria tem o dever de repassar informacdes de qualidade e exatas, seja no
modelo analitico, seja no método sintético. O fundamental é garantir o subsidio as tomadas de

decisdo.

Devido a essas responsabilidades, essa area ¢ uma das mais importantes na empresa,

porque fornece informagdes sobre os cenarios internos e externos do negocio.

Além disso, esse processo contribui para a gestdo embasada em dados, que levam a

decisdes mais precisas. Caso contrario, a organizagdo pode enfrentar prejuizos significativos.

Para que todas essas fungdes sejam abrangidas, as principais atividades exercidas

pelo controller sao as seguintes.
Assessoria financeira e executiva:

Seu objetivo ¢ auxiliar o crescimento econdmico organizacional. Por isso, sdo
realizadas indicagdes de negocios e financas, e repassados feedbacks sobre o orcamento.

Ademais, ha o apoio a lideranga em decisdes financeiras.
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Elaboracio de relatorios financeiros gerenciais e auditoria:

Os profissionais externos e especializados fazem a auditoria financeira dos
relatérios junto ao controller. Essa medida ainda consolida, define ¢ monitora o controle

interno dos documentos.
Aconselhamento sobre a elaboracao do orcamento

O controller utiliza andlises e projecdes financeiras para desenvolver e controlar o
orcamento empresarial. Esse processo ¢ executado a partir de processos de contabilidade

gerencial para garantir o cumprimento das diretrizes legais.
Elaboracio de analises financeiras:

O objetivo aqui ¢ fazer andlises regulares do capital disponivel para fazer uma boa
gestdo do risco. Para chegar a esse patamar, ¢ necessdrio realizar proje¢des de vendas e

econdmica, € pesquisa financeira.
Informacodes de resultados financeiros:

As conclusdes obtidas das andlises financeiras ajudam a tomar decisdes financeiras
precisas, que abrangem a interpretacdo dos dados de maneira regular, além do

desenvolvimento e da pratica de apresentacao e elaboracao de relatorios de vendas.

Regulacio das taxacoes fiscais:

r

O proposito ¢ acompanhar as legislagdes futuras, porque elas sdo capazes de

influenciar a tributacdo e as operagdes da companhia.

Nesse momento, também estao incluidos o monitoramento de riscos e a garantia do
compliance, isto €, a execucdo de melhores praticas. Assim, fica mais ficil reconhecer e se

adaptar as mudangas econdmicas € organizacionais.
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Atuacio:

A atuagdo da controladoria ¢ mais ampla que apenas a de suporte. Ela costuma
subsidiar praticas relevantes para o negocio, como negociagcdes ndo comerciais, tomadas de

decisdo gerenciais e conselhos de gestao.

E importante perceber que as outras areas fornecem o suporte necessario para a
execucdo das atividades de controladoria. Portanto, ¢ fundamental haver um trabalho

conjunto do controller com os gestores dos demais departamentos.

Quando esse trabalho em conjunto ¢ efetivado, as fungdes da controladoria sdo

executadas de maneira apropriada. Basicamente, o intuito € abordar quatro principais vieses:

e Planejamento;
e Organizac¢io;
e Direcio;

e Controle, para mensurar a qualidade e a eficiéncia dos projetos.
Nesse contexto, algumas atividades realizadas por essa area sao:

e Custos referentes a contabilidade;

o Gerenciamento de despesas e custos:

e Formacao do preco de venda

e [Estratégias para captacio de recursos;

e Analise da produtividade e do desempenho dos colaboradores;

o Fluxo de caixa.

Essa explicagdo evidencia que a controladoria e financas ¢ mais que uma acao de
natureza contabil. Na realidade, impacta todo o sistema empresarial, porque mantém a
eficiéncia da atividade e fornece informagdes confidveis que atendam a gestdo do negocio e

contribuam para a tomada de decisdo.
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Posicionamento na organizacio:

A controladoria e finangas ¢ uma area de apoio, que tende a ficar entre o Conselho
de Administracdo e a diretoria, ou atua como uma das geréncias. Normalmente, ela ¢ como

um elo entre o gestor do negdcio e os gerentes das areas.

Devido a essa caracteristica, a controladoria tem uma estrutura € um posicionamento
diferenciados, que variam conforme as necessidades do negdcio. As companhias com uma

disposi¢ao gerencial mais simples conseguem fazer a implementagao de maneira facil.

Por sua vez, aquelas que sdo mais desenvolvidas exigem a definicdo do
posicionamento hierarquico, inclusive do controller. Esse aspecto vai variar de acordo com as

peculiaridades da companhia e do especialista.

Agora, vocé ja compreendeu exatamente qual ¢ o papel da controladoria na gestao

da empresa. Porém, qual ¢ o impacto nas finangas? Vamos explicar melhor em seguida.
Qual é a relacao entre controladoria e financas?

A controladoria e finangas tem varias implicagdes, mas interfere principalmente no
quesito financeiro. E uma fingdo de gerenciamento que supervisiona os relatorios financeiros e

de contabilidade para garantir o cumprimento € o monitoramento dos controles internos.

O proposito dessa ag@o ¢ diminuir riscos a fim de prevenir ou minimizar as perdas. A
consequéncia ¢ o alcance mais ficill dos objetivos e a execucdo das estratégias

organizacionais com eficiéncia e sucesso.

Devido a esses fatores, ¢ mndispensavel que o controller tenha conhecimentos de
carater multidisciplinar para ter uma visdo ampla, que aborde questdes estratégicas e

gerenciais.

E assim que ele sai da chamada contabilidade financeira para a gerencial. Enquanto na
primeira os dados sdo gerados para agentes externos, a exemplo de credores e acionistas, na

segunda eles sdo criados para a gesto.

33


https://blog.inepadconsulting.com.br/entenda-o-impacto-das-financas-empresariais-na-captacao-de-recursos/

ISSN 1983-6767

Com isso, o foco € o planejamento ¢ o futuro do negocio. Os dados embasam as
tomadas de decisdo, ao mesmo tempo que o profissional especializado busca aspectos que
podem ser melhorados, por exemplo, pela redugdo de custos e gestao de pessoas, que visa a

valorizagao dos colaboradores para potencializar os ganhos obtidos.

Mais que isso, a relagdo entre controladoria e finangas ¢ fornecer um panorama da

empresa, que indicara seus pontos positivos € negativos.

Por meio da analise dos dados, € possivel descobrir, por exemplo, a necessidade de
aumentar as vendas e, entdo, fornecer um treinamento para a equipe focado no

relacionamento com os clientes.

Percebe como a relagdo com as financas impacta outras areas de negdcio? E por isso que
a controladoria exibe as informac¢des de maneira logica e com base em um processo de facil

mterpretagao. Assim, € possivel saber como lidar com as dificuldades.

Apesar da importancia da controladoria na gestdo financeira empresarial, o foco
dessa area ¢ fornecer informagdes para diferentes atividades, inclusive o RH, o comercial € o

operacional. Quer um exemplo de como isso acontece?

O comercial precisa de informagdes de custos e inflacdo para precificar produtos e
servigos. J4 o RH requer dados sobre os gastos com mao de obra e os critérios exigidos no

escopo de contratacao para fazer uma gestdo de pessoas eficiente.

Por fim, o operacional deve tomar decisdes rapidas para prevenir, eliminar ou evitar

prejuizos derivados de situagdes negativas.

Como fica claro, o objetivo ¢ alavancar o setor financeiro e, por consequéncia, outras
areas da empresa. E a partir dos dados fornecidos pela controladoria que o profissional sera
capaz de aperfeicoar o desempenho da companhia e delinear estratégias especificas, que

contribuirdo para a melhoria dos indicadores financeiros e econdmicos.
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Qual é a importancia da controladoria?

Considerando todos os aspectos abordados até aqui, ¢ possivel perceber que essa

area ¢ fundamental para a conquista da competitividade.

A controladoria e finangas na gestdo empresarial fortalece o pensamento estratégico e traz
uma visdo panoramica dos processos organizacionais, 0 que garante mais eficiéncia nas

atividades.

A partir das informacdes fornecidas, os gestores conseguem aprimorar suas
atividades e tomar decisdes de maneira mais rapida. Com isso, a empresa estd mais

preparada para reagir perante as demandas do mercado e tem uma postura dindmica.
Assim, a controladoria auxilia a gestdo a partir de trés atividades basicas:

e Planejamento: abrange a escolha de uma linha de ag¢do e a delimitagdo de como as
atividades serdo executadas;

e Direcio e motivacao: consiste na movimentagdo de pessoas para colocar o
planejamento em pratica e gerir as operacdes de rotina;

e Controle: garante a realizagdo do plano e sua adaptagdo conforme o cendrio que se

apresenta.

Dentro desse escopo, a controladoria subsidia a elaboragdo do planejamento
financeiro, que considera as necessidades de expansdo do negdcio e a identificacdo de
desequilbrios futuros. Dessa forma, o administrador identifica os ativos mais rentdveis para

aumentar a lucratividade do negocio.
Mais além, sdo realizados:

e Controle financeiro: acompanha e avalia a performance financeira da empresa para
detectar desvios e a necessidade de fazer ajustes;

e Administracio de ativos: objetiva a melhor estrutura dos investimentos
empresariais, tanto no que se refere a risco quanto a retorno. O mtuito ¢ ter uma

gestio eficiente e evitar defasagens na movimentagao de dinheiro;
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Gerenciamento de passivos: ¢ voltado para a aquisicao de fundos e o gerenciamento da
carteira para determinar a estrutura mais adequada no que se refere a liquidez, a redugdo de

custos € ao risco financeiro.

Devido a todos esses critérios, a relevancia da controladoria é garantir o crescimento

sustentavel da companhia, com decisdes embasadas e maior chance de acertos.

Ela oferece mais seguranga para a gestdo e consisténcia nas informagdes financeiras,
0 que possibilita aos gestores compreenderem 0s processos organizacionais, bem como

fazerem o monitoramento € o controle das tomadas de decisdo.

Por todos esses critérios, as vantagens dessa pratica sdo variadas. Entre elas estdo:

e Consolidacio do planejamento financeiro e estratégico;

e [Eficiéncia no processo decisorio;

e Controle do planejamento or¢camentario;

e Reducao de custos;

e Monitoramento do mercado externo para avaliar fatores de impacto;
e Melhoria das estratégias comerciais;

e Aperfeicoamento das solucoes em logistica.

Qual é o impacto da controladoria na gestao empresarial?

A controladoria ¢ uma ferramenta que contribui para a gestdo empresarial. Ela retne e
analisa os dados dos setores e os transforma em relatorios, a serem usados pelos gestores

para tomarem decisdes mais acertadas.

Quando bem organizado, aprimora o desempenho da administracdo, além da
eficiéncia e da eficacia do negdcio por meio do monitoramento dos indicadores gerenciais e

indicagdo de possiveis deficiéncias.

Por isso, mais que ter um controller, € preciso que esse profissional domine diferentes

areas de conhecimento. Ele deve ser capaz de elaborar relatorios construtivos, delinear
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objetivos estratégicos e compreender como os principais setores da organizagdo funcionam,

como produ¢do, marketing, financeiro etc.

Nesse contexto, vale a pena contratar uma empresa especializada, como o Inepad
Consulting. Dessa maneira, ¢ implementada uma controladoria estratégica, embasada no
or¢amento ¢ nos indicadores. Assim, sao geradas informagdes relevantes que levam a insights

importantes para o processo decisorio.

Do mesmo modo, ¢ analisada a estrutura organizacional, que embasard um
planejamento apropriado para o negocio. O resultado ¢ que o controller e os gestores sdo
capazes de tragar estratégias para receber informagdes de forma minterrupta e tomar decisoes

mais eficazes e conscientes.

Como a controladoria funciona?

Na pratica, essa area trabalha com sistemas de mformacao e controles internos, que
estruturam o processo e levam aos planejamentos estratégico e operacional, a execugdo € ao
controle e feedback. Esses aspectos sdo derivados do modelo de gestdo, além da missao,

crengas e valores.

Desse modo, existem trés aspectos essenciais para esse trabalho:

e Objetivos da organizacdo, para saber aonde se deseja chegar;

® Processo de transformacio, com o proposito de acompanhar

e Desenvolvimento com rapidez e controle dos processos gerenciais;

e Controle, que passa por prever, prevenir e gerir as informacées produzidas

interna e externamente para embasar os tomadores de decisio.

Ademais, o feedback ¢ fundamental, porque ¢ por meio dele que as informagdes dos

setores, gerenciais e dos sistemas de informagao oferecem uma visdo ampla da empresa.

Do mesmo modo, ¢ possivel saber se os objetivos sdo alcancados. Quando ndo
estiverem, o controller corrige as falhas para elimmnar os problemas e ultrapassar os

obstaculos a fim de conquistar as metas elaboradas no planejamento.
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Como elaborar relatérios gerenciais de controladoria?

O controller tem como responsabilidade elaborar o planejamento estratégico e o
orcamento anual. Porém, ele também deve acompanhar os resultados mensais e gerar

relatorios para informar de maneira clara o que acontece na empresa.

Esse processo requer algumas praticas especificas para garantir sua eficiéncia. Quer

saber quais sdo elas? Confira a seguir!
Definir o que planejar e acompanhar

Os dados devem ser relevantes para o negdcio e comprovar o impacto do trabalho
realizado pela consultoria. Os relatorios precisam evidenciar as novas oportunidades de
vendas, sua influéncia em relagdo aos custos e despesas, € o retorno dos nvestimentos (ROI)

feitos.
Algumas informag¢des importantes nesse contexto sao:

e Margem de contribuicio por clientes, produtos e canal;
e Despesas por centros de custo, unidade e contas;

e Investimentos projetados e efetivados.
Avaliar o cenario mais amplo e depois faca o detalhamento

O recomendado ¢ avaliar as informagdes relevantes para depois identificar o
desempenho mensal. Essa comparacao permite identificar se o que foi planejado foi

alcancado.

Em seguida, ¢ possivel efetivar o chamado drill down, pratica que realiza o

detalhamento das informacdes para explorar diferentes niveis.

Essa analise permite identificar os aspectos que causaram cada um dos resultados.
Por exemplo, se a andlise mais ampla apresentar que a rentabilidade ficou abaixo do
esperado, o drill down facilita saber se o problema foi a redugdo das vendas, aumento do

custo de produgdo ou pregco mais barato.
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Identifique os resultados positivos e negativos

O proposito dessa acdo € descobrir gargalos e oportunidades. Essa avaliagdo permite
identificar os aspectos que contribuem mais para o crescimento. Por exemplo, vocé avalia os
canais de aquisicdo e percebe qual apresenta a melhor performance e o que assinala o pior

desempenho.

Priorizar os pontos de alavancagem

A ideia aqui ¢ identificar o que traz mais resultados com o emprego do menor esforgo
possivel. Nesse momento, vale a pena considerar que os itens com pior desempenho tém
mais chance de se aperfeicoarem de modo significativo. Por outro lado, os aspectos positivos

podem receber mais mvestimento para trazerem ainda mais retorno.

Elaborar os relatorios gerenciais

Nesse documento ¢ importante abrange os indicadores empresariais e sua analise,

oportunidades de melhoria e atividades a serem priorizadas.

Desse modo, os resultados da organizagdo sdo reais e € possivel definir os proximos

passos, conforme as necessidades da organizacao.

Perceba que o funcionamento da controladoria e a elaboracdo dos relatorios
gerenciais sao atividades imprescindiveis para o negdcio, porque trazem impacto positivo para

os resultados. Porém, ainda ha uma davida a desvendar, que veremos agora.

Qual é o valor agregado da controladoria na gestio empresarial?

Por mais que a controladoria na gestdo empresarial seja, muitas vezes, ignorada e
negligenciada, ¢ uma 4area que gera muito valor para o negocio. Quando ela mexiste, o
resultado € que a empresa esta passivel de se desequilibrar, ja que ndo ha uma visao ampla do

cenario em que esta inserida.

Mais além, esse setor ¢ valorizado no que se refere a comunicagdo das informagdes

relevantes relacionadas ao controle e as analises de resultado.
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Na pratica, isso significa que € preciso acompanhar a realizagdo do plano, apurar
possiveis desvios e transmitir os dados importantes aos gestores, para que tomem as decisdes

acertadas.

Ao realizar essas agdes, o controller efetivamente agrega valor. Isso pode ser
percebido pela diferenca entre os resultados obtidos por uma empresa sem controladoria e
outra que conta com esse setor. A consequéncia sao decisdes mais rapidas e acertadas, que

levam ao sucesso organizacional e ao crescimento solido da empresa.

Assim, a controladoria na gestdo empresarial ¢ indispensavel, porque se torna uma

importante ferramenta de admmistracao.

Ela contribui para a elaboragao de relatdrios gerenciais, que subsidiam as agoes dos

gestores e contribuem para a efetivacdo do planejamento estratégico da companhia.

No que se refere a relagdo entre controladoria e finangas, os beneficios sao amnda
mais visiveis. Por meio deles, vocé solidifica os resultados atingidos e garante um futuro de

Sucesso para o seu negocio.

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - (Reais Mil) - Método

Indireto

6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 1.335.417  844.267 0

6.01.01 Caixa Gerado nas Operacoes 2.626.493 1.544.809 0
Lucro liquido do exercicio 392.391 548.379 0

6.01.01.

01
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DepreciacOes e amortizacdes

6.01.01.

02

6.01.01
03

"Provisao decorrente dos contratos de operacdes com

.derivativos "'swap™ e ""forward

Provisdes para riscos tributarios, civeis e trabalhistas

6.01.01.

04

Atualizacdo monetaria de depositos judiciais

6.01.01.

05

Imposto de renda e contribuicao social

6.01.01.

06

Resultado na venda e baixa de ativo imobilizado e intangivel

6.01.01.

07

Juros e variacao cambial sobre empréstimos e financiamentos

6.01.01.

08

6.01.01
09

Despesas com planos de outorga de opcdes de compra de

Jacoes

Juros sobre aplicagoes e titulos de valores mobiliarios

6.01.01.

10

6.01.01
1"

Perdas efetivas e provisao para perdas com clientes, liquidas

.de reversoes

Provisao para perdas nos estoques

6.01.01.

12
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1.117.416  589.911 0
-38.703 -543.398 0
-24.509  40.193 0
-13.352  -13.780 0
159.217  125.026 0

34518  16.057 0
578.175 1.187.869 0
59.232  40.376 0
-78.414  -129.296 0
209.505 -237.884 0
147.140  22.743 0
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Reconhecimento de créditos tributarios extemporaneo
6.01.01.
13

Atualizacdo e variagcao cambial sobre outros ativos e passivos
6.01.01.
14

Provisao com plano de assisténcia médica e créditos de
6.01.01.carbono
15

Atualizagcdo monetaria de contingéncias
6.01.01.
16

Provisao para perdas com imobilizado
6.01.01.
17

Juros e variacao cambial sobre arrendamento mercantil
6.01.01.financeiro
18

Efeito de economia hiperinflacionaria
6.01.01.
19

Outras provisdes (reversoes)
6.01.01.
20

6.01.02 Variacoes nos Ativos e Passivos

(aumento)/reducao - AC/Contas a receber
6.01.02.
01

(aumento)/reducao - AC/Estoques
6.01.02.
02

(aumento)/reducao - AC/Impostos a recuperar
6.01.02.
03

5.764

19.969

9.758

3.541

127.398

51.659

-134.212

-257.420

-212.812

-194.698

-6.369
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-3.535

-34.914

4.346

8.516

52.011

45.198

-173.009

264.134

60.309

-112.331

84.982
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(aumento)/reducao
6.01.02.

(aumento)/reducao -

6.01.02.
05

(aumento)/reducao -

6.01.02.
06

aumento/(reducao) -

6.01.02.
07

aumento/(reducao) -

6.01.02.
08

aumento/(reducao) -

6.01.02.
09

aumento/(reducao) -

6.01.02.controladores

10

aumento/(reducao) -

6.01.02.
11

aumento/(reducao) -

6.01.02.
12

aumento/(reducao) -

6.01.02.
13

6.01.03 Outros

- AC/OQutros ativos

NC/Impostos a recuperar

NC/OQOutros ativos

PC/ Fornecedores

PC/ Salarios, PLR e encargos

PC/ Obrigagoes tributarias

PC/ Participacao de acionistas nao

NC/ Outros passivos

NC/ Obrigagoes tributarias

NC/ provisao para riscos trib., civ. trab.

ISSN 1983-6767

-56.440 -67.864 0
117.080 158.978 0
-15.855  215.412 0
90.470  -23.105 0
21.204  -52.247 0
-964.676 0

-1.033.656
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Pagamentos de imposto de renda e contribuicao social
6.01.03.
01

Pagamentos de recursos por liquidacao de operacdes com
6.01.03.derivativos
02

Pagamento de juros sobre empréstimos e financiamentos
6.01.03.
03

Depdsitos judiciais
6.01.03.
04

Pagamentos relacionados a processos tributarios, civeis e
6.01.03.trabalhistas
05

Pagamento de juros sobre arrendamento mercantil financeiro

6.01.03.
06

6.02 | Caixa Liquido Atividades de Investimento
6.02.01 Adicbes de imobilizado e intangivel
6.02.02 Recebimento pela venda de ativo imobilizado e intangivel

6.02.03 Resgate de juros sobre aplicagoes e titulos de valores

mobiliarios

6.02.04 Aplicacao em titulos e valores mobiliarios

6.02.05 Resgate de titulos e valores mobiliarios
6.02.06 Aquisicao The Body Shop PLC, liquido do caixa obtido

6.03 | Caixa Liquido Atividades de Financiamento

6.03.01 Amortizacao de empréstimos e financiamentos - principal

6.03.02 Captacoes de empréstimos e financiamentos

ISSN 1983-6767

-321.257 -269.966

-66.420  -30.967

-493.895 -604.224

9.674 -364

27179 -36.464

-134.579  -22.691

-314.350  389.096

-586.395 -485.016

22.682 6.641

65.504 163.407

-7.161.530-8.483.684

7.345.389 9.187.748

-773.208
-1.751.396

-2.622.613-6.552.249

2.446.145 5.015.278
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6.03.03 Pagamento de dividendos e juros sobre o capital proprio
6.03.04 Aumento de capital por subscricao
6.03.05 Amortizacao de arrendamento mercantil financeiro - principal

6.03.06 Utilizacao de acdes em tesouraria pelo exercicio de opcoes

de opcoes de compra de opcodes
6.03.07 Aquisicao adicional de acoes da Emeis

6.03.08 Pagamentos de recursos por liqguidacao de operac6es com

derivativos
6.03.09 Recebimento pelo exercicio de opcoes de acoes
6.04  Variacao Cambial s/ Caixa e Equivalentes
6.05 | Aumento (Reducao) de Caixa e Equivalentes
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes

6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes

Parte superior do formulario

3.2.1 DFCXDVA

DVA
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-152.938 -201.652 0
-497.905  -46.241 0
-2.562 1.067 0
3.992  32.401 0
52.673 0 0
106  39.950 0
247.965 -478.083 0
1.215.048 1.693.131 0
1.463.013 1.215.048 0

A Demonstracao do Valor Adicionado (DVA) ¢ um demonstrativo contabil

que tem por finalidade evidenciar a riqueza que foi gerada pela companhia em um periodo de

tempo e a forma como ela foi distribuida entre diversos setores envolvidos no processo.

O conceito de riqueza que estd na base da DVA corresponde a diferenca de

valores entre aquilo que empresa produziu e os bens e servicos que ela utilizou nesse

processo, que foram produzidos por terceiros.

Para exercer sua atividade, uma empresa compra matéria-prima, contrata

trabalhadores e pega financiamentos bancarios, por exemplo. Tudo isso pode ser medido em

valores monetarios. Quando a companhia coloca no mercado seu produto ou servigo, ele

45



ISSN 1983-6767

valera mais do que a soma dos fatores adquiridos para sua producdo. Esse valor que a

empresa “adicionou” durante o processo € a riqueza gerada.
Para que serve a DVA?

A DVA ¢ obrigatdria para empresas de capital aberto, as chamadas S.A., por
forca da lei n° 11.638, de 28 de dezembro de 2007, e sua adogao foi regulamentada em
2008 pelo pronunciamento técnico CPC 09. Nessas companhias que negociam acdes em

bolsa, o demonstrativo costuma ser elaborado anualmente, junto com os demais relatorios de

contabilidade.

Entretanto, embora a legislacdo ndo obrigue as demais empresas a publicarem
o documento, elas podem fazer isso para fins gerenciais. Com essa finalidade, a DVA pode

ser usada para medir a eficiéncia da empresa na transformagao dos recursos em riqueza.

Em uma perspectiva mais social, a andlise desse relatorio também ¢ util para avaliar
de que forma a organizacdo contribui para a sociedade na qual se insere. Isso pode ser
usado, por exemplo, para que 6rgaos da administragdo publica tenham uma ideia do tipo de

beneficios que a instalagdo de uma empresa pode trazer a uma comunidade.

Esse documento também serve de base para que sindicatos facam
comparacdes, entre empresas de um mesmo segmento, dos valores destinados aos
trabalhadores e da evolugdo da remuneracao, além de ajudar os governos a entenderem de

que forma cada categoria contribui para a receita tributaria do pais, dentre outras fungdes.
Como elaborar a DVA

Para fazer a DVA, sdo utilizadas informa¢des disponiveis na Demonstracao de
Resultados do Exercicio (DRE), documento que também ¢ elaborado pela contabilidade da

empresa.

Na pratica, a DVA ¢ uma forma diferente de visualizar as informacdes da
DRE. Em vez de demonstrar o resultado da empresa no periodo, ou seja, como chegou a
determinado lucro ou prejuizo, na DVA os dados sdo organizados entre o que a empresa

recebeu e o que ela pagou.
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Estrutura da DVA

A DVA comega distribuindo as informagdes dos valores que a empresa
recebeu. Nesse primeiro grupo da planilha estdo, por exemplo, a receita bruta com
vendas e os ganhos de capital O segundo grupo apresenta os insumos que a empresa
adquiriu de terceiros, o que inclui ndo apenas mercadorias € matéria-prima como também

servigos e energia, dentre outros.

A diferenga entre os valores do primeiro ¢ do segundo grupo representa o
valor adicionado bruto. Desse valor serdo descontadas as despesas com amortizagao,

depreciacdo e exaustdo, resultando no valor adicionado liquido produzido pela organizacao.

Além desse valor que produziu, a empresa pode ter recebido ainda outras
quantias por transferéncia, como juros e doagdes. A soma desses dois grupos resulta no valor

adicionado total que sera distribuido.

Depois de detalhar como a empresa gerou riqueza, a segunda metade da
DVA tem como objetivo mostrar como ocorreu sua distribuicdo. Esta etapa comega
demonstrando quanto foi gasto com pessoal (salarios, beneficios etc.) e, depois, quanto foi

pago em impostos e outras contribuigdes para as trés esferas do governo.

A distribuicdo da riqueza inclui ainda a remuneracao da riqueza de terceiros —
por exemplo, os juros pagos € os aluguéis — e, por fim, a remuneragdo dos capitais proprios
da companhia, que ¢ onde sdo informados os lucros retidos pela empresa e os lucros

distribuidos entre seus socios, dentre outras informagoes.

O resultado apurado na primeira metade do relatério, ou seja, o valor
adicionado total distribuido, precisa ser obrigatoriamente igual ao resultado da segunda
metade da DVA, que corresponde a distribuigdo do valor adicionado. Se isso ndo ocorrer, ha

erro na contabilidade.
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Modelo de DVA

O modelo bésico da DVA organiza as contas da seguinte forma:

1, RECEITAS (valores brutos, com impostos)

1.1 Venda de mercadorias, produtos e servigos

1.2 Outras receitas

1.3 Resultados ndo operacionais (ganho de capital)

1.4 Provisao para créditos de liquidagcao duvidosa — Constituicao/Reversao
2. INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS (com ICMS e IPI)

2.1 Custo dos produtos, das mercadorias e dos servicos vendidos (valores pagos a

terceiros, ndo inclui gastos com pessoal proprio)
2.2 Materiais, energia, servigos de terceiros
2.3 Perda/recuperagdo de valores ativos
2.4 Outros
3. VALOR ADICIONADO BRUTO (= 1-2)
4. RETENCOES
4.1 Depreciacao, amortizagdo e exaustio
5. VALOR ADICIONADO LIQUIDO PRODUZIDO PELA ENTIDADE (= 3-4)
6. VALOR ADICIONADO RECEBIDO EM TRANSFERENCIA
6.1 Resultado de equivaléncia patrimonial (pode ser negativo ou positivo)

6.2 Receitas financeiras (por exemplo, juros recebidos)
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6.3 Outras receitas (incluem aluguéis recebidos, direitos de franquia, etc.)
7. VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR (= 5+6)

8. DISTRIBUICAO DO VALOR ADICIONADO

8.1 Pessoal

8.1.1 Remuneragao direta (salarios, 13°, férias, comissoes, horas-extras)
8.1.2 Beneficios (plano de satde, alimentagdo, transporte etc.)

8.1.3 FGTS

8.2 Impostos, taxas e contribuigdes

8.2.1 Federais

8.2.2 Estaduais

8.2.3 Municipais

8.3 Remuneracao de capitais de terceiros

8.3.1 Juros (pagos a terceiros)

8.3.2 Aluguéis

8.3.3 Outras (outros valores pagos a terceiros, como royalties, franquias, direitos

autorais etc.)
8.4 Remuneracao de capitais proprios
8.4.1 Juros sobre o capital proprio
8.4.2 Dividendos

8.4.3 Lucros retidos/prejuizo do exercicio
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8.4.4 Participacao dos nao-controladores nos lucros retidos (s6 na consolidacao)

Atengdo! Os valores de 7 e 8 devem ser exatamente iguais.

Exemplo DVA:

Descricio 31/1220X2 em RS
Vendas de mercadorias, produtos e servigos 65.000.000

Custo dos produtos, das mercadorias e dos servicos vendidos (49.000.000)
Materiais, energia, servicos de terceiros e outros (6.000.000)
Depreciacio, amortizacio e exaustio (1.400.000)
Resultado de equivaléncia patrimonial (1.700.000)
Receitas financeiras 12.000.000

Demonstracio do Valor Adicionade - DVA

1 -RECEITAS 65.000.000
Vendas de mercadonas, produtos e servicos. 65.000.000
2 -INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS (55.000.000)
Custo dos produtos, das mercadorias e dos servicos vendidos {49.000.000)
Materiais, energia, servigos de terceiros e outros (6.000.000)
3-VALOR ADICIONADO BRUTO (1 - 2) 10.000.000
4 - DEPRECIACAO, AMORTIZACAO E EXAUSTAO (1.400.000)
5—- VALOR ADICIONADO LIQUIDO (3 - 4) 5.600.000

& - VALOR ADICIONADO  RECEEBIDO EM | 10.300.000
TRANSFERENCIA

Resultado de equivaléncia patrimonial (1.700.000)
F.eceitas financeiras 12.000.000
7-VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR (5+6) | 18.900.000

A sigla DFC significa Demonstracdo do Fluxo de Caixa e

e quais foram os resultados desse fluxo.

¢ um relatorio de

contabilidade que pretende mostrar as entradas e saidas de dinheiro do caixa de uma empresa

Também conhecida como Demonstrativo do Fluxo de Caixa, a DFC ajuda a entender

e analisar a capacidade de uma empresa de gerar caixa e equivalentes de caixa em um

determinado periodo por meio dos seus pagamentos e recebimentos em dinheiro.

Esse relatorio detalha qual a origem dos recursos obtidos por uma empresa € como

eles foram aplicados. Apesar de seu nome, a DFC n3o inclii apenas o fluxo de caixa

50




ISSN 1983-6767

propriamente dito. Entram na demonstragao, além do caixa, todas as outras contas do grupo

do disponivel, como contas bancérias e aplicagdes de liquidez imediata.

Para que serve a DFC?

A elaboragdo da DFC ¢ obrigatéria para diversos tipos de empresas. Para as
sociedades de capital aberto ou com patriménio liquido superior a R$ 2 mihdes, a
obrigatoriedade foi determinada pela lei n® 11.638/2007, que entrou em vigor em 2008. Ja
para as Pequenas e Médias Empresas (PMEs), a determinagdo estd na NBC TG 1000.

A demonstracdo deve ser apresentada pelo menos uma vez por ano, junto aos outros
relatorios contabeis presentes no balango da empresa. Sua obrigatoriedade tem relagdo com
o fato de que, por meio de andlises e auditorias, ¢ possivel entender mais ndo apenas sobre a
saude financeira da empresa, mas também buscar erros e possiveis fraudes contabeis.

No aspecto gerencial, entre as finalidades da elaboracdo da DFC esta a de obter um
controle maior sobre o planejamento financeiro da companhia.

A DFC permite identificar os periodos de sobra e de escassez de recursos, garantindo que
haja dinheiro disponivel para cumprir as obrigacdes dentro dos prazos de vencimento e

ajudando na tomada de decisdes sobre investimentos.

Estrutura da DFC

As normas contabeis estabelecem uma estrutura comum para a elaboracao de uma
DFC. O objetivo da existéncia de um modelo ¢ permitir a comparagao entre o desempenho
de diferentes empresas.

As regras para a elaboracdo da DFC estdo no Pronunciamento Técnico CPC 03.
Essa norma elaborada pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis diz que a DFC deve ser
estruturada em torno de trés atividades: operacionais, de investimentos e¢ de financiamentos,

serdo citadas abaixo.
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Resultado da DFC

O resultado final de uma DFC ¢ a soma dos resultados liquidos apurados para cada
um dos trés grupos de atividade. Esse resultado precisa conciliar também a diferenca de

saldos entre o inicio e o fim do periodo considerado.

METODOS PARA ELABORACAO DA DFC

DIRETO

Consiste em classificar os recebimentos e pagamentos de uma empresa
utilizando as informagdes da tesouraria.O acompanhamento do Disponivel € feito dia

a dia, as entradas e as saidas de caixa.

O acompanhamento do Disponivel ¢ feito dia a dia, as entradas e as

saidas de caixa.

E importante entender que a Demonstragio dos Fluxos de Caixa

refere-se s6 as movimentagdes de pagamentos e recebimentos.

Por exemplo, provisdes, contratacdo de despesas a prazo, venda com

recebimento a prazo, ndo entram no fluxo de caixa.

Os fluxos de caixa sdo apenas entradas e saidas de dinheiro, paguei e recebi.

O método direto ¢ como estar dentro da tesouraria, vocé sabe exatamente o que foi

pago e recebido por dia.

Por exemplo:

e Pagamento de fornecedores,

e Folha de pagamento,
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e Pagamento de impostos,

e Pagamento de promissorias,

Lembrando que todos esses pagamentos serao nomeados separadamente na DFC.

Contudo, se vocé fizer cinco pagamentos de fornecedores eles irdo totalizados na

mesma linha.

IMPORTANTE:

A DFC ¢ elaborada separando trés fluxos diferentes, Fluxo Operacional, Fluxo de

Financiamento e Fluxo de Investimento.

Atividades operacionais

As atividades operacionais englobam todos os fluxos decorrentes da produgdo e da
entrega de bens e servigos pela empresa, ou seja, 0 movimento de recursos por sua atividade
principal.

Esse grupo reune dados tanto da DRE (Demonstragdo do Resultado do Exercicio)
como do balango patrimonial. Sdo as transagdes ligadas as receitas, custos e despesas, 0s
pagamentos a vista, as contas a receber ou a pagar de transagdes a prazo, o pagamento de

mmpostos, o pagamento de fornecedores, dentre outros itens.

Atividades de investimento

As atividades de investimento correspondem ao uso, pela empresa, de suas sobras de
caixa em aplicagdes que visam obter beneficios futuros.
Fazem parte desse grupo as transa¢des de compra e venda relacionadas com o ativo nao

circulante do balanco patrimonial.

53



ISSN 1983-6767

Atividades de financiamento

As atividades de financiamento sdo aquelas em que a empresa toma recursos
emprestados de terceiros ou de seus proprietarios, devido a uma escassez de caixa. Além dos
empréstimos e financiamentos propriamente ditos, também sdo exemplos os aumentos de
capital, a emissdo de novas acdes e a recompra de papéis, dentre outros.

No balanco patrimonial, fazem parte dessas atividades as contas que correspondem
ao exigivel a longo prazo, ao patriménio liquido e aos financiamentos e empréstimos de curto

prazo, localizados no passivo circulante.

INDIRETO

Consiste em reconciiar o Lucro liquido do exercicio apurado
contabilmente pelo regime de competéncia, com o Caixa liquido do periodo apurado

segundo o regime de caixa.

Pode parecer mais complexo, porém no final € mais simples ainda.

Primeiro, o indireto quer dizer que eu ndo tenho a informagdo da
tesouraria, entdo eu terei que buscar essa informacao do fluxo de caixa indiretamente,

através do Balango ¢ da DRE.

Sado as operagdes, movimentagdes que serdo contabilizadas em Ativo,

Passivo, Patrimdnio Liquido, Despesas ou Recetta.

Entdo na verdade o Balango e a Demonstracao de Resultado, tem dentro

delas a movimentagao de todo o Caixa.

Todas as contas que estdo ali, com excecdo de um detalhe que irei falar
em seguida, mas a maioria das contas que estdo ali representam as movimentagcoes

que passaram pelo Caixa.
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Entdo nds precisamos pegar na Demonstragao de Fluxo de caixa, o lucro

liquido e ir conciliando com as demais contas do Balango.

Por exemplo, a empresa tem um Caixa, mas comprou estoque para pagar

a prazo.

Esse estoque ira 14 para o Ativo, e para o Passivo vai um Fornecedores a
pagar, por enquanto ndo passou nada pelo caixa, mas a partir do momento que vocé

fizer um pagamento vocé ird baixar o fornecedor e baixar o dinheiro do caixa.

Quando vocé vender o Estoque vocé baixa ele conta Custo das Vendas e

automaticamente entra um contas a receber se vocé vender a prazo.

Até aqui o Caixa nao foi envolvido, mas quando vocé receber o Contas a

receber 1ra entrar dinheiro no Caixa.

Veja, foi um valor 14 para DRE que ainda ndo teve movimentagdo no

Caixa, mas no momento seguinte tera.

Como nds fazemos o DRE pelo regime de competéncia ¢ a DFC pelo
regime de Caixa existe ai uma diferenga temporal, por conta disso nds precisamos

fazer essa demonstragdo de fluxo de caixa de uma maneira indireta.

O Balango e a Demonstracao de Resultado, lembrando que esses sempre
sdo pelo regime de competéncia, e tenho que fazer o meu Fluxo de Caixa pelo

Regime de Caixa.

55



ISSN 1983-6767

EXEMPLIFICANDO OS METODOS:

DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA

(método Direto)
ATIVIDADES OPERACIONAIS
Recehimento de Clientes RS 560.000,00
Pagamento a Fornecedores -RS 600.000,00
Pagamento de aluguel -R$  40.000,00
Pagamento de Saldrios e Encargos -RS 50.000,00
Caixa Liquido das Atividades Operacionais -RS 130.000,00

ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS

Compra de Mdveis e Utensilios avista -RS 100.000,00
Compra de Maquinas e Ferramentas -RS$ 200.000,00
Caixa Liguido das Atividades de Investimentos -RS 300.000,00

ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS
Entrada de Recursos Prdprios | Aumentod e Capital RS 500.000,00

Caixa Liquido das Atividades de Financiame ntos RS 500.000,00
CAIXA LiQUIDO DO PERIODO RS 70.000,00
Saldo Inicial das Disponibilidades RS

Saldo Final das Disponibilidades RS 70.000,00

Veja que aqui, no Método Direto, realmente ¢ como se eu estivesse na tesouraria,
como se eu estivesse trabalhando no financeiro e apurando tudo que eu paguei e tudo que eu

recebi.

Lembrando, sobre Atividades de Investimento, apenas estd 14 pois ¢ a
vista, saiu dinheiro do Caixa, no caso de ser a prazo aparece quando ¢ pago uma

parcela.
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Quando aumenta Capital eu tenho uma atividade de Financiamento pois

ndo diz respeito apenas a instituigdo bancaria.

Um aumento de Capital nada mais € do que um empréstimo da Pessoa

fisica para pessoa juridica.

Apenas contextualizando, o exemplo trata de uma empresa que comegou

do zero, teve periodo de movimentagao e fechou o caixa com setenta mil.

Meétodo baseado nas variagdes de saldo das contas contabeis, de um periodo para o

outro.

DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA

(método Indireto)

ATIVIDADES OPERACIOMNAIS
Lucro Operacional do Periodo
Aumento de Estoques
Aumento de Clientes
Aumento de Fornecedores
Aumento de Tributos a Pagar
Caixa Liquido das Atividades Operacionais

ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
Aumento de Moveis e Utensilios
Aumento de Maguinas e Ferramentas
Caixa Liquido das Atividades de Investimentos

ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS
Aumento Capital Social
Caixa Liquido das Atividades de Financiamentos

CAIXA LiQUIDO DO PERIODO
Saldo Inicial das Disponibilidades

Saldo Final das Disponibilidades
Variacdo das Disponibilidades do Periodo

RS =
-RS$ 560.000,00
-RS$ 160.000,00

RS 540.000,00

RS 50.000,00
-RS$ 130.000,00

-R$ 100.000,00
-RS$ 200.000,00
-RS$ 300.000,00

RS 500.000,00
RS 500.000,00
RS 70.000,00
RS =

RS 70.000,00
R$ 70.000,00 ,
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Agora o Balango Patrimonial olha conta por conta, claro com exce¢ao
de disponibilidades, Caixa, Bancos, Conta Movimento e Aplicagdo Financeira de

Liquidez Imediata.

Compare sempre dois periodos, tenho que ver se a movimentagao entre

o periodo 1 e o periodo 2 aumenta ou diminui o saldo.

Analisando o exemplo, houve um aumento de saldo do Periodo 0 para o

Periodo 1 na conta de estoques por isso diminui.

No Ativo funciona assim, diminui o aumento das contas/saldos e a

diminuicao do saldo de um periodo para o outro eu aumento.

No caso do passivo, se houve aumento o sinal € positivo (+), se houver

diminuigao o sinal & negativo (-).

TRATAMENTO DAS VARIACOES DE SALDOS

AUMENTARAM DIMINUIRAM
CONTAS DO ATIVO (-) +

CONTAS DO PASSIVO + (-)
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(método Direto)

ATIVIDADES OPERAQON AIS
Recsbimanto de Clientes
Pagamentoa Fornecedores
Pagamentode aluguel
Pagamentode Salérios & Encargos
Caixa Liguido das Atividades Operacionais

ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
Compra de Maveis e Utensilios a vista
Compra de Maguinas & Fermmentas

Caixa Liguido das Atividades de Investimentos

ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS
Entrads de Recursos Proprics | Aumentod e Capital
Caixa Liguido das Atividades de Financiamentos

CcAaXA Loumpo DO PERIODO

Saldo Inicial das Disponibilidades
Laldo Final das Disponibilidade s

RS 550.000,00
-RS 500.000,00
RS 40.000,00
-RS 50.000,00
-RS 120.000,00

-RS 100.000,00
-RS 200.000,00
RS 300.000,00

RS 500.000,00
RS 500.000,00

RS 70.000,00

RS 70.000,00

DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA

[método Indireto)

ATNIDADES OPERACIOMAIS
Lucro Operacional do Periodo
Aumento de Estoques
Aumento de Cientes
Aumento de Fornecedores
Aumento de Tributosa Pagar

Caixa Liquido das Atividades Operacionais

ATNIDADES DE INVESTIMENTOS
Aumento de Moveise Ltensilios
Aumento de Maguinas e Ferramentas
Caixa Liquido das Atividades de Investimentos

ATWIDADES DE FINAN QAMENTOS
Aumento Capital Sodal
Caixa Liquido das Atividades de Finandamentos

CAXA LOWDO DO PERIODO
Saldo Inicial das Disponibilidades

5aldo Final das Disponibilidades
Varagao das Disponibilidades do Periodo

-R% 560.000,00
-RS 180.000,00
RS 540.000,00
RS 50.000,00
-R% 130.000,00

-RS 100.000,00
-RS 200.000,00
-RS 200.000,00

RS 500.000,00
RS 500.000,00
RS 70.000,00

RS 70.000,00
RS 70.000,00
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No M¢étodo Direto tem exatamente o saldo do Caixa Liquido (as

disponibilidades)
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No Método Indireto, que deu o mesmo valor por termos partido de uma
empresa com saldo inicial zero, ndo apresenta o saldo das disponibilidades, apresenta

a variagao dos saldos das disponibilidades.

Ultimo detalhe, quando utilizar o método indireto, vocé comeca com o
lucro operacional, porém nds sabemos que 14 no lucro operacional tem despesas ¢ as
vezes receitas que nao passaram e nunca passarao pelo caixa, exemplo, depreciacao,
amortizagdo, exaustdo e resultado de equivaléncia patrimonial, entdo eu irei ajustar

€sSses NUMmeros com os itens nao monetarios.

Diferenga entre DVA e DFC

O caixa da empresa ¢ o ponto de entrada e saida de todo o dinheiro que circula
durante o ano. Portanto, ndo ¢ de se estranhar que a Demonstra¢do de Fluxo de Caixa seja
uma versao resumida de tal movimentagao.

Sua importancia ¢ enorme, ja que se trata de uma 6tima forma de descobrir onde a
organizagdo esta utilizando seu dinheiro, especialmente nos casos de endividamento com
terceiros. Para facilitar, ela costuma aglomerar as entradas e saidas em contas.

A DFC ndo precisa ser feita com base nas entradas e saidas reais do caixa, ja que €
possivel deriva-la do balango e da DRE.

A DVA ¢ bastante comum em companhias de capital aberto e informa como a riqueza
gerada ¢ distribuida. E utilizada para tragar um panorama de como o faturamento impactou o

desempenho social e, at¢ mesmo, a economia em geral.
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3.2.2 DEMONSTRACAO DOS FLUXOS
DE CAIXA - ESTUDO DE CASO

Através do site da BOVESPA, retiramos informagdes da empresa Natura
Cosméticos nos anos de 2018 e 2019 para assim ponderar nossa andlise sobre a
Demonstracdo de Fluxo de Caixa. Portanto falaremos separadamente de cada atividade
como a operacional, investimento e financiamento. Vale destacar que encontra- se na tabela a

variacao de um ano para o outro associando a diferenga entre os dois valores.

DESCRICAO 01/01/2019 | 01/01/2018
a a
31/12/2019 | 31/12/2018 | VARIACAO
ATIVIDADE OPERACIONAL
Caixa Liquido Atividades Operacionais 1.335.417 844.267 491.150
Caixa Gerado nas Operagdes 2.626.493 1.544.809 1.081.684
Lucro liquido do exercicio 392.391 548.379 -155.988
Depreciagdes e amortizagdes 1.117.416 589.911 527.505
"Provisdo dec. dos cont. de ope. comderivativos "swap", | -38.703 -543.398 504.695
"forward"
Provisdes para riscos tributérios, civeis e trabalhistas -24.509 40.193 -64.702
Atualizacdo monetaria de depositos judiciais -13.352 -13780 428
Imposto de renda e contribui¢do social 159.217 125.026 34.191
Resultado na venda e baixa de ativo imobilizado e 34.518 16.057 18.461
intangivel
Juros e variagdo cambial sobre empréstimos e 578.175 1.187.869 -609.694
financiamentos
Despesas complanos de outorga de opgdes de compra de | 59.232 40.376 18.856
acoes
Juros sobre aplicagdes e titulos de valores mobilidrios -78.414 -129.296 50.882
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Perdas efetivas e prov. p/perdas comclientes, liquidas de | 209.505 -237.884 447.389
reversoes
Provisdo para perdas nos estoques 147.140 22.743 124.397

Reconhecimento de créditos tributarios extemporaneo

Atualizagdo e variagdo cambial sobre outros ativos e 5.764 -3.535 9.299
passivos

Provisdo complano de assisténcia médica e créditos de 19.969 -34914 54.883
carbono

Atualizagdo monetaria de contingéncias 9.758 4.346 5412
Provisdo para perdas com imobilizado 3.541 8.516 -4.975
Juros e varia¢do cambial sobre arrendamento mercantil 127.398 52.011 75.387
financeiro

Efeito de economia hiperinflacionaria 51.659 45.198 6.461
Outras provisdes (reversdes) -134.212 -173.009 38.797
Variagdes nos Ativos e Passivos -257.420 264.134 -521.554
(aumento)/redugao- AC/Contas a receber -212.812 60.309 -273.121
(aumento)/reducdo - AC/Estoques -194.698 -112.331 -82.367
(aumento)/redugdo - AC/Impostos a recuperar -6.369 84.982 -91.351
(aumento)/redugado - AC/Outros ativos -56.440 -67.864 11.424

(aumento)/reducdo - NC/Impostos a recuperar

(aumento)/reducao - NC/Outros ativos

aumento/(reduc¢do) - PC/ Fornecedores 117.080 158.978 -41.898
aumento/(reducdo) - PC/ Salarios, PLR e encargos -15.855 215412 -231.267
aumento/(reducdo) - PC/ Obrigacdes tributarias 90.470 -23.105 113.575

aumento/(redu¢do) - PC/ Partic. de acionistas ndo
controladores

aumento/(reducdo) - NC/ Outros passivos 21.204 -52.247 73.451
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aumento/(reducdo) - NC/ Obrigagdes tributarias

aumento/(reducdo) - NC/ provisao para riscos trib., civ.

trab.

Outros -1.033.656 | -964.676 -68.980
Pagamentos de imposto de renda e contribui¢@o social -321.257 -269.966 -51.291
Pagamentos de recursos por liquidagdo de operagdes com | -66.420 -30.967 -35.453
derivativos

Pagamento de juros sobre empréstimos e financiamentos | -493.895 -604.224 110.329
Depésitos judiciais 9.674 -364 10.038
Pag. relacionados a processos tributarios, civeis e -27.179 -36.464 9.285
trabalhistas

Pag. de juros sobre arrendamento mercantil financeiro -134.579 -22.691 -111.888
ATIVIDADE DE INVESTIMENTO

Caixa Liquido Atividades de Investimento -314.350 389.096 -703.446
Adi¢des de imobilizado e intangivel -586.395 -485.016 -101.379
Recebimento pela venda de ativo imobilizado e intangivel | 22.682 6.641 16.041
Resgate de juros sobre aplicagdes e titulos de valores 65.504 163.407 -97.903
mobiliarios

Aplicagdes emtitulos e valores mobilidrios -7.161.530 -8.483.684 1.322.154
Resgate de titulos e valores mobiliarios 7.345.389 9.187.748 -1.842.359
Aquisi¢do The Body Shop PLC, liquido do caixa obtido

ATIVIDADE DE FINANCIAMENTO

Caixa Liquido Atividades de Financiamento -773.208 -1.751.396 978.188
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Amortizagdo de empréstimos e financiamentos - principal | -2.622.613 -6.552.249 3.929.636
Captagdes de empréstimos e financiamentos 2.446.145 5.015.278 -2.569.133
Pagamento de dividendos e juros sobre o capital proprio | -152.938 -201.652 48.714
Aumento de capital por subscri¢ao

Amortizagao de arrendamento mercantil financeiro - -497.905 -46.241 -451.664
principal

Utiliz. de agdes emtes. pelo exer. de op. de op. de compra | -2.562 1.067 -3.629

de opgoes

Aquisicdo adicional de agdes da Emeis

Pag. de recursos por lig. de operagdes comderivativos 3.992 32.401 -28.409
Recebimento pelo exercicio de opgdes de agdes 52.673 0 52.673
Variagdo Cambial s/ Caixa ¢ Equivalentes 106 39.950 -39.844
Aumento (Reducdo) de Caixa e Equivalentes 247.965 -478.083 726.048
Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 1.215.048 1.693.131 -478.083
Saldo Final de Caixa e Equivalentes 1.463.013 1.215.048 247.965

Analise das atividades Operacionais

As atividades Operacionais sdo derivadas das principais atividades geradoras de
receita de uma entidade, geralmente resultando de transagdes ou outros eventos que entram

na apuragao do lucro liquido ou prejuizo.

Conforme pronunciamento do CPC 03, abaixo algumas atividades operacionais que

compdem o fluxo de caixa.

® Recebimentos de caixa pela venda de mercadorias e pela prestagao de servigos;

e Recebimentos de caixa decorrentes de royalties, honorarios, comissdes e outras
recetitas;

e Pagamentos de caixa a fornecedores de mercadorias e servigos;

e Pagamentos de caixa a empregados ou por conta de empregados;
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® Recebimentos e pagamentos de caixa por seguradora de prémios e sinistros,
anuidades e outros beneficios da apolice;

e Pagamentos ou restituicdo de caixa de impostos sobre a renda, a menos que possam
ser especificamente identificados com as atividades de financiamento ou de
mvestimento; e

e Recebimentos e pagamentos de caixa de contratos mantidos para negociagdo

imediata ou disponiveis para venda futura.

A venda de um ativo imobilizado pode resultar em ganho ou perda, o que serad
incluido na apuracdo de lucro ou prejuizo. Alugueis e vendas de tais ativos também serdo

consideradas fluxo de caixa das atividades operacionais.

No caso da empresa Natura pode ser analisada através da demonstracdo de fluxo de
caixa que houve muitas variacdes de 2018 para 2019, pois o caixa liquido teve um
crescimento de R$ 491.150,00, ¢ um aumento de R$ 1.081.684,00 de caixa gerado, ou seja,
isso significa que o fluxo de compra e venda de mercadorias teve um aumento bastante
consideravel em 2019, mas em contrapartida uma queda no lucro liquido de R$ 155.988,00,
isso mostra que a empresa teve um excelente capital de giro em 2019, mas ndo manteve o

mesmo lucro que 2018.

A DFC também revelou que em 2018 seu saldo foi negativo com a perda efetiva e
com clientes, mas ja em 2019 obteve um saldo positivo em torno de R$ 209 milhdes.
Segunda a Natura as contas a receber de clientes sdo registradas pelo valor nominal e
deduzidas da provisdo para perdas de crédito esperadas, a qual ¢ estimada a partir da
ponderacdo dos riscos de perdas de cada grupo do “aging list”, considerando os diferentes

riscos de acordo com a operagdo de cobranca.

Ja& com as provisdes de perdas de estoques em 2019 teve um aumento préximo de
R$ 124 mihdes referente a 2018, a companhia Natura relata em seu relatorio que considera a
provisdo para perdas nos estoques como produtos descontinuados, materiais com capital de

giro lento, com prazo de validade expirado, materiais fora dos parametros de qualidade.

As provisdes de perdas de imobilizado em 2018 foram de cerca de R$ 4 milhdes a

mais que em 2019.

65



ISSN 1983-6767

Analise das atividades de investimento

Atividades de investimento sdo consideradas os investimentos efetuados pela empresa
com a finalidade de gerar lucros e fluxo de caixa futuramente. Apenas serdo reconhecidos os

ativos que constam em demonstragdes contabeis classificados como nvestimento.

De acordo com o CPC 03 segue alguns modelos de atividades que sdo consideradas

nvestimento:

e Pagamentos em caixa para aquisicao de ativo imobilizado, intangiveis e outros ativos

de longo prazo. Esses pagamentos incluem aqueles

relacionados aos custos de desenvolvimento ativados e aos ativos imobilizados de construgao

propria;

e Recebimentos de caixa resultantes da venda de ativo imobilizado, intangiveis € outros
ativos de longo prazo;

e Pagamentos em caixa para aquisicdo de instrumentos patrimoniais ou instrumentos de
divida de outras entidades e participagdes societarias em joint ventures (exceto
aqueles pagamentos referentes a titulos considerados como equivalentes de caixa ou
aqueles mantidos para negociacao imediata ou futura);

® Recebimentos de caixa provenientes da venda de instrumentos patrimoniais ou
mstrumentos de divida de outras entidades e participagdes societdrias em joint
ventures (exceto aqueles recebimentos referentes aos titulos considerados como
equivalentes de caixa e aqueles mantidos para negociagao imediata ou futura);

e Adiantamentos em caixa ¢ empréstimos feitos a terceiros (exceto aqueles
adiantamentos e empréstimos feitos por instituicdo financeira);

e Recebimentos de caixa pela liquidagao de adiantamentos ou amortizagdo de
empréstimos concedidos a terceiros (exceto aqueles adiantamentos e empréstimos de
mstituicdo financeira);

e Pagamentos em caixa por contratos futuros, a termo, de opg¢do e swap, exceto
quando tais contratos forem mantidos para negociacao imediata ou futura, ou os

pagamentos forem classificados como atividades de financiamento; e
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e Recebimentos de caixa por contratos futuros, a termo, de opgdo e swap, exceto
quando tais contratos forem mantidos para negociacdo imediata ou venda futura, ou

os recebimentos forem classificados como atividades de financiamento.

Com esta analise verificamos que a Natura esteve em uma situagdo positivamente
favoravel em 2018 (R$ 389 milhdes) do que em 2019 (-314.350 milhdes). Um dos principais
fatores que contribuiram para que no ano de 2018 gerasse um saldo positivo foi 0 maior
resgate de titulos e valores mobilidrios, e resgate de juros sobre aplicacdes e titulos de valores
mobiliarios. Em 2019 houve um maior empenho de capital em adicdo de imobilizado e
intangivel, o que contribuiu para um fluxo negativo. No recebimento pela venda de ativo
mmobilizado e intangivel a principio teve um retorno baixo em 2018, mas em 2019 o retorno

foi melhor, pois teve uma diferenga de R$ 16.041,00 a mais que em de 2018.
Analise das atividades de Financiamento
Como o proprio nome diz, sdo atividades provindas de financiamentos, tais como:

e (Caixa recebido pela emissdo de agdes ou outros instrumentos patrimoniais;

e Pagamentos em caixa a investidores para adquirir ou resgatar acdes da entidade;

e C(Caixa recebido pela emissao de debéntures, empréstimos, notas promissorias, outros
titulos de divida, hipotecas e outros empréstimos de curtos e longos prazos;

e Amortizagdo de empréstimos e financiamentos; e

e Pagamentos em caixa pelo arrendatirio para reducdo do passivo relativo a

arrendamento mercantil financeiro.

Ao analisar as atividades de Financiamento da empresa Natura encontramos ambos
os anos com saldo negativo, porém em 2018 o rombo foi maior, devido a amortizacdo de
empréstimos e financiamentos. No ano de 2018 a captacdo de empréstimos e financiamentos
e os pagamentos de recursos por liquidagdo de operacdes com derivativas, foram os
principais pontos favoraveis. Mesmo assim ndo conseguiu fechar o ano com saldo positivo.
No ano de 2019 a amortizagdo de arrendamento mercantil financeiro foi de R$ -497.905

milhdes sendo um dos principais causadores do déficit de R$ — 773 milhdes de 2019.
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Segunda a Natura vale salientar que apos o reconhecimento inicial, empréstimos e
financiamentos contraidos e concedidos sujeitos a juros sdo mensurados subsequentemente
pelo custo amortizado, utilizando o método da taxa de juros efetiva. O custo amortizado €
calculado levando em consideragdo qualquer desagio ou agio na aquisicdo e taxas ou custos
que sdo parte integrante do método da taxa de juros efetiva. A amortizagao pelo método da
taxa de juros efetiva ¢ incluida como despesa financeira na demonstragao do resultado. Essa
categoria geralmente se aplica a empréstimos e financiamentos concedidos e contraidos,

syjeitos a juros.
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4. CONCLUSAO

Neste projeto integrado, tivemos como objetivo analisar e evidenciar as praticas de
Financas Corporativas e de Controladoria da Empresa Natura. Desenvolvemos este projeto a

fim de praticar as competéncias e habilidades que foram adquiridas neste periodo de estudo.

Em contabilidade Gerencial, abordamos o BSC- Balanced ScoreCard, demonstrando
sua relagdo com o processo decisorio. E também tratamos sobre a EBITDA, considerada o
lucro antes das taxas dos juros e das depreciagdes, sendo mais utilizadas por empresas de

capital aberto, correspondendo a geracao de caixa da empresa.

A unidade de estudo Finangas Corporativa e Controladoria, tem como proposito a
tomada de decisOes financeiras, com a utilizagdo de ferramentas que sdo capazes de auxiliar
na realizacdo de uma proje¢do de dados consistentes. O Site mais retorno avalia que dentro
desse conceito existem alguns parametros que tem como objetivo a valorizagao do patrimdnio
por meio de lucro, resultados positivos ou mnvestimentos. Para saber qual ¢ a viabilidade
econdmica e financeira de um negdcio, ¢ necessario uma analise eficaz para proporcionar, a
maximizagdo € a valorizagdo da empresa. Segundo site Gerencianet o estudo finangas
corporativas e controladoria, vai além de mensurar a satide econdomica da empresa, consegue,
simultaneamente, administrar os riscos financeiros ja existentes. A controladoria trabalha com

indicadores do passado, presente e visando o futuro para criar estratégias em tempo real.

Através da DFC X DVA da empresa Natura esclarecemos os objetivos de cada uma
dessas demonstracdes, evidenciando suas principais diferencas. E na DFC-Demonstragao de
Fluxo de Caixa, apresentamos uma analise sobre as atividades operacionais, de investimento

e de financiamento.
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