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1. INTRODUCAO

E de conhecimento geral os transtornos que a pandemia vem causando em todo

o mundo.

Neste projeto integrado iremos falar sobre os efeitos causados pela pandemia no
cenario econdmico do pais, o PIB, o desenvolvimento e crescimento das empresas no

ambiente organizacional.

Para esse Projeto integrado usaremos como base a companhia MAGAZINE

LUIZA, que ¢ referéncia no mercado atual.



2. DESCRICAO DA EMPRESA

A empresa Magazine Luiza foi fundada em 1957 por Pelegrino José Donato e

pela sua esposa Luiza Trajano Donato na cidade de Franca no interior de Sao Paulo,
cidade onde até hoje fica a sede da empresa, no inicio a loja se chamava “A Cristaleira”.
Mas a empresa ndo ficou com esse nome por muito tempo, uma vez que com O
envolvimento da populacdo da cidade Luiza fez um concurso em uma radio local da
cidade, e foi através do concurso que a empresa passou a se chamar Magazine Luiza,

assim levando o nome de sua fundadora.

Atualmente a empresa conta com mais de 1.100 lojas fisicas espalhadas por 819

cidades e 21 estados do pais, contam com mais de 43 mil colaboradores.

Nos dias que correm a empresa trabalha com diversos produtos como
eletroeletronicos, eletrodomésticos, méveis, brinquedos, produtos de higiene e limpeza,
comida para pets, seguros, consorcios, créditos entre outras, a empresa também
comprou diversas outras redes como Netshoes, Estante virtual, Canaltech, Aiqfome e

outras.
No momento atual a empresa ¢ dirigida por Fred Trajano.
Razao Social: Magazine Luiza S/A
Sede: Rua Voluntarios da Franca, 1465 — Centro — Franca — SP, CEP 14400-490

CNPJ: n° 47.960.950/0001-21.



3. PROJETO INTEGRADO

3.1 FUNDAMENTOS DE ECONOMIA
2020 ¢ um ano dificil e isso nao ¢ novidade para ninguém.

As epidemias ndo estdo previstas e embora todos ja se tenham habituado ao
“novo normal”, ainda ndo se sabe ao certo o que vai acontecer num futuro proximo. E
claro que no mercado a incerteza sempre leva a instabilidade, tem sido assim desde
fevereiro. Apos os primeiros meses de declinio e os meses subsequentes de recuperagao,

o mercado estava um tanto calmo, mas ainda muito fragil.

Os dados de atividades econdomicos divulgados desde junho, basicamente

confirmando o cenario descrito anteriormente.

A economia estava prevista para voltar a crescer no terceiro e quarto trimestre de
2020, parte do prejuizo do segundo trimestre foi compensado e foi reduzido e 6% antes
do final do ano. No entanto o desempenho de alguns indicadores de atividades
econdmicos observando nos primeiros meses do terceiro trimestre tem dado as pessoas
expectativas mais optimistas quanto a velocidade de recuperacdo para o resto do ano.
Como resultado espera-se que declinio do PIB do ano seja revisado de 6% para 5% e até

2021, a taxa de crescimento deve permanecer em 3,6%.

3.1.1 O PRODUTO INTERNO BRUTO
(PIB)

Com o agravamento da pandemia do novo coronavirus, o Ministério da
Economia revisou para baixo a projecao para o crescimento da economia em 2020. A
nova estimativa ¢ de que o Produto Interno Bruto (PIB) cres¢a apenas 0,02% neste ano,
ou seja, uma estagnagdo. Antes, a projecio oficial era de um crescimento de 2,10%. E o
segundo rebaixamento da estimativa somente neste ano.Agora, com o pais adotando

medidas mais severas para reduzir os efeitos da crise, como a propria decretagdo do



estado de calamidade publica, o governo prevé que a economia ficard estagnada em
2020. A perda para a nossa economia sera de R$ 178 bilhdes, isso na comparagdo com a
projecdo que previa crescimento de 2,10% do PIB. O numero ¢ ainda maior quando
comparado com o Orgamento aprovado no fim de 2019.A decretagdo de calamidade foi
a solugdo encontrada pela equipe econdomica para justamente evitar contingenciamentos

numa magnitude que poderia paralisar a maquina publica.

O que pode colaborar é a perspectiva de que a desaceleragdao fiscal deve
acontecer na mesma época que a chegada da vacina. “O Doria (Jodo Doria, governador
de Sao Paulo) esta falando que as primeiras doses chegam em dezembro. Se isso ocorrer
mesmo, tende a suavizar um pouco a queda do PIB na virada do ano, porque a
mobilidade aumenta e setores deprimidos retomam. Mas acho que o otimismo todo que
as pessoas tém hoje com a atividade de 2021 tende a mudar, acho que vamos ter revisao

grande ao longo do tempo para o PIB de 2021.

3.1.2 DESENVOLVIMENTO E
CRESCIMENTO

Depois de defender que a principal resposta econdmica a crise do coronavirus
deveria ser o avanco das reformas, o governo passou a adotar conjunto amplo de
medidas fiscais, regulatdrias e tributarias para fazer frente ao impacto do surto, de

dimensoes crescentes e ainda incertas, sobre a atividade.

Com o fim do auxilio emergencial em dezembro, o governo aposta em uma série
de medidas de crédito para manter a economia aquecida em 2021. Estdo sendo

desenhados programas de microcrédito voltado para os trabalhadores informais e



iniciativas especificas para ampliagdo e fortalecimento do mercado de crédito para todos
as pessoas. Linhas de crédito lancadas neste ano voltada a pequenas e médias empresas

que foram bem-sucedidas também devem continuar, sob nova modelagem.

O programa esta sendo desenhado pelos ministérios da Economia e Cidadania e
ainda ndo tem data para ser langcado. Segundo o jornal "O Estaddo de Sdo Paulo", o
governo espera que a nova linha libere R$ 25 bilhdes em microcrédito no ano que vem.

Os valores que poderdo ser emprestados devem ficar entre R$ 1 mil e R$ 5 mil.

Nosso pais tinha vantagem de, a partir da observacdo de experiéncias
internacionais (aquelas que foram bem-sucedidas, mas também aquelas que nao
lograram éxito), calibrar uma estratégia de distanciamento social que nos possibilitaria
superar a crise em menor tempo, com a perspectiva de estruturar um plano de saida, em
etapas, de modo a minimizar as perdas de vidas, em primeiro lugar, a disseminagdo da
contaminagdo, a preservacao de empregos e a saude das empresas. Apesar de todas as
incertezas em relagdo a dindmica da COVID, espera-se um desfecho — ou pelo menos
uma melhora significativa — em breve. Isso deve ter algum impacto no setor de servigo
— afinal de contas, as pessoas estdo ansiosas para voltar a vida normal.

A eleicdo americana também deve ter impactos positivos sobre o mercado, pois
aparentemente, Biden tera um governo muito mais previsivel e conciliador, o que tira o
peso das turbuléncias sobre o comércio mundial e, consequentemente, sobre o

desenvolvimento das economias.

3.2 FUNDAMENTOS DE
ADMINISTRACAO

A cultura da empresa é o que sustenta seu desenvolvimento e crescimento. Por
1sso, ha uma atencdo constante da diretoria, em todas as suas agdes, em “crescer sem
perder a alma”, sem perder o “Jeito Luiza de Ser”. A cultura organizacional do
Magazine Luiza consiste na valorizagdo das pessoas. As evidéncias de que ela contribui

para o sucesso da empresa tém sido apresentadas desde a sua fundagdo, em 1957.

Para a atuacdo no mercado externo as empresas encontram - se as seguintes

dificuldades: Sair do estado embriondrio de exportacdo para algumas empresas; Ter



case internacional; Dedicar uma equipe com conhecimento e tempo exclusivos para a
exportacdo; Caracterizar melhor o setor demandante para orientar a integracdo das

competéncias.

3.2.1 AMBIENTE ORGANIZACIONAL

Valorizar pessoas, promover esfor¢os em torno de causas comuns e investir
no cultivo da alma dos seus clientes ¢ colaboradores sido atributos refor¢ados
diariamente no Magazine Luiza, que acredita que deve muito do que construiu

até hoje a sociedade.

Ao estilo democratico de gestdo e ao “Jeito Luiza de Ser” adotados pela
empresa, estd atrelada uma significativa diversidade de acdes que visam
promover beneficios para todos, quer sejam funciondrios, clientes, fornecedores,
meio ambiente ou sociedade. Afinal, o Magazine Luiza tem com um dos seus

valores a crenga de que as pessoas sao a forga e a vitalidade da organizagao.

Valorizar pessoas também significa valorizar a diversidade, independente de
idade, sexo ou origem social, e 0 Magazine Luiza possui programas especificos
para incluir e respeitar as diferengas entre as pessoas, como o programa de
inclusdo de pessoas com deficiéncia, o programa de contratagdo de jovens
aprendizes e trainees e o atendimento diferenciado para mulheres que querem

CTeSCer na empresa.

Apesar de ser uma Companhia de capital fechado, o Magazine Luiza divulgou
seu primeiro balango financeiro auditado externamente no ano de 1996, exigéncia

necessaria somente para empresas de capital aberto.

3.2.2 O MERCADO EXTERNO



A internacionaliza¢do ¢ um avango natural. Ainda que as empresas brasileiras se
concentrem exclusivamente em produzir para o mercado interno, de todo modo sofrerdo
impacto da concorréncia estrangeira aqui dentro do pais. Mercados internacionais, por
sua vez, conferem ambiente e outros fatores propicios para a expansdo e a perenidade

das empresas.

As vantagens sdo:

Possibilidade de aumento da produtividade do pais que exporta; Possibilidade de
diminuicdo da carga tributaria da empresa exportadora, em virtude da compensacdo do
recolhimento de impostos nacionais; Normalmente, as empresas impulsionadas pelas
tendéncias de mercado tendem a melhorar seus servigos; Empresas que exportam
acabam por se fortalecer quando hd sucesso nas negociagdes, tornando-se, entdo,

referéncia para empresas que desejam ser inseridas no mercado externo.

As desvantagens:

E possivel que o tempo de retorno financeiro seja maior; A localiza¢do faz com
que haja diferencas climdticas e culturais entre os paises, fazendo com que seja
necessario, em alguns casos, um cuidado maior com as mercadorias que irdo ser
exportadas, evitando prejuizos; Se a empresa que pretende exportar ndo apresentar
qualificacdo para o mercado, ¢ possivel que o comércio exterior torne-se um problema,
visto as questdes burocraticas e legislativas que essas atividades implicam; Possiveis

greves fiscais ou problemas no transporte podem atrasar e dificultar as exportacdes.

4. CONCLUSAO

Tendo em vista os aspectos mencionados podemos observar como foi prejudicial

para nossa economia e para muitas empresas essa epidemia.

A rede magazine Luiza ndo sofreu tanto com a crise pois grande parte do seu

lucro ¢ por vendas online.



As empresas que ndo trabalham com mercado externo ¢ algo para estudar pois
14 fora pode trazer muito mais faturamento para as empresas desde que seja bem
planejado. O Magazine Luiza preza muito o ambiente organizacional com funcionarios,

clientes, entregadores e etc...

O "Jeito Luiza de Ser" adotado pela empresa estd intimamente relacionado a
diversas agdes que visam a promogao dos interesses de todos, sejam colaboradores,
clientes, fornecedores, meio ambiente ou sociedade. Afinal, um dos valores da rede

MAGALU ¢ acreditar que as pessoas sdo o poder e a vitalidade da organizagao.

Mas os economistas apontam que o resultado positivo da vacina pode ajudar na

economia do Brasil e do mundo em 2021.
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ANEXOS

Projegoes: taxa de crescimento do PIB e de seus componentes
(Em %)

Observado Previsto

2020-13

2018 2019 A im. Ano | Trim. Anterior 2020
dessazonalizado

PIB 1,3 1,1 -0,3 -11,4 -5,4 6,8 -5,0 3,6
Agropecudria 1,4 1,3 1,9 1,2 1,0 0,7 1,6 2,4
IndUstria 0,5 0,5 -0,1 -12,7 -4,4 9,9 -4,6 4,3
Servigos 1,5 1,3 -0,5 -11,2 -5,3 6,7 -5,0 3,5
Consumo das familias 2,1 1,8 -0,7 -13,5 -7,1 7,8 -6,7 4,0
Consumo do governo 0,4 -0,4 0,0 -8,6 -6,5 1,9 -4,2 3,9
FBCF 3,9 2,2 43 -15,2 -10,9 6,7 -7,5 4,1
Exportagdes de bens e servigos 4,0 -2,5 -2,2 0,5 2,5 -0,4 0,3 4,0
ImportacGes de bens e servigos 8,3 1,1 5,1 -14,9 -19,5 -5,5 -10,7 54

Fonte: IBGE e Ipea,
Elaboragio: Grupo de Conjuntura da Dimac/Ipea.



