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1. INTRODUCAO

O ultimo PI de 2020 foi proposto a analise de uma empresa real e em conjunto
tragar os principais pontos estudado pelas unidades principais do trimestre, das matérias

de Fundamentos de Economia e Fundamentos de Administragao.

O titulo do PI ¢ “DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E EMPRESARIAL”,
como dito anteriormente, analisando os principais pontos das unidades, como alguns
fatores cruciais da economia, e tragando com a andlise da empresa escolhida,
conseguiremos ter uma no¢do maior como esses fatores influenciam as atividades

empresariais.

A principal tarefa do PROJETO INTEGRADO ¢ colocar em pratica os
conhecimentos adquiridos em aula, trazendo assim, uma experiéncia real de uma
parcela do cotidiano de um profissional. Como todo trabalho pratico héa suas
dificuldades, o trabalho integrado exige que o aluno saia da condi¢ao passiva de apenas
receber conteudos, e aplique o de maneira coesa no projeto, € como a analise ¢ feita de
uma empresa real, o trabalho nao se sustenta apenas de hipoteses e ideais, e sim de

dados concretos, analises e pesquisas.

Cada projeto consiste em suas especificidades, deste trimestre como as matérias
regem o dmbito da administracdo e da economia, conseguiremos observar ambos lados
que afetam as empresas; de um lado a economia em seu macro ambiente, onde as
empresas ndo detém da possibilidade de controlar suas mudancgas, e de outro suas
administragdes, que estas se orientam pelos seus objetivos empresariais € as mudangas
do outro ponto que estamos analisando, a propria economia, ¢ ainda, poderemos ver
mais sobre como os recentes acontecimentos tém afetado a economia geral, e quais s3o

as decisoes tomadas pelas administragdes para combater a crise.
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2. DESCRICAO DA EMPRESA

Para a elaboracdo deste projeto integrado decidimos analisar a empresa
AMBEV. A Companhia de Bebidas das Américas (AmBev) ¢ uma empresa de capital
aberto produtora de bens de consumo do Brasil, tendo nascido em 1999 da fusao entre
Cervejaria Brahma e Companhia Antarctica A Ambev domina boa parte do mercado de

bebidas no Brasil.

“A AMBEYV conta hoje com mais de 35 mil colaboradores mais de 30 marcas de
bebida presentes em 19 paises. A Ambev faz parte da Anheuser-Busch Inbev, conhecida
como AB Inbev, que nasceu da unido entre a Ambev a Interbrew e a Anheuser-Busch.
O que ainda gera discussdes acerca se a Ambev continua a ser uma empresa nacional,

ou se ¢ apenas uma subsidiaria da Interbrew/Inbev.” (AMBEV, 2020)

“A AMBEYV ¢ lider no mercado de bebidas no brasil terminando o ano de
2019 na liderangca com 59,4% de participagdo no mercado, apesar de ter tido uma queda
2,3 pontos percentuais comparado ao ano anterior, devido também ao constante
crescimento e investimentos dos concorrentes tanto nacionais como internacionais no

mercado de bebidas brasileiro.” (NEWTRADE,2020)

A AMBEV ¢ uma empresa que valoriza muito sua cultura organizacional, e
possui uma estrutura de marketing muito bem definida, ndo sendo atoa que lidera o
ramo de cervejaria na américa latina, porém neste trabalho iremos focar ndo a respeito
de suas acdes de marketing, sua estrutura organizacional, mas sim em seus niimeros, €
através disso conseguimos identificar fatores mais profundos e intrinsecos a empresa, e
nado somente valores e imagens que elas queiram no passar como questdes de marketing;
assim entendendo o0s numeros conseguimos também identificar se as atuais

circunstancias tem afetado a empresa como no caso a pandemia.
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3. PROJETO INTEGRADO

3.1 FUNDAMENTOS DE ECONOMIA

A economia ¢ uma ciéncia social e um conjunto de atividades desenvolvidas
pelos homens visando a produgdo, distribuigdo, acumulacdo e consumo de bens e
servigos nas sociedades, a economia estd presente em nossas vidas desde as ocasides
mais simples, como uma pessoa, ou familia gerindo seus ganhos mensais para arcar com
suas costas, e acumulando para seus objetivos e desejos, como para questdes mais
técnicas e complexas, como a variagdo do PIB de um pais, a inflacdo ou até uma crise

econdmica.

A complexidade da economia as vezes impede que muitas pessoas tomem o
gosto, e estude essa ciéncia, ou até mesmo tente-se aprofundar nessas questoes, aqui
podemos fazer um paralelo com politica, onde muitos opinam ndo gostar de politica,
mas na verdade ndo passam a saber e estudar o que realmente ¢ a politica, o que pode
gerar uma perda muito grande para o individuo, pois ambos assuntos, o da economia
que ¢ base dos nossos estudos € o comparado que € a politica sdao de extrema
importancia para nds como cidaddao, e dominar nem que seja o basico desses assuntos

pode nos trazer muitos beneficios e muitas das vezes evitar problemas.

Prosseguindo a respeito da complexidade da economia, podemos justificar esse
conceito de ser complexa talvez pela sua Multidisciplinaridade, diferente de muitos
outras ciéncias, e campos de atuagdes profissionais, a economia consegue ser
multidisciplinar pois ela tange todos os outros mercados, os quais envolvem concepgoes
e determinantes inerentes a outras ciéncias, como as da Agronomia, da Engenharia, do
Trabalho, da Educacdo, da Saude, da Nutrigdo, da Politica, entre tantas outras. Tratar de
economia ndo ¢ simplesmente ter um objeto unico de estudo e sim trabalhar com um

sistema tange toda nossa estrutura economica.
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Aprofundando agora nos temas pertinentes a economia trataremos da macro e da
microeconomia. A microeconomia se concentra em analisar a economia de modo
individual, separadas por cada mercado diferente, o que possibilita entender a formagao

de pregos, ou também, como se comportam os individuos e as empresas neste comércio.

A macroeconomia passa a agregar todos esses mercados em uma economia
nacional buscando analisar os rendimentos e despesas geradas, e também, outros fatores

que atingem essa economia, como taxas de juro, inflagdo, crescimento e desemprego.

Consumidores, trabalhadores, investidores, proprietarios de terras, empresas e,
na realidade, quaisquer individuos ou entidades que desempenhem um papel no
funcionamento de nossa economia. A microeconomia explica como e por que essas
unidades tomam decisdes econdmicas. Por exemplo, ela esclarece como os
consumidores tomam decisdoes de compra e de que forma suas escolhas sdo
influenciadas pelas variagdes de precos e rendas; explica também de que maneira as
empresas determinam o numero de trabalhadores que contratardo e como os

trabalhadores decidem onde e quanto trabalhar (PINDYCK; RUBINFELD, 1999, p. 3).

Ja a macroeconomia trata de estudar o comportamento econdmico e as politicas
econdmicas que irdo afetar o investimento, o consumo, as exportagdes € importagcdes
(balanga comercial), as mudancas nos niveis gerais de pregos e salarios, a quantidade de
moeda na economia, o or¢amento publico, as taxas de juros e a divida publica (interna e

externa) (DORNBUSCH; FISCHER; STARTZ, 2009).

Agora que ja& pautamos importantes questdes sobre a economia, podemos
avancar um pouco deste conhecimento adquirido no caso em que estamos analisando
fazendo uma comparagao entre a micro € macro economia; a Ambev ¢ uma empresa do
ramo de bebidas, e como dito anteriormente, a macro economia sao fatores que nao
conseguimos controlar, como o caso da pandemia mundial que estamos vivenciando, a
ambev como empresa nao pode ditar o que o pais deve ou ndo fazer diante de uma
pandemia, ou mesmo controlar as mudangas da economia, aqui vemos na pratica a
macroeconomia agindo. Ao outro lado, a empresa precisa tomar suas decisdes pelos
fatos que acontecem, ela ndo pode controlar a economia, mas ela pode tomar agdes

internas para talvez diminuir seus gastos mensais, como uma reducdo no numero de
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colaboradores, ela pode utilizar estratégias de marketing, para criar novos mercados,
utilizar de publicidade e promocgdes para manter as vendas mais ativas, pode alterar seus
valores analisando o ambiente da microeconomia da mesma forma que seus
competidores, aqui vemos estratégias tanto da empresa, como do mercado em que ela
estd situado, como os concorrentes e consumidores se adequando as mudancas de um

ambiente muito maior, onde ndo ha como controlar.

3.1.1 O PRODUTO INTERNO BRUTO
(PIB)

O PIB (produto interno bruto) ¢ a soma de todos os bens e servicos finais
produzidos em um pais, estado ou cidade, esse indicador ¢ realizado anualmente, ¢ ele
serve como um termdmetro, para que os 6rgao responsaveis pela administragao publica
consiga analisar e interpretar como esta a economia em determinada regido, podendo ser
o pais inteiro, dessa forma comparando com as andlises feitas nos anos passador

consigam ver e tomar estratégias para a constante busca de uma evolugdo econdmica.

Muitos confundem o PIB com uma espécie de riqueza do pais, porém o PIB nao
¢ uma soma de todos os bens, ou um valor acumulado pela uma cidade estado ou pais, e
sim ¢ um indicador de fluxo de bens e servigos produzidos em determinado tempo, em
um caso hipotético, se uma cidade ou pais ndo produzisse, vende-se ou oferecesse

nenhum servigo seu PIB seria nulo.

O PIB (produto interno bruto) do Brasil em 2019 foi de R$ 7,3 trilhdes. No
ultimo trimestre divulgado 2° trimestre de 2020, o valor foi de R$ 1 653,0 bilhdes, com
isso conseguimos observar conforme citado acima houve uma queda consideravel. Com
os dados retirados do site oficial do IBGE podemos notar que a projecao para 2020 ¢ de

uma diferenca de 0,88% mensal.Com isso uma estimativa de inflagdo para 3,45%.
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3.1.2 DESENVOLVIMENTO E
CRESCIMENTO

Como tratamos nas unidades sobre economia, existem fatores que nao consegue
mais controlar, e que acabam afetando na economia, alguns desses fatores nem mesmo
0S governos conseguem prever, como no caso que todos nds estamos presenciando, a
pandemia do covid-19, e ndo ha como dar exemplo mais atual sobre macro e micro

economia que o que estamos vivendo.

Como vimos a pandemia impactou diretamente na economia, muitos perderam
seus sustentos, € como ¢ um caso que nunca haviamos passados algumas medidas
precisaram ser tomados, principalmente pelos 6rgdos publicos. Assim iremos pautar
sobre o auxilio emergencial, uma alternativa gerada pelo nosso governo, para auxiliar as
pessoas que perderam suas rendas pela pandemia para que essas possam sobreviver e
também para aquecer o mercado e girar a economia que houve uma grande queda pelas

paralisacdes.

No dia 30 de margo de 2020 foi aprovado o AUXILIO EMERGENCIAL, pelo
presidente da republica Jair Messias Bolsonaro, esse auxilio ajudou muitas familias
onde diversas pessoas ficaram desempregadas e micro e pequenos empreendedores sem

poder trabalhar, foi liberado trés parcelas no valor de R$600,00 cada.

A crise provocada pela pandemia do novo coronavirus provocou o fechamento

e mil estabelecimentos comerciais no Pais no segundo trimestre deste ano.
de 135 mil estabel t P do t tre dest A
perda equivale a 10% do nuimero de estabelecimentos comerciais com vinculos

empregaticios existentes antes da crise sanitaria.
Para as empresas foram liberados diversos beneficios também, entre eles:

-O recolhimento do FGTS dos meses de margo, abril € maio de 2020 pode ser adiado e

recolhido em julho de 2020.

- O governo estabeleceu uma linha de crédito facilitada para as empresas.
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-O Governo Federal autorizou as empresas reduzir a jornada de trabalho e,
proporcionalmente, o salario, assim como, suspender temporariamente o contrato de

trabalho.

-Foi prorrogado o prazo de pagamento dos tributos federais dos MEIs e das empresas do

Simples.

Com todos esses beneficios ajudaram muito as empresas a se manterem em pé,
mas o que vem acontecendo nesse momento ¢ que acabaram os beneficios para a
populagdo brasileira e uma hora a conta vem, juntando todos esses fatores citados acima

estamos enfrentando uma alta inflagdo.

3.2 FUNDAMENTOS DE
ADMINISTRACAO

A empresa Ambev € nacionalmente conhecida pelo seu ambiente organizacional,
e nao ¢ a toa, ela investe muito em capital humano e o valoriza, ndo ¢ atoa que esta entre
as empresas mais desejadas para se trabalhar no pais. Ela possui foco em pessoas
excelentes, que sdo os principais ativos da companhia, com liberdade para crescer
conforme as suas habilidades e serem reconhecidas por isso. A respeito dos resultados,
ela nunca esta satisfeita, por melhores que eles sejam, isso € um grande foco para a
companhia, que estd sempre em busca de uma vantagem competitiva continua e
duradoura. A companhia busca se conectar com os usuarios por meio de experiéncias
que impactam suas vidas de maneira significativa, assim sempre desenvolvendo

estratégias criativas e inovadoras, sempre tendo seu foco no seu publico.

A Ambev se posiciona como sendo “de donos”. Para ela, donos assumem os
resultados de forma pessoal. A empresa acredita que o bom senso e a simplicidade
orientam muito mais e melhor do que a sofisticagdo e a complexidade, que muitas vezes
sdo desnecessarios. Os custos da empresa sdo gerenciados de forma rigorosa, a fim de
liberar mais recursos para suportar o crescimento da companhia no mercado de forma

rentavel e sustentavel. A lideranga na empresa ¢ realizada pelo exemplo pessoal e isso é
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o melhor guia para a cultura organizacional da Ambev. E finalizando segundo a

companhia, atalhos nunca sdo pegos. Atributos como trabalho duro, integridade,

responsabilidade e consisténcia sdo essenciais para construir a empresa. Podemos

observar na figura abaixo sua estrutura administrativa de diretoria.

Diretoria Executiva

Diretor Presidente

Diretor Vice-presidente financeiro

Conselhos

Fiscal

Administragao

Comités

Operagdo finangas e remuneracao

Partes Relacionadas e Condutas concorrenciais

Membros

Jean J Neto

Lucas Lira

Membros

José Ronaldo Vilela Rezende

Carlos Alves de Brito

Especialista do Setor

Victorio Carlos de Marchi

Victorio Carlos de Marchi

Estrutura Organizacional Ambev
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3.2.1 AMBIENTE ORGANIZACIONAL

A empresa Ambev tem um sistema aberto, ela interage e tem intercambio de
organizagdo com o ambiente externo, ela esta em 19 paises, possui 32 cervejarias e 2
Maltarias no Brasil, 30 marcas de bebida e 100 Centros de Distribuicido direta e 6 de
exceléncia no Brasil. Referéncia. (AMBEV, 2020)

A empresa Ambeyv, se caracteriza por ter sistema aberto, por ter orientacédo para o
mercado Em 3 de marco de 2004, a AmBev se associou a Interbriew, e assumiu o
compromisso de transferir o seu jeito de fazer as coisas. Nesta época a AmBev ja era
conhecida por ser a cervejaria mais eficiente do mundo. Quando a AmBev passou a
assumir o controle da cervejaria canadense Labat, e com isso tornando a cervejaria das
Américas, ela encontrou no Canad4, uma empresa muito abaixo dos seus padrdes, mas
1sso nao assustou os diretores da empresa que ja esperavam por isso. Hoje, a Ambev € o
maior grupo cervejeiro mundial e estendeu suas operagdes para outros quatro
continentes, inclusive a China. A Inbev ¢ presidida hoje por Carlos Brito, um brasileiro
formado dentro da AmBev, ele levou com ele outros brasileiros para assisti-lo que estao

"

espalhados pelo mundo levando o jeito AmBev de fazer negocios. Para Gracioso, "a
trajetoria da companhia ¢ uma das experiéncias de gestdo mais fascinantes jamais

tentadas no Brasil".

Segundo Milton Seligman, diretor de Relagdes Corporativas da AmBev a

inovagdo ¢ importante em qualquer mercado, segundo ele, a inovacdo faz parte do
mundo contemporaneo, para ele as empresas estdo em busca de inovagao e isto vale
para todos os tipos de mercado e com certeza no ramo de bebidas ndo ¢ diferente. Ele
afirma que a AmBev procura trazer inovagdes em varias frentes, tanto no liquido como
nas embalagens , na forma como vocé compra o produto e € claro na criagdo de novos
produtos. Para ele as inovagdes nesse mercado sio muito grandes € com certeza a

AmBev continuara a manter este compromisso de inovar para crescer, sempre, assinala.

No ano de 2006, A AmBev aproveitou a copa do mundo e trouxe inovagdes,
além do lancamento de uma nova embalagem decorada para a copa do mundo, a
Brahma resolveu inovar ainda mais, langcou a Brahma Bier, que trouxe uma nova

experiéncia para seu publico. Esta nova cerveja, originaria da Alemanha, foi langada em

12
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edi¢do limitada e desenvolvida com base em receitas alemas. Segundo Vivian
Serebrinic, o publico ja esperava uma inovagao na embalagem decorada para a copa do
mundo, por isso surgiu a idéia de surpreendé-lo, lancando pela primeira vez para o
mundial um novo liquido. Em suma, AmBev ¢ uma empresa que aposta na inovacao
constante, razdo do seu grande sucesso, por isso ela ganhou essa notoriedade mundial

gigantesca. (ADMINISTRADORES, 2020)

3.2.2 O MERCADO EXTERNO

Ambev uma empresa que realiza atividades junto ao mercado externo, Em
outubro de 2002, a Ambev e The Central América Bottling Corporation (“CabCorp”),
engarrafadora ancora da PepsiCo na América Central, concordaram em estabelecer uma
joint venture 50/50 — chamada de Ambev Centro américa Os beneficios que a empresa
Ambev recebeu fazer essa alianca, ¢ que ele pode atuar, dentre outras coisas, na
fabricagdo, importagdo, distribuicao, comercializacao e venda dos produtos da Ambev,
especialmente cerveja, na Guatemala e em outros paises da América Central e Caribe, ¢

isso de certa forma produz um impacto.

4. CONCLUSAO

Ao decorrer do Projeto Integrado deste trimestre passamos por importantes
campos de estudo e atuagdo pertinentes ao universo das empresas, como no caso a
economia e administracdo, pilares que sustentam qualquer empresa, independente de
seu ramo de atuacao.

Pudemos compreender a atuacdo de ambos os campos na pratica, como a
economia tem uma grande for¢a externa as empresas, € como ela mesmo sem poder
controlar, ¢ importantissimo acompanhar e estar atento a suas mudangas, como no caso
da pandemia que estamos passando e todas as mudancas que ela causou no cotidiano

das organizagdes e pessoas.
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A economia exercendo esse papel externo, vimos a administragdo como
ferramenta principal para qualquer organizacdo, e como esta administracdo deve sempre
estar bem alinhada com os propositos e objetivos das mesmas, vendo também as
necessidades de mudangas nessas administragdes por eventos externos da economia
como no caso da pandemia. Conseguimos analisar todos esses conceitos na préatica,
vendo as agdes do governo a respeito da crise pela pandemia e analisando também
estratégias administrativas a respeito de posicionamento de mercado e outros quesitos

analisando a empresa.

14
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