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1. INTRODUÇÃO 

 

          A Cielo S/A está no mercado para simplificar e impulsionar negócios para todos,        

onde a sua visão está em ser a plataforma inteligente mais desejada do comércio 

brasileiro. Seus profissionais são avaliados diariamente tendo em vista a necessidade 

diária de uma habilitação no mercado. Sendo avaliados seus conjuntos de princípios, 

valores e regras de conduta como pessoa. 

            A empresa entende que o caminho mais curto para tornar realidade sua missão é 

contribuir de maneira efetiva para o sucesso dos clientes. Suas decisões têm o cliente como 

referência, visando sempre melhores experiências e relacionamentos e os priorizando com 

senso e responsabilidade em relação aos resultados da empresa. Prezando pela transparência 

e confidencialidade das informações, a relação de confiança e a sintonia com seus clientes, 

cumprindo o que foi contratado e buscando, constantemente, a excelência na prestação dos 

serviços. 

 Sua unidade de Gestão Empreendedora, caminha ao lado de nossas ideias, 

visando um andamento maior aos negócios e ao aprendizado, ela se torna necessária, pois 

conta com um Planejamento e Orçamento Empresarial. 
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2. DESCRIÇÃO DA EMPRESA 

 

 A empresa atua como uma Prestadora de Serviços de Adquirência e Meios de 

Pagamento, atualmente localizada na Alameda Xingu, nº 512 – 21º ao 31º andar – Bairro 

Alphaville / SP, CEP: 06454-050, sob o CNPJ n° 01.027.058/0001-91, tendo como razão 

social Cielo S/A. 

 Suas atividades tiveram início em 27/12/1995. Sua funcionalidade não está 

apenas virtualmente mas também em suas Lojas Físicas, localizadas em Belém-PA, Brás-

SP, Campo Grande-RJ, Ibirapuera-SP, Itaquera-SP, Madureira-RJ, Osasco-SP, Rio de 

Janeiro-RJ, Salvador-BA, Santo Amaro-SP e Santo André-SP.  

Atuante no Mercado Financeiro, a Cielo S/A trabalha com máquinas de transações 

financeiras ágeis, tendo como objetivo a permissão da leitura de cartões e a transmissão 

de dados entre o vendedor e o consumidor. Seus principais produtos são: Cielo ZIP, Cielo 

Flash e Cielo LIO.  

           Sua tecnologia  está baseada em fatos e dados, para que seja possível dar suporte 

e permitir a evolução dos negócios, facilitando os serviços dos bancos e dos comerciantes. 

Além disso, tem como objetivo diminuir o trabalho dos bancos nessa área, deixando as 

instituições financeiras responsáveis apenas pelo serviço de emissão dos cartões e pela 

análise de concessão de crédito aos clientes. A Cielo está presente em seu aplicativo Cielo 

Play, permitindo a comercialização utilizando o QR Code no celular. 

        Operando também na Sustentabilidade, é realizado um levantamento sobre as 

emissões feitas pela empresa, sendo bens e serviços, como o deslocamento de seus 

funcionários, resíduos gerados nas operações e dentre outros pontos que os ajudam na 

contribuição de uma melhoria para o meio ambiente. Estabelecem metas de contribuições, 

como a diminuição da energia usada por suas empresas. 
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Uma das suas contribuições para o meio ambiente é a mudança no consumo de 

energia, onde apenas consomem a energia eólica, assim também como o consumo de água 

e a distribuição de 90% de todos os resíduos gerados para a reciclagem.  

Criaram uma estrutura como Comitê de Sustentabilidade, para assim, prestarem 

assessoria ao Conselho de Administração e contribuir para a inclusão de temas associados 

à sustentabilidade nas práticas de negócio da  Cielo.  
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3. PROJETO INTEGRADO 

3.1 GESTÃO ORÇAMENTÁRIA 

  A Gestão Orçamentária é de extrema importância para a organização, pois com 

seus processos, é possível avaliar e criar projeções futuras, permitindo também planejar 

o faturamento futuro da empresa, buscando evolução no mercado através das vendas 

alcançadas.  

3.1.1 ORÇAMENTO DE VENDAS 

A receita é determinada pelo valor justo da contrapartida recebida ou a receber, 

deduzida de quaisquer estimativas de devoluções, descontos comerciais e/ou bonificações 

concedidos e outras deduções similares. O Processamento resultante dos serviços de 

gestão e transações dos cartões de crédito e débito, são apropriadas de acordo com a data 

da captura das transações, assim também, de acordo com as contas de pagamentos, bem 

como outros  serviços prestados a parceiros e estabelecimentos comerciais, apropriando-

se ao resultado quando da efetiva prestação de serviços. A aquisição da receita de 

recebíveis aos estabelecimentos comerciais é reconhecida “pro rata temporis”, 

considerando os seus prazos de vencimento.  

 

 

3.1.2 ORÇAMENTO DAS 

DESPESAS OPERACIONAIS 

    A receita operacional bruta é proveniente da captura, transmissão, 

processamento e liquidação financeira das transações realizadas com cartões de 

crédito e débito, da gestão de contas de pagamento relacionado ao Arranjo de 

Pagamento Ourocard, do aluguel de equipamentos de captura e da prestação de 

serviços de transmissão de dados de recarga de crédito de telefonia fixa e celular.  
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3.1.3 ORÇAMENTO 

EMPRESARIAL 

 

Fontes: https://www.cielo.com.br/ 

https://mz-prod-cvm.s3.amazonaws.com/21733/IPE/2019/beef75c0-61e6-44fc-967a-

9ed9a3159f8e/20190129152450197164_662255.pdf 

 

      3.2 GESTÃO ESTRATÉGICA DE TRIBUTOS 

 

Fontes: http://receita.economia.gov.br/ 

https://www.cielo.com.br/
https://mz-prod-cvm.s3.amazonaws.com/21733/IPE/2019/beef75c0-61e6-44fc-967a-9ed9a3159f8e/20190129152450197164_662255.pdf
https://mz-prod-cvm.s3.amazonaws.com/21733/IPE/2019/beef75c0-61e6-44fc-967a-9ed9a3159f8e/20190129152450197164_662255.pdf
http://receita.economia.gov.br/
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https://receita.economia.gov.br/dados/receitadata/estudos-e-tributarios-e-

aduaneiros/estudos-e-estatisticas/carga-tributaria-no-brasil/ctb-2018-publicacao-v5.pdf 

  

              Os valores de imposto de renda e contribuição social diferidos da Cielo S/A  

são provenientes de diversos períodos ocasionados, principalmente, por provisões 

temporariamente indedutíveis, e estão classificados no ativo circulante e não circulante e 

passivo não circulante, de acordo com a expectativa de realização do crédito.  

 

 

Fontes: https://www.cielo.com.br/ 

https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/4d1ebe73-b068-4443-992a-

3d72d573238c/1747792a-7850-4b73-5ca2-cbe37565308e?origin=1 

 

 

 

 

 

 

3.2.1 LUCRO REAL 

Para a construção de seu lucro real a Cielo S.A baseia se nos valores de seus 

impostos que são obtidos por meio de uma base de cálculo (receitas menos despesas sob 

https://receita.economia.gov.br/dados/receitadata/estudos-e-tributarios-e-aduaneiros/estudos-e-estatisticas/carga-tributaria-no-brasil/ctb-2018-publicacao-v5.pdf
https://receita.economia.gov.br/dados/receitadata/estudos-e-tributarios-e-aduaneiros/estudos-e-estatisticas/carga-tributaria-no-brasil/ctb-2018-publicacao-v5.pdf
https://www.cielo.com.br/
https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/4d1ebe73-b068-4443-992a-3d72d573238c/1747792a-7850-4b73-5ca2-cbe37565308e?origin=1
https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/4d1ebe73-b068-4443-992a-3d72d573238c/1747792a-7850-4b73-5ca2-cbe37565308e?origin=1
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o lucro real) que reflete a lucratividade efetiva da mesma. O lucro real é  acessível a todos 

os contribuintes, no que os citados tributos são determinados com base no resultado 

contábil . 

Em 31/12/2019, a Companhia registrou lucro total (total de disponibilidades) de 

R$3.255,4 milhões, um aumento de R$352,4 milhões ou 12,1% frente a 31/12/2018 e um 

aumento de R$317,9 milhões ou 10,8% frente a 30/09/2019.  

 

 

Fonte:https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/4d1ebe73-b068-4443-992a-

3d72d573238c/17ad8f22-a86a-64d2-e7f4-b738bb8c4d0d?origin=1 

3.2.2 LUCRO PRESUMIDO 

O desenvolvimento do lucro presumido é baseado na apuração simplificada do 

Imposto de Renda (IR) e da contribuição social, são destinadas à empresas que faturam 

entre R$ 4 milhões e R$ 78 milhões, permitindo que a empresa estime seu lucro no 

período com base no faturamento, sem que seja necessário apresentar uma contabilidade 

detalhada. O cálculo varia de acordo com o setor e é feito com base em uma tabela da 

https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/4d1ebe73-b068-4443-992a-3d72d573238c/17ad8f22-a86a-64d2-e7f4-b738bb8c4d0d?origin=1
https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/4d1ebe73-b068-4443-992a-3d72d573238c/17ad8f22-a86a-64d2-e7f4-b738bb8c4d0d?origin=1
http://idg.receita.fazenda.gov.br/orientacao/tributaria/declaracoes-e-demonstrativos/ecf-escrituracao-contabil-fiscal/perguntas-e-respostas-pessoa-juridica-2018-arquivos/capitulo-xiii-irpj-lucro-presumido-2018.pdf
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Receita Federal. A alíquota é de 15%, com adicional de 10% para lucros superiores a 

R$ 60 mil por trimestre.  

 

3.2.3 SIMPLES NACIONAL 

O Simples Nacional está relacionado com micro e pequenas empresas, as quais 

não precisam apresentar declaração de Imposto de Renda de Pessoa Jurídica. Sua 

finalidade  torna-se o fato de que o IRPJ é um dos tributos que estão incluídos no DAS 

(Documento de Arrecadação do Simples), pago mensalmente por micro e pequenas 

empresas. 

Para calcular a alíquota a ser paga pela sua empresa no Simples Nacional é  

preciso  identificar o seu faturamento anual, analisar sua faixa de tributação e conferir 

qual a alíquota correspondente. Em seguida, pega-se o valor do faturamento elaborando 

a porcentagem calculada em cima disso. 

 

  

 

 

  

http://idg.receita.fazenda.gov.br/orientacao/tributaria/declaracoes-e-demonstrativos/ecf-escrituracao-contabil-fiscal/perguntas-e-respostas-pessoa-juridica-2018-arquivos/capitulo-xiii-irpj-lucro-presumido-2018.pdf
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4. CONCLUSÃO 

 

A unidade de Gestão Empreendedora, é de extrema importância para um bom 

orçamento, planejamento e uma boa estratégia, levando a boas aquisições para aqueles 

que buscam um pouco mais de entendimento para com a empresa. 

Identificamos dificuldades ao não termos acessos aos detalhes das demais 

projeções, por estarem privadas.  

Contudo, concluímos que o PI foi exercido conforme nossos estudos e aquisições 

dedicados em nossas unidades apresentadas neste bimestre, e será de suma importância 

para nossas carreiras.  
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ANEXOS               

 

                     CIELO LIO                                CIELO FLASH                                      CIELO ZIP         
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