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1. INTRODUCAO

Antigamente a consultoria empresarial era utilizada nas aldeias, nas pequenas
cidades, nos convivios sociais, e geralmente eram os sabios os julgados mais
experientes, os lideres que aconselhavam seu povo em diferentes assuntos, ndo com os
mesmos termos e conceitos que sdo utilizados hoje, mas com o mesmo intuito de buscar
a melhor maneira de se administrar sendo os negocios, a propria vida € o convivio

social.

Atualmente a situacdo mudou, vivemos num mundo cada vez mais globalizado,
as empresas estdo sempre se atualizando e a consultoria tem um papel importante na
maneira com que a gestdo do trabalho ¢ realizada nas organizagdes, tanto no seu
ambiente interno e externo, no comportamento dos colaboradores como na estrutura

organizacional.

Neste trabalho vou apresentar os desafios para tornar realidade o projeto de uma
empresa, GUACU CONSULTORIA & CIA LTDA, que sera implantada na Cidade de
Mogi Guagu - SP.

Simulei a criagdo de uma organizag@o para prestar servigos a empresas publicas
e privadas. Atuamos planejando, recomendado, assistindo ou aconselhando sobre
assuntos Comerciais, Mercado, Desenvolvimento de Produtos, Planejamento

Estratégico no investimento.

Minha intencdo ¢ oferecer respostas as necessidades dos Empresarios, com base
em nossos aprendizados na 4area, em especial no que se refere a contribuicdo no

processo comercial.
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Neste momento o consumidor encontra-se cauteloso nas questoes de consumo, o
que afeta diretamente o ramo comercial. Portanto, nossa empresa caminhara a passos
largos, indicando caminhos e solugdes para superar dificuldades, através das praticas

corretas no gerenciamento comercial das Empresas.
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2. DESCRICAO DA EMPRESA

O termo consultor vem do latim consultore, pode ser traduzido como aquele que
da ou pede conselho. Um consultor ¢ uma pessoa que estd em posicao de ter alguma
influéncia sobre o individuo, um grupo ou uma organiza¢ao, mas que nao tem poder
direto para produzir mudangas ou programas de implementagdo. Assim o trabalho do

consultor depende da atitude do individuo, grupo e/ou organizacao.

A Empresa GUACU CONSULTORIA & CIA LTDA, atua em organizagao
planejando, recomendado, assistindo ou aconselhando sobre assuntos comerciais,

principalmente no que tange a comercializagdo de produtos ou de servicos.

Na matéria de Administragdo algumas vezes agimos como consultores, ou
consultamos um colega para nos ajudar com nossas diividas. No simples fato de pedir
opinido sobre qual roupa usar, ou ainda dizer a alguém o que pensa sobre determinado
assunto que diz a respeito a sua vida, essas sdo maneiras informais de ser ter consultoria

no nosso cotidiano.

Com base nos conhecimentos proporcionados pela UNIFEOB, sentimo-nos
preparados para gerir a empresa e superar todos desafios.
Como objetivos especificos, a GUACU CONSULTORIA téra os seguintes

propositos:

e FElaborar diagndsticos das areas comerciais de empresas;

e Identificar seus pontos fortes e fracos na area comercial;

e Identificar suas ameagas e oportunidades de negdcios;

e Oferecer solugdes e mudancas especificas para procedimentos julgados mais

criticos, apds a andlise.
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Os desafios encontrados dentro de uma empresa nao sao finitos. Em cada época
da empresa se tem um problema a ser resolvido com mais prioridade, mas geralmente
esse mesmo problema esté ligado a varios outros. Um se resolve, comega outro que esta

ligado ao primeiro e assim por diante.

Entdo nossa missdo, sera preparar gestores que estardo em constante
acompanhamento, de tudo o que acontece na empresa. Para que eles possam agir com

rapidez e eficiéncia nas tomadas de decisdes de acordo com exigéncia do momento.

3. PROJETO INTEGRADO

3.1 GESTAO EMPREENDEDORA

O foco do trabalho da GUACU CONSULTORIA & CIA LTDA. Sera a
prestacdo de servigos nos processos de gerenciamento comercial de empresas. Buscando
orientar o Gestor ou o Empresario em todas as Etapas do seu trabalho. Visando
melhorar o processo de compra e venda de produtos ou servigos e consequentemente

proporcionar maiores rendimentos/lucros.

3.1.1 PERFIL DO EMPREENDEDOR

Para o novo empreendimento, deve ser proposto um perfil para o futuro

empreendedor.

Deverdo ser abordadas as principais competéncias para gerir 0 negocio e
também as questdes de carater técnico das operagdes, por exemplo, se for uma nova

padaria, € preciso que o gestor entenda de pao?
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3.1.2 FONTES DE CAPITAL

Fiz um orcamento e cheguei a conclusdo que precisarei de um capital inicial de
R$ 15.000,00 (Quinze Mil Reais); que serdo necessarios para: Gastos com
documentacao e registro da Empresa, aquisi¢do de moveis, equipamentos eletronicos,

pintura e letreiro da fachada e pagamento antecipado de 03 meses de aluguel.

Seré feito um empréstimo em 12x desse valor.

3.1.3 PROPOSTA DE UM NOVO
EMPREENDIMENTO

O foco do trabalho da GUACU CONSULTORIA & CIA LTDA. Sera a
prestacdo de servigos nos processos de gerenciamento comercial de empresas. Buscando
orientar o Gestor ou o Empresario em todas as Etapas do seu trabalho. Visando
melhorar o processo de compra e venda de produtos ou servigos e consequentemente

proporcionar maiores rendimentos/lucros.
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3.2 ADMINISTRACAO ESTRATEGICA

Os riscos podem ser identificados através de uma estrutura analitica dos

mesSmos.

Estrutura essa que pode variar dependendo da politica de cada empresa e o tipo

de negocio.

Os riscos podem ser Técnicos, Externos, Organizacionais, Gerenciais ou até
mesmo de outras naturezas. Apos o resultado dessa identificagdo temos o registro com a

descricao detalhada de todos os riscos levantados e identificados.

De acordo com o projeto apresentado pela nossa equipe, levantamos os seguintes

fatores de riscos:

e Desisténcia de um dos socios da Empresa;
e Insuficiéncia de Capital Inicial;

e Falta de Clientes

Com base nesses fatores, desenvolvemos algumas possiveis solugdes para os

riscos levantados:

Caso ocorra a desisténcia de um dos membros, faremos contato com outros

profissionais; para compor Sociedade;

Se o Capital inicial for insuficiente, cada sécio devera colocar mais uma

percentagem de capital para a Empresa;
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Em caso de Falta de Clientes a equipe saira a campo, para divulgacido da
empresa na sede e também nas cidades vizinhas. Ainda recorreremos aos meios de

comunicagao local para divulgacao e captacdo de novos clientes.

3.2.1 AESTRATEGIA EMPRESARIAL

e M¢todos inovadores para incrementar as vendas e aumentar lucro da
empresa;

® Quebrar paradigmas e reestruturar a estratégia comercial, através da
visdo empresarial moderna;

e [Langamento de novos produtos, com base em pesquisas de levantamento
das necessidades da populagao local;

e Aperfeicoar os investimentos em comunicagdo, para melhorar os valores
e imagem da empresa;

e Proporcionar uma visdo externa e independente de mercado

3.2.2 MISSAOQ, VISAO E VALORES

Ser referéncia no setor e modelo de exceléncia na prestacdo de servigos, bem
como na consolidagdo de parcerias confidveis e duradouras com 0S nossos

colaboradores, clientes e fornecedores.

Ser reconhecida por sua consultoria especializada e preventiva, além de suas
competéncias tecnoldgicas e busca constante por inovagdes, a fim de estar a frente dos
novos cenarios mercadolégicos, para auxiliar seus clientes estrategicamente nas

melhores e mais seguras tomadas de decisoes.

Fornecer aos nossos clientes instrumentos para que possam realizar sua

contribui¢do social por meio do recolhimento de impostos, contribuicdes, taxas, etc.;
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Filiar-se as nossas entidades de classes, com objetivo de aprimorar
continuamente a nossa atuacdo e colaboragdo ao setor de maneira ampla; Proporcionar

continua reciclagem tecnologica.

A identidade da GUACU CONSULTORIA ¢ o resultado da vivéncia pratica

desses valores norteadores que regem e consolidam nossa trajetéria. Vejam quais sao

eles:

e O Foco do Cliente

e Exceléncia

e Inovacado

e Respeito ao Ser Humano

e (Qualidade

e Melhoria Continua

e Honestidade

e Profissionalismo

e [Ktica

3.2.3 MISSAO, VISAO E VALORES PARA O NOVO

NEGOCIO

Ser referéncia no setor ¢ modelo de exceléncia na prestagdo de servigos, bem
como na consolidacdo de parcerias confidveis e duradouras com 0s nossos

colaboradores, clientes e fornecedores.

Ser reconhecida por sua consultoria especializada e preventiva, além de suas

competéncias tecnologicas e busca constante por inovagdes, a fim de estar a frente dos

10



ISSN 1983-6767

novos cenarios mercadolégicos, para auxiliar seus clientes estrategicamente nas

melhores e mais seguras tomadas de decisoes.

Fornecer aos nossos clientes instrumentos para que possam realizar sua

contribui¢do social por meio do recolhimento de impostos, contribuicdes, taxas, etc.;

Filiar-se as nossas entidades de classes, com objetivo de aprimorar
continuamente a nossa atuacdo e colaboragdo ao setor de maneira ampla; Proporcionar

continua reciclagem tecnologica.

A identidade da GUACU CONSULTORIA ¢ o resultado da vivéncia pratica
desses valores norteadores que regem e consolidam nossa trajetéria. Vejam quais sao

eles:

e O Foco do Cliente

e Exceléncia

e Inovacado

e Respeito ao Ser Humano
e Qualidade

e Melhoria Continua

e Honestidade

e Profissionalismo

e [Ktica
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4. CONCLUSAO

A elaboragdo do presente projeto foi de suma importancia e valor experimental.
Serve como importante ferramenta de apoio profissional para nds. Pois através dele
aprendemos que a empresa de consultoria ndo tem a obrigacdo de conhecer o negdcio da
empresa cliente, mas o principal objetivo da empresa GUACU CONSULTORIA & CIA
LTDA, sera fornecer ferramentas estratégicas, taticas e operacionais para que as

empresas possam expandir suas atividades comerciais.

O executivo da empresa entra com a estrutura do negocio e o consultor contribui

com o conhecimento de metodologias administrativas.

Aprendemos que ao elaborar e executar um projeto, precisamos de uma
comunicagdo sauddvel e positiva, para suportar os conflitos e gerencia-los quando

ocorrer, preservando a unido.

E necessario pro-atividade para evitar erros, € caso eles venham ocorrer ¢
preciso reatividade para conserta-los em tempo habil, evitando dessa forma que o

projeto seja prejudicado.

Acreditamos que os principais desafios para realizacao deste projeto serdo os

recursos financeiros. Portanto, ja considerando algumas alternativas para cortar gastos,

12
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como por exemplo, a possibilidade de alugar veiculos, ao invés de adquirir veiculos

através de financiamento.

Acreditamos que o projeto seja viavel, pois o ramo de Consultoria estd em

evidéncia na atualidade, e podera proporcionar um bom retorno financeiro.

13
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ANEXOS

Essa parte estd reservada para os anexos, caso houver, como figuras,

organogramas, fotos etc.
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