UNifeob

CENTRO UNIVERSITARIO OCTAVIO BASTOS

Centro Universitario da Fundacdo de Ensino Octavio Bastos
CURSO DE ADMINISTRACAO

PROJETO INTERDISCIPLINAR
ANALISE SUSTENTAVEL
IBERIA INDUSTRIA DE EMBALAGENS LTDA

Maodulo: 1° Cenario Organizacionais
Unidades de estudo: Meio Ambiente, Negocios e Responsabilidade
Empresarial; Comunicacao e Expressdo; Comportamento Humano nas
Organizacbes; As Relacbes de Trabalho na  Sociedade
Contemporanea; Metodologia Cientifica e Projetos.
Professores: Me. Celso Antunes de Almeida Filho; Me. Fernanda
Farnetane Blotta; Me. Marcio Angelo Menardi; Me. Mateus Amoedo
Zani; Me. Michele Cristina Souza Achcolla de Oliveira.
Alunos: Alessandra Ribeiro Toesca, RA 17000912; lanka Lima
Masirevic, RA 17001121; Larissa Cristina Santos de Souza, RA
17000668; Luis Gustavo Bertolin, RA 17001108.

SAO JOAO DA BOA VISTA, SP
JUNHO 2017



UNifeob

CENTRO UNIVERSITARIO OCTAVIO BASTOS

RESUMO

Esse trabalho académico tem a finalidade de analisar o processo de sustentabilidade de uma
determinada empresa, onde buscaremos visualizar de diferentes dngulos o comportamento
desta. Mostrando os principais procedimentos utilizados, assim como, se houve qualificacdo
dos funcionarios e quais setores estdo em cooperacdo. As areas analisadas para melhor
entendimento foram sobre: Meio Ambiente Sociedade e Economia. Foi feito uma pesquisa
qualitativa, sendo aplicado para a analise um questionario na empresa para um representante
de cada setor. Com as respostas de cada um deles, foi possivel analisar que o processo de
sustentabilidade esta ocorrendo de forma gradativa. Em ambas, os funcionarios passaram por
treinamentos e colocam em pratica todos os dias as orientaces na realizacdo de suas tarefas.
Desse modo pode-se concluir que a empresa e seus colaboradores procuram se adequar.
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1 INTRODUCAO

O tema sustentabilidade vem se tornando cada vez mais frequente e aderida pelas
empresas. Com a globalizagdo as pessoas buscam inovar cada vez mais e se conscientizar com
0 meio ambiente.

Esse trabalho tem como finalidade analisar o processo de sustentabilidade da empresa
por diversos angulos como economia, meio ambiente e sociedade. E integrar todas as
unidades de estudo.

Analisaremos as relagfes externas da empresa em na cidade onde ela se localiza e na
regido de acordo com a unidade de estudo: As Relacbes do Trabalho na Sociedade
Contemporanea.

Na unidade de estudo Comportamento Humano nas Organizagdes iremos analisar o
comportamento da empresa em relacdo aos colaboradores, procurando entender a relacéo
existente empresa versos colaboradores. E como é feito esse gerenciamento.

Meio Ambientes Negocios e Responsabilidade Empresarial, em relacéo a esta unidade,
irdo analisar a relacdo que a empresa possui com o meio ambiente, a fim de buscar a
importancia dela com a natureza em relacdo a descartes residuais e poluicédo.

Metodologia Cientifica e Projetos, com essa unidade de estudo, iremos fazer a
formatacdo de todo o trabalho de acordo com a Associacdo Brasileira de Normas Teécnicas
(ABNT).

E para uma boa conclusdo e um bom desenvolvimento na entrega final e na
apresentacdo do projeto, contaremos com as dicas e 0s estudos realizados na unidade de

estudo Comunicacédo e Expressao.

2 OBJETIVO

O objetivo desta pesquisa foi analisar os procedimentos de sustentabilidade utilizados,
apresentando principais dificuldades encontradas, quais setores se encontram em colaboracéao

com estas praticas, assim como a preparacao dos funcionarios.

3 JUSTIFICATIVA
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Esta analise torna-se importante, pois a Sustentabilidade dentro de uma empresa é
necessaria para otimizacdo do uso dos recursos ambientais em suas atividades e a diminuicao
do impacto causado no meio ambiente. Além de ser evidenciado quais processos e métodos
sdo utilizados diariamente na empresa. Com a expansao do desenvolvimento sustentavel, as
empresas estdo buscando cada vez mais praticas alternativas de producéo e prestagdo de

servicos que ndo prejudiqguem o meio ambiente.

A empresa lberia foi escolhida para o nosso trabalho, pois apresenta caracteristicas

sustentaveis no qual acreditamos que estejam de acordo com os preceitos de responsabilidade
social.

4 REFERENCIAL TEORICO

4.1 CONCEITO DE SUSTENTABILIDADE

“Sustentabilidade ¢ um termo usado para definir acOes e atividades humanas que
visam suprir as necessidades atuais dos seres humanos, sem comprometer o futuro das
proximas geragdes. Ou seja, a sustentabilidade esta diretamente relacionada ao
desenvolvimento econdémico e material sem agredir o meio ambiente, usando 0s recursos
naturais de forma inteligente para que eles se mantenham no futuro. Seguindo estes
parametros, a humanidade pode garantir o desenvolvimento sustentavel.” (DIAS; p.)

“Como qualquer ser vivo, 0 ser humano retira recursos do meio ambiente para prover
sua subsisténcia e devolve as sobras. No ambiente natural, as sobras de um organismo sao
restos que, ao se decomporem, devolvem ao meio ambiente elementos quimicos que serdo
absorvidos por outros seres vivos, de modo que nada se perde. O mesmo nao acontece com as
sobras das atividades humanas, que serdo denominadas aqui genericamente de poluicdo. A
poluicdo é um dos aspectos mais visiveis dos problemas ambientais e a percepcao dos seus
problemas se deu de forma gradativa ao longo do tempo. Primeiro foi no nivel local, nas
proximidades das unidades geradoras de poluicdo; depois descobriu-se que ela ndo respeita
fronteiras entre paises e regides; finalmente, verificou-se que certos problemas atingem
proporg¢des planetarias. ” (BARBIERI; 2007, p. 20-21).

4.2 APRESENTACAO
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A empresa Ibéria foi fundada no dia 03 de setembro de 1987, na cidade de Aguai,
interior de Sdo Paulo, com uma construcdo de 6.068mz, instalada em uma area de 46.000m2.
Hoje é uma das mais representativas produtoras de chapas e embalagens de papeldo ondulado
do Brasil. Esta entre as dez maiores fabricantes do setor.

Com um moderno parque industrial, maquinas de Ultima geracdo e centenas de
profissionais tem a capacidade produtiva de 9.000 toneladas més ou 20 milhdes de metros
quadrados. Atualmente a empresa conta com 400 funcionarios dentro da empresa mais 200
terceirizados, totalizando 60 funcionérios.

Sua referéncia de qualidade, pontualidade e de inovagdo tecnoldgica, € reafirmada em
todo seu processo. Desde 1997, apresenta a certificacdo ISO 9001:2000 que valida a
qualidade total de seus produtos. Por ter como compromisso a preservacdo da natureza é
certificada com a ISO 14001:2004 que norteia suas atividades em prol da sustentabilidade
ambiental.

Agora vamos apresentar como a empresa atua no municipio onde esta localizado, a sua
colaboracdo com a sociedade ao longo do tempo e com 0 meio ambiente, além de averiguar o
respeito com as normas sociais e geracdo de empregos. 1sso sera mostrado através dos fatores

e indices de IDHM, educacao, saude, renda da populacgéo.
4.3 CARACTERIZANDO A CIDADE

A cidade de Aguai encontra-se no interior do estado de S&o Paulo. Com uma area
equivalente a 474,18/km2 aproximadamente 240 km da capital, tendo como cidades limitrofes
Santa Cruz das Palmeiras, Vargem Grande do Sul, Casa Branca e Sao Jodo da Boa Vista.

Possui cerca de 32.148 habitantes, sendo 50,44% da populacdo homens e 49,56%
mulheres. Possui um aumento da populacédo total de 27,3% de 1991 a 2010 (cerca de 8,7 mil
habitantes). Aproximadamente 90,21% da populacdo se residem na area urbana da cidade,
enquanto 9,79% na area rural (dados atualizados em 2010).

Na realizacdo do nosso projeto utilizamos o Atlas Brasil 2014 como principal fonte de
pesquisa, uma plataforma criada pelo PNUD (Programa das Nacdes Unificadas em
Desenvolvimento) um érgdo da ONU a fim de trazer uma transmissdo online de dados
geograficos com aproximadamente 5,5 mil municipios no Brasil, com dados como IDH
(indice de desenvolvimento humano), mais de 200 indicadores de demografia, educacéo,

renda, trabalho, habitacdo e vulnerabilidade.
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O principal objetivo do PNUD juntamente com o Atlas Brasil é a classifica¢do para o
pais ou municipio em relacdo a educacdo, salide, e renda (IDH: indice de Desenvolvimento
Humano).

Este indice é medido de 0 a 1, onde quanto mais prémixo de 1, melhor seu indice. Esta
escala € medida exatamente em niveis como: muito baixo (de 0 & 0,499), baixo (de 0,500 &
0,599), médio (de 0,600 a 0,699) alto (de 0,700 & 0,799) e muito alto (0,800 & 1)
respectivamente.

Em 1991, O IDHM de Aguai era de 0,491 o que representa um IDHM baixo. Em
2000, teve um crescimento de 30,75% (0,491 para 0.642), mas nao foi significativo. Ja em
2010, o IDHM do municipio encontrava-se em 0,715, uma taxa de crescimento de 11,37% o
que representa na faixa de IDHM Alto (entre 0,700 a 0,799).

O que contribuiu para o crescimento do IDHM para o municipio de Aguai foi a
Longevidade com indice de 0,858; a Renda indice de 0,703 e a Educacéo indice de 0,606.

Em 1991, a piramide etaria de Aguai, encontrava-se de base alargada e o topo estreito,
iSSO representa na piramide um péessimo aspecto. Em 2000, a pirdamide teve uma redugdo em
sua base e 0 topo pouco alargado, apesar da mudanga, ndo foi significativo para o municipio.
No ano de 2010, a pirdmide estava com base estreita e o topo alargado, essa mudanca
representa melhor na qualidade de vida e condigcdes de salde eficazes para a populacdo e
reducdo na taxa de natalidade, fazendo com que a expectativa de vida das pessoas seja maior.

A renda per capita de Aguai entre 1991 a 2000 passou de 412,97 para 610,66 um
crescimento de 47,87%. Em 2010, a renda voltou a subir no municipio de 610,66 para 636,07
aumento de 4 %. A distribui¢do de renda por quinto da populacdo concentra no 5°quinto. Em
1991, o valor da renda era de R$1.149,97 correspondendo em 55,7% da popula¢do. Em 2000,
a renda teve um crescimento de R$ 733,16, passando de R$1.149,97 para R$1.883,11(61,7%)
na populacdo. J& em 2010, ocorreu uma queda de R$202,54 nessa queda, o valor passou de
R$1.883,11 para R$1.680,57 (52,9%) na populagéo.

No indice do Gini, em 1991, a distribui¢do da renda encontrava-se em 0,49. No ano de
2000, o indice evolui de 0,49 para 0,55 um aumento de 12% e em 2010 o indice declinou de
0,55 para 0,47 uma queda de 14% , esses dados representam que em Aguai possui a
melhor distribuicdo de renda na populacdo, por apresentar igualdade na distribui¢do de renda.

Segundo o Atlas Brasil, O grau de formalizacdo de ocupados de 18 anos ou mais
apresentou um evolugdo de 3% nos anos de 2000 a 2010.Esse aumento fez com que de
66,02% passa-se para 67,99%. Em 2010, as pessoas ocupadas de 18 anos trabalhavam no

municipio em diversos setores: 27,26% no setor agropecuario, 0,26% na inddstria extrativa,
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14,95% na industria de transformacéo, 6,19% no setor de construcéo, 0,53% nos setores de
utilidade publica, 15,25% no comércio e 29,76% no setor de servigos.

A taxa de desocupacdo em Aguai de 18 anos ou mais declinou nos anos de 2000 a
2010. Em 2000, a taxa estava em 9,31% e com uma queda de 3,01 passou para 6,30 em 2010
correspondendo a uma queda de 35%

O Rendimento Médio na faixa etéaria de 18 anos ou mais no municipio de Aguai de
até 1 s.m. declinou nos altimos 10 anos. Em 2000, o rendimento era de 33,02 com uma queda
de 82,5% passou para 18,10 em 2010. J& nos de 2 s.m. e 5 s.m. houve um crescimento. O de
2 s.m., estava com 74,72 com 4% de aumento passou para 77,61. O de 5 s.m. ,0 valor era de
91,77 com um acréscimo de 4% foi para 95,37%.

A escolaridade na populacdo de Aguai encontrava-se em uma péssima situacdo. Em
1991, o indice que mais destacou foi 0 de ensino fundamental incompleto e alfabetizado com
64,3% da populacdo, apesar das pessoas serem alfabetizadas, o percentual era preocupante.
Entre 2000 e 2010, o percentual diminui. Em 2000, o percentual da populacdo estava em

59,7% e passou para 48,8% no ano de 2010, representando uma queda de 22,5 %.

4.4 COMPORTAMENTO HUMANO NAS ORGANIZACOES

Nessa matéria, sera demonstrado o comportamento e relacionamento dos
colaboradores dentro da empresa. Em uma visita que o grupo fez a empresa
Ibéria, observamos um comportamento bom em grupo dentro da empresa. Em relacdo aos
setores e na producdo do papeldo, os colaborados dependem uns dos outros, isso mostra um
grau de cooperacao e integracdo entre os funcionarios.

A empresa preocupa-se com seus colaboradores em relagdo a seguranca e a saude.
Com relacdo a seguranca, a empresa ibéria possui 0os EPI que sdo as normas imposta
obrigatérias da empresa para a utilizacdo de equipamento de protecdo para os funcionarios,
evitando qualquer acidente que possa ocorrer. Ja na saude, quando um colaborador machuca-
se no processo de producdo do papeldo nas maquinas, imediatamente sdo atendidos dentro da
empresa.

Dentre os papéis, a empresa pode ser considerada flexivel, pois mantém normas
sociais e impulso equilibrados, ou seja, ela é bem rigida nas normas, mas ao

mesmo tempo preocupa-se com as condicOes adequadas de trabalho para seus colaboradores.
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4.5 MEIO AMBIENTE, NEGOCIOS E RESPONSABILIDADE SOCIAL

Meio ambiente é tudo o que tem haver com a vida de um ser ou de um grupo de seres
vivos. Tudo o que tem a ver com a vida, sua manutencao e reproducéo. Nesta defini¢do estdo:
os elementos fisicos (a terra, o ar, a agua), o clima, os elementos vivos (as plantas, 0s animais,
os homens), elementos culturais (0s habitos, os costumes, o saber, a histéria de cada grupo, de
cada comunidade) e a maneira como estes elementos séo tratados pela sociedade. Ou seja,
como atividades humanas. Assim entendido, 0 meio ambiente ndo diz respeito apenas ao meio
natural, mais também as vilas, cidades, todo o ambiente construido pelo homem
(MAZZAROTTO; BERTE, p.14).

A Ibéria, alem de ser a empresa mais geradora de empregos da cidade de Aguali, junto
com seus colaboradores realizam diversas acfes sdcias voltadas para as instituicbes carentes
da cidade onde ¢ instalada, como o Lar da Crianga, Lar S&o Vicente de Paula, Lirio dos Vale
e outras. Além disso, promovem acgdes internas na empresa onde buscam identificar as
necessidades e dificuldades enfrentadas pelos seus colaboradores e suas familias, assim, ndo
sO0 disponibilizando seu clube recreativo para a realizagdo de almocos, jantares e outros
eventos em prol desta, como também fazendo contribuigdes significativas de cestas basicas,
produtos de limpeza, higiene pessoal , roupas e outras doagdes.

“O caminho para uma sociedade sustentavel se fortalecera a medida que se
desenvolvam praticas educativas, que, pautadas pelo paradigma da complexidade, conduzam
para 0s ambientes pedagdgicos, para uma atitude de reflexdo em torno da problematica
ambiental, visando a traduzir o conceito de ambiente e o pensamento da complexidade na
formacdo de novas mentalidades, conhecimentos e comportamentos. Isso implica a
necessidade de se multiplicarem as praticas sociais, pautadas por uma visao que visa a alterar
gradualmente a logica de insustentabilidade prevalecente. Trata-se de estimular e promover
uma ampliacdo da visdo critica sobre a l6gica de insustentabilidade, expandindo o acesso aos
canais que multiplicam ideias e préaticas que apresentam visfes alternativas e promovam a
corresponsabilidade da sociedade (JR; SAMPAIO; FERNANDES, 2012 p.343).

A seguir, mostraremos como a empresa atua em relacdo ao meio ambiente, a
sociedade, 0s processos passo a passo utilizados para a fabricacdo do produto, como e de

forma sdo descartados os rejeitos e residuos gerados na empresa.

4.5.1 Processo Produtivo
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A empresa precisa organizar suas acdes para que todo o processo produtivo seja o
mais eficiente possivel. Suprir a expectativa do cliente, economizar materiais, reduzir custos
e manter seu padrdo de qualidade sdo essenciais nesse momento. Além disso esse processo
consiste em diversas etapas até chegar ao produto final.

A materia prima utilizada chega até a empresa em bobinas de papel reciclado
conhecido como kraft. Este passa por uma maquina denominada onduladeira, onde ocorre a
fabricacdo das ondas de acordo com o tamanho do cilindro utilizado. Apoés isso, para que
essas chapas se transformem em caixas ou acessorios de papeldo ondulado, é necessario
passarem pela impressora onde serdo transformadas em caixa desmontadas e impressas nas
cores de acordo com cada pedido. Depois, esse produto vai para a paletizadora, onde seréo
conferidas, embaladas e lacradas. Por ultimo s@o encaminhadas para a expedicdo, onde serdo

entregues aos seus destinos finais.

4.5.2 Tratamento da Agua

A empresa Ibéria possui uma estacdo de tratamento de efluentes (ETE). Apds a
utilizacdo da &gua nas maquinas durante os processos de producao e fabricacdo da cola, ela
fica totalmente poluida. No processo, a ETE retira da agua metais pesados e residuos e depois
tendo finalizado o processo da limpeza e tratamneto da agua, a devolve para o meio ambiente

sem qualquer efluente.

4.5.3 Descarte de Residuos

No processo de producdo do papeldo, a empresa utiliza métodos de reciclagem como
forma de reaproveitamento e reutilizacdo. Comecando da materia prima, que sdo bobinas de
papel kraft que sdo totalmente reciclados. Dessa forma, os rejeitos e residuos ndo sao

descartados indevidamente no meio ambiente.
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5 CONCLUSAO

Com a analise dos dados obtidos, € possivel afirmar que a industria é sustentavel,
assim como passaram e ainda passam por treinamentos. Outro fator mencionado é que foi
feito a instalacdo de uma nova gerencia. de menor porte ainda sofrem por ndo estarem em
totalmente adequados. No entanto € visivel que precisam de maior suporte para que se
adequar as Novas Normas de Contab. Pode-se concluir que existe o conhecimento sobre as
Novas Normas de Contabilidade Pdblica e que estdo sendo implementadas.

De acordo com os contadores as novas normas foram esséncias e trouxeram melhorias
para a contabilidade publica, apesar de ainda possuirem dificuldades em alguns pontos.
Sugere-se para uma possivel pesquisa as dificuldades encontradas na implementacdo das
Novas Normas de Contabilidade Publica em grandes municipios. E se estas dificuldades séo
as mesmas que as dos pequenos municipios.

Analisando essas informagdes da empresa, podemos concluir que os colaboradores
trabalnam sob as condigdes necessarias e adequadas para melhor desempenho
da empresa, além de apresentar um grau de comportamento de cooperacao e integracéo.

Com os dados e informacdes obtidas na pesquisa, conclui-se que a empresa esta com
um grande desempenho no municipio onde localiza-se, pelo fato de gerar novos empregos e
oferecer novas oportunidades para a populacédo, além de ter melhorado e

Diante dos métodos e acOes da empresa Ibéria Industria de Embalagens, podemos
concluir que a empresa é sustentavel, pois preocupa-se com o0 meio ambiente e a sociedade,
mantendo o equilibrio nas partes econdmicas, sociais e ambientais.

Ao analisarmos a empresa Ibéria, tendo como base todo o contetdo estudado durante o
semestre todo em todas as unidades de estudo, concluimos que esta & extremamente

sustentavel.
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