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‌ 

1.‌ ‌INTRODUÇÃO‌ ‌ 
‌ 

Em‌ ‌meio‌ ‌a‌ ‌contemporaneidade‌ ‌cada‌ ‌dia‌ ‌mais‌ ‌os‌ ‌avanços‌ ‌tecnológicos‌ ‌atingem‌ ‌o‌‌ 

mundo‌ ‌do‌ ‌Empreendedor.‌ ‌Vários‌ ‌mecanismos‌ ‌que‌ ‌intimidam‌ ‌a‌ ‌competitividade‌ ‌e‌ ‌a‌‌ 

criatividade‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌“novo”‌ ‌estão‌ ‌sendo‌ ‌desenvolvidos‌ ‌a‌ ‌fim‌ ‌de‌ ‌ganhar‌ ‌espaço‌ ‌no‌ ‌meio‌‌ 

econômico.‌ ‌O‌ ‌desafio?‌ ‌Acompanhar‌ ‌todas‌ ‌essas‌ ‌mudanças‌ ‌com‌ ‌ferramentas‌ ‌estratégicas‌‌ 

que‌ ‌serão‌ ‌abordadas‌ ‌neste‌ ‌trabalho.‌ ‌ 

No‌ ‌decorrer‌ ‌deste,‌ ‌será‌ ‌possível‌ ‌observar‌ ‌que‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌crescimento‌ ‌da‌ ‌empresa‌‌ 

ContabSystem‌ ‌é‌ ‌necessário‌ ‌que‌ ‌o‌ ‌Empreendedor‌ ‌possua‌ ‌características‌ ‌estratégicas‌‌ 

como‌ ‌motivação,‌ ‌iniciativa‌ ‌e‌ ‌paixão‌ ‌pelo‌ ‌que‌ ‌faz,‌ ‌para‌ ‌driblar‌ ‌as‌ ‌adversidades‌ ‌da‌‌ 

concorrência‌ ‌e‌ ‌manter-se‌ ‌no‌ ‌cenário,‌ ‌onde‌ ‌este‌ ‌terá‌ ‌como‌ ‌papel‌ ‌principal‌ ‌desenvolver‌‌ 

um‌ ‌plano‌ ‌estratégico‌ ‌junto‌ ‌aos‌ ‌gerentes‌ ‌e‌ ‌sócios,‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌objetivo‌ ‌de‌ ‌definir‌ ‌para‌ ‌onde‌‌ 

vamos,‌ ‌quem‌ ‌somos‌ ‌e‌ ‌o‌ ‌que‌ ‌realmente‌  ‌é‌ ‌importante‌ ‌para‌ ‌nós,‌ ‌pois‌ ‌será‌ ‌a‌ ‌base‌ ‌que‌ ‌irá‌‌ 

reger‌ ‌o‌ ‌empreendimento.‌ ‌ 

Apresentaremos‌ ‌quais‌ ‌serão‌ ‌as‌ ‌propostas‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌empreendimento,‌ ‌as‌ ‌estratégias‌‌ 

para‌ ‌mantê-lo‌ ‌no‌ ‌meio‌ ‌competitivo‌ ‌e‌ ‌os‌ ‌objetivos‌ ‌alcançados.‌ ‌ 

‌ 

‌ 

‌ 

‌ 

‌ 

‌ ‌   
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‌ 

2.‌ ‌DESCRIÇÃO‌ ‌DA‌ ‌EMPRESA‌ ‌ 
‌ 

Situada‌ ‌na‌ ‌cidade‌ ‌de‌ ‌Poços‌ ‌de‌ ‌Caldas,‌ ‌a‌ ‌ContabSystem‌ ‌Soluções‌ ‌Tecnológicas‌‌ 

Ltda‌ ‌tem‌ ‌por‌ ‌objetivo‌ ‌otimizar‌ ‌e‌ ‌automatizar‌ ‌os‌ ‌processos‌ ‌dentro‌ ‌dos‌ ‌escritórios‌ ‌de‌‌ 

contabilidade,‌ ‌oferecendo‌ ‌um‌ ‌Sistema‌ ‌de‌ ‌Software‌ ‌de‌ ‌alta‌ ‌qualidade‌ ‌para‌ ‌facilitar‌ ‌a‌‌ 

rotina‌ ‌dos‌ ‌contadores,‌ ‌que‌ ‌por‌ ‌sua‌ ‌vez,‌ ‌possuem‌ ‌várias‌ ‌obrigações‌ ‌a‌ ‌serem‌ ‌cumpridas‌‌ 

em‌ ‌prazos‌ ‌já‌ ‌determinados.‌ ‌Adotar‌ ‌a‌ ‌tecnologia‌ ‌como‌ ‌aliada‌ ‌significa‌ ‌garantir‌ ‌uma‌‌ 

rotina‌ ‌contábil‌ ‌mais‌ ‌leve‌ ‌e‌ ‌prática.‌ ‌Assim,‌ ‌o‌ ‌tempo‌ ‌em‌ ‌trabalhos‌ ‌manuais‌ ‌será‌‌ 

diminuído,‌ ‌possibilitando‌ ‌estar‌ ‌ao‌ ‌lado‌ ‌dos‌ ‌clientes‌ ‌de‌ ‌forma‌ ‌estratégica,‌ ‌tomando‌‌ 

decisões‌ ‌rentáveis‌ ‌para‌ ‌as‌ ‌empresas.‌ ‌ 

Com‌ ‌alvo‌ ‌em‌ ‌escritórios‌ ‌contábeis‌ ‌a‌ ‌ContabSystem‌ ‌oferece‌ ‌um‌ ‌diferencial‌‌ 

dentre‌ ‌a‌ ‌gama‌ ‌de‌ ‌Softwares‌ ‌de‌ ‌contabilidade‌ ‌existentes,‌ ‌sendo‌ ‌eles‌ ‌o‌ ‌suporte‌ ‌telefônico‌‌ 

e‌ ‌resposta‌ ‌via‌ ‌chat,‌ ‌possibilitando‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌dúvida‌ ‌do‌ ‌cliente‌ ‌seja‌ ‌sanada‌ ‌em‌ ‌um‌ ‌tempo‌‌ 

médio‌ ‌de‌ ‌espera‌ ‌de‌ ‌até‌ ‌10‌ ‌minutos.‌ ‌Entendemos‌ ‌que‌ ‌o‌ ‌tempo‌ ‌do‌ ‌contador‌ ‌é‌ ‌valioso‌‌ 

dado‌ ‌as‌ ‌obrigações‌ ‌a‌ ‌serem‌ ‌entregues,‌ ‌fornecendo‌ ‌assim,‌ ‌um‌ ‌Sistema‌ ‌com‌ ‌conteúdo‌‌ 

relevante‌ ‌e‌ ‌de‌ ‌alta‌ ‌tecnologia.‌ ‌ 

‌ 

‌ 

‌ 

‌ 

‌ 

‌ 

‌ 

‌ 

‌ 

‌ 
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3.‌ ‌PROJETO‌ ‌INTEGRADO‌ ‌ 

3.1‌ ‌GESTÃO‌ ‌EMPREENDEDORA‌ ‌ 

Em‌‌meio‌‌às‌‌mudanças‌‌que‌‌o‌‌mundo‌‌corporativo‌‌vem‌‌sofrendo,‌‌cada‌‌vez‌‌mais‌‌a‌‌                           

necessidade‌‌de‌‌criar‌‌e‌‌inovar‌‌vem‌‌sendo‌‌destaque‌‌nas‌‌grandes‌‌companhias.‌‌Resiliência,‌‌                       

flexibilidade‌ ‌e‌ ‌capacidade‌ ‌de‌ ‌se‌ ‌adaptar‌ ‌às‌ ‌mudanças‌ ‌de‌ ‌cenários‌ ‌são‌ ‌valências‌‌                       

importantes‌ ‌para‌ ‌negócios‌ ‌de‌ ‌todas‌ ‌as‌ ‌áreas.‌ ‌Embasado‌ ‌nesta‌ ‌perspectiva,‌ ‌o‌‌                     

Empreendedor‌ ‌utiliza‌ ‌das‌ ‌estratégias‌ ‌para‌ ‌alcançar‌ ‌os‌ ‌objetivos‌ ‌impostos‌ ‌junto‌ ‌aos‌‌                     

sócios‌‌e‌‌gestores.‌‌Para‌‌a‌‌ContabSystem,‌‌o‌‌desafio‌‌de‌‌sempre‌‌inovar‌‌e‌‌manter-se‌‌líder‌‌no‌‌                             

segmento‌‌vem‌‌ganhando‌‌força,‌‌ao‌‌passo‌‌que‌‌novos‌‌concorrentes‌‌surgem‌‌a‌‌todo‌‌instante,‌‌                         

com‌ ‌novas‌ ‌ferramentas‌ ‌e‌ ‌ideias‌ ‌inovadoras,‌ ‌evidenciando‌ ‌o‌ ‌papel‌ ‌fundamental‌ ‌do‌‌                     

Empreendedor.‌ ‌ 

‌ 

3.1.1‌ ‌PERFIL‌ ‌DO‌‌ 
EMPREENDEDOR‌ ‌ 

‌ 

Lucas‌ ‌Machado‌ ‌iniciou‌ ‌sua‌ ‌trajetória‌ ‌profissional‌ ‌em‌ ‌um‌ ‌escritório‌ ‌de‌‌                   

contabilidade‌ ‌de‌ ‌médio‌‌porte,‌‌se‌‌manteve‌‌durante‌‌2‌‌anos‌‌e‌‌tomou‌‌a‌‌decisão‌‌de‌‌montar‌‌                             

seu‌‌próprio‌‌escritório,‌‌nesta‌‌nova‌‌empreitada,‌‌se‌‌manteve‌‌durante‌‌3‌‌anos‌‌e‌‌avaliou‌‌que‌‌                           

os‌ ‌softwares‌ ‌disponíveis‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌mercado‌ ‌da‌ ‌contabilidade‌ ‌muitas‌‌vezes‌‌não‌‌atende‌‌de‌‌                         

forma‌ ‌completa.‌ ‌ 

Tiago‌ ‌Alcantara‌ ‌se‌ ‌formou‌ ‌em‌ ‌ciencias‌ ‌da‌ ‌computação‌ ‌e‌ ‌se‌ ‌especializou‌ ‌em‌‌                       

desenvolvimento‌ ‌de‌ ‌sistemas,‌ ‌iniciou‌ ‌no‌ ‌mercado‌ ‌de‌ ‌trabalho‌ ‌em‌ ‌uma‌ ‌empresa‌ ‌de‌‌                       

desenvolvimento‌‌de‌‌sistemas‌‌especializada‌‌em‌‌sistemas‌‌para‌‌comércio‌‌onde‌‌se‌‌manteve‌‌                     

por‌ ‌4‌ ‌anos.‌ ‌ 

Lucas‌ ‌Machado‌ ‌possui‌ ‌formação‌ ‌em‌ ‌Ciências‌‌Contábeis,‌‌ao‌‌iniciar‌‌neste‌‌ramo‌‌                     

avaliou‌‌a‌‌necessidade‌‌de‌‌desenvolvimento‌‌de‌‌um‌‌software‌‌que‌‌atenda‌‌por‌‌completo‌‌um‌‌                         

‌ 
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escritório‌ ‌de‌‌contabilidade,‌‌se‌‌juntando‌‌assim‌‌ao‌‌Tiago‌‌Alcântara‌‌que‌‌possui‌‌formação‌‌                       

em‌ ‌Ciências‌ ‌da‌ ‌Computação‌ ‌com‌ ‌especialização‌ ‌em‌ ‌desenvolvimento‌ ‌de‌ ‌sistema,‌‌                   

nascendo‌ ‌assim‌ ‌a‌ ‌empresa‌ ‌“CONTABSYSTEM‌ ‌SOLUÇÕES‌ ‌TECNOLÓGICAS‌‌             

LTDA”.‌ ‌ 

3.1.2‌ ‌FONTES‌ ‌DE‌ ‌CAPITAL‌ ‌ 

Luccas‌ ‌realizou‌ ‌a‌ ‌venda‌ ‌de‌ ‌sua‌ ‌carteira‌ ‌de‌ ‌clientes‌ ‌do‌ ‌seu‌ ‌escritório‌ ‌de‌‌                         

contabilidade‌‌para‌‌um‌‌grande‌‌escritório‌‌da‌‌região‌‌no‌‌valor‌‌de‌‌R$‌‌90.000,00,‌‌utilizando‌‌                         

este‌ ‌dinheiro‌ ‌para‌ ‌investimento‌ ‌inicial‌ ‌da‌ ‌empresa.‌ ‌Já‌ ‌Tiago,‌ ‌possui‌ ‌investimentos‌ ‌no‌‌                       

mercado‌ ‌financeiro,‌ ‌onde‌ ‌utilizou‌ ‌R$‌ ‌60.000,00‌ ‌para‌ ‌investimento‌ ‌na‌ ‌empresa,‌‌                   

possuindo‌ ‌assim‌ ‌40%‌ ‌do‌ ‌capital‌ ‌da‌ ‌empresa.‌ ‌ 

Atualmente‌‌a‌‌empresa‌‌possui‌‌um‌‌capital‌‌social‌‌de‌‌R$‌‌150.000,00‌‌sendo‌‌Luccas‌‌                       

com‌ ‌60%‌ ‌e‌ ‌Tiago‌ ‌40%.‌ ‌ 

3.1.3‌ ‌PROPOSTA‌ ‌DE‌ ‌UM‌ ‌NOVO‌ 
EMPREENDIMENTO‌ ‌ 

A‌ ‌empresa‌ ‌possui‌ ‌como‌ ‌proposta‌ ‌principal,‌ ‌atender‌ ‌os‌ ‌escritórios‌ ‌de‌‌                   

contabilidade‌‌por‌‌completo,‌‌sendo‌‌o‌‌diferencial‌‌da‌‌empresa‌‌a‌‌expertise‌‌e‌‌automatização‌‌                       

das‌‌rotinas‌‌contábeis,‌‌buscando‌‌sempre‌‌aceleração‌‌dos‌‌processos‌‌contábeis‌‌e‌‌facilitação‌‌                     

das‌ ‌rotinas‌ ‌de‌ ‌forma‌ ‌segura‌ ‌e‌ ‌conclusiva.‌ ‌ 

Possui‌‌como‌‌concorrentes‌‌principais‌‌a‌‌empresa‌‌“Gestek‌‌Tecnologia”‌‌e‌‌“Quality‌‌                   

Sistemas”,‌ ‌porem,‌ ‌estas‌‌empresas‌‌não‌‌possui‌‌foco‌‌principal‌‌em‌‌empresas‌‌do‌‌segmento‌‌                       

contábil,‌ ‌deixando‌ ‌assim‌ ‌a‌ ‌desejar‌ ‌pois‌ ‌não‌ ‌conhece‌ ‌os‌ ‌clientes‌ ‌e‌ ‌suas‌ ‌necessidades‌‌                         

diárias.‌ ‌ 

Vem‌ ‌crescendo‌ ‌muito‌ ‌no‌ ‌mercado‌ ‌visto‌ ‌que‌ ‌conhece‌ ‌e‌ ‌compreende‌ ‌as‌ ‌rotinas‌‌                       

dos‌ ‌seus‌ ‌clientes‌ ‌e‌ ‌cada‌ ‌vez‌ ‌mais‌ ‌se‌ ‌especializando‌ ‌nas‌ ‌rotinas‌ ‌contábeis,‌ ‌deixando‌‌                         

assim‌ ‌a‌ ‌excelência‌ ‌e‌ ‌satisfação‌ ‌dos‌ ‌clientes‌ ‌cada‌ ‌vez‌ ‌melhor.‌‌ ‌  

‌ 

‌ 
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3.2‌ ‌ADMINISTRAÇÃO‌‌ 
ESTRATÉGICA‌ ‌ 

‌ 

A‌‌Empresa‌‌“ContabSystem”‌‌possui‌‌como‌‌estratégia‌‌especializar-se‌‌em‌‌sistemas‌‌                 

para‌ ‌escritório‌ ‌de‌ ‌contabilidade,‌ ‌visto‌ ‌que,‌ ‌um‌ ‌dos‌ ‌sócios,‌ ‌com‌ ‌suas‌ ‌experiências‌‌                       

anteriores,‌‌avaliou‌‌que‌‌nenhum‌‌sistema‌‌do‌‌mercado‌‌possuía‌‌esta‌‌idéia‌‌central,‌‌com‌‌isso,‌‌                         

vem‌‌se‌‌destacando‌‌nesta‌‌linha‌‌de‌‌mercado‌‌justamente‌‌por‌‌buscar‌‌atender‌‌por‌‌completo‌‌                         

as‌ ‌necessidades‌ ‌de‌ ‌seus‌ ‌clientes‌ ‌e‌ ‌vem‌ ‌tendo‌ ‌retornos‌ ‌positivos‌ ‌do‌ ‌mercado.‌ ‌ 

3.2.1‌ ‌A‌ ‌ESTRATÉGIA‌‌ 
EMPRESARIAL‌ ‌ 

A‌ ‌“Contabsystem”‌ ‌tem‌ ‌como‌ ‌objetivo‌ ‌ser‌ ‌uma‌ ‌empresa‌ ‌referência‌ ‌em‌ ‌‌Sistema‌ ‌de‌‌                       

Software‌ ‌de‌ ‌alta‌ ‌qualidade‌ ‌e‌ ‌atender‌ ‌toda‌ ‌a‌ ‌região‌ ‌de‌ ‌Poços‌ ‌de‌ ‌Caldas,‌ ‌utilizando‌ ‌da‌‌                             

Estratégia‌ ‌Empresarial‌ ‌para‌ ‌definir‌ ‌os‌ ‌recursos‌ ‌organizacionais‌ ‌para‌ ‌a‌ ‌caminhada‌ ‌da‌‌                     

empresa‌ ‌no‌ ‌mercado‌ ‌e‌ ‌ganhar‌ ‌vantagem‌‌competitiva‌‌frente‌‌ao‌‌seu‌‌cenário‌‌de‌‌atuação‌,‌‌                         

visando‌ ‌potencializar‌ ‌suas‌ ‌capacidades‌ ‌a‌ ‌fim‌ ‌de‌ ‌atingir‌ ‌objetivos,‌ ‌aproveitando‌ ‌os‌‌                     

recursos‌ ‌disponíveis.‌ ‌ 

Para‌ ‌isto‌ ‌devemos‌ ‌nos‌ ‌aprofundar‌ ‌em‌ ‌realizar‌ ‌pesquisas.‌ ‌ 

‌ 

‌ 

3.2.2‌ ‌MISSÃO,‌ ‌VISÃO‌ ‌E‌‌ 
VALORES‌ ‌ 

‌ 

Missão:‌ ‌ 

Temos‌ ‌como‌ ‌Missão,executar‌ ‌serviços‌ ‌oferecendo‌ ‌um‌ ‌Sistema‌ ‌de‌ ‌Software‌ ‌de‌ ‌alta‌‌ 

qualidade‌ ‌para‌ ‌facilitar‌ ‌a‌ ‌rotina‌ ‌dos‌ ‌contadores.‌ ‌ 

Ser‌ ‌uma‌ ‌organização‌ ‌permanente,‌ ‌lucrativa‌ ‌e‌ ‌socialmente‌ ‌responsável‌,‌ ‌dedicada‌ ‌à‌‌ 

prestação‌ ‌de‌ ‌serviços‌ ‌a‌ ‌escritórios‌ ‌de‌ ‌contabilidade,‌ ‌diferenciando-se‌ ‌através‌ ‌da‌‌ 

‌ 
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inovação‌ ‌em‌ ‌tecnologia,‌ ‌atendendo‌ ‌a‌ ‌expectativa‌ ‌dos‌ ‌nossos‌ ‌clientes‌ ‌com‌ ‌excelência‌ ‌e‌‌ 

ética,‌ ‌através‌ ‌de‌ ‌uma‌ ‌equipe‌ ‌comprometida‌ ‌e‌ ‌qualificada.‌ ‌ 

Visão:‌ ‌ 

Ser‌ ‌uma‌ ‌empresa‌ ‌referenciada,‌ ‌diversificada‌  ‌e‌ ‌a‌ ‌mais‌ ‌lucrativa‌ ‌prestando‌ ‌serviços‌ ‌com‌‌ 

excelência‌ ‌de‌ ‌Software‌ ‌Contábil,‌ ‌c‌rescendo‌ ‌de‌ ‌forma‌ ‌sustentável‌ ‌e‌ ‌proporcionando‌‌ 

satisfação‌ ‌a‌ ‌seus‌ ‌clientes‌ ‌e‌ ‌felicidade‌ ‌a‌ ‌seus‌ ‌integrantes.‌ ‌ 

Valores:‌ ‌ 

Inovação,‌ ‌compromisso‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌que‌ ‌fazemos,‌ ‌ética,‌ ‌competência,‌ ‌responsabilidade,‌‌ 

qualidade,‌ ‌respeito‌ ‌às‌ ‌pessoas‌ ‌e‌ ‌trabalho‌ ‌em‌ ‌equipe.‌ ‌ 

Ética:‌‌ ‌Nossa‌ ‌conduta‌ ‌deve‌ ‌pautar-se‌ ‌pela‌ ‌ética,‌ ‌integridade‌ ‌e‌ ‌transparência‌ ‌nas‌ ‌relações‌‌ 

com‌ ‌clientes,‌ ‌funcionários,‌ ‌parceiros‌ ‌e‌ ‌fornecedores,‌ ‌autoridades‌ ‌fiscais‌ ‌e‌ ‌trabalhistas.‌ ‌ 

Inovação:‌ ‌‌Nossos‌ ‌serviços‌ ‌devem‌ ‌agregar‌ ‌valor‌ ‌para‌ ‌os‌ ‌clientes,‌ ‌apresentando‌ ‌soluções‌‌ 

inovadoras‌ ‌em‌ ‌serviços‌ ‌e‌ ‌tecnologia.‌ ‌ 

Excelência:‌‌ ‌Nossas‌ ‌ferramentas‌ ‌devem‌ ‌ser‌ ‌usadas‌ ‌na‌ ‌busca‌ ‌de‌ ‌qualidade‌ ‌superior‌ ‌na‌‌ 

prestação‌ ‌de‌ ‌serviços‌ ‌que‌ ‌superam‌ ‌as‌ ‌expectativas‌ ‌dos‌ ‌clientes.‌ ‌ 

Respeito:‌ ‌‌Nossas‌ ‌ações‌ ‌levam‌ ‌em‌ ‌consideração‌ ‌os‌ ‌valores‌ ‌e‌ ‌princípios‌ ‌dos‌ ‌clientes;‌‌ 

reconhecimento‌ ‌e‌ ‌consideração‌ ‌das‌ ‌necessidades‌ ‌de‌ ‌seus‌ ‌integrantes.‌ ‌ 

Felicidade:‌‌ ‌‌Nosso‌ ‌ambiente‌ ‌de‌ ‌trabalho‌ ‌deve‌ ‌ser‌ ‌um‌ ‌local‌ ‌onde‌ ‌as‌ ‌pessoas‌ ‌se‌ ‌sintam‌ 

felizes‌ ‌por‌ ‌desenvolverem‌ ‌seu‌ ‌potencial‌ ‌e‌ ‌que‌ ‌se‌ ‌considerem‌ ‌importantes‌ ‌por‌ ‌contribuir‌‌ 

para‌ ‌o‌ ‌sucesso‌ ‌da‌ ‌empresa.‌ ‌ 

Comprometimento:‌‌ ‌Nossos‌ ‌integrantes‌ ‌devem‌ ‌estar‌ ‌comprometidos‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌atendimento‌‌ 

aos‌ ‌clientes‌ ‌de‌ ‌forma‌ ‌integral,‌ ‌eficaz‌ ‌e‌ ‌consequente,‌ ‌bem‌ ‌como‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌desenvolvimento‌‌ 

de‌ ‌suas‌ ‌atividades‌ ‌e‌ ‌a‌ ‌boa‌ ‌imagem‌ ‌da‌ ‌organização.‌ ‌ 

‌ 

‌ 
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3.2.3‌ ‌MISSÃO,‌ ‌VISÃO‌ ‌E‌‌ 
VALORES‌ ‌PARA‌ ‌O‌ ‌NOVO‌‌ 
NEGÓCIO‌ ‌ 

‌ 

Temos‌ ‌como‌ ‌Proposta‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌novo‌ ‌empreendimento;‌ ‌ 

Missão:‌ ‌‌Prestar‌ ‌serviços‌ ‌em‌ ‌Sistema‌ ‌de‌ ‌Software‌ ‌de‌ ‌contabilidade‌ ‌para‌ ‌pequenas,‌ 
médias‌ ‌e‌ ‌grandes‌ ‌empresas‌ ‌com‌ ‌qualidade‌ ‌e‌ ‌honestidade‌ ‌,‌ ‌atendendo‌ ‌as‌ ‌necessidades‌ ‌de‌‌ 
modo‌ ‌claro‌ ‌e‌ ‌objetivo‌ ‌para‌ ‌tomada‌ ‌de‌ ‌decisão.‌ ‌ 

Visão:‌ ‌ 
Ser‌ ‌reconhecida‌ ‌como‌ ‌uma‌ ‌empresa‌ ‌de‌ ‌referência‌ ‌na‌ ‌área‌ ‌de‌ ‌Sistema‌ ‌de‌ ‌Software‌ ‌de‌‌ 
contabilidade,‌ ‌que‌ ‌resultem‌ ‌em‌ ‌excelência‌ ‌nos‌ ‌serviços‌ ‌prestados,‌ ‌em‌ ‌funcionários‌‌ 
orgulhosos‌ ‌e‌ ‌clientes‌ ‌satisfeitos.‌ ‌ 

Valores:‌ ‌ 
Pautados‌ ‌sempre‌ ‌na‌ ‌Solidez,‌ ‌Ética,‌ ‌Comprometimento,‌ ‌Responsabilidade,‌ ‌Respeito‌ ‌e‌ ‌Disciplina‌‌ 
aos‌ ‌clientes‌ ‌e‌ ‌colaboradores.‌ ‌ 

‌ ‌   

‌ 
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‌ 

4.‌ ‌CONCLUSÃO‌ ‌ 
‌ 

Tendo‌ ‌em‌ ‌vista‌ ‌os‌ ‌aspectos‌ ‌apresentados,‌ ‌podemos‌ ‌observar‌ ‌a‌ ‌importância‌ ‌do‌‌                     

Planejamento‌ ‌Estratégico‌ ‌constituindo-se‌ ‌de‌ ‌atividades‌ ‌complexas‌ ‌e‌ ‌inovadoras‌ ‌na‌‌                 

organização,‌‌principalmente‌‌porque‌‌procura‌‌estruturar‌‌os‌‌diferentes‌‌anseios‌‌envolvidos.‌‌                 

Por‌ ‌isso,‌ ‌um‌ ‌instrumento‌ ‌de‌ ‌gestão‌ ‌de‌ ‌projetos‌ ‌se‌ ‌faz‌ ‌necessário.‌ ‌ 

Como‌ ‌praticamente‌ ‌todas‌ ‌as‌ ‌ações‌ ‌com‌ ‌consequências‌‌futuras‌‌são‌‌ações‌‌planejadas,‌‌o‌‌                       

planejamento‌‌é‌‌tudo,‌‌seja‌‌quando‌‌foi‌‌iniciado,‌‌seja‌‌no‌‌desenvolvimento‌‌ou‌‌ainda‌‌após‌‌a‌‌                           

conclusão‌ ‌do‌ ‌planejamento‌ ‌estratégico‌ ‌da‌ ‌organização,‌ ‌a‌ ‌gestão‌ ‌de‌ ‌projetos‌ ‌é‌‌                     

fundamental‌ ‌para‌ ‌seu‌ ‌sucesso‌ ‌e‌ ‌para‌ ‌gerar‌ ‌os‌ ‌resultados‌ ‌profícuos‌ ‌para‌ ‌a‌ ‌organização.‌‌ ‌  

A‌ ‌principal‌ ‌razão‌ ‌proposta‌ ‌para‌ ‌se‌ ‌engajar‌‌em‌‌planejamento‌‌é‌‌que‌‌ele‌‌é‌‌simplesmente‌‌                           

uma‌‌forma‌‌superior‌‌de‌‌administração:‌‌a‌‌tomada‌‌de‌‌decisão‌‌formalizada‌‌é‌‌melhor‌‌que‌‌a‌‌                           

não‌ ‌formalizada.‌‌ ‌  

‌ 
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