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1. INTRODUCAO

Em um estudo realizado pelo departamento de informagdes trimestrais da
empresa, constou-se que o grupo concluiu com sucesso a emissao de U$ 1 bilhdo em
titulos relacionados ao desenvolvimento sustentdvel; taxa de juro de 4,125%, com
vencimento em 3 de maio de 2028, de acordo com os termos do titulo, a taxa de juros a
pagar sera aumentada em 65 pontos base por ano a partir de 3 de novembro de 2027, a
menos que os objetivos de desenvolvimento sustentdvel(SPT), sejam cumpridos,
conforme confirmado por um verificador externo, 2019 serviu de base para o STP. Os
recursos desta emissdo foram utilizados para o pré-pagamento do bonus de US § 750
milhdes da Natura Cosmético, com taxa de juros de 5,375% e vencimento em 2023,
bem como para re-financiamento de determinados titulos de curto e longo prazo,
endividamento da Natura em linha com plano de gestao de compromisso do Grupo com

a melhoria da sua estrutura de capital.

A empresa encerrou o trimestre com uma sélida posicao de caixa de 6,6 bilhdes
de reais(4,3 bilhdes de reais em caixa e 2,3 bilhdes em depositos de curto prazo)
conforme projetado e bem acima do limite minimo. O fluxo de caixa consumiu R
$1.204,6 milhdes em caixa no primeiro trimestre de 2021, o que estd em linha com a
sazonalidade historica no primeiro trimestre e ainda foi influenciado pela Covid-19. O
consumo no primeiro trimestre esta relacionado principalmente aos investimentos em
capital de giro em todas as marcas. A Natura & CO América Latina apresentou maiores
estoques e contas a receber, parcialmente compensados pela expansdo do passivo. o
capital de giro na Avon International, The Body Shop e Aesop também foram afetados

pelos efeitos cambiais da desvalorizagdo do real e maiores CAPEX.

A receita liquida do 2° trimestre da Natura & CO América Latina, aumentou
39,2%, principalmente devido ao forte desempenho das marcas Avon e Natura na
América Latina. A receita liquida da Natura cresceu 25,0% em termos reais contra um
aumento de 8,0% no Brasil e 67,8% na América Latina, suportada por todos os

mercados e impulsionada pelo crescimento do nimero de consultores, maiores volumes
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e fortes vendas online. O México continuou sélida trajetdria de crescimento e se tornou

o maior mercado da Natura fora do Brasil.

Os indices de endividamento, excluindo os efeitos do IFRS-16(International
Financial Reporting Standards, em portugues Normas internacionais de Contabilidade)
em 2020 e no 1°trimestre de 2021, para Natura & Co Holding, foram recalculados, sem
impacto nos indices da Natura Cosméticos ou nos indices reportados (que incluem os

efeitos do IFRS-16). Vide grafico de endividamento em anexo.

2. DESCRICAO DA EMPRESA

Razado Social: Natura Cosméticos
CNPJ: 71.673.990/0001-77
Principal atividade: Comércio atacadista de comércio e Produtos de perfumaria.

Classificagdo setorial: consumo ciclico, produtos de uso pessoal e de

limpeza/produtos de uso pessoal.

Em 2001 inaugurou o mais avancado centro integrado de pesquisa e producao de
cosméticos da América do Sul, em Cajamar-SP, especificamente na Rodovia
Anhanguera, km 30,5. Ja seu centro de distribui¢do esta localizado na Av.Alexandre

Colares, 958-960, Parque Anhanguera, Sao Paulo, capital.

Natura ¢ uma empresa que foi criada em 1969 para satisfazer a demanda de
clientes que adquirem produtos de perfumaria. Esta empresa teve crescimento bastante
consideravel, com um aumento no nimero de vendas em funcdo do aquecimento do
mercado, principalmente para as festividades do fim de ano, que se aproxima. As
projecdes indicam uma demanda crescente, pelo tipo de produto que a empresa produz.

Ela mantém uma margem competitiva através da entrega imediata de produtos (cerca de
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1,7 milhdes de consultoras no Brasil, Argentina, Chile, Colombia, México e Peru) pelas
varias formas de entregas e vendas que possui (em relagdo ao segundo trimestre de
2020, as vendas online da Natura e-commercet+vendas sociais, na América Latina
aumentaram 35% impulsionadas principalmente pelo forte crescimento da loja de
consultoria online e pelo forte crescimento na América Hispanica), dessa forma obtém
excelente relagdo com os clientes e de sua capacidade de se adequar a suas
necessidades. Refere-se a praticidade e atualidade nao como fatores de exceléncia, mas
sim como condigdes essenciais para manter uma empresa competitiva e eficazmente

produtiva.

3. PROJETO INTEGRADO

3.1 ADMINISTRACAO DO CAPITAL
DE GIRO

Capital de Giro sdo os recursos financeiros de uma empresa, que consiste no seu
funcionamento, sendo parte de seus investimentos, fica reservado para o pagamento de
seus custos e despesas ao longo de seu funcionamento € cumprir com suas obrigacoes

financeiras.

Segue o0 Balanco Patrimonial;
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(Reais Mil)
Cédigoda Descrigdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/06/2021 31/12/2020
1 Alivo Total 18.457.467 18.282.684

| 10 Ativo Circulante | 6.325.340 4.173.768
101.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 116.874 202.202
1.01.02 Aplicagdes Financeiras 3.381.208 1.479.963
1.01.03 Contas a Receber 1.093.484 1.405.856
1.01.03.01  Clientes 1.093.484 1.405.856
1.01.04 Estoques 648.439 493.161
1.01.06 Tributos a Recuperar 872.356 264.119
1.01.06.01  Tributos Correntes a Recuperar 872.356 264.119
1.01.06.01.01 Tributos Correntes a Recuperar 109.668 140.257
1.01.06.01.02 Imposto de Renda e Contribuicao Social 762.688 123,862
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 212.889 238 467
1.01.0803 Outros 212.889 238.467
1.01.08.03.01 Partes Relacionadas 27.556 21.800
1.01.08.03.02 Instrumentos Financeiros Derivativos 45.809 111.226
1.01.08.03.03 Outros Créditos 139.524 105.441
1.02 Ativo Ndo Circulante 12.132.127 14.108.916

kmmm?m!p Prazo 1.013.503 2.727.103
1.02.01.07  Tributos Diferidos 385503 0
1.02.01.10 Outros Ativos Néo Circulantes 628.000 2.727.103
1.02.01.10.03 Depositos Judiciais 277.947 270.659
1.02.01.10.04 Impostos a Recuperar 193.949 190.306
1.02.01.10.05 Outros ativos ndo circulantes 3.944 3.388
1.02.01.10.06 Instrumentos Financeiros Derivativos 107.597 1.768.122
1.02.01.10.07 Titulos e valores mobilidrios 21.168 16.104
1.02.01.10.08 Imposto de renda e contribuigdo social 23.395 478524
1.02.02 Investimentos 0.847.473 10.171.363
1.02.03 Imobilizado 775.668 727.789
1.02.03.01  Imobilizado em Operagao 297.299 315722
1.0203.02 Direito de Uso em Arendamento 478.369 412,067
1.02.04 Intangivel 495.483 482661
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(Reais Mil)
Conis o pho da Comta T m‘ﬂ# 31122020
2 Passivo Tolal 18.457.467 18.262 684
1 Passivo 4581857 4.701.347
201.01 Obrigagtes Sccias e Trabalhistas 284.064 316231
201.02 Fornecedores 451.636 550 842
201.03 Obrigacdes Fiscain 702641 344 002
2010301 Obrigaghes Fiscais Federais §73.622 252301
2.01.03.01.01 Imposto de Renda e Contribuicio Social a Pagar 541574 162726
2.01.03.01.02 Qutras Clr'gth Fizcais Federais 32048 59575
2010002 Obrigacdes Fiscais Estaduais 129.019 91.701
201.04 Empréstimos e Frnancamentos 2,483,180 2542433
2.01.05 Oulras Obrigagbes €60.358 938,839
2010501 Passivos com Partes Relacionadas 214.406 31583
2010502 Outros 445950 623.005
2/01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 0 277 565
2/01.05.02.04 Instrumentos financeiros derivatvos 211.754 0
2/01.05.02.05 Asrendamento mercantil 69.735 63.035
8 Ol nac 184.481 282 405

7474125 6.820575

2.02.01 Empréstimos e F nancamentos 6.819.046 6.065.276
2.02.02 Outras Obrigaches 365.804 377,928
2020201 Passivos com Partes Relacionadas 1.501 0
2/02.02.01.02 Débitos com Controladas 1.581 0
2020202 Outros 384213 377928
2.02.02.02.03 Obrigagbes Fibutirias £1.010 57.200
202.02.02.04 Asrendamento mercantil 323203 278420
2.02.02.02.05 Obrigagtes Scciais & Trabalhistas 0 41.010
2.02.02.02.06 Provisio para perdas com investimentos em controladas 0 11688
20203 Tributos Diferidos 57.085 154372
2020301 Imposio de Renda e Contribuicio Social Diferidos 57.005 154372
202.04 Provisbes 232.180 223200
2020401 Provisbes Fiscais Previdenciirias Trabahistas e Cives 134.967 131,866
2.02.04.01.02 Provisdes Previdencidnias e Trabalhistas 134.967 131.866
2020402 Outras Provistes 97.213 91.433
2.02.04.02.04 Outras provisbes 97.213 01.433
203 Patrimério Liquido 6.401.485 6.760 462
203.01 Capital Social Realizado 2.000.000 2.000.000
203.02 Reservas de Capilal 781.963 678.083
2030201  Agio na Emissio de AgBes 143.403 132657
2.03.02.07 Capital adicional integralizado 638 580 545426
2.03.04 Resarvas de Lucros 1.320.6832 1.199.785
2030401 Reservalegal 18.650 18.650
2030405 Reserva de Retenglo de Lucros 1.031.156 1.002.375
2030407 Reserva de Incentivos Fiscais 270.826 270826
2030410  Agio ] desagio em transagbes de capial 0 62 066
203.05 Lucroa/Prejuizos Acumulados 24768 0
2.03.08 Apustes de Avalacho Patnmeonial 2321658 2 BE2 504
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b 48"‘“".0 bl Lot I Utilizar os dados do ultime Balango Patrimonial

(Reais Mil)

Codigoda  Descri¢do da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 30/06/2021 31/12/2020
1 Ativo Total 18.457 467 18.282.684
1.01 Alivo Circulante 6.325.340 4.173.768
10101 | Caae Equivalenies 06 Caba  ativo Circulante Erratico 116,074 202202
1.01.02 Aplicagbes Financeiras 3.381.298 1.479.963
1.01.03 Contas a Receber 1, 1.405.856
LeLIIOL  Chene Ativo Circulante Ciclico Tomnans G !
1.01.04 Estoques 648.439 493.161
[T01.06 - Trbutos a Recuperar FA\ATTS : 264.119
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 872.356 264.119
1.01.06.01.01 Tributos Correntes a Recuperar 109.668 140.257
1.01.06.01.02 Imposto de Renda e Contribuigao Social 762.688 123.862
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 212.889 238.467
[TOT0803  Outros Afivo Circulante Errafico 212860 ] 238 467
1.01.08.03.01 Partes Relacionadas 27.556 21.800
1.01.08.03.02 Instrumentos Financeiros Derivativos 45.809 111226
1.01.08.03.03 Outros Créditos 139.524 105.441
1.02 Ativo Nao Circulante 12 132.127 14.108.916
1.02.01 Ativo Realizdvel a Longo Prazo Ativo Nao Circulante - N3o Ciclicas 1.013.503 2.727.103
1.02.01.07 Tributos Diferidos 385.503 0
1.0201.10  Outros Ativos Nao Circulantes 628.000 2.727.103
1.02.01.10.03 Depositos Judiciais 277.947 270.659
1.02.01.10.04 Impostos a Recuperar 193.949 190.306
1.02.01.10.05 Outros ativos ndo circulantes 3.944 3.388
1.02.01.10.06 Instrumentos Financeiros Derivativos 107.597 1.768.122
1.02.01.10.07 Titulos e valores mobilidrios 21.168 16.104
1.02.01.10.08 Imposto de renda e contribuicao social 23.395 478524
1.02.02 Investimentos h N P 9.847.473 10.171.363
% Ativo N3o Circulante - N3o Ciclicas Lz LR

1.02.03.01  Imobilizado em Operagéo 297.299 315722
1.02.03.02 __ Direito de Uso em Arrendamento 478.369 412.067

.02.04 Intangivel vo INao Lirculante - Nao Liclicas 495.483 482.661
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Utilizar os dados do dltimo
Balango Patrimonial

(Reais Mil)
gm - SI—— a ﬁ“‘;!‘! IVI22020
2 Passivo Tolal 18 457 467 18282 684
e | 4701 347
2.01.0n Otngactes Socas e Trabatstas 284 064 3620
201.02 Fonecmdoes Passivo Circulante Ciclico 451638 550 8a2
201.00 Otngactes Fiscas 702641 342 002
2.01.00.01 Otngactes Fiscas Federan 573622 252 30
2.01.00.01.01 mposio de Renda e Contribuicho Socal a Pagar 541574 192728
20?&301020&-%@“"“!\:@-5 32048 585715
e1L.70
25424X3
oG8 83X
31585
63 005
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar Q 277 565
2.01.05.02.04 strur & 211752 0
2.01.05.02.05 Amensamento mercantil 09.735 63035
2.01.0502 08 Outras conias & pagal 164 881 282 405
GA20BTS
aoes27e
T
4]
2 02 02 01 02 Dediios com Controladas 150 o
2020202 Ontros 364 213 ATT eA
2.02.02.02 03 Obrigaches Fibutirias 41010 57 280
2.02.02.02 04 Arrendamento mercantil 323203 278429
2o2mmosmm.rrmm o 41010
X '] 1.189
57.005 154372
57.005 154372
232180 4 223299
2.02.08.01 P Ses Fecan Pre anas Trabaihstas e Cives 134967 131 868
2.02.04.01.02 Provistes Previdencdrias e Trabakistas 134967 131 868
2020802 Outras Provisdes 97213 91433
2.02.08.02 04 Outras provisfes 97213 91.4%3
203 Painmono Liguoo 6407 485 6780 462
2000 000
O3, cxcrvas 678083
203.02.01 Ago na Emussdo de Agdes 143.403 132857
2030207 Capital adconal negralaado 638 560 45420
03.04 Reservas de Luord 35 <ivo N30 Circulante Nao Ciclicgazoea 1.169.785
. cxerva 186%0
2030805 Reserva de Retencio de Lucros 1.031.158 1.002375
2000407 Reserva e incentivos Facas 2704828 2ro828
2.03.08.10 Ago /| dossgo om transactes oo capital 0o 82 088

E 03.05 l..uuou-goqm Aosreiscos

'O]Cﬂ Austes de AvalacSo Patremonal

3.1.1 CAPITAL DE GIRO

Balanco Patrimonial - Histérico em RS mil

2015 2016 2017
2018

Ativo Circulante

Caixa e Equivalentes de Caixa

Titulos e Valores Mobiliarios

Contas a Receber de Clientes

6.018,7 4.802,9 7.056,3
6.455,8

1.591,8 1.091,5 1.693,1
1.215,0

1.191,81.207,51.977,3
1.215,4

909,0 1.051,9
1.507,9 1.691,6
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Estoques 963,7 835,9
1.243,9
1.364,7
Impostos a Recuperar 320,4

Imposto de renda e contribuigdo social - -

197,5
326,8
Instrumentos Financeiros Derivativos 734,5 -
14,8 -
Outros Ativos Circulantes 307,5 286,7
211,2 263,0
Ndo Circulante 3.376,3 3.618,7 7.901,2
8.923,8
Realizavel a Longo Prazo 807,4 1.099,7
1.148,9 1.736,5
Impostos a Recuperar 289,4 280,6
439,1 368,6
Imposto de renda e contribuicdo social diferidos 212,6  493,0
344,2 398,4
Depésitos Judiciais 287,8 303,1
319,4 333,6
Instrumentos Financeiros Derivativos - - -
584,3
Outros Ativos ndo circulantes 17,6 23,0
46,1 51,6
Investimentos - - -
Imobilizado 1.752,4 1.734,7 2.276,7
2.236,7
Intangivel 816,5 784,3
4.475,6 4.950,5
TOTAL DO ATIVO 9.395 8.422
14.957 15.380

QUADRO 2 — BALANCO PATRIMONIAL — PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO
Passivo Circulante
4.572, 4.177, 6.912, 4.566,
9 9 0 9
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Emprestimos e Financiamentos e debéntures
2.161, 1.764, 4.076, 1.181,

Fornecedores
1.553, 1.736,
802,9 814,9 8 8

Salarios, participagdes nos resultados e encargos sociais

201,2 208,1 366,0 574,4

Imposto de renda e contribuigdo social

- - 147,9 183,0

Obrigagoes tributarias
1.048, 1.075,

0 4 269,9 310,1
Dividendos e juros sobre o capital préprio a pagar

- 79,7 201,7 153,0
Provisdo para riscos tributarios, civeis e trabalhistas

- - 17,4 20,4
Provisdo para aquisigdo de participacdo de ndo controladores

190,7 - - -
Instrumentos Financeiros Derivativos

- 73,5 - 69,2

Outras obrigagGes

168,8 161,7 278,7 338,2

Exigivel a Longo Prazo
3.744, 3.247, 6.410, 8.238,

Empréstimos e Financiamentos
3.374, 2.625, 5.255, 7.258,

5 7 2 5
Obrigacoes tributarias

87,7 237,5 195,1 165,3
Imposto de renda e contribuigdo social diferidos

34,1 23,8 422,4 431,5

Provisdo para perda com investimentos em controladas

Provisdo para riscos tributarios, civeis e trabalhistas

77,9 93,6 264,7 2414




Provisdo para aquisi¢do de participagdo de ndo controladores

Outros Passivos ndo circulantes

Patriménio Liquido

Capital Social

Agbes em tesouraria

Reservas de Capital

Reservas de Lucros

Dividendo adicional proposto

Agio/Desagio em transacdes de capital

Ajustes de avaliagdo patrimonial

Patrimonio Liquido Atribuido aos acionistas controladores da sociedade

Patrimonio Liquido Atribuido aos acionistas NAO controladores da
sociedade

TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO

170,1

1.077,

427,1

37,9

134,7

409,5

123,1

28,3

1.028,
2

49,6

9.395

266,7

996,4

427,1

37,1

142,8

666,8

29,7

92,1

140,7

996,4

8.422
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273,3

1.634,

427,1

32,5

155,7

1.123,

92,1

53,3

1.634,

4.957

141,8

2.574,

427,1

19,4

329,3

1.437,

92,1

492,2

2.574,

15.380
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2016 2017 PAONRS

Receita Liquida
7.899,0

Custos dos Produtos Vendidos
(2.416,0)

7.912,7 9.852,7 13.397,4

(2.447,0 (2.911,1 (3.782,8
) ) )

Lucro Bruto
5.483,0

5.465,7 6.941,6 9.614,6

Despesas Operacionais
(4.226,2)

Despesas com Vendas, Marketing e Logistica
(2.998,8)

Despesas Administrativas, P&D, Tl e Projetos
(1.293,2)

Perda por Reducdo ao valor recuperavel de contas a receber de
clientes -

Resultado de Equivaléncia Patrimonial

Outras despesas (receitas) operacionais, liquidas
65,8

(4.382,8 (5.583,0 (8.357,9
) ) )

(3.110,2 (4.198,7 (5.828,7
) ) )

(1.327,1 (1.535,9 (2.251,3
) ) )

(237,9)

54,4 151,7 (39,9)

Lucro Operacional - Antes do Resultado Financeiro
1.256,8

1.082,9 1.358,6 1.256,7

Receitas Financeiras
1.927,2

Despesas Financeiras
(2.308,6)

1.073,3 604,4 2.056,4

(1.729,3 (991,8) (2.639,7
) )

Lucro Antes do Imposto de Renda e da Contribuicao Social
875,4

4269 971,2 673,4

Impostos de Renda e Contribuigdo Social
(352,6)

(118,6) (300,9) (125,0)

Lucro Liquido do Exercicio
522,7

308,2 670,3 548,4
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Para a projecdo, partiremos da data 31/12/2018 ja denominada a data base
da avaliagdo.

A projecdo se deu com base nas demonstragdes de resultado de exercicio,
estimando resultados para os anos de 2019 a 2028.

Na proje¢do da Receita liquida, Custo do Produto Vendido, Despesas
Operacionais e Despesas Financeiras aplicou-se a média dos ultimos 4 anos com

base na propor¢ao de cada uma sobre a Receita liquida.

RECEITA LIQUIDA

Receita Liquida

Historico 2015 2016 2017 2018

Receita Liquida
7.899, 7.912,6 9.852, 13.397,

% Crescimento da Receita 0,2% 24,5% 36,0%
Liquida

Média 15,2%

A Necessidade de Capital de Giro (NCG) deu-se da seguinte forma: os valores do

Ativo Circulante (exceto equivalentes de caixa) foram subtraidos dos
valores do Passivo Circulante (exceto empréstimos) chegando ao capital de giro. A
variagdo (capital de giro ano 2 — capital de giro ano 1) foi confrontada com a

Receita Liquida, chegando-se na variagdo de capital de giro com relagdo a receita.

NECESSIDADE CAPITAL DE GIRO

Necessidade de Capital de Giro

Historico 2015 2016 2017 2018
Receita Liquida 7.899,0 9.852,7| 13.397,4
7.912,7
Ativo Circulante (-) Caixa 2.500,5 3.160,5
2.504,0 3.646,1




ISSN 1983-6767

Passivo Circulante (-) Empréstimos 2.411,5 2.633,7
2.260,2 3.162,9

Capital de Giro
89,0 243,8 526,8 483,2

Variagdo Capital de Giro
154,8 283,0 | (43,6)

Variacdo Capital de Giro/Receita Liquida 2,0% 2,9% -0,3%

Média 1,5%

3.1.2 ANALISE DO ENDIVIDAMENTO

Em 07 de setembro de 2017, a Natura (Brasil) international B.V. Holanda
(Natura Holanda), subsidiaria da sociedade, concluiu a aquisi¢do de 100 % das a¢des da
The Body Shop em uma combinacdo de negdcios, sociedade domiciliada, registrada e
constituida segundo as leis da Inglaterra, tem como atividade desenvolver, distribuir e
vender cosméticos e produtos de beleza e opera s6 a marca “The Body Shop” na Africa,
Asia, América do Norte, América do Sul, Europa e Oceania. A comercializagdo ocorre
através de lojas proprias, e-commerce e lojas franqueadas. A The Body Shop para
expandir sua atuacdo no mercado internacional e no mercado de varejo, uma vez que a
aquisi¢ao adiciona aproximadamente 3.000 lojas sendo proprias e franqueadas,
distribuidas por todos os continentes. Sendo: Preco de aquisicdo de 100% das ag¢des R
$3.485.575, Royalties sobre propriedade intelectual E$8.236 Contas a pagar entre partes
relacionadas The Body Shop com L’Oréal R$493.730. Somando um total de R
$3.987.541. A avaliagdo do valor justo dos ativos liquidos na data da aquisi¢do foi
concluida em 31 de margo de 2018 sem modifica¢des nos valores reconhecidos em 31
de dezembro de 2017. Rentabilidade do Patriménio Liquido indica a lucratividade em
relagdo aos capitais proprios, posicionando estes capitais diante de investimentos
alternativos. Representa a medida de rentabilidade do investimento dos proprietarios,
sOcios ou acionistas na empresa, quanto a empresa tem de lucro liquido para cada R
$1,00 de capital proprio, quanto maior o indice, melhor. Em 2016 a rentabilidade do PL
foi de 30,93%, em 2017 a rentabilidade do PL foi de 41,00% e no ano de 2018 caiu para

6,66%, apesar da queda nos indices em 2018 a empresa ainda ¢ rentavel pois indica que
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o capital investido pelos socios rendeu 6,66% a cada R$ 1,00 investido e com tendéncia

de melhorar.

Participagao de Capital de terceiros representa quanto a empresa tem de divida
com terceiros para cada R$1,00 de capital proprio. Em 2016 a participagdo de capital de
terceiros foi de 745,21%, em 2017 a participagdo de capital de terceiros foi de 815,10%,
e no ano de 2018 caiu para 491,50%. Quanto menor o indice, melhor, pois indica que o
seu grau de endividamento estd menor € que a empresa tem mais liberdade financeira
para tomar decisdes, a empresa teve uma queda boa do indice, o que garante a liberdade
financeira. Composicao do Endividamento representa a politica de captagao de recursos
de terceiros e se o endividamento ocorre mais no curto prazo ou a longo prazo a fim de
evitar que a empresa passe por problemas de liquidez pela falta de dinheiro no curto
prazo, Em 2016 a composicdo do endividamento foi de 56,27%, e em 2017 a
composi¢ao do endividamento foi de 51,88%, e no ano de 2018 caiu para 31,41%, esta
analise indica que do total de dividas que a empresa possui 31,41% devem ser pagos no
curto prazo e 68,59% devem ser pagos a longo prazo, houve uma melhora significativa
em relagdo a 2017. Quanto menor o indice, melhor, significa que ela tera mais tempo
para honrar as suas dividas e podera enfrentar eventuais quedas de demanda ou da
lucratividade com mais tranquilidade. Endividamento Geral representa a propor¢do de
ativos da empresa que sao financiados por recursos de terceiros. Em 2016 o
endividamento geral foi de 88,17%, em 2017 o endividamento geral foi de 89,07%, e no
ano de 2018 caiu para 83,09 %. Quanto menor o indice, melhor! A empresa possui
grande dependéncia do capital de terceiros, mas isto ndo representa um problema,
considerando que a empresa paga uma remuneragao fixa de juros para quem o
emprestou, e usa este capital para gerar uma margem de lucro superior ao valor que ela
deve, mais ¢ importante destacar que embora possibilite maiores ganhos, também
representa riscos de inadimpléncia caso a empresa ndo consiga manter a lucratividade

ou volume de vendas.

A empresa recorreu a capitais de terceiros para investir na sua atividade
produtiva, neste caso o endividamento ¢ considerado sadio, pois as aplicagdes
produtivas irdo gerar, futuramente, recursos para saldar os compromissos financeiros
assumidos. Mas os indices indicam que a empresa estd em uma situagdo regular pois

ainda consegue honrar com seus compromissos € tem perspectiva de grandes
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crescimentos até 2.022 devido ao seu investimento em ativos intangiveis, ao adquirir a
marca the Body shop a empresa fez um bom investimento at¢ o momento. Foram
adotadas procedimentos requeridos pelo CPC 02 — Mudancgas nas taxas de cambio e
conversao das demonstracdes conforme IAS 21 ¢ 29, em observancia das normas e IAS
sobre a flutuacdo da taxa cambial motivada pela hiperinflagdo que iniciou em julho de
2018 na Argentina, os montantes de ativos, passivos e itens do patrimonio liquido,
foram convertidos pela taxa de cambio da data de encerramento do periodo de Peso
Argentino para Real, quando a economia ¢ ndo hiperinflacionaria ¢ usada uma taxa de
cambio média do periodo. A inflacdo acumulada no periodo foi de 30,09% conforme
IPC que resultou um impacto negativo no resultado financeiro de R$ 11.732, dos quais
R$ 1.047 referem se ao trimestre findo em 30 de setembro de 2018, um impacto
negativo no lucro liquido do periodo de R$ 23.723, dos quais R$ 1.441 referem se ao
trimestre findo em 30 de setembro de 2018. A conversao da demonstra¢ao do resultado
pela taxa de cambio da data de encerramento do periodo, ao invés da taxa de cambio
médio do periodo, resultou em um impacto negativo no periodo de nove meses do ano
de 2018 no montante de R$ 21.132 valor de suas cotas, mas eles conseguiram manter a
estabilidade da empresa e honrar com todos 0os compromissos, € ainda tem mais um
trimestre para melhorar os indices, e adotaram um sistema de seguranga chamado swap
(instrumentos derivativos para protegdo do risco de cambio). O ano de 2017 foi
emblematico para a Natura, com a aquisi¢cdo da The Body Shop e a formacao, junto com
a Aesop, do grupo Natura &Co. Além dos resultados economicos ascendentes de Aesop
e The Body Shop, a Natura, isoladamente, também teve um ano de recuperagdo
econdmica no comparativo com 2016, esse resultado positivo, mesmo com um cenario
econdmico ainda desafiador, certamente ¢ um reflexo da transformagdo e da conquista

de mercado.
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3.2 METODOS QUANTITATIVOS
ESTATISTICOS

Para descobrir qual institui¢ao financeira oferece as melhores condigdes, ¢
preciso pesquisar € comparar as taxas disponiveis no mercado. De modo geral, nem
sempre um banco possui as menores taxas para todas as operacgdes. Isso porque cada
negociagao estd sujeita a diferentes politicas de crédito e, com o passar do tempo, as
tarifas podem variar por diversos motivos. O primeiro passo ¢ entender que existem
diferentes modalidades de crédito no mercado e cada uma atende a necessidades

especificas. No entanto, algumas opcdes sdo pouco recomendadas.

Para se ter uma ideia, as taxas do empréstimo pessoal, cheque especial e rotativo
do cartdo de crédito estdo entre as mais altas do mercado e chegam a ultrapassar trés
digitos ao ano. Por outro lado, modalidades como o empréstimo com garantia e o
empréstimo consignado possuem taxas muito mais atrativas. [sso acontece porque estas
modalidades apresentam menor risco de inadimpléncia, e as empresas que as oferecem
podem reduzir as taxas de juros. Alids, essa regra ¢ valida para qualquer instituicao

financeira.

veja o valor médio das principais taxas de juros, segundo dados divulgados pelo
Banco Central em 2020:

Modalidade de crédito Taxa de juros (ao ano)
Cheque especial 318,7%
Rotativo do cartao de crédito 300,3%

Parcelamento do cartdo de crédito 175,2%
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Crédito pessoal 119,5%
Crédito consignado 22.5%
Empréstimo com garantia de veiculo (Creditas) 12,5%
Empréstimo com garantia de imével (Creditas) 9,9%

Onde encontrar as menores taxas? No Brasil, essas startups que oferecem servigos
financeiros por meios digitais, sejam sites ou aplicativos, ganham for¢a e comandam
uma grande transformacdo no setor ao sustentar o proposito de tornar mais acessivel,

rapido e intuitivo o modo como as pessoas utilizam os servi¢os de empréstimos.

Em 2019, uma pesquisa conduzida pelo Servi¢o de Prote¢ao ao Crédito (SPC Brasil)
mostrou que as fintechs ja alcancaram otimo grau de aceitagdo: 87% dos brasileiros
consideram os servicos prestados por elas melhores ou iguais aos dos bancos
tradicionais. Entre os usuarios, 50% apontam as menores tarifas como principal
beneficio das startups.

Em contrapartida, no mesmo periodo, um levantamento feito pelo Instituto Brasileiro de
Defesa do Consumidor (Idec) comparou as tarifas praticadas pelos cinco principais
bancos tradicionais do pais e mostrou que, em dois anos, o reajuste médio feito pelos
servigos subiu o dobro da inflagdo (14%). Os nimeros chamam a aten¢do para um ponto
interessante: antes de descobrir qual banco tem a menor taxa de juros para empréstimo,

o ideal ¢ considerar, também, outras institui¢des financeiras.

A tabela a seguir mostra os nimeros apresentados pelos cinco maiores bancos
tradicionais do pais, responsaveis por mais de 80% das operagdes financeiras; o
Nubank, um dos bancos digitais precursores na oferta de crédito no Brasil; e a Creditas,
a maior plataforma online de empréstimo com garantia do pais. Os dados apresentados

foram consultados nos portais das proprias institui¢des financeiras.
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Taxa de juros (%) Taxa de juros

Instituicao Modalidade a0 més (%) ao ano

Empréstimo com garantia

Creditas de veiculo 0,99 12,5
Banco do Brasil Empréstimo pessoal 2,84 39,91
Caixa

Econdmica

Federal Empréstimo pessoal 3,29 47,46
Itat Unibanco Empréstimo pessoal 3,98 59,65
Banco

Santander Empréstimo pessoal 4,13 62,43
Nubank Empréstimo pessoal 4,23 64,48
Bradesco Empréstimo pessoal 5,23 84,29

O que define as taxas de juros de um empréstimo?
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Os fatores que interferem na defini¢ao da taxa de juros de empréstimo vao desde

a situagdo da economia a politica de crédito adotada pela instituicao financeira.

Para compor a taxa de juros, o agente financeiro soma basicamente trés valores:
o custo de aquisi¢ao do cliente, a taxa de retorno do investidor e o custo da venda.
Dentro deste calculo, as institui¢des ainda levam em consideracdo outros fatores, tais

como o risco de crédito ou inadimpléncia.

3.2.1 MEDIA, MEDIANA E MODA

Moda, média e mediana sdo chamados de medidas de tendéncia central. Na
pesquisa estatistica € comum que sejam usados para entender melhor o comportamento
dos conjuntos de dados. No conjunto de dados, a moda ¢ o valor com maior frequéncia
do conjunto, ou seja, o valor com mais repeticdes. A mediana ¢ o valor central do
conjunto. Quanto a média, existem varios tipos, os mais comuns sdo a média aritmética
simples ¢ a média aritmética ponderada. Modo, média e mediana aparecem com

frequéncia nos exames de escolha e no Enem.

A mediana de um conjunto de dados ¢ definida como sendo o “valor
do meio” desse conjunto de dados, dispostos em ordem crescente,

deixando metade dos valores acima dela e metade dos valores abaixo dela.

Como calcular a mediana? Basta seguir sua definicdo. Vejamos:

n é impar: Existe apenas um “valor do meio”, que ¢ a mediana

Seja o conjunto de dados (2 ;3,3;2,5; 5,6; 5;4,3;3,2). Ordenando os valores (2 ;
2,5:;3,2;3,3:;4,3;5;5,6). 0O valormédio ¢ o 3,3.A mediana ¢ o valor 3

n é par: Existem dois “valores do meio”. A mediana ¢ média aritmética simples deles.

Seja o conjunto de dados (3;4,5;5,5;2,5;1,3;6).

Ordenando os valores (1,3 ;2,5;3;4,5;5,5;6)



ISSN 1983-6767

Os valores do meio s3o 3 e 4,5. A mediana ¢ (3 +4,5)/2 =3,75.

Como medida de tendéncia central, a mediana ¢ até¢ mais intuitiva do que a média,
pois representa, de fato, o centro (meio) do conjunto de valores ordenados. Assim
como a média, o valor da mediana ndo precisa coincidir com algum dos valores
do conjunto de dados. Em particular, quando os dados forem de natureza continua,

essa coincidéncia dificilmente ocorrera.

Todas as seis linhas de crédito para pessoas fisicas pesquisadas aumentaram as
taxas de juros no més (cartdo de crédito, cheque especial, juros do comércio,

financiamento de veiculos, empréstimo pessoal em bancos e financeiras).

Taxa média de juros para pessoa fisica
Em %
Ml Taxa média ao més M Taxa média ao ano

579

2020)jan SR

2020 Fev =76

579

2020|Mar 9649

2020 Abr =73

2020|Mai

5,65
2020Jun :

2020|Jul 252

5,59

2020|Ag0 -

2020|Set 56

554

2020/0ut. B8

551
2020 Nov :
2020| Dez

2021]Jan 561

Fonte: Anefac

Utilizamos amostragem de varios periodos retirados diretamente do site G1 de
varios banco real referente a determinadas linhas de crédito , e foi aplicado a média,

mediana e moda para as taxas encontradas.



Conheca as taxas médias de juros (Geral)

Més Taxa M.M|Taxa M.A
2020 |Janeiro 5,79 96,49
2020 |Fevereiro 5,76 95,82
2020|Marco 5,79 96,49
2020 | Abril 5,73 95,15
2020|Maio 5,69 94,27
2020|Junho 5,65 93,39
2020 |Julho 5,62 92,73
2020 |Agosto 5,59 92,08
2020 |Setembro 5,56 91,42
2020 |Outubro 5,54 90,99
2020 |Novembro 5,51 90,34
2020|Dezembro 5,56 91,42
2021 |Janeiro 5,61 92,51
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Taxa M.M|Taxa M.A
Media 5,646154| 93,31538
Maoda 5,79 96,49
Mediana 5,62 92,73

Considerando a variagdo da taxa basica de juros (Selic) de margo de 2013 a janeiro de

2021, houve uma redugao de 5,50 pontos percentuais (ou 72,41%), de 7,25% para 2%

ao ano em janeiro. Neste periodo, segundo a Anefac, a taxa de juros média para pessoa

fisica apresentou elevacdo de 4,54 pontos percentuais (ou 5,16%), de 87,97% ao ano em

marco de 2013 para 92,51% ao ano em janeiro de 2021.

3.2.2 NIVEIS DE CONFIANCA

A amostragem a seguir nos aponta uma andlise do nivel de confianca, onde

especificam também taxas de juros , mensais e anuais , moda , mediana , média, desvio

padrdo e intervalo de confianga.
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Taxa

Mensal Anual Més % a.m

Janeiro 5,79 96,49 Janeiro 5,79

Abril 5,73 95,15 Abril 5,73

Junho 5,65 93,39 Junho 5,65

setembro 5,56 91,42 Setembro| 5,56
Nivel de Significincia 1,96 Intervalo de Confianga 0,10
Moda #N/D L1 558
Mediana 5,69 Média 5,68
Média 5,6825 LM 5,78
Desvio Padrido 0,099791449
Amostra 4

4. CONCLUSAO

Ao longo deste trabalho abordamos alguns pontos principais como a
administracao do capital de giro que nada mais € do que os recursos financeiros de uma
empresa , € suas obrigagoes .

Vemos o Capital de Giro da empresa Natura e seu balanco patrimonial dos
ultimos 4 anos .

Referente ao endividamento da empresa concluimos que apesar da mesma ter
recorrido a capitais de terceiro para sua atividade produtiva ainda assim ¢ sadio , pois as
aplicagdes irdo gerar futuramente recursos para saldar os compromissos financeiros
assumidos. E os indices apontam que a empresa esta em situacdo regular , pois
consegue honrar com seus compromissos € tem perspectiva de grande crescimento para
2022.

Falamos sobre métodos quantitativos estatisticos que foi demonstrado em tabelas
valores médios das principais taxas de juros divulgados pelo banco central em 2020 e
taxas de juros mensais e anuais de alguns bancos tradicionais do pais.

Em M¢dia , mediana e moda vimos a caracteristica de cada um onde moda ¢ o
valor com maior frequéncia do conjunto ou seja o valor com mais repeticdes , a
mediana ¢ o valor central do conjunto ¢ a média existem varios tipos, mas o mais

comuns sao média aritmética simples e média aritmética ponderada.
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E por tltimo fizemos uma amostragem completa dos niveis de confianca, onde

também citamos desvio padrao e intervalo de confianca.
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ANEXOS

Evolugdo do indice de endividamento

{BRL milhdes)
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431x
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3.63x
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Matura Cosmnéticos S.a (incluindo IFRS 16) Natura Cosnéticos 5.4 fexchuindo IFRS 16)
—t Matura &CoHolding S A inclindo IFRS 16) - - .. Natura B&CoHolding S.A. fexchundo IFRS16)



