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1 INTRODUGAO

Por se tratar de uma empresa diretamente ligada a tecnologia e que oferece
seus produtos e servigos para trés segmentos diferentes sendo desenvolvimento,
marketing digital e consultoria, além da startup W7, uma solugao para varejo na area
de fidelizacdo de clientes de maneira inovadora e unica, ainda com o recente
lancamento do app Tedie. Nossos objetivos sdao mostrar de forma pratica que por
meio dos KPIs ensinados no modulo, € possivel entender se a estratégia utilizada no
geral ou até mesmo em cada segmento esta gerando resultados e o que pode ser
melhorado, sempre levando em consideragao juntamente com os indicadores, o
mercado e a economia. A partir dos indicadores, também mostrar as maneiras de
entender como esta a saude financeira da empresa e assim, chegando no objetivo
principal do projeto, que é a partir dos pontos anteriores, poder criar uma projegao
envolvendo a metodologia abordada neste projeto, de onde a empresa pode chegar
em investimentos para que futuramente possa colher os resultados de maneira mais
assertiva e satisfatéria. Dessa forma, o objetivo geral desse projeto € clarear a
visdo do empresario, mostrando as metodologias de analises a serem aplicadas com
o know-how da empresa para que o empresario possa ter clara visao sobre o hoje
de sua empresa e ja tragar um caminho melhor e sdlido para que ele possa estender

cada vez mais o ciclo de sua empresa para um futuro promissor.

2 DESCRICAO DA EMPRESA

A empresa Wi7h, matriculada no CNPJ 19.881.867/0001-21, tem por razéo
social A. E. Azevedo e Marques, fica situada na Av. Dona Gertrudes 273, Centro —
Sala 8, 2° andar, na cidade de S&o Jo&o da Boa Vista, SP.

A wi7h atua no mercado de e-commerce trabalhando com inovagao e
tecnologia. Em 2021 ela se tornou uma startup criando uma solugéo de varejo online
e offline. A parte do mercado em que a wi7h atua é criando solugdes atendendo a
necessidade de cada cliente especificamente, ela trabalha principalmente com
softwares, aplicativos, social media, websites, e-commerce e integracdo com

marketplace.
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Atualmente empresas que planejam se manter no mercado, possuem

expectativa de crescimento certamente devem contar com a tecnologia, e a ampla
capacidade que ela oferece para empresas se destacarem no mercado.

Dentre seus segmentos, a empresa atendendo de forma personalizada de
acordo com a necessidade e preferéncia dos clientes, possui como seus principais
clientes a Loja Lina, G2ma arquitetura e construgédo, Anglo Sado Joao da Boa Vista,
Maravilhas da Terra, Simmons, Séeco, Solfer, Embala, Pizzaria Bedrock e inclusive
sua propria Startup, a W7 Varejo. Essa gama de clientes vem em crescimento
gracas a constante expansao a nivel nacional e sua qualidade e confiabilidade
gerando também a fidelizagdo dos ja existentes.

Wi7h tem como objetivo oferecer diversos planos para o segmento
tecnolégico para estas empresas, com um planejamento especifico para cada
cliente.

A empresa tem como concorrente de sua startup a plataforma de
E-commerce Moovin, que ja estd no mercado a algum tempo e possui clientes
grandes como a Amazon. A W7 tem como principal concorrente a E-commerce
Moovin que se trata de uma plataforma de e-commerce onde sua principal ideia é
de fornecerem as melhores solugdes para os lojistas virtuais. O know-how da
Moovin & converter vendas online através de uma experiéncia de omnichannel
memoravel para quem compra pela internet, um dos principais motivos que ela
acaba se tornando uma principal e forte concorrente da W7, pois tem como
patrocinador a e-commerce brasil, como associado a ABCOMM e como principal
cliente ela tem a AMAZON .

Como fornecedores a W7 conta com Microsoft, Locaweb, Conexao Internet,

Adobe, postgrain belo time.

3 METODOLOGIA

3.1 Capital de giro

Capital de giro nada mais € que o valor que a empresa precisa para realizar
sua atividade econdmica, ou seja, o dinheiro que a empresa precisa para manter seu
funcionamento, como por exemplo no periodo em que nao entra dinheiro, por

exemplo, do dia de uma venda a prazo até o de seu recebimento. Mas n&o so isso,
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ele & essencial para a saude financeira da empresa, podendo criar melhores
estratégias para vendas a prazo e também para assegurar o pagamento de
fornecedores. No balanco patrimonial como Ativo Circulante.

No caso da Wi7h, com algumas informagdes de relatérios oficiais como
Disponiveis (R$ 120.000,00), folha de pagamento (5.000,00 por més) e despesas (
Total de R$ 3.300,00 por més), acrescentando uma suposigao de Clientes a receber
(R$ 800,00 por més) e impostos (R$ 1.000,00 por més), com isso, aplicando-se a
féormula do Capital de Giro Liquido (ATIVO CIRCULANTE - PASSIVO
CIRCULANTE), se obtém o valor de R$ 111.500,00. Caso a suposi¢do esteja
proxima da realidade, observa-se a qualidade da saude da empresa, ja dando
indicios da possibilidade do investimento de parte desse valor em desenvolvimento,

como o desejo do empresario.
3.2 Fluxo de Caixa

O fluxo de caixa € uma ferramenta de gestdo que permite saber os detalhes
do que realmente entra e o que realmente sai no disponivel da empresa,
evidenciando as variagdes deste em determinado periodo, possibilitando o controle
sobre todos os investimentos, recebimentos e gastos financeiros.

Ele serve para vocé ter total controle sobre a movimentagao financeira em
diversos periodos, considerando as entradas e saidas de valores a partir de
registros detalhados.

Fluxo de caixa € o dinheiro que entra e sai do seu negécio em um periodo
de tempo. Pense no fluxo de caixa empresarial como um tanque de agua. Se entra
mais agua do que sai, vocé sempre tera agua suficiente. Neste caso, seu fluxo de
caixa € positivo. Do contrario, se a torneira do seu tanque ficar mais aberta do que
fechada, vocé corre o risco de ficar sem agua. Nesta situagao, seu fluxo de caixa é
negativo.

E o movimento de caixa que mostrara se sua empresa tem dinheiro para
pagar suas contas, ou se precisa recorrer a capital de terceiros (como empréstimos)
para ter capital de giro e conseguir cobrir a escassez de fluxo de caixa.

Geralmente, o dinheiro que entra no caixa de uma empresa € proveniente
de:



UN

CENTRO UNIVERSITARIO OCTAVIO BASTOS
Operagdes: dinheiro pago pelos clientes por servicos ou bens fornecidos

pela entidade.

Atividades de investimento: ganhos nos fundos investidos, por exemplo, ja
as saidas de caixa sao originarias das seguintes fontes:

Operagdes: gastos necessarios para manter o negocio funcionando, como
folha de pagamento, custo das mercadorias vendidas, aluguel, entre outros.

Atividades financeiras: pagamentos de juros, emissao de dividendos, entre
outros.

Atividades de investimento: compra de ativos fixos, por exemplo.

Sobre as classificacdes, dizemos que existe o fluxo de caixa simples e o
fluxo de caixa operacional. O primeiro é para negdcios menores, na maioria em fase
inicial. Ja o segundo € o resultado de entradas e saidas necessarias a operagao do
negocio. O fluxo de caixa operacional € um indicador bastante util, pois permite a
analise do quanto a empresa gera a partir de seu negdcio principal.

Ter controle do fluxo de caixa € essencial para entender como seu negdcio
funciona, bem como para avaliar se é necessario cortar gastos ou melhorar as
entradas a fim de ndo ter surpresas negativas no fechamento de caixa. Esse
controle é realizado por meio do Demonstrativo de Fluxo de Caixa, também
conhecido por DFC.

Para exemplificar, a tabela abaixo apresenta um modelo, utilizando valores

ficticios:
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FLUXO DE CAIXA Seg Ter Qua

Total de entradas R$ 10.000,00 R$ 5.000,00 R$ 3.000,00
Vendas cartdo de R$ 5.000,00 R$ 3.500,00 R$ 1.500,00
crédito

Boleto R$ 5.000,00 R$ 3.500,00 R$ 1.500,00

Total de saidas R$ 8.000,00 R$ 3.000,00 R$ 6.000,00
Fornecedores R$ 4.000,00 R$ 2.000,00 R$ 3.000,00
Salarios R$ 2.000,00 - -

Outras despesas R$ 2.000,00 R$ 1.000,00 R$ 3.000,00
Saldo operacional | R$ 2.000,00 R$ 2.000,00 - R$ 3.000,00
Saldo inicial R$ 1.000,00 R$ 1.800,00 R$ 2.000,00
Saldo final R$ 1.000,00 R$ 200,00 - R$ 1.000,00

De maneira simples como no exemplo, ja ajuda a empresa entender seu
panorama, porém, utilizando o know-how da empresa, pode-se desenvolver um
modelo de programa de fluxo de caixa e com a implementagdo e acompanhamento
na prépria Wi7h, o empresario além de entender melhor a saude financeira da
empresa e os outros beneficios dessa ferramenta, podera vender como mais um
produto promissor, uma vez que muitas empresas tém dificuldade de fazer o fluxo de
caixa, sendo mais um diferencial da Wi7h. Dessa forma, ja se adaptando ao

conceito, para a criagao de um demonstrativo de fluxo de caixa.
3.2.1 Demonstrativo de fluxo de caixa (DFC)

O demonstrativo de fluxo de caixa € um documento contabil que tem o
objetivo de evidenciar as variagdes ocorridas no disponivel, ou seja, ativos de
liquidez imediata, sendo ndo apenas caixa, mas também bancos e aplica¢des de
liquidez imediata.

Passou a ser obrigatério para algumas empresas como sociedades de

capital aberto ou com patriménio liquido superior a R$ 2 milhdes, porém, dispensado
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para as sociedades an6nimas com capital menor que R$ 2 milhdes na data do

balanco e também as sociedades limitadas de pequeno e médio porte que possuam
o ativo total de até R$ 240 milhdes ou receita bruta anual de até R$ 300 milhdes.
Porém, por ser um demonstrativo muito importante, muitas empresas ja usavam,
mesmo antes da lei, ou mesmo sendo dispensada.

Possui o0 mesmo conceito que a DRE, porém, ao contrario dela, que utiliza o
regime de competéncia, ou seja, registra os fatos no momento em que ocorrem,
independentemente do recebimento ou pagamento ter sido efetuado ou ndo. No
DFC ¢ utilizado o regime de caixa que evidencia o que realmente entrou e o que
saiu de recursos disponiveis da empresa.

A DFC é composta pelas:

e Atividades operacionais: O montante gerado pela empresa através de
sua atividade fim, o quanto consegue gerar com sua operacao,
reunindo as informacdées da DRE e balanco, referidos a receitas,
custos e despesas.

e Atividades de investimento: indica o uso dos recursos da empresa para
aplicar em investimentos que possam gerar beneficios futuros. Se for
aquisicao desses ativos, saira dinheiro da DFC e se for venda desses
ativos, entrara dinheiro na DFC.

e Atividades de financiamento: O quanto a empresa captou de recursos
de terceiros ou dos soécios, de forma financiada, ou seja, tera custo
para a empresa, sao relacionadas com o exigivel a longo prazo, o
patriménio liquido e os financiamentos e empréstimos de curto prazo,
localizados no passivo circulante.

Para elaboracdo da DFC, pode ser utilizado o método direto ou indireto,
diferenciando a atividade operacional, uma vez que no direto s&o utilizados os reais
recebimentos de clientes, pagamentos de fornecedores e pagamentos de despesas,
podendo ter registro diario, semanal ou mensal, evidenciando os pagamentos e
recebimentos, permitindo uma analise imediata dos recursos, indicando se ha
necessidade de novas fontes de recursos. Enquanto que no indireto, inicia-se pelo
lucro liquido, sendo ajustado as contas que ndo afetam o disponivel, e em seguida,

sao consideradas as variagcdes das contas relacionadas com a DRE.
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Para exemplificar basicamente o conceito, sera utilizado o método indireto,

por usar informacdes da DRE e BP, que serao representados por valores ficticios:

Balanco Patrimonial

Demonstracdo Resultado Exercicio

Ativo 2020 2021 | Passivo 2020 2021 Receita com Vendas 100.000,00
Ativo Circulante 95.000,00 I 193.000,00 | Passivo Circulante 90.000,00 I 138.000,00 (-) CMV 30.000,00
Caixa 50000 130.000,00 | Fornecedores 80000 116.000,00 (=) Resultado Bruto 70.000,00
Bancos - - Empréstimos a pag. 2000 4.000,00 Despesa c/ Aluguel 2.000,00
Duplic. A receber 40000 60.000,00 | IRPJ a pagar 5000 12.000,00 Despesa com salarios
Estoques 5000 3.000,00 | CSLL a pagar 3000 6.000,00
(=) Resultado Antes dos Impostos 68.000,00
JAtivno N3o Circulante  80.000,00 80.000,00 (-) Provis3o para IRPJ 12.000,00
Imdveis 80000  80.000,00 (-) Provisdo para CSLL 6.000,00
Patriménio Liquido 85.000,00 | 135.000,00 (=) Resultado Liquido 50.000,00
Capital Social 85000 85.000,00
Reservas de Lucros 50.000,00
Ativo Total 175.000,00 I 273.000,00 | Passivo Total 175.000,00 I 273.000,00

Analisando as entradas e saidas da empresa obtem-se a seguinte DFC:

DFC em 31.01.2021 (METODO INDIRETO)

Lucro Liquido 50.000,00
(=/-) ajustes -

Lucro Ajustado 50.000,00

Atividades Operacionais

(-) Aumento Dupl a Receber (20.000,00)
(+) Diminuigdo Estoques 2.000,00
(+) Aumento fornecedores 36.000,00
(+) Aumento Imp. A pagar 10.000,00
Caixa liquido ativ. Operac. 78.000,00

Caixa liquido ativ Invest.

Atividades de Ivestimento

Atividades de Financiamento

(+) Aumento Empr. A pagar 2.000,00
Caixa Liquido ativ. Financ. 2.000,00
Fluxo de caixa das operagoes 80.000,00
Saldo Caixa Inicial 50.000,00
Saldo Caixa Final 130.000,00
Variagao Caixa 80.000,00

Esse demonstrativo evidencia para o gestor detalhadamente a variagao do
caixa, nesse caso, 0 que realmente representa esse crescimento de caixa de R$
80.000,00, evidenciando por cada atividade o que entrou e saiu de dinheiro, sendo

obtido o valor do fluxo de caixa das operagde pela soma do caixa liquido das

11
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atividades,com isso, caso haja uma deformidade nesses valores, possa desenvolver

uma melhor estratégia para captar recursos ou prazos.
3.3 Indicadores de liquidez

Os indicadores de liquidez sao indices financeiros utilizados para verificar
como esta o crédito da empresa, sua capacidade monetaria para cumprir com as
obrigagdes compreendidas no passivo circulante. Portanto, sdo indices
extremamente importantes para acompanhar a saude financeira da empresa.

S6 é possivel calcular os indices com os dados do ativo e do passivo
circulante, pois sera necessario aplicar formulas especificas que compreendem
esses valores. Sendo assim, € preciso reunir informagdées do balango patrimonial
para chegar até os indicadores de liquidez.

Com todos os calculos realizados, o gestor podera verificar a solvéncia da
empresa, que € a capacidade de ter os ativos circulantes maiores do que os
passivos circulantes. Quanto o fluxo de caixa de uma empresa é bem administrado
para cumprir com suas obrigagdes ao longo do ano, dizemos que ela possui alto
grau de liquidez.

Existem 4 tipos de indicadores de liquidez utilizados pelas empresas na
administracao contabil. Sdo eles: liquidez corrente, liquidez seca, liquidez imediata e
liquidez geral. Cada indicador representa um modelo de prazo e capacidade de
pagamento.

Liquidez corrente: O indicador de liquidez corrente é aquele que diz respeito
a capacidade da empresa em arcar com seus compromissos de curto prazo.
Normalmente, é ele que compreende a maioria dos pagamentos da empresa, sendo
uma boa representagao do fluxo de caixa.

O calculo da liquidez corrente é feito pela divisdo dos ativos circulantes da
empresa (os de curto prazo, ou seja, menores que um ano) pelo passivo circulante
(impostos, fornecedores, empréstimos, entre outros). E importante manter um
balango periddico da empresa para garantir a precisao dos valores.

Como este indicador de liquidez representa a maior parte dos compromissos

de uma empresa, € sempre interessante que seu resultado seja superior a 1. Assim,

12
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a empresa estara ciente de que tem recursos para cumprir com seus Compromissos

ao longo do ano. Veja abaixo a formula:

Liquidez Corrente = Ativo Circulante / Passivo Circulante

Liquidez seca: O indicador de liquidez seca é bastante semelhante ao de
liquidez corrente. Entretanto, a diferengca € que o estoque ndo € computado no
calculo como ativo circulante. Isso ocorre porque nem sempre o estoque representa
um ativo que esta diretamente atrelado ao patrimdnio da empresa.

Dessa forma, a liquidez seca trara resultados que indicam a real liquidez do
ativo circulante, mesmo que nenhum produto do estoque seja vendido ou utilizado.
O resultado desse calculo, geralmente, fica igual ou abaixo do resultado da liquidez
corrente, mas nunca apresenta um valor muito distante.

O calculo, portanto, é feito da mesma forma que o calculo da liquidez
corrente, mas sem considerar os valores que representam o estoque como ativo
circulante. Em seguida, basta dividir pelo passivo circulante descrito no balango
patrimonial. Veja abaixo como fica:

Liquidez Seca = (Ativo Circulante — Estoque) / Passivo Circulante

Liquidez imediata: Entre os indicadores de liquidez, a liquidez imediata é o
de natureza mais conservadora, ja que representa todos os valores que estao
imediatamente a disposicdo da empresa, como 0 caixa, as contas bancarias,
investimento a curto prazo, entre outros.

A liquidez imediata representa a capacidade da empresa em lidar com
situagdes emergenciais financeiras. Portanto, ter uma boa liquidez imediata significa
estar preparado para conduzir imprevistos financeiros da melhor forma possivel, de
forma agil e sem grandes prejuizos.

Como ela compreende apenas ativos de disponibilidade imediata, sao
excluidos do calculo o estoque e as contas a receber, entre outros fatores de prazo
maior, sobrando apenas os valores que realmente estdo a disposigdo dos gestores.
Veja como fica o calculo abaixo:

Liquidez Imediata = Ativos Disponiveis Imediatamente / Passivo Circulante

Liquidez geral: Finalmente, o indicador de liquidez geral é o que compreende
todos os ativos da empresa, incluindo os que possuem longo prazo. O calculo,
portanto, abrange os ativos e 0s passivos que superam a estimativa de tempo de 1

ano no balango patrimonial.

13
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Normalmente, ndo € muito comum utilizar o calculo de liquidez geral dentro

das empresas, ja que ele compreende compromissos distantes. Portanto, é viavel
atrelar sua utilizacdo aos outros indicadores de liquidez, descritos acima.

O principal beneficio do indicador de liquidez geral € poder acompanhar se a
empresa esta ganhando ou perdendo liquidez ao longo dos ultimos anos. Dessa
forma, os gestores podem tracar estratégias e definir objetivos alinhados com o
financiamento dos projetos futuros, obtendo previsbes mais precisas. Veja o calculo
abaixo:

Liquidez Geral = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo

Circulante + Nao Circulante).
3.4 Indicadores de Endividamento

Uma boa gestdo empresarial ocorre quando os empreendedores estao
cientes que sao os principais responsaveis pela saude financeira de seu negécio, e
que nao devem ficar apenas focados no ramo de atuagcado da empresa e nas formas
de obtencao de lucro e crescimento. Dessa forma é necessario estabelecer um
planejamento para controle tanto financeiro, como estatistico, tributario, dentre
outros aspectos.

Com isso, estar atento aos principais indicadores de endividamento se torna
essencial para uma boa gestao, como na Wi7h.

Para ter controle se a instituicdo esta utilizando recursos de terceiros ou
recursos dos proprietarios em excesso, indicando qual a real capacidade de
pagamento de juros, imobilizagao dos ativos, dentre outros.

Alguns indicadores sdo o indice de endividamento Geral (EG) que
basicamente leva em consideracdo dados do balango patrimonial (dividido em ativo
e passivo de curto e longo prazo).

Para calcular é necessario saber o total de capital de terceiros e dividir pelos
ativos da empresa, apoés isso basta multiplicar o resultado por 100 para obter o valor
percentual

EG = (Capital de Terceiros / Ativos) x 100.

E importante acompanhar a evolugdo histérica dos valores e fazer um

acompanhamento ao decorrer dos periodos.
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3.5 Indicadores de Rentabilidade

3.5.1 Retorno sobre investimentos

Dentre os indicadores de rentabilidade, o retorno sobre investimentos (TRI
ou ROI) é muito importante, seguindo o objetivo desse projeto atrelado ao objetivo e
necessidade do empresario de entender o quanto deve investir para seu
crescimento, esse € um indicador muito interessante pois pode ser usado tanto na
empresa de modo geral, mostrando o poder de ganho da empresa, quanto em cada
segmento, inclusive o novo app Tedie. Além disso, calcular a viabilidade de futuros
investimentos. O calculo basico consiste na divisdo do lucro pelo ativo, mostrando
assim a porcentagem de ganho sobre o que foi investido, ou o quanto ganhou por
real investido, também, através do Payback que é o tempo médio de retorno,
pode-se ter uma ideia do quanto ocupara do ciclo até seu retorno, através da divisao
de 100% pelo resultado do TRI, resultado é o tempo em que o valor investido sera
restituido, de acordo com a unidade de tempo utilizada. Usando um exemplo para
ilustrar, por valores ficticios, adotando o lucro no valor de R$ 700.000,00 e o ativo no
valor de R$ 1.500.000,00, ( no exercicio) obtemos:

TRI: R$700.000,00/ R$1.500.000,00= 0,46 ou 46%
Payback 100%/0,46= 2,17

Ou seja, nesse exemplo, o retorno sobre o investimento é de 46%, ou para
cada um real investido, retorna 0,46 centavos, com retorno em aproximadamente
dois anos.

Com isso, pode-se analisar a viabilidade de um investimento comparando os
numeros atuais com projegdes com os investimentos, analisando a TRI juntamente
com analise do mercado e da economia pode-se estipular um investimento mais
assertivo.

Para clarear a visdo do empresario, para que a partir do projeto possa
lapidar para que se adapte melhor as necessidades da empresa para o proximo
exemplo, serdo utilizadas informacdes reais da empresa, sendo R$ 80.000,00 de
ativo e R$ 30.000,00 de lucro, ao més, com a utilizagdo desses valores, obtemos o

seguinte resultado:
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TRI: R$30.000,00/ R$80.000,00= 0,37 ou 37%
Payback: 100%/0,37= 2,70

Nesse exemplo, é possivel observar que na Wi7h, para cada R$ 1,00
investimento, retorna R$ 0,37 centavos, sendo que o retorno total, nesse caso, ao
més, em aproximadamente 3 meses, sempre arredondado o resultado para maior no
payback. A partir desses resultados, o empresario pode analisar juntamente com a
economia e o mercado, se vale a pena um impulso com crédito financiado, ou outros

tipos de investimento.
3.5.2 Retorno sobre patriménio liquido

O retorno sobre patriménio liquido € um indicador que tem o objetivo de
medir a capacidade da empresa de gerar valor através de seu capital proprio
investido. Geralmente usado por investidores para analisar as empresas para decidir
se é um bom investimento, uma vez que dessa forma mostra a possibilidade de
dividendos e em quanto tempo. Porém, no caso do empresario, € um indicador
importante pois mensura a rentabilidade que a empresa conseguiu pelo seu capital
investido, mostrando ao empresario se suas estratégias de investimento do capital
da empresa estdo gerando os resultados desejados ou se seria melhor um
planejamento para uma nova estratégia para chegar aos resultados esperados.

Para se calcular o Retorno sobre patriménio liquido, basta dividir o valor do
lucro liquido obtido pelo patriménio liquido da empresa, podendo o resultado ser
multiplicado por cem para saber a porcentagem de ganho sobre o patriménio liquido.
Também, para saber em quanto tempo o resultado vai "pagar" o patriménio liquido,
pode-se utilizar a formula do Payback, dividindo 100% pelo resultado obtido em
decimal, dessa forma, mostrara o tempo de acordo com a unidade de tempo
abordada.

Para mostrar o conceito na pratica, para o exemplo abaixo sera utilizado os
seguintes valores ficticios:

Para lucro liquido, sera adotado o valor de R$ 50.000,00 e para o patrimdnio
liquido serd adotado o valor de R$ 800,000,00, abordando um ano exercicio,

utilizando-se a férmula, o exemplo fica da seguinte forma:
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TRPL=R$ 50.000,00/ R$ 800.000,00= 0,06 ou 6,25%

Payback= 100%/ 0,06= 16

Nesse exemplo, a empresa gera um retorno de 6,25% sobre seu patrimdnio
liquido ou capital préprio, sendo que em 16 anos esse valor retornara por completo.
Dessa forma, o empresario pode observar se esta satisfatério ou ndo, analisando

também o mercado e taxas das empresas do mesmo ramo de atuacgao.
3.5.3 Ebitda

A empresa também pode ter empréstimos ativos para rodar suas atividades,
capital de giro, por exemplo. Os juros que precisa pagar sao despesas que entram
no balangco e compdem seu resultado final. As duas situagbes, o ganho com
aplicagdes financeiras e a despesa com juros de um empréstimo afetam o lucro
liquido da empresa, mesmo nao sendo diretamente relacionados com a linha de
producao ou o desempenho da equipe comercial.

O EBITDA serve exatamente para isso. E calculado para que seja possivel
ter uma noc¢ao clara de como anda a operacao de fato da empresa.

Na Wi7h, por exemplo, o EBITDA permite que o empresario saiba quao
eficiente é a producgéo. Isso vale para os outros segmentos, da industria ao varejo.

Por essa caracteristica, o indicador também é definido como uma métrica da
geragao de caixa operacional. Na pratica, quanto a empresa gera de dinheiro com
sua atividade principal.

No caso, para os investidores que estdo analisando empresas com acgdes
listadas na bolsa, esse é um aspecto importante. E acompanhado com tanta atencéo
quanto a dispensa ao lucro liquido. A geracdo de caixa mede a capacidade de
produzir recursos das companhias e da uma visao sobre o seu desempenho de fato.
O lucro liquido, por sua vez, absorve o impacto de varios acontecimentos que vao
além da performance da empresa em si, como variagdbes cambiais ou venda de
ativos, entre outros.

Como é feito o célculo do EBITDA. Embora muito utilizado, ele ndo € um
indicador reconhecido pelas praticas contabeis.

Normalmente, os analistas de ac¢des calculam e fazem a inclusdo dele em

seu relatério.
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A férmula é simples, EBITDA= Lucro operacional liquido + depreciacbes +
amortizacoes.

Para chegar no lucro operacional liquido é a formula abaixo:

Lucro Operacional liquido= receita liquida de vendas - custo dos produtos
vendidos - despesas operacionais. Caso a empresa possua 0s demonstrativos
contabeis, basta buscar na DRE e utilizar para o calculo o valor do resultado antes
dos impostos, dessa forma somando com as despesas financeiras, depreciagcao e
amortizacdo. Em muitos casos, ndo se encontra os valores de depreciagdo ou
amortizag&o, nesses casos, basta inutiliza-los no calculo.

Para exemplificar, sera utilizada a tabela abaixo, como simulagdo de uma
parte da DRE, porém apenas com o que é necessario no caso desse calculo,

totalmente com valores ficticios, apenas para ilustrar melhor o conceito na pratica:

DEPRECIACOES R$ 2.000,00
DESPESAS FINANCEIRAS R$ 8.000,00
DESPESAS BANCARIAS R$ 3.000,00
JUROS PASSIVOS R$ 2.000
DESPESAS COM CARTAO DE R$ 1000,00
CREDITO

JUROS SOBRE EMPRESTIMOS E R$ 2.000,00
FINANCIAMENTOS

RESULTADO OPERACIONAL R$ 80.000,00

Ebitda= R$ 80.000,00 + R$ 2.000,00 + R$ 8.000,00= R$ 90.000,00

Com isso, observa-se a capacidade de geragcdo de caixa dessa empresa, onde
mesmo com resultado liquido mais baixo pela incidéncia dos impostos, o Ebitda
mostra ao gestor a solidez de seu negdcio, mesmo com as variagdes externas e do

lucro liquido como dito anteriormente.
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3.6 Passivos trabalhistas

Passivos trabalhistas sdo as dividas que sdo geradas quando o empregador
ndo cumpre com as obrigagcbes trabalhistas ou n&o faga o recolhimento dos
encargos sociais e que devem ser recolhidos nos contratos de trabalhos regidos
pela Consolidagao das Leis do Trabalho, ou seja, as cobrangas realizadas em caso
de reclamacgdes trabalhistas, fiscalizagcbes do INSS, ministério do trabalho e
emprego ou ministério publico do trabalho.

Passivos trabalhistas influenciam tanto no resultado da empresa quanto na
sua credibilidade, pois cada acgao trabalhista gera custos para empresa, como
verbas rescisorias, indenizatérias, ou gastos com assessoria juridica. Muitas vezes,
surgem de pequenos detalhes que passam despercebidos pelo gestor, portanto é
importante que o gestor saiba de onde surgem os passivos trabalhistas para que
assim possa ser pensada uma estratégia para evitar ou resolver alguns casos que
possa haver.

Um passivo trabalhista pode ser identificado através de auditorias internas
trabalhistas e previdenciarias e revisdo de procedimento trabalhista, onde é
analisado o cumprimento das regras da CLT e nas convengdes coletivas de trabalho,
acordos coletivos e decisbes judiciais, avaliagao técnica, caso ja haja passivos e
também, para acompanhamento, o processo de gerenciamento de contingéncias
trabalhistas, com criacdo de contas de provisao e também, por ser uma empresa de
tecnologia, a criacdo de um programa com processo de gerenciamento dos passivos
trabalhistas.

Algumas das principais causas dos passivos trabalhistas sdo equivocos nos
registros de ponto como no caso das horas extras, equivocos quanto a salarios
como por exemplo, o adicional de periculosidade e insalubridade, também podem
ser causados pela falta de registro na CTPS, onde os empregados entram com
acdes na justica contra a empresa.

Importante para o gerenciamento, saber que o empregado tem direito de
entrar com acgao na justica, porém esse direito prescreve apds cinco anos para 0s
trabalhadores rurais e urbanos, até o limite de dois anos apds a extingao do contrato

de trabalho, sendo este mais um grande motivo de se manter atualizado quanto aos
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passivos trabalhistas que possam ser gerados, pois estes podem vir surtir efeito

futuramente.

Imaginando que a empresa tenha um grande crescimento no futuro, até
mesmo expandindo para outros paises, caso o empresario ja tenha o conhecimento
sobre o assunto, e aplique o conceito utilizando seu know-how para criar um controle
interno relacionado a area, acompanhando o desenvolvimento da empresa, caso
haja a necessidade da contratagdo de varios funcionarios, 0 empresario vai apenas
adequando ao crescimento. Como possui funcionarios remotos e presenciais, € de
grande importancia que desde ja, o empresario saiba como funciona e comece a

aplicar os conceitos e dicas para que seus resultados sejam melhores.
3.6.1 Impactos do passivo trabalhista na gestao financeira

O passivo trabalhista € uma das contas mais onerosas de uma empresa,
ainda mais no Brasil que € campeao no numero de agdes trabalhistas. Portanto,
caso o gestor ndo dé a devida atengdo aos passivos trabalhistas, estes podem ser
causa de prejuizo para a organizagdo. Uma boa gestdo de pessoas tem grande
importancia para reduzir os passivos trabalhistas, causando impactos positivos no
resultado e também no seu desenvolvimento no mercado, podendo ser reconhecida
COomo uma empresa que se importa com seus funcionarios.

Caso a empresa venha carregando passivos trabalhistas, podera haver
perdas nos resultados financeiros, principalmente caso um empregado entrar com
acao e a decisdo tomada obrigue a empresa pagar todos os outros funcionarios que
exergcam a mesma fungéo, também gerando uma imagem negativa para a empresa,
causando desmotivagcdo nos funcionarios, diminuindo assim a produtividade,
podendo até mesmo aumentar os custos, reduzindo também os resultados
financeiros, ainda mais como o caso da Wi7h, focada em tecnologia, prejudica ainda
mais, relacionado as manutengdes dos programas vendidos.

Também, é de grande importédncia uma vez que as dividas trabalhistas,
podem causar desconsideragao da personalidade juridica, atingindo até mesmo o
capital pessoal do empresario.

Portanto, é importante que a empresa adote algumas simples atitudes,

aliadas ao seu forte, a tecnologia, melhorando o arquivamento dos documentos,
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assinatura dos empregados nos recibos e também as folhas de ponto. Com essas

simples atitudes, atreladas a uma boa gestdo de pessoas podem transformar os
passivos trabalhistas em "ativos trabalhistas" através da motivacdo e entrosamento

dos funcionarios, o que pode causar melhorias nos resultados.

4 RESULTADOS

Os resultados esperados sao que, com a implementacdo de uma ou mais
ferramentas aqui apresentadas, o empresario possa dar inicio em protétipos para
observacdo de seus resultados e assim observar melhor a saude financeira da
empresa, utilizando as analises Capital de Giro, essencial para a sobrevivéncia da
empresa, também, através dos indicadores de fluxo de caixa, bem como seu
demonstrativo, desenvolvendo algum programa de facil entendimento para
acompanhamento da empresa e sempre buscar evolui-lo, podendo oferecer como
produto da W7 para outras empresas, uma vez que muitos acham complicado a
montagem e analise desse importante indicador, gerando mais renda para a
empresa, tanto com a implementagdo, como por exemplo, conseguir mais clientes,
através de melhores possibilidades de crédito e também com a venda desse
programa. Também, com os indicadores de liquidez, mostrando a capacidade de
saldar suas dividas e de endividamento para entender suas dividas. Também com o
indicador de retorno sobre investimentos, para analisar se a empresa esta tendo
retorno com seus investimentos, o retorno sobre patriménio liquido, para que ele
entenda se sua estratégia de utilizagado de capital proprio esta correta, melhorando
seus resultados e também abordado o Ebitda, para que o empresario entenda sua
capacidade de geracao de caixa, dessa forma, sua solidez para sempre aumentar
seu ciclo de vida, relacionado a gestdo, foi abordado os problemas que podem
atrapalhar os resultados, relacionados aos passivos trabalhistas, para que o
empresario comece observar para evitar os problemas que podem causar
futuramente. Com isso, € desejado que, entendendo a saude financeira, seu capital
de giro e seu retorno sobre investimentos, 0 empresario possa saber o quanto e em
qué ele deve investir na Wi7h, abrangendo toda sua atividade para que possa colher

ainda mais resultados futuramente.
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5 CONCLUSAO

A Wi7h, € uma empresa que ja esta se consolidando cada vez mais no
mercado, atendendo a diferentes segmentos, além de sua caracteristica de Startup,
incluindo o W7 e seu novo App Tedie. Com seu exponencial crescimento, em um
dos Bate-papos, o empresario comentou de sua necessidade de entender o quanto
deveria ser investido em melhorias e processos na empresa para futuramente
equilibrar e colher os resultados. A partir desse momento, esse passou a ser o
objetivo principal desse projeto, porém, atrelado a ele, também existe a necessidade
de entender a saude financeira do negdcio. A partir disso, utilizando os
conhecimentos passados no semestre, principalmente na unidade de Financgas
corporativas, abordando pontos de indicadores como o Capital de giro e sua
importancia, abordagem do fluxo de caixa, sendo importante tanto para analises
internas da empresa, como também um novo produto para oferecer ao publico,
sendo complementado pela unidade de contabilidade geral, através da
demonstracao de fluxo de caixa, com auxilio da unidade de métodos quantitativos e
estatistica, pela usabilidade do excel. Também foram abordados os indicadores de
liquidez e endividamento, para uma melhor nocdo da saude financeira da empresa.
Além disso, o indicador de retorno sobre investimento, para saber se estda no
caminho certo nos investimentos e o retorno sobre patrimonio liquido para saber se
estd obtendo retorno sobre o capital proprio da empresa, também o Ebitda, para
mostrar a capacidade de geracdo de caixa da empresa e através da unidade de
gestao de passivos trabalhistas, foram abordados os possiveis passivos trabalhistas
como identifica-los, para que nao interfiram nos resultados da empresa. Com isso,

espera-se que o projeto traga os resultados esperados pelo empresario.
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