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1 INTRODUCAO

Neste projeto, temos como objetivo a criacdo de um aplicativo que possibilite o
resgate do sentido da conversa e do aprendizado, por meio de grupos de discussdo. O
mesmo serd direcionado para o publico corporativo, em salas abertas e privadas, sera
possivel criar, fazer amigos e desenvolver insights organizacionais.

No cendrio atual, proporcionar oportunidades e engajamento no trabalho é
essencial para o pleno desenvolvimento dos colaboradores e empresas, garantindo sua
estabilidade e ascensdo no mundo corporativo. Esperamos impactar positivamente
diversas culturas e formatos institucionais, trazendo experiéncias significativas para os

usudrios de todos os niveis hierdrquicos.



2 DESCRICAO DA EMPRESA

A empresa Circulos da Vida atua no mercado de consultoria e desenvolvimento
humano, ajudando no reconhecimento das emocdes e criando provocagdes mentais para
o estimulo dos profissionais.

A empresa de CNPJ 16.539.154/0001-96 nao apresenta fornecedores diretos,
apenas prestadores de servigos e estd localizada em Sao Jodo da Boa Vista - SP, CEP
13870-210 no endereco Rua Dr. Teéfilo Ribeiro de Andrade, N°67, centro.

Seu publico alvo sdo empresas de pequeno, médio e grande porte sediadas em
todo Brasil, trazendo abordagens fisicas, emocionais, mentais e externas. Sua principal
concorrente na regido seria a Engaja, que além dos servicos de consultoria também faz a

intermediacdo nos processos seletivos.



3 METODOLOGIA

Apés a andlise do cendrio macroecondmico e social, consideramos que um
aplicativo simples e intuitivo seria a melhor forma de estruturar nosso projeto
organizacional. Dentro do mesmo, os lideres e liderados poderdo encontrar diversos
ambientes, como:

1. Salas interativas e personalizadas
o Os colaboradores tém liberdade para criar salas sobre determinados
assuntos e eventos, personalizando suas configura¢des, com mensagens
anOnimas, enquetes, reunides programadas e acdes pessoais.
2. Direcionamento didrio
o Os lideres e gestores de cada drea podem criar checklists didrios,
semanais e mensais, facilitando a programacdo das metas individuais e
gerais, assim como o acompanhamento de desempenho.

A avaliagio de desempenho acontece numa
relacdo de troca, de intercambio e se distribui por
toda uma equipe de pessoas que abrange desde o
proprio avaliado até aqueles que tém poder de
decisdo dentro da organizacao.

(BERGAMINI E BERALDO, 1988, p.49)

3. Suporte psicoldgico
o Psicélogos e profissionais de satide laboral estardo disponiveis para
consultas diariamente, com horario agendado ou encaixes na agenda,
para a melhor disposi¢do e saide mental dos participantes da institui¢ao.
4. Comunica¢do RH
o Para facilitar o fluxo de informag¢des e desburocratizar o acesso ao RH e
DP, os trabalhadores terdo um chat seguro e direto com o departamento.
5. Chat An6nimo
o Para dentncias, sugestdes e assuntos confidenciais o chat andonimo sera
uma oportunidade de livre expressdo, com a garantia de zero retaliacdo
ou quebra de sigilo.
Portanto, com este aplicativo abrimos margem para que diversas dreas e instituicdes
possam se integrar em um mesmo ambiente, compartilhando conhecimento e
desenvolvendo competéncias de maneira eficaz, conforme Fleury (2002) afirma:

Os conhecimentos e o know-how ndo adquirem
status de competéncia a ndo ser que sejam
comunicados e utilizados. A rede de conhecimento
em que se insere o individuo é fundamental para



que a comunicagdo seja eficiente e gere
competéncia A noc¢do de competéncia aparece,
assim, associada a verbos e expressdoes como:
saber agir, mobilizar recursos, integrar saberes
multiplos e complexos,saber aprender, saber se
engajar, assumir responsabilidades, ter visdo
estratégica. Do lado da organizacdo, as
competéncias devem agregar valor econdmico para
a organizacdo e valor social para o individuo.
(FLEURY, 2002, p. 55)

Estudos demonstram que um bom desenvolvimento do colaborador, incluindo

habilidades técnicas e interpessoais, contribui com o alinhamento de metas e

engajamento, mecanismos que contribuem com o didlogo e performance, como o

aplicativo desenvolvido durante esta pesquisa, sdo aliados para injetar estimulos nos

profissionais, focando em sua saide mental e plano de carreira, e diminuir custos

operacionais, empresas como Nestlé e Porto Seguro investiram alto para preservar o

bem estar de seus funciondrios durante a pandemia, e hoje vem colhendo os resultados

de uma equipe grata e produtiva.

Na Nestlé, uma das adeptas do movimento, os
profissionais tém direito a um profissional
especializado para aconselhamento e orientacio de
crises, assim como o treinamento dos lideres para
a conquista de boas condutas. J4 entre as préticas
adotadas com a chegada da pandemia estdo a
adocdo do home office, o estabelecimento de
horarios flexiveis para determinadas fungdes e
novas rotinas de trabalho. Por fim, a gigante de
alimentos oferece acompanhamento
individualizado para os profissionais, incluindo
uma rede de apoio permanente formada por
médicos, enfermeiros, nutricionistas e psicélogos.
(SARAIVA, MARIA LAURA, 2021, Como 8
empresas atuaram na pandemia para preservar o
bem-estar e a saide mental de seus colaboradores,
FORBES )



4 RESULTADOS

A pesquisa “O real impacto do talento”, realizada pelo Sebrae e a Associagao
Brasileira de Recursos Humanos (ABRH) comprovou que as organizagdes que tem uma
boa gestdo de talentos, envolvendo investimentos em treinamentos e saude mental,
obtiveram melhores resultados em seus negdcios, independentemente de seu porte ou
localizacao, incluindo 30% de microempresas, 45% pequenas empresas, 23% médias e
12% grandes.

Portanto, apds a aplicacdo do projeto, é esperado um aumento no indice de
engajamento e produtividade dos colaboradores, assim como uma melhora na
comunicacdo entre departamentos. Ressaltamos a necessidade de diferentes abordagens,
psicoldgicas, emocionais e profissionais durante o processo laboral, preservando a
esséncia da empresa Circulos da Vida que preza pela conexdo e harmonia entre os
participantes de uma organizacao.



5 CONCLUSAO

A comunica¢@o foi o principal ponto abordado no projeto, a fim de propor
sugestdes e ferramentas para o desenvolvimento da empresa Circulos da Vida. Para tal,
criamos um projeto de aplicativo interativo e intuitivo para comunicacao interna.

Encontramos dificuldades na formulagdo de ideias para inovagdo tecnoldgica e
para inserir o projeto no mercado, preservando sua esséncia. Entretanto, com uma forte
pesquisa de mercado, comunica¢do com professores e orientadores, obtivemos sucesso
nesse plano. Portanto, diante do desafio proposto, criamos uma interface e entregamos

com éxito esse projeto.
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7T ANEXOS

Interface sugerida do aplicativo Circulos da Vida.

Salas Interativas
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Ouvidoria

Criar uma sala

Direcionamento

Psicélogos Online

Recursos Humanos

Psicologos
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