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1 INTRODUCAO

O aplicativo Levlog visa auxiliar os revendedores de cosméticos, a fim de
proporcionar uma boa gestdo e logistica sobre suas vendas para uma melhor
experiéncia dos seus clientes. A ideia principal € tornar as vendas o mais flexivel
possivel, dando agilidade a comercializacdo de produtos por determinada regido.
Dentro do software havera varias entidades se relacionando, como: entregador,
vendedor, cliente, fornecedor e entre outros; Com tantos setores, o Levlog sera
capaz de gerar grande empregabilidade, se tornando cada vez mais atraente para
negociagdes com grandes empresas.

Entretanto, as principais informacdes circuladas serdo geradas por quatro
entidades: vendedor, cliente, transportadora e fornecedores. Os vendedores serdo
capazes de publicar produtos, adicionar nota fiscal, se comunicar com seus
clientes e fornecedores, acionar a transportadora e até mesmo se comunicar com
a equipe de gestdo da Levlog. O cliente terd um sistema intuitivo para realizar
suas compras, como tal também podera monitorar suas entregas em tempo real,
visualizar os produtos de sua preferéncia, realizar perguntas aos diversos setores
e ainda ter privilégio de uma grande diversidade nas formas de pagamento. A
transportadora, por sua vez, devera coletar as vendas ocorridas na sua regiao,
emitir um codigo de envio e se responsabilizar pela seguranca do produto até que
ela esteja nas méos do destinatario. Os fornecedores estardo diretamente ligados
aos vendedores, possibilitando assim uma grande automatizacdo em relacéo ao
estoque dos produtos, tornando mais simples a gestdo do vendedor sobre suas
vendas, diminuindo as taxas de erro.

Em conclusdo, com todos esses exemplos fornecidos pode-se notar a
grande carga que o banco de dados tera de carregar durante o funcionamento do
App Levlog, por isso foi necessario um grande estudo e difusdo de ideias para o

desenvolvimento da base de dados.
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2 DESCRICAO DA EMPRESA

A empresa na qual estamos trabalhando nesse médulo, cuja as informacdes sao:
Razdo Social A E AZEVEDO E MARQUES, mais conhecido pelo seu nome fantasia
Wi7h Solutions com CNPJ 19.881.867/0001-21 de S&o Jodo da Boa Vista— SP localizado
na Avenida Dona Gertrudes, 273, Sala 8, Centro.

WI7H é uma empresa de desenvolvimento de sistemas, marketing digital e
consultoria, a empresa desenvolve para seus clientes aplicativos tanto web quanto mobile
e também trabalha com marketing em empresas.

Seus principais concorrentes sdo Softhouses no geral e Equipes internas de T.I.
Principais Clientes e Publico Alvo: Rede de Shopping, Soufer, Maravilhas da Terra,
Enerzee, Trampow, Investidor Fora da Curva, Perfect Flight, Move on Bank e o publico
alvo seria voltado a Empresas de Vendas.

De acordo com a plataforma econodata (2014) seu lucro gira em torno de R$
81.001 a 360.000 por ano, com capital social de R$ 2.000,00, sendo caracterizado como

microempresa.
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3 METODOLOGIA

Durante o desenvolvimento do banco de dados, a equipe se reuniu para estudar
sobre o0 assunto e assim encontrar o melhor caminho para o desenlace da aplicagéo, foi
feito um “brainstorming” no site Trello visando juntar todas ideias possiveis para uma

melhor organizacédo do projeto.

o Quadio v ProjetoModelagem | & | Area de trabalho privada | | & Visivela Areade trabaiho | (L@ ov

Necessidades do empresério Entregador Cliente Vendedor Fornecedor

Agilidade interface intuitiva Exibicio de produtos mais vendidos Sistema de publicidade
por categoria
Interface para entregador que mostre Categorias de produtos

as melhores rotas Sistema de preferéncias

Integragdo com o fornedor

Buscar informagdes Sobre margens de

. prego
Mercado competitivo

Vinculo com google ads e facebook
Cupem de desconto na primeira business para divulgagio de antincios
compra

Calculo de frete com base na rota e
tamanho do produto

5 + Adicionar um cartéo e
Automagio de processos

Buy Box

Interface intuitiva tanto para o
vendedor quanto o cliente

+ Adicionar um carf tio

Diversidade nas formas de
pagamentos Estoque vinculado ao fornecedor

Sistema de entregas atrativo

=+ Adicionar um cartdo Interface de gestdo web

+ Adicionar um cartdo Interface de gestdo de estoque

Forma de entrega por parte do
vendedor

Integragéo com plataforma erp
pagar pra aparecer nas pesquias

=+ Adicionar um cartio

Fonte: imagem feita ultilizando o site: https://trello.com/b/Pw1xCt9Y

Primeiramente, o grupo buscou compreender todo o trafego de informacdo que
ocorreria dentro do data-base, analisando todos os tipos de usuarios dentro da plataforma,
como: cliente, revendedor, transportadora e fornecedor. Esses dados foram embasados no
estudo de outras plataformas que ja estdo no mercado, algumas delas: Ifood, Amazon,
Mercado Livre e Uber. Através desta analise é possivel distinguir quais informagdes serdo
geradas entre a comunicacao destas entidades, facilitando o desenvolvimento da base de
dados.

Ademais, iniciou-se a implantacdo dos atributos que cada entidade iria precisar,
exemplo: a entidade cliente necessita de alguns requisitos para utilizar o sistema, como
seu endereco, cpf, nome, entre outras informac6es; Assim como outras entidades
precisam de identificacdo para usufruir das possibilidades da aplicagdo. Com a conclusao
do modelo conceitual, que foi desenvolvido dentro da ferramenta visual de design de
banco de dados Workbench, os integrantes iniciaram a injecdo de dados dentro do data-
base com ajuda de um grande site de desenvolvimento, o W3schools.

Em decorréncia, com os dados alinhados dentro do banco, toda a equipe se reuniu

novamente para coletar informacoes sobre os possiveis resultados que a Levlog sera capaz



de gerar. Segundo o site revistapegn.globo.com, a grande empresa de cosméticos
conhecida como Avon, possui cerca de 1,5 milhdes de revendedores em todo o Brasil
(dados coletados em 2014), um numero exorbitante para apenas uma marca; Também de
acordo com informacdes disponibilizadas pelo site exame.com, com a pandemia 0s
revendedores buscaram um meio de aumentar sua renda sem sair de casa, 0 que levou as
vendas de cosméticos a um aumento de 70% nas lojas virtuais. Em meio a esses dados, é
notdrio a importancia da internet no mundo comercial atual. Deste modo, € indiscutivel a
ascensdo de uma plataforma voltada apenas para revendedores de cosméticos, pois ainda
n&o se encontra no mercado um sistema capaz de atender de maneira simplificada toda a

demanda deste nicho.

4 RESULTADOS

Com a concluséo do projeto, o0 grupo se organizou para analisar todo o resultado
da modelagem de dados e assim melhor apresentar a solucéo.
O grupo em questdo teve como meta, construir um banco de dados solido para dar

base a um sistema bem estruturado, sendo intuitivo e seguro, voltado totalmente para o

ISSN 1983-6767



ISSN 1983-6767

conforto de seus usuarios. Com um publico alvo abrangente para todas as idades, o
software visa assim atingir o0 maximo de usuarios para o aplicativo, tornando-se

necessario a utilizacdo de uma base de dados bem fundamentada.

) endereco_tas_CH... ¥

! encivecn cenceraco INT

t Qe icDierte INT

_| Peddo_tas_Entregador ¥
I Fedco cfecco INT

! Eregacr jeRmegco INT

| enderecs v
cencereco INT
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oD VARCHAR] 15)
logacoum VARCH RS
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@ DATE
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Fecicocol VARCH AR5
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|
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—] »
»
| torma_pagame... ¥
chame pageeento INT

0 VARCHAR( 15 ) Fornecedor_has_Vendedor ¥

! Fomeceane cFomececar INT

rome VARCHAR(15)
of INT(1
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| mum ted INT

om NT

encereco VARDH AR1S)
agem INT |
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o INT

0o VARDHAR 15
e RORT

Gescicn VARCHAR 15
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>

] Produto_has_categoria ¥

Domdsd  FH

| ¥ ccecan NT
|

| rome VASCHAR15)

"_'—"Q otcn VARCHAR1S) 0

»
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>

=) O 0

Fonte: Producdo propria dos autores através do software “MySQL Workbench”.

A imagem acima é a modelagem completa do banco de dados feita
exclusivamente para aplicativo que sera desenvolvido no projeto deste mddulo, abaixo
seré explicado cada uma de suas funcionalidades apresentadas.
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_| Cliente v
idCliente INT
cpf INT(11)
H email VARCHAR(45) i
data_nasc DATE
num_tel VARCHAR(45)

Tabela Cliente - é responsavel pelo cadastro dos cliente, que irdo utilizar o
aplicativo.
A tabela é composta por:

e IdCliente INT - Id cliente, ou seja seu numero de registro do aplicativo,
pode se verificar quantos clientes estdo cadastrados ou até como um id
unico para cada pessoa.

e CPF INT - CPF cadastrado de cada usuario, sera utilizado para compras,
como um meio de comprovante por parte do cliente, para meios fiscais e
até mesmo como identificacdo de cada individuo cadastrado.

e email VARCHAR - O email no qual o cliente utilizou para se cadastrar
ao aplicativo, também utilizado para realizar envio de informacgdes
importantes para o cliente e até mesmo divulgacao de produtos.

e data _nasc DATE - responsavel por guarda a data de nascimento do
usuario para fins de gestao.

e num_tel VARCHAR - Atributo que ira armazenar o nimero de telefone
de cada individuo, sendo utilizados para comunicacdo e autenticacao de
conta.
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_l pedido v
idPedido INT
hora TIME
data DATE
cod_rastreio INT

FULY
7

! Cliente_idCliente INT
Produtos_idProdutos INT
localizacao_entrega VARCHAR(45)
H ¥ Vendedor_idVendedor INT a
! forma_pagamento_idforma_pagamento INT

Tabela Pedido - Responsavel pelas informac6es de cada pedido, a fim de
auxiliar na gestdo da mesma.

e idPedido - Esse é o nimero de registro de cada pedido, utilizado para melhor
organizacao na logistica e como um namero de auxilio para todas as entidades.

e hora - Ird guardar dados do horério do pedido, para auxiliar vendedor e cliente.

e data -Atributo responsavel por armazenar data do pedito, para auxiliar vendedor
com meios fiscais e etc...

e cod_rastreio - Cadigo que seré gerado pela transportadora a cada venda feita.

e Cliente_idCliente - O pedido necessita de uma ligacdo com o id do cliente para
identificar quem realizou tal.

e produtos_idProdutos - Ligacdo direta com a tabela de produtos por meio do
atributo identificador de cada produto selecionado na compra.

e localizagdo_entrega - Enderego do cliente onde sera enviada a mercadoria
cadastrada no pedido.
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vendedor_idvendedor - ID do vendedor responsavel pela venda, coletado
através de uma ligacdo direta com a tabela de vendedores.

forma_pagamento_idforma_pagamento - Forma de pagamento escolhida pelo
cliente que sera vinculada ao pedido.

.I-
| endereco v
idendereco INT
endereco VARCHAR(45)

cep VARCHAR(45)
logradouro VARCHAR(45)

estado VARCHAR(45)

Tabela Endereco - Endereco de todas as entidades existentes na tabela.

idendereco - ID do endereco, para identificar a localizacdo de cada entidade
com maior facilidade.

endereco - Descrigdo do Bairro em que reside a entidade.
cep - E onde estardo os dados do codigo de endereco postal do usuério.
logradouro - Rua em que reside a entidade .

estado - Estado onde serd feita a entrega do usudrio, também usado para fins de
recomendacdo de produto de vendedores proximos e informacoes fiscais.
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_| Entregador v
idEntregador INT
nome VARCHAR(45)
veiculo VARCHAR(45)
placa VARCHAR(45) .
num _cel VARCHAR(45)
cpf VARCHAR(45)

locdizacao VARCHAR(45)
>

Tabela Entregador - Nesta tabela ficard guardado os dados de cada entregador,

sera utilizado para fins de seguranca, do entregador e cliente.

idEntregador - Numero de identificacdo do entregador.

e nome - Nome do individuo responsavel pela entrega.

e veiculo - Veiculo utilizado por tal entregador.

e placa- Numero da placa do veiculo do entregador.

e num_cel - Numero de celular do entregador.

e cpf - CPF Registrado do entregador do entregador.

e localizacao - Localizacdo atualizada do entregador para meios de seguranca das

entregas.



_| endereco_has_Cliente ¥
! endereco_idendereco INT

! Cliente_jddiente INT

LLF

Tabela endereco_has_Cliente - Tabela responsavel pela ligacdo entre
endereco e cliente.
e endereco_idendereco - Chave secundaria de identificacdo da entidade

enderego.

e cliente_idcliente - Chave secundaria de identificacdo da entidade cliente.

_| pedido_has_Entregador ¥
! Pedido_idPedido INT
! Entregador_idEntregador INT

Tabela Pedido_has_Entregador - Tabela responsavel pela ligacdo entre
entregador e pedido.

e pedido_idPedido - Chave secundaria de identificacdo da entidade pedido.

e Entregador_idEntregador - Chave secundaria de identificacdo da entidade

entregador.

:] Pedido_has_Produto ¥
! Pedido_Produtos_idProdutos INT
' Produto_idProduto INT

Tabela Pedido_has_Produto - Tabela responsavel pela ligacéo entre Produto e pedido.
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e pedido_produtos_idprodutos - Chave secundaria de identificacdo da entidade
produto.

e produto_idproduto - Chave secundéria de identificacdo da entidade produto.

"~ | Produto v
idProduto INT
nome_prod VARCHAR(45)
gtd INT
validade DATE
marca VARCHAR(45)
cod_ean VARCHAR(45)
sku VARCHAR(45)
nam INT

A/

origem INT
preco FLOAT
descricao VARCHAR(45)

! Fornecedor_idFornecedor INT
>

Tabela Produto - Chave secundéria de identificacdo da entidade produto.

e nome_prod - Nome de cada produto registrado no sistema.
e (td - Quantidade em estoque de cada produto.

e validade - Validade de cada produto.
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e marca -Marca registrada em cada produto.
e cod_ean - Codigo Universal do produto.
e sku - Cddigo que o vendedor define a cada produto.

e ncm - Nomenclatura Comum do Mercosul do produto vendido.

e origem - Origem registrada em cada produto (nacional).
e preco - Preco definido para qual produto.
e descricao - Descricao do produto.

e fornecedor_idfornecedor - Chave secundéaria de identificacdo da entidade
fornecedor.

iy

m Produto_has_categoria ¥
! Produto_idProduto INT

L1F

! categoria_idcategoria INT

Tabela Produto_has_categoria - Tabela responsavel pela ligacdo entre produto
e categoria.
e produto_idproduto - Chave secundéria de identificacdo da entidade produto.

e categoria_idcategoria - Chave secundaria de identificacdo da entidade
categoria.
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m categoria v
idategoria INT
nome VARCHAR(45)
descricao VARCHAR(45)

subaategoria VARCHAR(45)
>

Tabela Categoria - Chave secundéria de identificacdo da entidade categoria.

idcategoria - Numero de identificacdo da categoria.
nome - Nome da categoria.
descricao - Descri¢do dada a cada categoria.

subcategoria - Categoria relacionada a categoria original.
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| Fomecedor v
idFornecedor INT |
cnpj INT(11)
nome_fantasia VARCHAR(45) |
inscricao_estadual INT |
num_tel INT
endereco VARCHAR(45)
logradouro VARCHAR(45)
cep VARCHAR(45)

Tabela Fornecedor - Tabela responsavel por armazenar todas as informacdes
do fornecedor.

e idfornecedor -Numero identificador do fornecedor.
e cnpj - CNPJ de cada fornecedor para meios fiscais e identificagéo.
e nome_fantasia - Nome fantasia utilizado pelo fornecedor.

e inscricao_estadual - Namero inscricdo liberado pela SEFAZ (Secretaria da
Fazenda) no Estado em que o registro é realizado.

e num_tel - Numero de telefone do fornecedor.
e endereco - Endereco utilizado pela empresa.
e logradouro - Rua onde a empresa reside.

e cep - CEP registrado da empresa.
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¥ Fornecedor_idFornecedor INT

¥ Vendedor_idvendedor INT

Tabela Fornecedor_has_vendedor - Tabela responsavel pela ligagdo entre
fornecedor e vendedor.

e fornecedor_idfornecedor - Chave secundéaria de identificacdo da entidade
fornecedor.

e vendedor_idvendedor - Chave secundéria de identificacdo da entidade
vendedor.

¢ idvendedor INT

- nome VARCHAR(45)

o cpf INT(11)

- data_nasc DATE

| > email VARCHAR(45)

- endereco VARCHAR(45)
- logradouro VARCHAR(45)
- cep INT(8)

Tabela Vendedor - Tabela responsavel por armazenar todas as informacdes do
vendedor.
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e idvendedor - Numero de identificacdo do vendedor.
e nome - Nome do vendedor.

e cpf- CPF registrado do vendedor.

e data nasc - Data de nascimento do vendedor.

e email - Email cadastrado pelo vendedor.

e endereco - Endereco da loja do vendedor.

e logradouro - Nome da rua da loja do vendedor.

e cep - CEP cadastrado do vendedor.

_| forma_pagame... ¥
idforma_pagamento INT
tipo VARCHAR(45)
valor_total FLOAT

Tabela Forma_pagamento - Tabela responsavel por armazenar todas as
informacdes da forma de pagamento.

e idforma_pagamento - Nimero de identificacdo da forma de pagamento
utilizada.

e tipo - Tipo de pagamento efetuado

e valor_total - Valor total transferido.



Com essas tabelas finalizamos o procedimento de criagdo do banco de dados
futuramente utilizado pelo aplicativo de revenda.

5 CONCLUSAO

Com a realizacdo do presente trabalho conclui-se que a utilizacdo por parte das
organizagbes com o aplicativo desenvolvido, podera ter um avanco em questdo de
logistica, facilitando todo o processamento de conexao entre fornecedor, empresario,
entregador e cliente, com isso, diminuindo o tempo de entregas e aumentando a
organizacdo entre eles, com isso as empresas poderdo focar na solucdo de problemas
como pontos de venda e lucro, pois a toda a parte de logistica serd automatizada pelo
software desenvolvido.

A equipe de alunos optou por escolher o banco de dados utilizando a linguagem
SQL na plataforma com nome "mySQL Workbench", por ser um SGDB bem estruturado
com muitas func@es, sendo possivel estruturar todo o modelo I6gico ao fisico.

O grupo de estudantes em questdo, colocaram em préatica todo o conhecimento
apresentado em sala com auxilio de um tutor com experiéncia na area, matriculado no
curso de Analise e Desenvolvimento de Sistemas e professores que empenharam-se no
suporte de davidas dos estudantes, dentre elas estava a I6gica ou caminho que escolheriam
para melhor entendimento e utilidade para seus usuarios buscando ser com 0 servi¢o o
mais util, autbnomo e rapido possivel, codigos ou comandos ldgicos também foram casos
de duvidas recorrentes, assim como a escolha de plataformas que melhor se encaixam no

modelo de servigo requisitado.
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