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OBJETIVOS 

Esse estudo busca apresentar a IE como aliada na saúde, no desempenho, melhora na liderança e também como sendo objeto de estudo individual, pois a

Inteligência Emocional pode ser desenvolvida e aperfeiçoada diariamente, dependendo apenas da força de vontade.

Com abrangência em livros clássicos da psicologia emocional, como os de Daniel Goleman, Ph.D. e outros artigos científicos, o tema será apresentado através

de pesquisas bibliográficas.

INTRODUÇÃO

Segundo Goleman, (1995), a Inteligência Emocional está diretamente ligada às capacidades emocionais de se autodesenvolver, como por exemplo a

persistência em fazer algo repetidas vezes e ao longo dos anos conseguir tornar-se o melhor. A capacidade de não desistir e tentar diversas vezes não é algo comum

nos tempos atuais, uma vez que a depressão e a ansiedade estão se tornando mais frequentes e mais comuns, mesmo em crianças.

Segundo Chiavenato (1992, p.147) a liderança é definida como uma influência interpessoal exercida numa dada situação e dirigida através do processo de

comunicação humana para a consecução de um ou mais objetivos específicos. Um bom líder é mais do que uma pessoa que gerencia tarefas. Ele precisa enxergar

seus colaboradores como parceiros e motivá-los para que sigam os objetivos e missão da organização. Para isso o líder precisa primeiramente se identificar com a

visão da empresa e assim passar confiança às outras pessoas

CONCLUSÃO

Portanto, a inteligência emocional é muito importante para o âmbito organizacional, pois

funcionários e principalmente líderes que possuem as habilidades da IE se tornam mais eficientes,

produzem mais, se relacionam melhor e tomam decisões mais assertivas, assim tendo como

consequências melhores resultados, ambiente mais agradável e menos conflitos.


