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1. INTRODUCAO

O projeto pretende criar um negdcio no segmento de prestacdo de servico de

limpeza.

r

O mercado de limpeza ¢ promissor ¢ a demanda pelo servigo ¢ constante e
crescente, ja que constitui uma necessidade basica que € a manutencao de um ambiente

limpo e agradavel.

A empresa Laguzzi Limpeza Domiciliar Eireli tem a proposta de facilitar o dia a
dia de seus clientes, atuando com profissionais capacitados garantindo maior agilidade e

qualidade na prestagao do servigo.

Esta localizada em Pogos de Caldas - MG e presta o servigo de limpeza em

casas, apartamentos, chacaras e demais moradias.

Seu quadro ¢ composto por quatro funciondrias responsaveis pela execucao das
1. . ] . r . 7 r
impezas, um motorista/office boy’ e a proprietaria ficard responsdvel pela parte

administrativa.
Dentre os servigos prestados, estdo:

e Limpeza de Pia;

e Limpeza dos pisos e revestimentos de parede;
e Limpeza de vaso sanitdrio e banheira;

e Limpeza externa de fogdo e microondas;

e Limpeza de boxes, espelhos e vidros;

e Limpeza de portas e interna de janelas;

e Limpeza de superficie de moveis;

e [Limpeza externa de Armadrios e Geladeiras;

' Office boy: Termo derivado do inglés que quer dizer “menino do escritorio”, atribuido a pessoas que
prestam servigos em companhias privadas e sociedades publicas.
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e Retirada de lixo;
e Lavar Loucas;
e Aspiragdo de sofas, poltronas e tapetes;

e Organizagdo de roupas expostas e arrumacao de cama.

Para maior agilidade e qualidade, a empresa ird trabalhar com duas funcionérias por
residéncia e os valores serdo cobrados por periodos necessarios para a execucao do

Servico.
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2. DESCRICAO DA EMPRESA

Razao Social : Andreia Laguzzi Servigos de Limpeza Residencial Eireli
Nome Fantasia: Laguzzi Limpeza Domiciliar

CNPJ: 21.021.345/0001-78 *

Inicio das atividades: 01-08-2021

Natureza juridica : Eireli

Enderego : Rua Prefeito Chagas, 459 sala 3
Centro

37701-010

Pogos de Caldas- MG

Contatos:
Telefone : ( 35) 99876-4576

E-mail: laguzzilimpeza@gmail.com

Socia / Proprietaria:

Andreia Laguzzi

CPF XXX.567.168-XX

Atividades

81.21-4-00 - Limpeza em Prédios e em domicilios

Compreende servigos de limpeza em geral, em qualquer tipo de edificagao,

residencial, industrial ou comercial. Geralmente prestada por empresas terceirizadas

para atender os administradores destes tipos de prédios. O servigo geral ¢ composto por

2 Todos os dados citados acima sdo meramente ficticios, criados somente para a realizagdo do presente
trabalho.
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limpeza, higienizacdo, conservacao, faxina nas areas comuns, nos banheiros, garagens,

elevadores, areas de lazer, dentre muitas outras.
81.29-0-00 - Atividades de limpeza nao especificadas anteriormente.

As atividades de limpeza ndo especificadas em nenhuma categoria anterior
consistem num ramo bastante abrangente. Comecando pela lavagem de embalagens ou
recipientes, prosseguindo pela limpeza de acostamentos nas estradas, ruas, logradouros,
vasilhames, caixas, caldeiras, chaminés, dutos, incineradores e maquinas industriais, até
mesmo tratamento de piscinas e desentupimento em prédios; e finalmente a
esterilizacdo e sanitizagdo hospitalar e de equipamentos médico-hospitalares. Em
terrenos agricolas, surgem as atividades de capina e elimina¢do de microorganismos.
Assim, observa-se que esta atividade atende os mais diversos segmentos e individuos,

desde governos e reparti¢coes administrativas até empresas.
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3. PROJETO INTEGRADO

3.1 FUNDAMENTOS DE DIREITO E
ESTRUTURACAO EMPRESARIAL

Em 2013, no més de Margo, foi aprovado pelo Senado a Proposta de Emenda
Constitucional nimero 66, popularmente chamada de PEC das domésticas, onde ¢
garantido direitos aos trabalhadores no ramo da limpeza residencial. Salario minimo,
integragdo a Previdéncia Social (INSS), férias remuneradas, aposentadoria, licenca

gestante foram alguns dos beneficios conquistados pela categoria trabalhista.

Com isso, o custo para manter uma empregada doméstica em casa ficou bem
mais alto e muitos contratantes precisam buscar novas opg¢des. Neste cenario as
empresas de prestacdo de servicos de limpeza ganharam espago, j& que ndo criam
vinculo empregaticio entre quem precisa do servico € quem o realiza, ficando a

responsabilidade para a empresa intermediaria.

Aproveitando a demanda do mercado, a Laguzzi Limpeza Domiciliar atua com

prestacao de servigo de limpeza, fazendo esse intermédio citado acima.

Trata-se de uma microempresa, com poucos funciondrios e ainda nova no
mercado. Sua atividade ¢ centrada na realizacdo da limpeza e devido a diversas
peculiaridades dos contratantes, os materiais utilizados para a realizacdo do servico

contratado devem ser fornecidos pelo contratante.

O formato empresarial ¢ Eireli (Empresa Individual de Responsabilidade
Limitada), onde ndo ¢ permitido possuir socios e a pessoa fisica pode fazer a separagdo
de seus bens pessoais e o patrimdnio da empresa. Se enquadra como microempresa e

optante pelo simples nacional.
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3.1.1 ESTABELECIMENTO E PONTO
EMPRESARIAL

Um fator importante para o sucesso do empreendimento ¢ a adequacdo em

relagdo ao local de atendimento.

Em termos de Direito, o estabelecimento empresarial ¢ o conjunto de bens
dispostos de maneira organizada, que da sustento a atividade econdmica desenvolvida
pelo empresario, de modo a possibilitar o contato dos clientes com o servigo ou produto
oferecido, o que consequentemente derivard o lucro diante desse contato. O
estabelecimento empresarial ¢ elemento indissociavel da sociedade empresaria. Isso
decorre da propria caracterizagdo da figura do empresario que evidencia como requisito
necessario o exercicio profissional de uma atividade econdmica organizada (Cddigo
Civil de 2002, art. 966). O estabelecimento €, para os credores da empresa, uma das
principais garantias. Os credores poderdo executar esse patrimonio, caso haja

inadimpléncia da empresa.

O ponto comercial ¢ o local fisico onde o empresario desenvolve a atividade
econdmica. Esse ponto pode ser uma loja fisica ou, em casos onde o empresario vende

seus produtos e servicos através da internet haverd o endereco eletronico.

No caso de locagdes de imodveis ndo residenciais, que ¢ o caso do negdcio
retratado neste trabalho, existe respaldo pela Lei de locacdes (Lei n. 8.245/91). Nessa
lei, as locagdes quando atendem as regras do contrato, podem permitir renovacao

compulsoria com mesmo prazo. Deste modo, atende a protecao do ponto comercial.

A Laguzzi Limpeza Domiciliar possui escritorio localizado no Centro
Empresarial Antonio Acconcia, situado no centro da cidade de Pocos de Caldas, Rua
Prefeito Chagas, 459 sala 3. O centro empresarial estd ativo desde 2002 e além da
Laguzzi, conta com clinica de psicologia, escritdrio de logistica, instituto de beleza e

associacao comercial.
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Apesar de ndo receber clientes em seu ponto de atendimento, € no escritdrio que
acontecem os agendamentos da prestacao de servicos e € também o ponto de apoio para

os funcionarios.
Como critérios de avaliacdo e escolha foi considerado os seguintes pontos:

e Facil acesso;

e Seguranga, com portaria 24hrs;

e Presenca de outros negodcios no lugar, o que aumentaria a visibilidade,
principalmente em relagdo a proximidade com a Associagao Comercial;

e Estacionamento fechado onde ¢é possivel deixar o carro que ¢ utilizado
para transporte das funcionarias;

e Custo do aluguel do imédvel;

e Proximidade com servi¢cos como bancos, correios entre outros.

3.1.2 NOME EMPRESARIAL, TITULO
DO ESTABELECIMENTO, MARCAS E
PATENTES

Outro fator importante para o negocio ¢ o nome da empresa, assim como seu

titulo (ou Nome Fantasia).

O nome empresarial tem a fungdo de identificar o empresario. E 0 nome que a
pessoa fisica ou juridica utiliza para individualizar a empresa. Para que essa
individualizacdo seja exercida existe a protecdo juridica do nome empresarial, que
ocorre quando ¢ registrado/arquivado o contrato social ou inscricdo de empresario
individual pela Junta Comercial. Tal protecao pode ter carater nacional ou internacional,
dependendo de seu registro. E considerado crime de concorréncia desleal usar
indevidamente nome empresarial alheio (Lei n. 9.279/96, art. 195, inc. V). Acrescido do

nome da empresa, deve aparecer ao final a denominagdo ou firma social.
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e Firma Social: mais usada para empresarios individuais, 0 nome deve ser escrito
por extenso ou de forma abreviada, sendo permitido também o uso de alguma
expressao ao final do nome para criar vinculo que identifique o objeto da
empresa, ou para diferenciar o negdcio de outro ja existente.

e Denominagdo Social: o nome empresarial deve conter expressdes que denotem a
atividade prevista pelo objeto social da empresa. Havendo mais de uma

atividade, poderdo ser escolhidas uma ou mais dentre elas.

Cabe ainda ressaltar que a microempresa ou a empresa de pequeno porte (na
qualidade de empresario individual de sociedade empresaria ou empresa individual de
responsabilidade limitada), bem como a sociedade simples, necessita incluir no final do
nome empresarial a expressao: “Microempresa” ou “Empresa de Pequeno Porte” ou
suas abreviagoes “ME” ou “EPP”, sendo facultativa a inclusdo do objeto social (Lei
Complementar n.123/2006, art. 72), sob pena de ndo fazer jus ao regime tributario
especial e simplificado (Simples Nacional). Também, a “empresa individual de
responsabilidade limitada” precisa incluir ao final do nome empresarial esta expressao

por extenso ou a sigla EIRELI (CC, art. 980-A, § 1°).

O titulo da empresa € o mesmo que nome fantasia e € o utilizado para identificar
o estabelecimento. No titulo pode ou ndo conter o nome empresarial, sendo aceito
também nomes totalmente distintos. O publico em geral conhece a empresa pelo seu

nome fantasia.

Diferentemente do nome empresarial, o titulo ndo possui regime juridico
proprio, porém ndo se admite que ele seja usurpado ilegalmente ou por fraude. Para
estes casos € possivel utilizar da Lei pela concorréncia desleal (Lei n. 9.279/96, arts.

195, inc. V, e 209) onde ¢ tipificada como crime.

Uma marca ¢ um sinal distintivo que diferencia uma empresa da outra. Ou seja,
uma marca bem consolidada tem o potencial de diferenciar os produtos e servicos do
restante do mercado. Com isso, o consumidor pode criar vinculos afetivos com as
marcas que mais se identificam. No Brasil, apenas as marcas visualmente perceptiveis
podem ser registradas. Isto €, por mais que vocé tenha desenvolvido algo distinto, como

um som ou uma fragrancia, ndo podera protegé-lo por meio do registro de marca.
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O registro de uma marca ¢ realizado por meio do sistema e-marcas, do INPI
(Instituto Nacional de Propriedade Industrial) e ela deve ser original na sua area de
registro, nao podendo ter nenhum idéntico. A marca tem sua protegao restrita, em razao
da especificidade, a classe de produto ou servigo na qual foi registrada e valida por dez
anos, prorrogavel por periodos iguais e sucessivos, mediante requerimento do seu

titular.

A patente ¢ um titulo de propriedade que se d4 a uma inven¢ao ou modelo de
utilidade. Uma invencdo para ser patenteada precisa reunir 3 requisitos: novidade,
atividade inventiva e aplica¢do industrial. Assim, a patente ¢ diferente da marca, pois
protege outro tipo de propriedade intelectual de um empresario. A patente garante o
direito de exclusividade, impedindo a exploracdo comercial de produtos ou processos

frutos da criatividade.

Sobre o negocio planejado, opta-se por utilizar o nome da proprietaria no nome
empresarial, seguido da denominagdo da empresa e sigla Eireli. Ficando a razao social

ou nome empresarial Andreia Laguzzi Servicos de Limpeza Residencial Eireli .

Como titulo ou nome fantasia, foi optado por manter o sobrenome da
proprietaria e acrescentar uma denominagdo usual, ficando Laguzzi Limpeza
Domiciliar. Para expansdo e entrada em novos servigos, a ideia ¢ manter o sobrenome
Laguzzi e alternar de acordo com a atuacao, por exemplo, Laguzzi Limpeza P6s-Obra,

Laguzzi Limpeza de Estofados, Laguzzi Limpeza Industrial.

A marca registrada serd a logomarca, mostrada em Anexos.
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3.1.3 O CAPITAL SOCIAL

O Capital Social de uma empresa ¢ o valor disponibilizado para a abertura do
negocio e para manté-lo até que comece a gerar lucro. Esses valores podem ser tanto em
dinheiro quanto em bens, como impressoras, computadores, mobiliarios, equipamentos

entre outros.

O ideal ¢ que o Capital Social de uma empresa seja determinado tendo em base
as projecOes e estimativas de gastos necessarios para sua abertura e permanéncia por
determinado periodo. No entanto, ¢ comum que ndo se chegue a um niimero exato ou
que seja necessario um valor para atender a resolugcdo, como por exemplo empresas
Eireli (que ¢ no caso da empresa Laguzzi Limpeza Domiciliar), onde o Capital Social
deve ser de, no minimo, 100 salarios minimos atuais para que se enquadre neste formato

juridico.

A Laguzzi Limpeza Domiciliar, optante pelo formato empresarial Eireli
(Empresa Individual de Responsabilidade Limitada), possui capital social de
R$110.000,00. Por se tratar de empresa individual, todo o valor investido é do mesmo
socio ¢ nao se fez necessario a utilizacao de recursos oriundos de relacionamento com
bancos, ja que a empresa estava sendo projetada a bastante tempo e 0s recursos

financeiros foram se acumulando.

Inicialmente a previsdo de gastos entre locacdo do imovel, compra de
imobiliario, documentagdo juridica entre outros ¢é de aproximadamente R$ 40.000,00.
O restante do valor sera para que haja capital de giro suficiente para manter a empresa
sustentavel por até 6 meses, considerando um cenario pessimista onde nao haja receita

na empresa.
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3.2 GESTAO DE PASSIVOS
TRABALHISTAS

O conceito de passivos trabalhistas, nada mais ¢ do que a consequéncia de uma
inobservancia legal por parte da companhia, como no caso de deixar de fazer o
pagamento de alguma responsabilidade social, que pode acarretar em uma circunstincia

mais critica, como exemplo um ato judicial.

O gerenciamento dos passivos trabalhistas representa o controle correto dos
encargos trabalhistas, para que nao ocorra resultados financeiros negativos, por exemplo

déficits na receita ou pagamentos elevados resultante de multas por condutas incorretas.

Cabida a obrigagdo ininterrupta da companhia de conduzir frequentemente os
métodos que englobam as questdes legais que envolvem a empresa, apareceu
atualmente um ramo intrinseco para cuidar desses processos. Atualmente o compliance’
modificou-se em algo substancial no comando dos encargos legais. A finalidade ¢
igualar-se em todo o funcionamento da empresa conforme a legislagdo, sendo em

atividade trabalhista, fiscal, ambiental, financeira, entre outras.

A pessoa qualificada ou a se¢dao de compliance, possui a meta de criar normas e
politicas que existam equiparadas a empresa, tendo em vista a verificacdo e
acompanhamento do cotidiano do negdcio, analisando se estas estdo sendo realizadas
conforme com as regras legais, procurando assim identificar, solucionar e evitar todo

tipo de conflito existente.

Compete ao gestor proprio da area ou departamento em que trabalha ser
encarregado pelos processos de inspe¢do e orientacdo das normas, se 0o negdcio nao

possuir um profissional de compliance.

Todos os segmentos da empresa devem trabalhar de forma ligada, certificando

que os processos sejam cumpridos, proporcionando clareza total no andamento dos

ALl

3 Compliance: Derivada do inglés “to comply” que significa estar de acordo, cumprir, obedecer, na area
empresarial e institucional, compliance é definido como o seguimento das leis, procedimentos e normas
tipicas das empresas, afora colaboragdes éticas, tanto no ambito privado ou publico e seus fornecedores.
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processos, nas metas tragadas e nas consequéncias expostas, sem trazer nenhum

prejuizo.

Na maior parte dos casos, quando se tem erros omitidos, podem acontecer
inimeras circunstancias que trazem problemas para a empresa. Podem estar

relacionados esses problemas em:

e Mobilizando uma contestagao trabalhista junto a Justica do Trabalho;
e Inspecdo por parte do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE);
e Inspecao por parte do Instituto Nacional de Seguro Social (INSS).

As inspegdes das entidades publicas acontecem de maneira incerta € sem aviso
prévio, sendo assim, as companhias tornam-se expostas se porventura nao estejam em
condi¢do regular com a lei. Se for processada, a companhia serd capaz de pagar uma
multa as entidades competentes e essa quantia ndo calculada, pode oferecer um impacto

financeiro negativo para a empresa, comprometendo todo o gerenciamento estratégico.

A administracdo de gestdo de pessoas ¢ feita pelo departamento de recursos
humanos, sendo assim, € por este que ¢ feita toda a geréncia do bens humano na

cempresa.

A func¢do mais burocratica ocorre no departamento pessoal, onde acontecem os

processos indispensaveis na gestdo de passivos trabalhista, em exemplo:

e Remuneracao de obrigacdes sociais;

e Relagoes trabalhistas (langamento de contratos);

e [evantamento das jornadas de trabalho;

e C(Constatacdo de outros pagamentos, como horas extras, periculosidades,

insalubridades e outros.

Por esses motivos, ¢ obrigatorio ter clareza na contratacdo do profissional que
ficard encarregado no departamento pessoal. Um profissional responsavel e sempre

implicado em atitudes de preparo técnico € essencial para administrar todos os

Processos.



UN ISSN 1983-6767

CENTRO UNIVERSITARIO OCTAVIO BASTOS

Sugerir solucdes e antever resultados negativos ¢ parte da gestdo de recursos
humanos e sendo este que deve acompanhar e fiscalizar, acrescentado com os demais

setores da companhia os riscos que possa estar exposta.

Existem algumas maneiras preventivas eficazes para os passivos trabalhistas,

sendo que estas devam coincidir entre si. Entre elas destaca-se:

e Consultoria preventiva: frequentemente o profissional do departamento pessoal
faz uma revisdo e conferéncia indispensavel dos métodos realizados.

e Auditoria: Ocorrendo apenas setorial, sua execugdo ¢ essencial para o
levantamento de descuidos que possam gerar ou que geram passivos trabalhistas
e repara-las;

e (Gestao de contencioso: Conceituado como uma unido de intervengoes e atitudes

para impossibilitar uma ac¢ao judicial.

A correta gestdo de passivos trabalhistas, traz beneficios para empresa como a
diminuicdo de prejuizos e erros na rotina dos setores, reconhecimento do risco e
solucdo, previamente de se tornar um problema real, facilitando o surgimento de novas
estratégias que contribuam com o controle de qualidade e perfeicdo no trabalho

executado, entre outros.

O~

Na empresa Laguzzi Limpeza Domiciliar, seu quadro de funcionarios
composto por quatro funciondrias responsaveis pela execuc¢do das limpezas e o
motorista € no comando estd somente uma empregadora, com a funcao de geréncia e

administracdo da empresa.

As funciondrias que efetuam a limpeza, sdo categorizadas como empregadas em
domicilio, ou seja, realizam suas tarefas fora do ambito da empresa, mediante a

remuneracao feita pela proprietaria Andreia.
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O motorista, categorizado como motorista profissional, deve ter a carteira de
habilitagdo (CNH) na categoria D*, e ter documentos que comprovem sua atuagdo como

motorista remunerado.

3.2.1 EMPREGADO E EMPREGADOR

O conceito sobre empregador de acordo com a Consolidacdo das Leis do

Trabalho (C.L.T.), aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943

Art. 2% Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que,
assumindo os riscos da atividade economica, admite, assalaria e dirige a

prestacdo pessoal de servigo. (BRASIL, 1943, documento on-line)

§ 1° - Equiparam-se ao empregador, para os efeitos exclusivos da relacdo de
emprego, os profissionais liberais, as instituigdes de beneficéncia, as
associacdes recreativas ou outras instituicdes sem fins lucrativos, que admitirem

trabalhadores como empregados. (BRASIL, 1943, documento on-line)

Existem outros tipos de empregadores como o empregador rural, definido na

Consolidacao das Leis do Trabalho (C.L.T.), Lei n°® 5.889, de 8 junho de 1973

Art. 3° - Considera-se empregador, rural, para os efeitos desta Lei, a pessoa
fisica ou juridica, proprietario ou ndo, que explore atividade agroeconomica, em
carater permanente ou temporario, diretamente ou através de prepostos e com

auxilio de empregados.(BRASIL, 1973, documento on-line)

Art. 4° - Equipara-se ao empregador rural, a pessoa fisica ou juridica que,
habitualmente, em carater profissional, e por conta de terceiros, execute servigos
de natureza agraria, mediante utilizagdo do trabalho de outrem. (BRASIL, 1973,

documento on-line)

O empregador doméstico ¢ a familia ou pessoa que, sem intencdo de lucro,
contrata um empregado doméstico para fazer-lhe uso dos seus servigos necessarios no

seu ambiente familiar.

* De acordo com as categorias feitas pela Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH), cada letra, sendo elas
A, B, C, D eE, representa um tipo especifico de veiculo que se pode conduzir, no caso da categoria D, é
permitido o transporte de passageiros, usando como veiculo por exemplo van, 6nibus e micro-6nibus e o
condutor da categoria D é permitido a conduzir os veiculos incluidos na categoria B e C.
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Para um grupo de empresas, seja apenas uma ou mais, com suas distintas
individualidades, permanece perante o comando de outra, estabelecendo uma

corporagao comercial, industrial ou de alguma outra atividade econdmica.

Conceitua-se o empregador por equiparagdo o empresario autdbnomo, a entidade
beneficente, empresa cooperante, sociedades recreativas ou sociedades sem fins

lucrativos, os condominios, contanto que empregue pessoas para trabalharem para si.

Definindo o empregado de acordo com a Consolidagao das Leis do Trabalho

(C.L.T.), aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943

Art. 3% Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servigos de
natureza nao eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante

salario. (BRASIL, 1943, documento on-line)

Art. 4°: Considera-se como de servigo efetivo o periodo em que o empregado
esteja a disposicdo do empregador, aguardando ou executando ordens, salvo
disposi¢do especial expressamente consignada. (BRASIL, 1943, documento

on-line)

Art. 6° Nao se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a distancia,
desde que estejam caracterizados os pressupostos da relagdo de emprego.

(BRASIL, 1943, documento on-line)
Existem varios tipos de empregados, sao exemplos:

Empregado em domicilio: ¢ o empregado que efetua suas tarefas fora do
ambiente da companhia, ou seja, em estidio particular, moradia propria sob a

responsabilidade de remuneragao do empregador.

Empregado doméstico: conceituado como aquele que realiza suas tarefas em
espaco residencial, para uma familia ou individuo, com frequéncia, no entanto, sem fins

lucrativos.

Empregado aprendiz: De acordo com a Consolidacdo das Leis do Trabalho

(C.L.T.) - Decreto Lei n° 10.097 de 19 de Dezembro de 2000
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Art. 403. E proibido qualquer trabalho a menores de dezesseis anos de idade,
salvo na condigdo de aprendiz, a partir dos quatorze anos. (BRASIL, 2000,

documento on-line)

Paragrafo tnico. O trabalho do menor n3o poderd ser realizado em locais
prejudiciais a sua formagdo, ao seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral e
social e em hordrios e locais que ndo permitam a frequéncia a escola. (BRASIL,

2000, documento on-line)

Empregado rural: ¢ o individuo fisico que, em ambiente rural ou propriedade
rustica, realiza atividades com frequéncia a um empregador rural, em troca de

subordinacdo e pagamento.

Em meio ao conceito de empregado, temos o chamado trabalhador autéonomo,

trabalhador eventual e o trabalhador avulso.

Trabalhador autonomo ¢ aquele individuo que realiza tarefas regularmente por
conta propria para a um ou mais individuos fisicos ou juridicos, contraindo os riscos da

atribuicdo econOmica.

Trabalhador eventual ¢ o profissional que realiza o servigo em propriedade rural
ou urbana em natureza esporadica, a uma ou mais companhias sem contrato

empregaticio, recebendo somente pelo que foi previamente estabelecido.

Trabalhador avulso ¢ aquele que realiza diversas atividades, para muitas
companhias sendo elas urbanas ou rurais sem vinculo empregaticio, mas a realizacao de
seus servigos ¢ efetivada por intermédio exigido de sindicatos da categoria, recebendo

todos os direitos previstos na legislagdo trabalhista.

Existe também o empregado publico, no qual sua contratacdo ¢ feita por uma
administracdo publica indireta através de um concurso publico, a chamada contrata¢ao
de regime celetista. O empregado publico segue as mesmas regras descritas na

Consolidacao das Leis do Trabalho (C.L.T.).

A distingdo entre o empregado e o empregador, como declarada na C.L.T.

(Consolidacdo das Leis do Trabalho), o empregador ¢ aquele que fica com a
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responsabilidade no controle de organizagdo nos processos na corporacdo € o

empregado ¢ aquele que desempenha as tarefas.

A despeito das distingdes entre empregador e empregado, esse vinculo ¢

primordial para que se obtenha excelentes resultados no cotidiano na companbhia.

Para ocorrer um sucesso entre ambas as partes estd profundamente ligado a um

exemplar controle de percepgao.

Hé algumas exigéncias que devem ser acompanhadas para caracterizar-se uma
ligacdo entre empregado e empregador: remuneracdo do trabalho, pessoalidade,

subordinac¢do juridica e ndo-eventualidade.

Essas exigéncias devem coincidir-se, portanto, na auséncia de algum, o vinculo

ndo serd capaz de manter diante da legislacdo recente.

3.2.2 CONVENCOES COLETIVAS E
ACORDOS COLETIVOS

A Convengao coletiva de trabalho, também chamada de CCT, ¢ um significativo
método de administragdo que assegura trabalhadores e sindicatos, proporcionando-lhes
a oportunidade de exigirem seus direitos trabalhistas. Muitas pessoas, no entanto, ndo

conhecem sobre seus direitos e beneficios que a convengao coletiva oportuniza.

Pode-se entdo estabelecer que convengao coletiva ¢ uma decisdo realizada entre

o contratado e o contratante representado por um sindicato em questao.

Essa decisdo € ocorrida em uma reunido que necessita ser realizada uma vez por

ano, e nao ¢ possivel exceder o periodo de dois anos entre elas.

Nesse tipo de convengdo podem ser definidos topicos significativos para o
vinculo trabalhista de uma determinada classe com seus contratantes. Abaixo estdo

alguns exemplos que podem ser decididos entre o empregador e empregado.

e Banco de horas;

e Jornada de trabalho;
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e Intervalo na jornada (com a defini¢do de no minimo trinta minutos para
jornadas superiores a seis horas);
e Saldrios, fungdes e planos de cargos;

e Teletrabalho.

No momento em que o contratado e o contratante estabelecem um acordo, a
convengdo coletiva ¢ assinada e registrada por todos comprometidos da reunido. Logo
apos, o acordo ¢ enviado para a Delegacia Regional do Trabalho e alguns dias depois, as

regras entram em legalizacdo para todos os responsdveis do grupo representado.

Em 2017, pela Lei 13.467/2017 foi efetivada uma reforma trabalhista, trazendo
algumas alteragdes nas convengdes coletivas. As informagdes essenciais que
consolidaram foram privilégios sobre o legislado, com o propdsito de dar mais
autonomia para os acordos que estao relacionados entre o empregado € o empregador.
Dessa forma, ¢ entendido pela legislagdo que o que foi combinado predomina sobre a

lei.

Porém isso ndo significa que qualquer decisdo, mesmo que infrinja os direitos
basicos, sejam aprovadas. Devido a essa apreensao, a Lei 13467/2017, incluiu o artigo
611-B, no qual em uma convengdo coletiva esses direitos ndo podem ser objetos de

negociacdo. Alguns deles sdo:

e Normas de identificagdo profissional, inclusive as anotagdes na Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social;

e Seguro-desemprego, em caso de desemprego involuntario;

e Valor dos depdsitos mensais e da indenizagdo rescisoria do Fundo de Garantia
do Tempo de Servigo (FGTS);

e Salario minimo;

e Valor nominal do décimo terceiro salario;

e Remuneracdo do trabalho noturno superior a do diurno;

e Protecdo do saldrio na forma da lei, constituindo crime sua retencao dolosa;

e Repouso semanal remunerado;

e Licenca-maternidade com a duragdo minima de cento ¢ vinte dias;
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e Aviso prévio proporcional ao tempo de servigo, sendo no minimo de trinta dias,
nos termos da lei;

e Adicional de remuneracdo para as atividades penosas, insalubres ou perigosas;

e Aposentadoria;

e Seguro contra acidentes de trabalho, a cargo do empregador;

Outro conceito muito confundido com a convencdo coletiva de trabalho ¢ o

acordo coletivo de trabalho, que possui muitas diferenciagdes.

O Acordo Coletivo de Trabalho (ACT) compreende em um acordo realizado
entre uma ou mais empresas com o sindicato dos trabalhadores. As regras definidas
nesta declaragdo, contudo, apenas t€ém de ser realizadas pelos implicados, ou seja, pela

companhia e seus empregados.

Como ¢ de conhecimento que todo grupo de servico dispde de um sindicato
encarregado por intermediar com as companhias os beneficios e direitos dos
funcionarios. Portanto, um acordo coletivo ¢ uma declaracao regimental que aconselha

0 que a empresa pretende instituir com o sindicato.

Um acordo coletivo ocorre quando a companhia se dirige até o sindicato dos
trabalhadores e efetiva algumas providéncias, que serdo validas apenas para seu

estabelecimento e seus funcionarios.

Na maior parte das ocorréncias, esse acordo convém para solucionar alguma

circunstancia antagonista e, para esse fim ¢ feito um ajuste.

Alguns estagios precisam ser seguidos para que ocorra um acordo coletivo. E

primordial antes de ser formalizado, precisa de um motivo para ter um acordo.

Além do mais, a lei recente determina que as provisdes de acordos coletivos

triunfam acerca das convencoes coletivas.

Compreende-se entdo qual a diferenga entre convengdes coletivas e acordos

coletivos.
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Enquanto as convengdes coletivas requer a participacdo dos sindicatos dos
trabalhadores juntamente com sindicato do grupo governado, como resultado exigem
todas as companhias e funcionarios do grupo de trabalho assumirem o que foi
combinado em convencao e os acordos coletivos requer a participacdo de uma ou mais
companhia juntamente com o sindicato dos trabalhadores e os acordos resultantes

somente ¢ cumprindo pelos implicados, ou seja, o estabelecimento e seus funcionarios.

Ao término do entendimento sobre convencdo coletiva e acordos coletivos,
pode-se ressaltar que a Empresa Laguzzi Limpeza Domiciliar e seus funciondrios,
mediante a algum desacordo entre si, devem fazer o uso de uma conveng¢do coletiva,
usando o sindicato como seu intermediador para um reajuste como exemplo a

quantidade de horas trabalhadas no dia e hora extra.

Como exemplo, caso a empresa Laguzzi Limpeza Domiciliar crie uma jornada
de trabalho personalizada, utilizando domingos e feriados como dias trabalhados e
invertendo dias uteis em folgas para atender a demanda de limpeza em algum tipo de
estabelecimento, esse seria um acordo valido somente em sua empresa e para isso

ocorrer a empresa estaria fazendo o uso de um acordo coletivo.

3.2.3 PASSIVOS TRABALHISTAS

Como toda empresa, quando ndo se tem o controle da fungdo que o empregado
foi contratado e o que ele exerce, isso acaba se tornando um passivo trabalhista, ou seja,
o funcionario foi contratado para exercer a funcao de atendimento direto ao cliente mas
faz a funcdo de reposi¢do e controle de estoque, isso ¢ considerado um passivo

trabalhista.

Na empresa Laguzzi Limpeza Domiciliar, ao todo s3o cinco funcionarios, cada
um com seu cargo e recebimento de saldrio de acordo com sua fun¢do. Os produtos
utilizados para as limpezas sdo fornecidos pelos proprios contratantes, mas supondo um
possivel passivo trabalhista, podemos exemplar utilizando o funcionario contratado

como motorista/ office boy como responsavel pela compra e controle dos produtos de
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limpeza. Em seu contrato de trabalho estd somente como motorista/ office boy, essa
funcdo “extra” ¢ considerada um passivo trabalhista, portanto, para retirar esse passivo
trabalhista deve-se entdo contratar um funcionario, e este tera em seu contrato de

trabalho a funcdo de repositor e controle de estoque e receber de acordo com seu cargo.

Outro possivel passivo trabalhista, ¢ o uso de um funcionario responsavel pela
limpeza, que utilizando seus conhecimentos com administragdo, fazer as fungdes
administrativas da empresa, sendo que estas fungdes sdo de responsabilidade da
empregadora Andreia. Para o término desse passivo trabalhista, ¢ a mudanca de cargo
desse funciondrio para assistente administrativo e a contratagao de outro funciondario

para a limpeza.

Um outro possivel passivo trabalhista, ¢ a empregadora Andreia, recusar o
pagamento do 13° salario, alegando dar dias de descanso no final do ano, usando o
recesso de final de ano como pagamento de 13° salario ou até mesmo o pagamento
incorreto ou a falta de um sobre as verbas de INSS, FGTS e outros, de seus

funcionarios.
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4. CONCLUSAO

O projeto em questao objetivou a simulacao/criacdo de uma empresa prestadora
de servicos de limpeza, utilizando os conhecimentos adquiridos em Fundamentos em
Direito e Estruturacio Empresarial e  Passivos Trabalhistas, para estruturar
burocraticamente a empresa.

A abertura de uma empresa requer nao somente criatividade e inovacdo no
mercado como também deve atender a diversos critérios juridicos, desde escolha do
nome, estabelecimento, ponto empresarial, capital social ,até uso de acordos coletivos e
convengdes coletivas, visando bem estar dos empregados e dos empregadores.

Vimos a diferenca entre o empregado e empregador e as situacdes realizadas em
diversas empresas onde os colaboradores ndo possuindo conhecimentos basicos podem
estar sofrendo com um possivel passivo trabalhista, e esses colaboradores podem estar
recorrendo aos sindicatos de sua area especifica para pedir a regulamentagao .

A proposta de um empreendimento com a funcao de prestacao de servigo na area
de limpeza, foi visto como necessario, principalmente nos dias atuais, onde homens e
mulheres tentam dividir seu dia entre trabalho, familia, casa e lazer. Assim, a funcao
desse tipo de estabelecimento ¢ poupar essas pessoas do tempo perdido que passam com
a limpeza de suas casas e aproveitar com o que agrega valor a seus dias.

Em relag¢do ao desenvolvimento do projeto, reconhecemos algumas dificuldades
em relacdo aos assuntos abordados, ja que sdo temas bastante complexos e detalhados.

Concluimos que a criagdo da Laguzzi seria vidvel e acreditamos que uma
empresa baseada no que foi estruturado teria bastante chances de se enraizar no
mercado, pois o diferencial seria a prestagdo de servigos contando com duas
funciondrias para realizar a atividade, tendo assim maior agilidade ,além de a exceléncia
na realizacdo do servico contratado. Considerando a parte burocratica, mesmo com toda
sua complexidade, acreditamos que com estudo e constante atualizagdo, ¢ possivel

executa-la e tornar nosso negocio real.
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ANEXOS

Laguzzi

impeza Domiciliar

Imagem ': Logomarca Laguzzi Limpeza Domiciliar FONTE: Logomarca idealizada e criada

pelos integrantes do grupo.



