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1.   INTRODUÇÃO

SISTEMAS DE GESTÃO AMBIENTAL E SEUS IMPACTOS SOCIAIS

Em face do cenário atual, o capitalismo, ligado à mentalidade de produção a todo o

custo, resultou no fato de que diversas empresas não se preocupassem com a gestão

ambiental. Com isso, aumentou-se a poluição no meio ambiente de maneira exacerbada,

prejudicando a natureza e o bem-estar das pessoas. Com o tempo, ocorreram inúmeras

mudanças em relação a preocupação e o cuidado com o meio ambiente, visto que, o

pensamento de visar o lucro a todo o custo estaria ultrapassado. Diante disso, grandes

organizações começaram a dar uma maior notoriedade a natureza, um ótimo exemplo é

a XP INVESTIMENTOS, uma das maiores corretoras independentes do Brasil, que traz

consigo um novo modelo de gestão, a ESG (Environmental, social and corporate

governance), que traduzido do inglês – A governança ambiental, social e corporativa,

que desde o lançamento traz consigo um equilíbrio dos pilares das organizações,

ligando a sustentabilidade e o desempenho econômico. Portanto, este PI (Projeto

Integrado) abordará mais a fundo a XP INVESTIMENTOS e seu importante modelo de

gestão ambiental.

2. DESCRIÇÃO DA EMPRESA

XP Investimentos CCTVM S/A

A XP Investimentos, como o próprio nome sugere, é uma instituição financeira de

investimentos, inscrita no CNPJ/ME – sob o número 02.332.886/0001-/04 , situada na
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Avenida Chedid Jafet nº 75 – Torre Sul – Vila Olímpia/São Paulo CEP 04551-060. E

está autorizada a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

Esta companhia atende a todos os portes de empresas, pequenas, médias e grandes

empresas.

- Empresas pequenas, com faturamento anual de R$ 30 milhões , contam com vantagem

de um atendimento e soluções inovadoras por meio da principal plataforma de renda

fixa e fundos de investimentos de mercado.

- Empresas médias, com faturamento anual de R$ 30 à R$ 700 milhões e com bons

indicadores econômico-financeiros, simplificam e aproximam o atendimento. O foco

total dos serviços está nas necessidades adequadas ao momento do negócio do

empresário.

- Empresas grandes, com faturamento anual acima dos R$ 700 milhões, a XP tem um

portfólio completo de Investment Banking. Oferecem soluções independentes,

inovadoras e tecnológicas para promover ainda mais o crescimento do negócio.

A XP Investimentos vai muito além das soluções financeiras comuns.

A XP, trabalha para ser sempre a primeira escolha das grandes e respeitadas empresas.

Seguindo um caminho de inovação, sempre com foco no cliente e em busca de soluções

ainda mais robustas.
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3. PROJETO INTEGRADO

3.1 MEIO AMBIENTE, NEGÓCIOS E
RESPONSABILIDADE
EMPRESARIAL

Meio Ambiente:

Para XP Investimentos, os investidores acompanham de perto os planos e programas

voltados para as questões ambientais, com uso de recursos naturais.

“Na nossa visão, as questões ambientais serão cada vez mais importantes na formação

de novos clientes e investidores. E vemos as iniciativas, ainda que tardia na opinião de

alguns investidores, como marcos importantes e positivos do setor pela preservação da

Amazônia e demais biomas”.

Negócios:

“A XPI, concentra empresas com diferentes modelos de negócio, atuando para oferecer

suporte estratégico às nossas operações e soluções complementares a clientes e

parceiros, estrutura dos comitês de auditoria e fiscal, ética e transparência. Uma das

maiores empresas de investimentos do Brasil.

Atua de forma imparcial e possui soluções alinhadas aos interesses e perfil de cada

investidor”.

Responsabilidade Empresarial:

“O grupo XPI compromete-se atuar com responsabilidade socioambiental na

conscientização de questões de mudanças climáticas, diversidades de gênero e impacto

do uso de plásticos no meio ambiente , direcionando esforços para colaborar com o
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desenvolvimento econômico e social do mercado brasileiro, considerando as

necessidades específicas de cada um dos seus negócios, a complexidade de serviços,

bem como os aspectos legais".

3.1.1 SISTEMAS DE GESTÃO
AMBIENTAL

A XPI, faz adoção de princípios ESG na análise de empresas. Permitindo trazer para a

mesa de discussão, questões que além de serem fatores cruciais para o bem da

sociedade, manutenção do planeta e construção de um mundo melhor, afetam

diretamente os resultados das empresas.

Na visão da XPI, as empresas vencedoras, serão aquelas cujo comportamento em

relação às questões ambientais, sociais e de governança, são colocados em primeiro

plano.

Nos últimos anos, os investidores em todo o mundo se envolveram cada vez mais com o

conceito de investimento “responsável”, impulsionado pela crescente conscientização

de questões como, mudanças climáticas, diversidade de gênero e impacto o uso de

plásticos no meio ambiente.

O engajamento dos investidores e o comportamento dos consumidores, está levando as

empresas a se reinventarem.

Pois diversos são os dados que mostram a evolução significativa do número de

investidores que consideram as questões ambientais, sociais e de governança em suas

decisões de investidores, e acreditamos que esse movimento é só acelerar.
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3.1.2 NORMA ISO 14.001

A ISO 14001 é uma Norma Regulamentadora Brasileira que tem como intuito criar

diretrizes para a criação eficaz de um Sistema de Gestão Ambiental e com isso fazer

com que quem queira criar um SGA na sua empresa esteja ciente das normas e das

competências desta ISO.

A ISO 14001 foi reformulada em 2015 e é essa nova resolução que está em vigor nos

dias de hoje, com mudanças e objetivos mais voltado ao desenvolvimento ambiental do

que a própria gestão em si, já que um sistema de gestão elaborado por uma empresa X

pode não estar de acordo com um sistema criado para atender a empresa Y

Mesmo que muitas pessoas ainda tenham um pensamento sobre meio ambiente de uma

forma um tanto quanto antiquada e acham que esse termo é empregado apenas as áreas

de mananciais, matas e ecossistemas, o meio ambiente vai muito além do que apenas

“matas e animais”

O Meio Ambiente é constante em nossas vidas! Empresas têm um meio

ambiente de trabalho, grupos sociais se encaixam em um meio ambiente social e ao se

levar pelo sentido literal do tema, MEIO AMBIENTE significa “o conjunto de

condições e influências naturais que cercam um ser vivo ou uma comunidade, e que

agem sobre ele(s).” Portanto, empresas que se compromete em implementar um

sistema de gestão ambiental ganha tanto no desenvolvimento econômico do seu meio de

atuação, no meio social de seus colaboradores, além de ajudar a reduzir a emissão de

resíduos (gases, resíduos sólidos, ruídos, névoas, entre outros)

Sendo assim, uma empresa ao elaborar e colocar em prática um sistema de

gestão ambiental poderá ver mudanças positivas na sua produção, no seu

desenvolvimento e até nos seus faturamentos.
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3.2 AS RELAÇÕES DE TRABALHO NA
SOCIEDADE CONTEMPORÂNEA

O sistema capitalista, surgiu ao final do século XIV e inicialmente, constituiu-se

sua fase comercial, em que eram feitas trocas envolvendo mercadorias, em destaque as

especiarias que estavam no auge da economia, e com o avanço da industrialização, essa

centralidade passou a ser feita por fábricas e empresas.

No entanto, ao início do século XX, nascia o capitalismo financeiro, que foi

constituído por uma nova era, pela divisão das empresas em ações e pela união entre o

capital industrial e o bancário. Esse foi o momento em que a economia ficou centrada

no mercado de ações e no sistema de juros, valorizações e créditos.

Podemos dizer, que a bolsa de valores é o âmago do capitalismo, pois

concentra-se todos os principais investimentos do mercado, e onde principais capitais,

tais como ações e títulos são negociados.

Além disso, é importante frisar, que os bancos tiveram grande importância na

economia, isso porque possibilitou a partir deles as atividades produtivas, do campo e

na cidade serem financiadas. Com negociações de empréstimos, faturamentos por meio

de juros, transformando ações e dívidas em ativos, comercializadas como se fossem

mercadorias, os bancos atuam diretamente no desenvolvimento econômico,

contribuindo com o engrandecimento das empresas, sobretudo as empresas provenientes

de países desenvolvidos, que passaram a ser administradas por inúmeros acionistas,

adquirindo assim, a capacidade de investir em outras empresas, inclusive as

concorrentes, comprando ações e controlando o mercado financeiro. Em virtude dessa

dinâmica, em que poucas marcas dominam a rede comercial, muitos passaram a chamar

o capitalismo financeiro, de capitalismo monopolista, com grande capacidade de

geração de riquezas, embora de forma desigual, pois apenas, uma restrita parcela da

população mundial detém a maioria das mesmas.

Embora o capitalismo obteve várias contribuições econômicas e tecnológicas

visando o conforto, esse também produz diversos aspectos negativos para a sociedade,

desse modo um dos principais problemas provocados pelo sistema em questão é a
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degradação ambiental, pois está ligado a produção em massa para a obtenção de matéria

prima que é retirada da natureza por diversos recursos. A exploração constante e

desenfreada tem deixado um saldo de devastação profunda no meio ambiente.

Ultimamente a humanidade tem comprovado os reflexos, tais como aquecimento global,

elevação dos oceanos, mudanças climáticas e escassez de água. Durante o último século

o mundo passou por profundas evoluções e a natureza sempre foi usada nesse processo,

mas por falta de planejamento a mesma demonstra saturação e incapacidade de

regeneração.

Observando isso, a XP Investimentos vem buscando meios de minimizar o

impacto ambiental, ampliando sua contribuição junto a clientes e parceiros, via produtos

financeiros que promovam impactos positivos sobre o meio ambiente.

3.2.1 SISTEMAS ECONÔMICOS E OS
IMPACTOS SOCIAIS

O Grupo XP Inc., em especial a XP Investimentos, possuem uma política de gestão de
riscos socioambientais, e oportunidades de negócios, para prevenir quaisquer impactos
socioambientais negativos e aumentar os impactos ambientais e sociais positivos, com
base nos princípios de relevância, proporcionalidade e levando em consideração as
demais políticas do Grupo XP Inc.

O grupo de empresas XP está comprometido com a responsabilidade socioambiental,
direcionando esforços para cooperar com o desenvolvimento econômico e social do
mercado brasileiro, levando em consideração necessidades específicas de cada negócio.

A política e sua implementação por cada empresa devem ser guiadas pelo princípio da
relevância, ao identificar as questões ESG mais relevantes e aplicáveis ​​às suas
atividades, e adotar medidas e orientações adequadas às suas estruturas e mercados.
Além desses princípios, a XP Investimentos prioriza uma postura ética e transparente no
relacionamento com as comunidades em que atuam, respeitando os direitos humanos e
praticando um desenvolvimento sustentável que promova um impacto positivo no meio
ambiente, com o objetivo de protegê-lo e restaurá-lo.

Além de orientar a atuação de seus colaboradores, parceiros e representantes no âmbito
desta política e demais políticas do Grupo, também promovem o uso consciente de
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recursos, divulgando e incentivando boas práticas em suas ações no mercado e meio
ambiente, como segue:

● Incentivar a criação de produtos financeiros que promovam impactos
positivos no meio ambiente e considerar a transição para uma economia
líquida zero;

● Promover o uso eficiente dos recursos, com equipamentos que reduzam
o consumo e, consequentemente, impactos ambientais, com foco nas
emissões de gases de efeito estufa e seus efeitos nas mudanças
climáticas;

● Utilizar, sempre que possível, instrumentos eletrônicos e digitais para
reduzir o consumo de papel e toner de impressora, bem como a utilização
de infraestrutura logística para envio de correspondência;

● Incentivar os colaboradores a utilizar meios digitais para realizar
reuniões virtuais, diminuindo viagens e viagens corporativas;

● Habilitar os funcionários e ocupantes da infraestrutura física a fazerem
a coleta seletiva, separar e destinar adequadamente os resíduos sólidos
gerados, incluindo a reciclagem e a correta descarte de materiais
eletrônicos ou considerados perigosos;

● Privilegiar o aluguel e utilização de infraestruturas prediais com
certificações ambientais e utilização das melhores práticas de gestão
ambiental, que garantem que a construção cumpra os padrões
internacionais de sustentabilidade, como: uso racional da água, eficiência
energética, redução, reutilização e reciclagem de materiais e recursos,
qualidade dos ambientes internos do edifício, espaço sustentável,
inovação e tecnologia;

● Apoiar nossos clientes, funcionários, fornecedores e parceiros na
adoção de melhores práticas.

Segundo Guilherme Benchimol (2021),

As empresas do passado eram valorizadas apenas pela capacidade de
gerar lucro, mas isso acabou. Apenas aqueles que assumirem
responsabilidade pelo que está ao redor e buscarem entregar valor a
todos que fazem parte de seu ecossistema (clientes, colaboradores,
fornecedores e comunidades) estarão aptos a competir de verdade e a
entregar resultados consistentes em longo prazo de forma responsável.

3.2.2 SOCIOLOGIA NO TRABALHO

A sociologia, como sabemos encontra-se subdividida em diversas áreas que

embora não tenham princípios muito semelhantes diferem especialmente em seu objeto
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central de estudo.Se a sociologia volta-se para análises da sociedade, da vida em

sociedade e das relações sociais, a especificidade do ramo da sociologia do trabalho está

no fato de esta voltar-se mais particularmente para a busca da compreensão da

organização e evolução do mundo do trabalho na sociedade, as relações de trabalho e as

implicações sociais dos mesmos.

Para a construção de um amanhã melhor, a XP apoia diversos projetos nas áreas

de saúde, educação, esporte e cultura.

A XP Investimentos é uma instituição engajada com as mais importantes causas

sociais do nosso país.

A XP tem projetos no meio da Educação, Teatro, Esportes e Saúde sendo eles:

- Fundação Julita

Fundada em 1951,a organização atende crianças, jovens e famílias em situação

de vulnerabilidade social por meio de ações socioeducativas que promovam o exercício

da cidadania.

- Teatro XP

Localizado no Jockey Club Brasileiro, coração do Rio de Janeiro, o teatro é um

espaço que aproxima vocês dos maiores eventos do calendário cultural do país.

- Fundação Tênis

Organização que educa crianças e adolescentes carentes por meio de valores

olímpicos- respeito,amizade e excelência.São mais de 900 alunos que contam com aulas

semanais.

- Hospital do Câncer de Barretos

Também conhecido como Hospital do Amor, é um dos maiores centros

especializados no tratamento e prevenção do câncer no Brasil e na América Latina.

Oferece tratamento gratuito a milhares de brasileiros todos os anos.
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A sociologia no trabalho tem papel fundamental quando objetivamos entender o

ambiente de trabalho atual e projetar ele no futuro.

3.3 CONTEÚDO DA FORMAÇÃO PARA A
VIDA: CUIDANDO DO MEIO
AMBIENTE

3.3.1 CUIDANDO DO MEIO
AMBIENTE

● Tópico 1: A água do planeta vai acabar?

Como já vimos e dissemos, existe muito mais água no planeta do que terra.

E 65% de nossa matéria corporal é formada por água. Portanto a água torna-se
essencial para a proliferação de vida.

Acredito que a água não vai se acabar, mas devido às questões naturais, devido
às questões astrológicas e humanas, devido a falta de consciência, a água se
tornará escassa no mundo todo. A principal causa da escassez de água pode ser
relacionada ao uso abusivo e em quantidades estratosféricas, isso sem dizer, na
poluição e nos desvios de fontes hídricas, nascentes etc. Realmente há uma
preocupação generalizada sobre o assunto. E medidas devem ser tomadas para
que se não conseguir reverter, mas pelo menos não , deixar evoluir o quadro da
escassez de água. Que talvez seja a substância mais importante do planeta.

Alguns exemplos práticos : diminuir o tempo no banho, lavar as roupas de forma
mais consciente, não lavar a calçada com mangueira, usar balde para lavar carro
e calçadas, fechar a torneira e ensaboar toda a louça em vez de deixar a torneira
aberta, escovar os dentes também com a torneira fechada, verificar se não
existem vazamentos na casa, reutilizar a água da chuva e da máquina de lavar
roupas para fazer limpeza de quintal e calçadas.

● Tópico 2: Como é o ar que você respira?

Infelizmente, há décadas temos visto nosso ar passar por várias mudanças em
sua composição. O ar que nos dá a vida está ficando cada vez mais denso e
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venenoso. Pode parecer contraditório, mas a mesma fonte de vida, pode acabar
sendo a causa de doenças e pior, a causa da sua morte. Desde a Revolução
Industrial, são lançados diariamente ao ar atmosférico, vários tipos de mistura de
gases. E se agravou com o desmatamento de florestas.

Mas não é só na zona urbana, na zona rural muitos implementos e insumos
agrícolas, são lançados ao ar através de agrotóxicos, venenos de controles de
pragas etc.

Existe um recurso que talvez seja a solução, seria o replantio e o reflorestamento
de áreas verdes, tentando dessa forma, filtrar as impurezas do ar.

Preferir transportes públicos e bicicletas, usar a carona solidária e não fazer
queimadas. Mas, o mais importante seria uma ação de conscientização junto à
população.

● Tópico 3: A reciclagem é a solução?

Com certeza, é uma das grandes soluções. O descarte no local correto e a
reciclagem ajudariam a evitar que esse lixo todo atingisse setores ambientais. E
com isso deixaria de poluir oceanos, mares e rios, onde estão mais da metade do
ar que respiramos. E a reciclagem, também afetaria de forma positiva, o setor
econômico, gerando empregos, rendas, e ao mesmo tempo ajudando diretamente
o meio ambiente.

Devemos separar os lixos corretos: papel higiênico, absorventes, fraldas e papéis
com gordura em lixo normal, plásticos, papéis, isopor, vidro e metal são
reciclagem; restos de alimentos podem virar adubos.

● Tópico 4: Impacto da contaminação do solo: quais as alternativas para uma
produção de alimentos mais saudáveis

Com o crescimento desenfreado da população do planeta, o nosso solo está
sendo aos poucos degradado.

A produção de produtos naturais deve ser feita em grande escala, para dar conta
da demanda. E isso contribui para a poluição do solo. Pois o solo precisa ser
tratado para o controle de pragas, insetos etc. E também para a produção, plantio
e colheita mais rápidos. Podendo em longo prazo deteriorar agressivamente o
solo, o tornando infértil. O que seria um grande desastre ambiental.

E procurando soluções e alternativas para termos alimentos saudáveis vindos do
solo, temos alguns exemplos:

Produzir alimentos orgânicos, usando como adubo a compostagem feita com as
cascas de legumes e frutas, cascas de ovos e filtros de café. Sendo livres de

13



ISSN 1983-6767

agrotóxicos, transgênicos e produzidos de uma forma direta sem oprimir os
trabalhadores rurais. Usando essas terras com danos, e fazendo o plantio de
leguminosas para recuperar esse solo.

Utilizando processos e sistemas que não são poluentes como água das chuvas
com bombas hidráulicas receptoras, conservando a energia e os recursos naturais
e renováveis. São economicamente eficientes, são seguros para os trabalhadores,
comunidades e consumidores e não comprometem o solo para as próximas
gerações.

Como foi dito nos tópicos anteriores, reciclando e separando os lixos corretos.
Não jogando remédios no lixo e nem nos vasos sanitários, descartando pilhas e
lâmpadas em postos de coleta para não contaminar o solo.

Preferir os produtores locais e escolher fabricantes que usam logística reversa e
com descarte correto.

Sendo assim vamos amenizar esses impactos e contaminação do solo.

3.3.2 ESTUDANTES NA PRÁTICA

Neste vídeo do PROJETO INTEGRADO pontuamos alguns tópicos sobre a

responsabilidade social que na maioria das vezes não percebemos no nosso dia a dia,

seja nos detalhes que passam despercebidos, ou também nos pontos em que temos

consciência, mas acabamos deixando passar em branco.

Alguns exemplos disso são:

● Economizar água;

● Comprar produtos de empresas que não agridam o meio ambiente;

● Poupar energia elétrica;

● Não despejar entulhos, lixo em local inapropriado.

https://www.youtube.com/watch?v=QOtbBbmQFCg
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4. CONCLUSÃO

Tendo em vista os aspectos observados acima, conclui-se que, gradativamente, a

responsabilidade socioambiental vem se tornando uns dos principais pontos positivos

para uma empresa alcançar o sucesso, através de inúmeras melhorias que estão voltadas

para o meio ambiente, o bem-estar das pessoas e ,consequentemente, a credibilidade da

empresa, sendo a base do uso de uma SGA, a ISO 14001. A norma ISO 14001, é a

responsável para que haja diretrizes na criação de uma empresa SGA (Sistema de gestão

ambiental), deixando claro as normas e competências nela exigida.

A empresa XP-INVESTIMENTOS abordada neste PI, traz consigo uma SGA

implantada, seguindo todos os aspectos de uma empresa responsável com a gestão

ambiental, estando de acordo e dentro das normas da ISO 14001.Além disso, abordamos

a sociologia no trabalho, que busca a compreensão da organização e a evolução do

mundo do trabalho na sociedade, demonstrando sua preocupação com o meio social,

através do apoio de diversos projetos nas áreas de saúde, educação, esporte e cultura.

Apresentamos também, tópicos relacionados a como o ar, a água e o planeta em

si estão sendo tratados, tendo como base toda a poluição que vem se arrastando desde os

primórdios, muitas delas relacionadas a práticas ruins no dia a dia do ser humano.

Por fim, apresentamos um vídeo com todos os integrantes do PI, citando

algumas práticas que podem ser usadas no dia a dia para a contribuição do bem-estar do

meio ambiente, visto que todos nós devemos ajudar na melhoria do meio ambiente, seja

no uso de uma SGA no âmbito empresarial, ou mesmo em um gesto simples, porém

pouco praticado de jogar o lixo no lixo.
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