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1. INTRODUCAO

Nesse projeto iremos falar sobre os quatros “P”s do Marketing, atuando na

empresa Ambeyv, ou seja, vamos fazer uma analise de seus canais de distribuigdo.

Iremos analisar os produtos dessa empresa e falarmos sobre seu prego € como ¢
realizado os processos de marketing dessa empresa, no sentido de promogdes realizadas
e a distribuicdo do conhecimento de seu produto para o publico consumidor.
Analisaremos todos os processos que envolvem o marketing, desde a criacdo do
produto, até o preco de venda e também como ¢ distribuido e reconhecido pelos

consumidores.

Vamos falar sobre a praca ou ponto de venda, onde seu produto geralmente ¢

comercializado e bem aceito pela populagdo.
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2. DESCRICAO DA EMPRESA

Razao social: Ambev S. A.

Enderego: Rua Doutor Renato Paes de Barros, 1017, 3 andar, ed. Corp. Park,
Itaim Bibi-SP

Cnpj: 07526557/0001-00
Fundagao 1/06/1999
Fabricagdo de cervejas e chopps.

A Ambev ¢ uma das maiores cervejarias do mundo, dona de grande parte do
mercado de cervejas no Brasil. No entanto, como ¢ uma empresa grande, ela nao tem

mais muito espago para crescimento.

Mesmo possuindo grande parte do market share nacional, a concorréncia com

outras marcas, como Petropolis e Heineken, ¢ acirrada.

A cervejaria Ambev surgiu por meio de um trio de sécios bem famosos no

Brasil: Carlos Alberto Sicupira, Jorge Paulo Lemann e Marcel Herrman Telles.

A Ambev ¢ o resultado da fusdo entre a Cervejaria Brahma e a Companhia
Antarctica, em 1999. Posteriormente, a Ambev se uniu com a Anheuser-Bush e a belga

Interbrew, juntas elas formaram a Anheuser-Busch Inbev, conhecida como AB Inbev.

A Ambev ¢ amplamente conhecida, sobretudo por sua atuagdo no mercado de
cervejas. Dessa maneira, a empresa possui grande representatividade ndo apenas no

Brasil, mas também no ambito internacional.

Em termos de produtos, a empresa comercializa diversos tipos de bebidas

diferentes, como cervejas, chopes, refrigerantes, sucos e chas.

Para suprir a demanda de um portfolio de produtos tdo abrangente, a empresa
conta com mais de 30 marcas. Dentre elas, temos a Stella Artois, Skol, Bohemia,

Antarctica, Brahma, Colorado e Budweiser.
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Somente no Brasil, a Ambev possui 32 cervejarias, 2 maltarias, 100 centros de
distribuicao direta e emprega mais de 35 mil pessoas. Sendo assim, a empresa esta
presente em mais de 18 paises, dentre eles o Canadd, Argentina, Estados Unidos,

Honduras, Panama e Cuba.

Vale lembrar que, apesar de falarmos sobre a histéria da empresa e sobre as
perspectivas para a Ambev em 2021, este texto ndo deve ser considerado como uma

indicacdo de investimento.
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3. PROJETO INTEGRADO

Para o desenvolvimento deste projeto, utilizaremos os conhecimentos adquiridos

ao longo do semestre.

A Andlise de Cenarios e Planejamento Mercadolégico administrada pela
professora Fernanda Moreira é a andlise que busca estratégias estabelecidas que
consideram um contexto futuro, onde fatores que impulsionam seu negdcio sao

identificados para adquirir um avango perante um cenario competitivo.

E a Analise de Cenarios que ira fundamentar o pardametro da empresa, por isso &
de extrema relevancia a concep¢dao do Planejamento Estratégico, dando lugar ao
endomarketing responsavel por construir métodos de marketing para o publico interno
das organizagdes e assim incentivando a valorizacdo da empresa e dos beneficios que
ela oferece aos seus funcionarios, pode ser feito por meio de campanhas internas,

divulgacdes e atividades promocionais junto aos funcionarios.

Sua principal fun¢do ¢ analisar o contexto interno e externo da empresa e
identificar fatores futuros que sdo passiveis de ocorrer, possibilitando-se visdo mais

clara do cenario atual e permitindo a tomada de decisdo mais fundamentada e precisa.

E relevante destacar que sua principal fungdo ndo ¢ tentar prever o futuro, mas
identificar fatores que podem se tornar reais a longo prazo. Assim identificando novos

meios, se antecipando aos fatos, evoluindo e estando a frente junto ao mercado.

A Gestao do Composto de Marketing também administrada pela professora
Fernanda Moreira ¢ responsavel por relacionar os elementos: produgdo, venda e clientes

dentro do ambiente de marketing.

O Composto de marketing mais conhecido como Mix de Marketing ou melhor
dizendo Os 4Ps do Marketing sdo os 4 elementos bdsicos que compdem qualquer
estratégia de marketing para alcangar um publico: Prego, Praca, Produto e Promogao.

Quando os 4 estdo em equilibrio, eles tendem a influenciar e conquistar o publico,



ISSN 1983-6767

ajudando a definir, ndo apenas como vender mais, mas também como ser mais efetivo

na conquista e constancias dos clientes.

Portanto, a Gestdo do composto de marketing ¢ responsavel por transmitir esse
posicionamento ao publico-alvo e consolidar a imagem da marca na mente dos
consumidores, esse alinhamento ¢ direcionado aos 4Ps e ao branding, ja que traduzem

os pilares da marca nos pontos de contato com o consumidor.

Assim sendo, ¢ fundamental que essas areas de conhecimento estejam
fortemente ligadas em uma organizacdo para que assim, a empresa mantenha sua

evolucao e sucesso.

31 ANALISE DE CENARIOS E
PLANEJAMENTO
MERCADOLOGICO

Sabemos que a pandemia da Covidl9 teve um enorme impacto negativo em

empresas do mundo inteiro, € com a Ambev nao foi diferente.

Em 2020, pouco ap6s o inicio da circulagdo do novo coronavirus, a empresa

reportou uma queda de 11,5% A/A no volume de cerveja no Brasil

Segundo a Ambev, o impacto total da pandemia de COVID-19 nos resultados
futuros permanece muito incerto, mas o impacto nos resultados do 2T20 sera
substancialmente pior do que no 1T20. Isso ja se tornou evidente nos volumes de abril
de 2020, que cairam aproximadamente 27% no consolidado. Além disso, a medida que
os volumes diminuem e se deslocam para o canal de off-trade (supermercados), a

Ambev espera um impacto significativo na rentabilidade.

Acredita-se que a pandemia € a maior ameaca no momento, porém, em 2017 , a
Ambev ndo conseguiu reajustar os precos em linha com a inflagdo, e a companhia, que
chegou a ser a terceira mais rentavel das Américas, caiu para o 220 lugar no ranking,

enfrentando uma ma fase com a concorrente Heineken. E essa “briga” continua até hoje.
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Mesmo apds os dilemas, principalmente em relagdo a vendas crescentes ndo
lucrativas, a Ambev planeja se reerguer mudando a trajetéria e reforcando suas
estratégias, ¢ uma das oportunidades em vista, € investir no setor cultural,
potencializando seu marketing em parceria com importantes figuras brasileiras tornando

a marca cada vez mais atrativa para o consumidor.

Outra frente promissora para a cervejaria ¢ sua atuacdo na venda direta ao
consumidor pela internet. A companhia ja tem alguns bons exemplos como o servigo de
entregas Z¢ Delivery, cujo objetivo € entregar a cerveja sempre gelada a partir de bares
e lojas menores. Com o aplicativo, a Ambev se aproxima do consumidor final e passa a
ter acesso rapido a dados valiosos sobre seu comportamento, o que pode ser decisivo na

hora de identificar tendéncias, modular pregos e desenhar novos produtos.

O aplicativo entrega inclusive cervejas da Heineken, dando a Ambev material
para compreender o comportamento do consumidor em relacdo a concorréncia nas
diferentes regides e de acordo com o preco dos produtos. Outra iniciativa que vai nessa

direcdo ¢ a plataforma Parceiro Bees, voltada para parceiros como bares e lojas.

3.1.1 OPORTUNIDADES E AMEACAS

A avaliagdo global das forgas, fraquezas, oportunidades e ameacas ¢ chamada
por analise SWOT, ¢ uma técnica utilizada para fazer andlise de contexto, sendo usada
como base para planejamento estratégico de uma empresa, para que se possa chegar ao
resultado adequado desta analise ¢ preciso dividir o ambiente em duas esferas:

Ambiente externo e interno.

O ambiente interno pode ser controlado, uma vez que ele ¢ resultado das
estratégias de atuacdo definidas pelos proprios membros da organizagdo, assim quando
for percebido um ponto forte, ele deve ser ressaltado e a um ponto fraco, a organizacao

deve agir para controla-lo.
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Ja o ambiente externo estd fora do controle da organizagdo. Porém, mesmo nao
podendo controlé-lo, a organizacdo deve conhecé-lo e monitora-lo com frequéncia de

forma a aproveitar as oportunidades e evitar as ameagas.

Aprofundando em suas varidveis, a forca de uma empresa esta relacionada ao
seu ambiente interno e podemos definir onde a companhia se destaca em comparacdo

com as demais empresas do mesmo ramo.

Assim, a AmBev possui em destaque: o capital da empresa, o espirito
competitivo e a capacidade de producao da empresa, portanto € pelo fato de sua
competitividade que a mantém numa posicao de lideranca no mercado de bebidas no
mundo. A AmBev opera em 16 paises das Américas (Antigua, Argentina, Barbados,
Bolivia, Brasil, Canad4, Chile, Cuba, Dominica, Guatemala, Nicardgua, Panama,
Paraguai, Republica Dominicana, Saint Vincent e Uruguai), e em 2016 empregava mais
de 53250 funciondrios, responsaveis pela producdo de mais de 200 bilhdes de litros de
toda a sua linha de produtos. Essa capacidade de produgao contribui para que a empresa
atinja uma grande parte do mercado brasileiro, cerca de 68% dele, o que mostra que,
quase sempre um dos produtos da linha da AmBev serd a primeira opcao do

consumidor.

Na contramdo dos pontos fortes, temos as fraquezas também relacionadas ao
ambiente interno. E aqui que entra a limitagdo na linha de produtos da AmBev, apesar
de possuir muitas marcas diferentes, algumas possuem tipos semelhantes de cerveja. As
marcas como Skol e Brahma tém grande popularidade entre os brasileiros e sdo muito
parecidas entre si. E essa "monotonia" na questdo de cervejas populares - carro-chefe da

empresa - contribui para o surgimento de algumas intimidagdes

Assim a ameaga, sdo pontos onde a empresa encontra obstaculo para a sua
dinamica de negdcios e melhora no seu posicionamento de mercado. Contudo, esses
fatores anteriormente citados, dessa vez, sdo devido a fatores externos. Essas ameacas
podem surgir como ponto forte de um concorrente, como ¢ o caso das cervejas

artesanais, e da recessao econdmica do pais.
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Ja as oportunidades sdo situagdes fora do controle da empresa que favorecem a
sua operacdo e aumento da sua receita. Como no cenario brasileiro de uma crise politica
e econdmica, tanto as empresas de grande porte, como a AmBev, como microempresas
sdo afetadas pela recessdo. Entretanto, empresas de grande porte possuem um grande
capital reserva disponivel para poder investir em estratégias para reverter a situagdo de
crise. Nessa Otica, as empresas pequenas sao muito mais abaladas pelas variagdes do

mercado, e € ai que esta a oportunidade.

Portanto a analise SWOT ¢ uma ferramenta poderosissima para ressaltar o
posicionamento de uma empresa no mercado em que ela se encontra. Para fazer essa
andlise, basta que apontemos as forgas e fraquezas de uma empresa, bem como as
oportunidades e ameacas as quais ela estd sujeita. Assim, a partir de evidéncias, seja

tracada uma estratégia de mercado adequada para ampliar a receita de uma empresa.

3.1.2 O DIFERENCIAL ATRAVES DA
INOVACAO

Ambev ¢ uma empresa brasileira dedicada a producdo de bebidas, sendo muito
famosa com seus produtos como, cerveja, refrigerante, chas, energéticos, sucos e agua.
O seu lema ¢ que ela se intitula uma empresa sonhadora, que busca sempre o melhor e

0s maiores sonhos.

A empresa Ambev desde sua criagdo além de ser uma produtora de bebidas com
niveis de reconhecimento mundial, ela estd em constante inovagao, pois seu objeto é

sempre maior a cada conquista.

Um dos passos que a empresa tem que realizar ¢ a inovacdes de seus produtos,
com novas matérias primas, novas formulas para obter novos sabores e
consequentemente inovar seu catalogo de consumidores pois buscara novos tipos de

paladares com seus novos produtos.

10
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Nesse ambito a empresa terda que realizar um marketing em cima disso,
colocando publicos que tem um paladar diferenciado em relagdo com os produtos que a
empresa ja entrega. Obtendo uma aten¢ao maior de seus novos clientes para seu novo

produto.

Sendo assim a empresa além de ja ter uma perfeita aceitacao de seus produtos ja
comercializados, ela também vai conquistar novos clientes com seus produtos
diferenciados para os paladares diferentes, fidelizando novos cliente e despertando os
interesses de outros consumidor para seus produto com o pensamento que a empresa

sempre se atenta com seu cliente e sempre quer que ele se sinta satisfeito.

11



ISSN 1983-6767

3.2 GESTAO DO COMPOSTO DE
MARKETING

Canais de distribuigao:

Para que as bebidas cheguem até as mesas dos bares, prateleiras dos
supermercados, ou até mesmo na sua casa, sao utilizadas diferentes estratégias de
transporte, desde a cabotagem, corredores logisticos ferrovidrios e principalmente a
terceiriza¢do de frotas rodovidrias. E para que o produto chegue “gelado” por vezes a

empresa utiliza o modal aéreo para as cargas mais urgentes.

Quanto ao nimero de frotas de caminhio, a Ambev possui uma das maiores do

pais: sdo aproximadamente 3.100 veiculos de empresas terceirizadas.

A primeira e principal estratégia logistica da empresa ¢ referente a sua estrutura
fisica de Centro de Distribui¢do Direta (CDD). A Ambev tem mais de 100 centros de
distribui¢do, conhecidos como CDD. Tamanha estrutura permite que a Ambev esteja
proxima de todas as cidades brasileiras fazendo com que seus produtos cheguem de

maneira mais agil ao ponto de consumo.

A justificativa da empresa para manter um grande numero de centros de
distribuicdo estd na garantia da qualidade do produto. Isso porque, manter grandes
quantidades de estoque pode prejudicar a qualidade das bebidas, e dessa forma a
empresa optou por manter um estoque descentralizado “pulverizando o atendimento” a
bares e varejo. Desse modo, a empresa faz com que por toda extensdo territorial os

clientes possam consumir 0 mesmo produto o mais “fresco” possivel.

Produtos:
Cervejas
Chopes

Bebidas mistas

12



Refrigerantes
Sucos
Isotonicos
Energéticos

Agua e chas

Preco:

ISSN 1983-6767

Aqui temos alguns exemplos de precos dos produtos mais vendidos

Cerveja Stella Artois Long Neck 330mlL

R$ 5,49

por unidade

R$ 5,39
24 unds +

Cerveja Original 300 ml (One Way)
R$ 3,79
por unidade

R$ 3,69
12 unds +

Cerveja Budweiser Lata 269ml
R$ 3,49
por unidade

R$ 3,39

8 unds +

Cerveja Corona Long Neck 330ml
R$ 6,49
por unidade

R$ 6,29
12 unds +

13
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Promocao:

A Ambev ¢ uma empresa muito forte no ramo de bebidas, sendo uma das
maiores do mundo. O Grupo 3G ,que ¢ o administrador da Ambev, do Burger King e da
Kraft-Heinz, se tornou referéncia mundial de sucesso nos ultimos anos, ja que eles sdo
os detentores do capital de trés empresas de grande éxito mundial.No entanto, o foco
desse conteudo sera Ambev, pois de alguns anos para cd as vendas de cervejas

consideradas populares tiveram uma queda significante no mercado brasileiro.

Devido a essa queda, o grupo se prontificou a estudar os motivos disso € como
resolver o problema. As pesquisas € questionamentos foram varios, com isso a empresa
colocou seus funcionarios operacionais em alguns pontos de venda estratégicos, a fim

de olhar de perto o que estava acontecendo.

A queda das vendas foi devido a perda de mercado para cervejas consideradas
“gourmet”, ou seja, cervejas de maior qualidade e diferenciadas das comuns. Esse
aumento da procura se deu em grande parte devido ao aumento da renda média do
brasileiro, ¢ com isso os consumidores passaram a procurar produtos de melhor

qualidade e que lhes satisfagcam mais.

Com isso, a Ambev comecou a tomar consciéncia da situagao e buscou solucoes
para resolver essa queda de vendas. Uma das solugdes foi tornar “gourmet” algumas
cervejas que ja eram de sua autoria, como por exemplo a Brahma extra e a mais recente
Skol Hops. Outra forma de resolver seus problemas foi tornar algumas de suas cervejas
em puro malte, que ¢ uma tendéncia que o mercado vem buscando, pois,essas cervejas

tem a fama de serem menos caldricas e mais apetitosas.

Uma estratégia que foi considerada a melhor de todas e que resolveu grande
parte dos problemas, foi a compra de uma grande parte das cervejas que estavam tendo
maiores quantidades de venda, ou seja, ela ndo deu conta de combater essas cervejas
premium nem com a criacdo de algumas. Por isso, ela como a empresa dominante do
setor, resolveu comprar diversas marcas de cervejas artesanais e premium, para ficar

com pouca concorréncia no setor.

14
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Devido a essa busca de melhorias e entendimento melhor da demanda de seus
clientes, a Ambev conseguiu aumentar as suas receitas e dominar ainda mais o mercado
cervejeiro do Brasil. Esse grande aumento nas vendas foi no ano de 2014 para 2015,
onde o seu ativo foi de 72 bilhdes de reais para 90 bilhdes. Nos anos seguintes os
demonstrativos tiveram umas quedas, porém essa queda foi devido a recessdo

economica.

Conclui-se, portanto, que o entendimento da demanda dos clientes ¢ essencial
para o negocio, ainda mais com o mundo globalizado, onde as tendéncias mudam
constantemente. Entendendo a demanda, ¢ possivel fazer diversas previsdes sobre um

futuro incerto, podendo ser mais certeiro em uma tomada de decisao

3.2.1 OS QUATRO “P”s DE
MARKETING

Os Quatro “P”’s do Marketing sdo pilares estratégicos que influenciam a forma

como os consumidores respondem ao mercado e conquistam seu publico alvo.

Sendo eles: o Produto que ¢ tudo que ¢ oferecido aos clientes, o Prego que ndo ¢
sO6 quanto custa, mas engloba posicionamento e a proposta de valor, a Praga tratando-se
da distribui¢do, € Promogdo sendo a divulgagdo do produto; Quando os 4 Ps andam
juntos em uma estratégia de planejamento e sdo direcionados ao publico-alvo certo, o

marketing tende a crescer.

Sendo assim a Ambev investe em uma operagao de marketing dedicada a

explorar todos os potenciais de crescimento e insercao.

O Draft Line da Ambeyv surgiu em 2018, a empresa resolveu aproveitar a euforia
com a Copa do Mundo de futebol para se aproximar das pessoas de uma maneira
diferente. Assim, foi criada uma estrutura global que buscava ouvir e interagir com os
consumidores interessados em futebol e bebidas nas redes sociais. As ideias desse
processo foram baseadas na cultura, na sociedade, nas conversas, para que, de fato, a
empresa fizesse parte das vida das pessoas. Com a estrutura criada a empresa

implementou em definitivo o setor de Draft Line e, desde entdo, os profissionais da area

15
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tém criado estratégias com base no comportamento ¢ na necessidade revelada pelo

consumidor nas redes sociais.

Assim, A empresa consiste em Monitorar as redes sociais, captar os dados e
fazer andlises junto aos canais de venda para entender o comportamento das pessoas.
Também modular estratégias para criacdo de marcas iconicas que tem visdao de longo
prazo e estdo sempre no radar as pessoas, Criar produtos novos, com base em novas
necessidade e no comportamento do consumidor, Desenvolver novos modelos de
conexodes que fogem da publicidade tradicional em comerciais de tev€, que visa outras

formas de engajamento.

Portando, Ambev exerce uma estratégia que € entreter cada vez mais seu publico
ao invés de interromper e para isso de fato acontecer, a empresa aposta em produzir
conteudos relevantes e que chamem a aten¢do das pessoas, como durante a pandemia de
covid-19, por exemplo, a Ambev encabecou a producdo de lives em parceria com
artistas do sertanejo, do pagode e de outros ritmos musicais. Esse movimento, porém, so
ocorreu devido a andlise feita pela equipe de Draft Line para compreender o que o

publico queria em meio ao isolamento social.

Sendo assim, a Ambev trabalha em manter seus pilares em alta, inovando e

buscando por estratégias e planejamentos e assim alcangando o crescimento da empresa.

3.2.2 ESTUDO DE CASO

A empresa Ambev por sua vez tem uma grande fama por seu marketing ser um

dos melhores visto no mercado até hoje, 4Ps da empresa mostra detalhadamente isso.

Falando sobre seus produtos a empresa possui 500 distribuidores independentes,
13 mil vendedores, uma frota de 16 mil caminhdes e mais de 1 milhdo de pontos de
venda, tudo organizado com a incorporagdo da melhor tecnologia para que seus
produtos e servigos sejam realizados com qualidade. Seu mix de produtos tem uma
influéncia muito grande no mercado em que atua, sendo mais de 75 bebidas, entre
classicos e inovagdes que atende aos mais diversos publicos. A Empresa investe

fortemente em inovagdes, tendo como exemplo a Skol 360°, resultado de 3 anos de

16
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pesquisa, no qual a inten¢do foi preparar uma Skol com o conceito da “bebalidade”,
com o objetivo de responder a uma parcela de um apelo antigo do publico cervejeiro,

que no caso seria ter um cerveja que apos ingerir nao estuface.

Ja em questdo do preco, por conta da sua variedade de produtos ¢ facil para o
consumidor ter acesso aos seus produtos pois a diferentes valores e diferentes tipos de

mercadoria que no caso entrega a qualidade da empresa em todos.

Sobre promog¢do a empresa em um dos seus primeiros veiculos de marketing
formalizado no ano de 2000, abordou um assunto sobre se beber nao dirija. No filme em
questdo mostra um e extraterrestre dangarino que assim que saiu da balada tem uma
atitude consciente e entrega a chave do seu OVNI para quem o acompanhava, no caso
alguém que nado estava sob os efeitos do alcool. Todo esse contexto baseado em um dos

primeiros produtos veiculados pela empresa no qual foi a cerveja Skol.

Em publicidade a empresa comegou a veicular um de seus produtos nas TVs no
qual o produto foi a cerveja Skol. Os comerciais tiveram inicio a partir do dia
18/05/2011, com o intuito de despertar interesse nos telespectadores para seu produto.
Um de seus comerciais mais marcantes foi o da primeira campanha lancada pela
empresa que tinha o titulo de “ Um por todos e Todos por uma”. No quinto comercial
dessa série com o titulo de “Queda Livre” teve um curto filme baseado em uma turma
de amigos alucinados por Skol que salta de uma avido em queda livre atras de um

cooler cheio de cerveja.
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3.3 CONTEUDO DA FORMACAO PARA A
VIDA: ATUANDO GLOBALMENTE

A Formagao para a Vida € um dos eixos do Projeto Pedagodgico de Formacgao por

Competéncias da UNIFEOB.

Esta parte do Projeto Integrado estd diretamente relacionada com a extensdo
universitaria, ou seja, o objetivo ¢ que seja aplicavel e que tenha real utilidade para a

sociedade, de um modo geral.

3.3.1 ATUANDO GLOBALMENTE

e Tépico 1: Como valorizar o local pensando globalmente

Atualmente o modo de viver estd levando o planeta a um ponto critico de
degradagdo em consequéncia dos nossos habitos de consumo, que impactam

diretamente no plano ecologico global.

Por exemplo, imaginando que um dia vocé tenha descartado de forma errada um
canudo de plastico e que no mesmo dia metade da populacio mundial tenha feito o
mesmo! O Férum Econdmico Mundial relata a existéncia de 150 milhdes de toneladas
métricas de plasticos nos oceanos. Assim, se o consumo de plastico seguir o ritmo atual,
cientistas preveem que havera mais plastico do que peixes no oceano até¢ 2050. Segundo
a revista Science, a humanidade gera um total de 275 milhdes de toneladas de residuos
plasticos por ano. Deste total, entre 4,8 milhdes e 12,7 milhdes de toneladas chegam aos

oceanos (JAMBECK, 2015).

Assim, entre os recursos renovaveis € os nao renovaveis, dependem da agdo
humana quanto a preservagao, conservagao e renovagao, sem esse cuidado, damos inicio
ao desmatamento, o colapso pesqueiro, a escassez de agua doce, a poluicdo, a erosdao do

solo, a perda de biodiversidade e o acumulo de didxido de carbono na atmosfera.
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“Cada um de nés tem influéncia direta no ambiente que habitamos. Somos
construtores do ambiente que nos cerca. E deste ambiente que tiramos o sustento
material e criamos as oportunidades de desenvolvimento intelectual, moral, social e

espiritual.” (Declaragdo de Estocolmo, 1972)

A partir da consciéncia de que transformamos de diversas maneiras e em grande

escala tudo que nos cerca, temos a responsabilidade de moldar nossas atitudes.

e Topico 2: Entendendo a biodiversidade

A biodiversidade ¢ essencial para nosso bem estar, bem como a estabilidade dos

sistemas econdmicos e politicos em todo o mundo.

Porém, a acdo humana tem a capacidade de alterar drasticamente a diversidade
bioldgica. A extingdo de algumas espécies demonstra a necessidade de agdo imediata de
protecdo e reversao do quadro de desolagdo, sendo assim ela ndo deve ser vista como
um obstaculo ao desenvolvimento, mas sim a base da competitividade em um ambiente

global, ressalta o relatério da BPBES.

O Indice do Planeta Vivo, que mede os niveis de abundancia de biodiversidade
com base em 16.704 populagdes de 4.005 espécies de vertebrados em todo o mundo,
mostra um declinio geral de 60% desde 1970. O relatorio aponta para a quantidade da
natureza que estamos perdendo, pois cortamos arvores mais rapido do que elas sdo
capazes de crescer, capturam os peixes mais rapido do que eles podem se reproduzir e
nesse ritmo de exploragdo caminhamos para o esgotamento de recursos dos quais
dependemos, Assim a reducao da biodiversidade nos levara inevitavelmente a um futuro
de escassez de alimentos, estaremos mais expostos a pragas e doengas e a dgua potavel

serd irregular ou escassa.

Também, diferente de nos seres humanos, muitas espécies de animais nao

podem se proteger de certos impactos climaticos e biologicos e sdo levados a extingao.
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Ta claro que cabe a nos contribuir para diminuir tais impactos, por meio de
informagdes e conhecimentos, consumimos sem saber a procedéncia de determinado
produto, como foi feito, que destinos sdo dados aos residuos. Por isso,é preciso se
informar e consumir de forma mais sustentavel. Podendo assim manter o equilibrio e a

vida local.

e Tépico 3: Por que chove em alto mar?

A teoria de Gaia oferece insights sobre mudanga climatica, energia, satude,
agricultura e outras questoes de grande importancia. Alguns cientistas atribuem a Terra
a capacidade de autorregular a temperatura global, o contetido atmosférico, a salinidade
oceanica, assim como outros fatores que possibilitam a vida e isso de maneira
automatica. Essa teoria surgiu em 1969, quando o médico e cientista britdnico James
Lovelock, que trabalhava no Laboratério de Propulsdo a Jato da California, levantou a
hipétese de que a Terra ¢ um ser vivo auto sustentavel, capaz de gerar, manter e alterar
suas condigdes ambientais. Um exemplo disso, ¢ que embora a luminosidade do Sol
tenha aumentado cerca de 30% desde que a vida comegou ha 4 bilhdes de anos, o
sistema vivo reagiu como um todo para manter as temperaturas em niveis adequados
para a vida. A TEORIA DE GAIA PODE NOS AJUDAR A MODELAR AS
ATIVIDADES HUMANAS. O CONCEITO OFERECE LICOES PARA O
PLANEJAMENTO DE ACOES GOVERNAMENTAIS PARA o
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL.

Com o surgimento das primeiras formas de vida, criou-se uma nova esfera na
Terra. Ao todo, sd3o quatro esferas que formam um ecossistema e se mantém em
equilibrio dinadmico, garantindo a manutencdo dos componentes essenciais a vida,
como: atmosfera, litosfera, hidrosfera e biosfera. Os ciclos que mantém o equilibrio dos
elementos essenciais a manutencdo da vida no planeta sdo chamados ciclos
biogeoquimicos. Estes ciclos sdo interativos e interdependentes durante as etapas de seu
desenvolvimento. A vida na Terra é totalmente dependente deles, necessitando do

equilibrio para sua autossustentacao.
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Em pleno século XXI, uma consideravel parcela da humanidade vive em
condicdes de alimentacdo, saneamento, habitacdo e acesso ao lazer, cada vez mais
precarios. Sao populacdes vulneraveis a desastres € mudangas ambientais, resultando na
maior parte das doengas e mortes. O desenvolvimento econdmico adotado pela maioria
dos paises ndo foi capaz de melhorar as condi¢cdes de vida das populagdes mais

carentes.

O modelo de crescimento econdmico que ignora o desenvolvimento sustentavel
coloca a margem os mais fracos e os expde as calamidades sociais, politicas e
ambientais. As sociedades devem prosperar cuidando do planeta. Para isso, sdo
necessarias atitudes que preservem o meio ambiente e que sejam, antes de tudo,
sustentaveis, satisfazendo as necessidades atuais dos individuos, sem destruir os
recursos indispensaveis ao futuro. Como por exemplo: buscar informagdes sobre os
meios de producdo e descartes dos dejetos resultantes dos processos, o ajudara a tomar

as melhores decisOes relacionadas ao seu consumo.
e Topico 4: O aquecimento global ¢ provocado pelo homem?

O aquecimento global vem aumentando consideravelmente ao longo dos anos
impulsionado pelo interesse econdmico, agronegocio e geracao de energia. Contudo, as
iniciativas governamentais € corporativas com o objetivo de minimizar os danos
causados ao meio ambiente parecem nao acompanhar na mesma velocidade. O 6rgao da
ONU, responsavel por produzir informagdes cientificas sobre o tema, Painel
Intergovernamental de Mudangas Climaticas (IPCC), afirma que ha 90% de
probabilidade que a acdo do homem tenha causado o aumento da temperatura na Terra.
Considerando a Revolugdo Industrial como o inicio das medi¢des, o homem passou a
despejar na atmosfera grandes quantidades de gases de efeito estufa, em especial o

dioxido de carbono.

A concentracdo original que no periodo da Revolucao Industrial era de 280 ppm
de dioxido de carbono, aumentou expressivamente alcangando os atuais 400 ppm. Esse
aumento intensificou significativamente o efeito estufa. Dessa forma, a atividade
humana passou a ter grande influéncia nas alteragdes climaticas. Essas sdo algumas

atividades humanas que geram grande volume de CO2 e de gases causadores de efeito
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estufa, além de alteragdes no clima e aquecimento global: atividades industriais, geragao
de energia a partir da queima de combustiveis derivados do petroleo, atuais sistemas de

transporte, aglomeragao urbana, agropecuaria, descarte inapropriado de lixo e etc.

O efeito estufa ¢ um fendmeno natural necessario para a manuten¢do da vida.
Corresponde a um conjunto de gases que envolvem a superficie da Terra e ¢ formado
principalmente por gas carbdnico (CO2), metano (CH4), 6xido nitroso (N20O) e vapor
de dgua. Caso ndo existisse essa camada de gases, o planeta se resfriaria de tal forma a
inviabilizar a sobrevivéncia de espécies variadas. O 4° Relatorio do Painel
Intergovernamental sobre Mudangas Climaticas (IPCC) aponta que as temperaturas
médias da superficie terrestre sdo as maiores dos ultimos 500 anos. Somente no Gltimo
século, a temperatura média global da superficie aumentou 0,74 °C, segundo o IPCC. Se
continuarmos no ritmo atual de degradagdo do meio ambiente e ndo atuarmos
significativamente na questdo do aquecimento, ¢ possivel que, ainda neste século,
tenhamos que conviver num clima bastante incomum, com um aumento médio da

temperatura global de 2 °C a 5,8 °C, segundo o relatorio.

O dioxido de carbono (CO2) ¢ o mais abundante dos gases de efeito estufa.
Segundo o relatorio, a empresa brasileira JBS, maior produtora de carnes, lidera a lista
de maiores produtores de CO2, seguida por trés corporacdes americanas: Tyson Foods,
Cargill e DairyFarmers. A maior empresa de laticinios da Alemanha, a DMK, est4 na
posicdo 21, e a empresa de carnes Tonnies — também alema — estd em 24° lugar. As
emissoes humanas de gases de efeito estufa devem ser drasticamente reduzidas para que

se possa atingir a meta de aquecimento de 1,5 °C, estipulada no acordo de Paris.

Os 5 R’s basicos

A solugdo dos 5 R’s basicos, propde contribuir com o meio ambiente,
REPENSANDO (avaliar o estilo de vida), RECUSANDO (recusar produtos que causam
impacto negativo no meio ambiente), REDUZINDO (evitar o consumismo € o
desperdicio), REUTILIZANDO (encontrar nova utilidade para embalagens),
RECICLANDO (prefira produtos feitos de material reciclavel).
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3.3.2 ESTUDANTES NA PRATICA

Para nosso bem estar um dos passos mais importantes que todos devem fazer em
sua vida € pensar e consumir de forma consciente e sustentdvel. Um dos maiores

problemas atualmente ¢ a falta de comprometimento da populagdo com o meio

ambiente, gerando um grande descaso com o lar onde vivemos.

Devemos sempre consumir de forma sustentavel para que nossas futuras

geragdes ndo sofram com um meio ambiente poluido e mal cuidado.

No link a seguir veremos um video que fala um pouco sobre varios temas que
destaca nosso meio ambiente, sobre agcdes que as pessoas estdo fazendo errado e como
isso estd prejudicando diariamente o nosso meio ambiente. Falamos também sobre
como entender a biodiversidade, como ela funciona e o que ela é. Por fim falaremos
sobre o efeito estufa, explicando o que ¢, como isso pode prejudicar o hoje e as geragoes

futuras e como esse efeito € causado.

https://voutu.be/f kSeeAX351
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4. CONCLUSAO

ApoOs concretizar o projeto integrado, concluimos que temos a finalidade de
transparecer todo o conhecimento adquirido durante esse modulo, exibindo assim o
conhecimento obtido e apoderando-se de experiéncias novas para o mercado de
trabalho, satisfeitos com os resultados obtidos juntamente com toda a equipe docente

desse modulo de administragao.

A finalidade principal foi transpassar a importancia ¢ o conceito da empresa
Ambev com seu reconhecimento mundial, e a constante evolugdo mantendo e exercendo
os 4Ps de marketing, sendo eles os quatro pilares essenciais para o mercado e para a

empresa.

O proposito de finalizar o projeto de uma forma coerente e completa para nossa
equipe de professores e assistentes, assim como todos os demais leitores foi

concretizado.
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