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1 INTRODUCAO

Este projeto de consultoria de gestdo estratégica visa proporcionar uma visao futura de
melhorias e crescimento para a empresa UPPVIE Solugdes Digitais Ltda. Estudaremos os
cenarios envolvidos dentro da corporacdo, tendo em vista, sua gestdo orgamentaria, sua gestao
de tributos, sua administracdo estratégica e a organizacdo como pessoa juridica, com énfase
no seu diferencial.

A contribuicdo deste grupo serd a elaboracdo de um plano estratégico, para que a
empresa se torne referéncia no mercado de trafego digital. Visando aprimorar toda a sua
estrutura, desde a parte interna até chegar na conquista de novos clientes € um novo s6cio com
alto potencial.

Diante do cendrio em que a empresa estd inserida, faz-se necessdrio um plano de
expansao do negdcio, através disto, o grupo ira visar realizar um planejamento or¢gamentario,
baseado em suas despesas e receitas de um periodo, que podera auxiliar o empreendedor a
quantificar os custos e assim, adquirir maior controle de seus objetivos e metas.

Para isso, serd utilizado o diferencial da organizagdo, o relacionamento que possuem
com os clientes e o conhecimento intelectual da equipe, a empresa utiliza de canais como site,
instagram, LinkedIn, indicagdes e prospeccdes ativas para realizar a divulgacdo da
organizac¢do. Para atingir o objetivo tracado a empresa oferece dois tipos distintos de servigos
sendo eles o pacote alpha e beta um mais completo que o outro respectivamente. O pacote
alpha oferece a gestdo basica de trafego com um adicional de um dashboard completo para o
cliente em questdo. Com um plano mais completo, o pacote alpha, oferece um servigo de
ponta na area de design e copywriting.

A empresa almeja uma carteira de quarenta clientes até o final do ano vigente, 2022,
para isso € necessario uma estruturagdo de um or¢camento para obter um melhor alinhamento
de sua estrutura fisica, com aumento em seu quadro de colaboradores.

Com este projeto conseguiremos tragar pontos de melhorias, para que a organizacao

eleve sua margem de lucro e obtenha um canal de vendas sélido e estruturado.
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2 DESCRICAO DA EMPRESA

A empresa UPPVIE Solugdes Digitais Ltda, cadastrada no CNPJ 41.703.464/0001-41
estd localizada no municipio de Sao Jodo da Boa Vista- SP, na Rua Dirce Dias Oliveira, 159,
Jardim Maestro Mourao, cujo CEP é 13872-583, encontra-se ativa desde sua data de abertura
26/04/2021.

O nome e a logomarca da organizagdo foram escolhidos com muito cuidado, para
representar a missdo que a empresa anseia seguir, com isso, UP significa para cima e VIE se
traduz como vida; pensando nisso, a logomarca carrega o simbolo de um foguete para
representar o crescimento de vida, a cor azul utilizada, simboliza confian¢a, inteligéncia e
criatividade. A jungdo destes significados, fez com que nascesse a UPPVIE, que possui como

missdo, elevar seus clientes ao seu potencial maximo nos negocios.

OUPI:VIE

Sua natureza juridica € sociedade empresaria limitada, onde possui Igor de Oliveira

Miguel e Marcos Vinicius de Freitas Ferrari como socios administradores; para compor este
quadro temos Hellynson Cassio Lana e Neila Alessandra Sandrini, ambos sécios da
organizacao.

A microempresa adota o sistema tributario Simples Nacional, possui um capital social
de R$10.000,00 (dez mil reais). E sua principal atividade exercida no mercado se encontra na
area de gestao de trafego pago, como provedores de contetido e outros servigos de informacao
na internet, nele ¢ realizado o gerenciamento, a criagdo e as andlises de anuncios online,
através de redes sociais como: instagram, facebook, youtube e google, para assim, captar um
nimero maior de pessoas. Nesta atividade, a UPPVIE elabora um designer, formulando o
planejamento para a criagdo e a edicdo de videos e imagens, com base em solucdes
inovadoras e criativas, para atender a necessidade de seus clientes, uma das ferramentas
utilizadas como suporte, € o copywriting, que gera gatilhos e maneiras para que o publico
realize uma determinada ac¢do, o que fard com que a empresa seja notada, fortalecendo assim,

a marca de seus clientes no mundo digital.
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Em seu registro no CNAE (Classificagao Nacional de Atividades Econdmicas) consta
as seguintes atividades secunddrias: treinamento em desenvolvimento profissional e gerencial,
consultoria em publicidade; atividades de intermediacdo e agenciamento de servigos e
negocios em geral, exceto imobilidrios; promog¢do de vendas; edi¢do de cadastros, listas e de
outros produtos graficos; ensino de idiomas; marketing direto; e cursos preparatorios para
concurso.

A empresa tem parceria com projetos por todo Brasil, 10 clientes no total fazem parte
da empresa de forma ativa, em 14 cidades de 8 estados diferentes. O seu maior publico esta
voltado para a area da educacdo, porém atende diversos nichos, alguns de seus clientes sdo:
Kasasushi Sao Jodao, INPRO, EBP, SIEP, SANDRINI.

Ao analisarmos o mercado de concorréncia, observamos que a empresa nao possui
concorrentes diretos na regido de Sdo Jodo da Boa Vista-SP, mas de forma indireta temos a
organizagdo denominada Survey Brasil, que atua como co-produtora especializada em vendas
e distribuicdo de produtos digitais.

A empresa tem por objetivo o sucesso pleno dos seus clientes, pois nao ¢ feito apenas
o trafego pago nas midias sociais, mas sim, uma criagdo de planejamento para a extragdao do
potencial méximo de seu prospect no mundo digital, fazendo com que se tornem vencedores e
tenham a devida visibilidade. E com o proposito de potencializar as empresas que fecham
parceria, gerar empregos, impactar familias e mostrar para todos que os anincios online nao

sd0 apenas uma op¢ao, mas sim uma realidade.
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3 METODOLOGIA

3.1 ADMINISTRACAO ESTRATEGICA E COMPLIANCE

Nesta unidade de estudo, por meio da integracdo entre o Projeto de Extensdo e a aula,
podemos entender melhor sobre a dimensdo escalonavel da empresa UPPVIE Solugdes
Digitais Ltda, que consegue aumentar exponencialmente suas vendas sem a mesma
progressdo de custos, tornando ela uma empresa que esta pronta para o 5G. A administra¢ao
da empresa ¢ feita de modo assertivo, tendo um processo seletivo estratégico, envolvendo um
formulério junto ao curriculo, uma entrevista na UPPVIE, uma andlise comportamental, um
teste em sua area de trabalho, para ser aprovado e se tornar um colaborador; apds o
recrutamento, ¢ feito um acolhimento para a integracdo do novo membro, ele passa a entender
sobre a estrutura da empresa, as ferramentas usadas, passa por um alinhamento entre ele e os

socios e pode até ter seus cursos e graduagdes financiadas pela UPPVIE.

3.1.1 MISSAO, VISAO E VALORES

A empresa UPPIVIE tem como:

<> Missdo: proporcionar aos seus clientes aumento nas vendas a partir de seus
primeiros investimentos em campanha.

< Visao: se tornar referéncia em seu ramo com seus diversos servigos.

<> Valores: transparéncia com seus clientes, criatividade e alta qualidade em todos
0s projetos propostos, inovagado, ¢tica em todas as agdes a serem executadas e com todos que

fazem parte da empresa.

3.1.2 CLIENTES

A corporacao possui cerca de 10 clientes em 14 cidades de 8 estados diferentes, destes,
a maior parte ¢ voltada para o ramo educacional, que est4 se tornando cada vez mais ativo em
campanhas publicitarias, por conta da possibilidade do estudante optar pelo estudo remoto, no

conforto de sua casa, 0 que torna este meio mais atrativo.
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Contudo, com todos os dados coletados em perguntas feitas diretamente aos
empresarios, se faz importante pensar em melhorar sua gestdo de clientes, para que assim, seu
processo de fidelizagdo seja mais assertivo, para que tenha-se certeza de futuras indicagoes,
mas também que consiga aumentar sua lista de clientes ativos. E, desta forma, o destaque
perante a concorréncia seja também o peso pela vasta carta dos mais variados consumidores
alcangados.

A melhor estratégia para se aplicar na gestdo de clientes, ¢ organizar todas as
informacodes existentes ¢ observar minuciosamente suas particularidades. Analisar, entender e
interagir com este cliente, para proporciona-lo um atendimento personalizado e unico.

Aprender com a rotina da empresa é algo de suma importancia. E com elas que
coletamos informagdes como: quanto tempo leva o ciclo de vendas de seus clientes e da sua
empresa? Quais sdo as maiores dificuldades na hora de fechar com um futuro cliente? Estes
sdo alguns exemplos bésicos para a visualiza¢do das necessidades a serem abordadas em sua
gestdo de consumidores.

Além destas indagac¢des apontadas acima, para conseguir tragcar seu planejamento,
temos também o mecanismo de vendas e acdo, ou seja, 0 que se precisa para conseguir fazer
isso? Mais tempo? Mais organizacao? Em que se precisa investir de verdade?

Quando estas perguntas sao respondidas, pode-se dizer que tem praticamente tracado
todo o planejamento de vendas que ¢ um passo para identificar os erros que precisam ser
corrigidos.

E a partir deste momento a empresa também tera um “norte” para comegar a estruturar
seu plano de vendas e agdo, para fidelizar e conquistar novos clientes. Ao identificar pontos
de melhorias que devem ser tratados como prioridade na hora de colocar em pratica os
processos, fazendo com que ele esteja de acordo com o que € realmente necessario para uma

boa relagao com o seus consumidores ¢ com seu publico.

3.1.3 CONCORRENTES

Apo6s uma andlise feita pelo grupo, levantamos o fato de que a UPPIVIE, no atual
cenario regional, ndo possui concorrentes diretos, € apenas um indireto denominado SURVEY

BRASIL que trabalha com o langamento de infoprodutos.

3.1.4 ANALISE SWOT
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A andlise SWOT ¢ uma ferramenta utilizada na gestdo empresarial para auxiliar na
elaboracdo de um planejamento estratégico, para melhorias ou novos projetos. A sigla SWOT
deriva do inglés e significa:

% Strengths: Forcas

% Weaknesses: Fraquezas

% Opportunities: Oportunidades

¢ Threats: Ameacas

Ou seja, nesta andlise serd observada suas forcas, fraquezas, oportunidades e ameagas.

Aplicando a analise SWOT na empresa, destacamos que:

Sua forga, é o seu diferencial que em pouco tempo de atividade conquistou clientes
importantes e bons nimeros de retorno para sua empresa e de seus clientes.

J4 a sua fraqueza esté relacionada com a quantidade de seguidores que a organiza¢do
possui em suas redes sociais, que se considera um publico baixo.

Oportunidades, como supracitado, este mercado estd em constante crescimento € com
1SS0 a procura por estes servicos se torna cada vez mais requisitada, por este motivo sua area
de atuagdo ja ¢ sua oportunidade, basta a empresa se manter atualizada, em progresso e
colhendo bons resultados.

Como ameaga, podemos apontar que com esta area de servigos em crescimento, pode

haver o surgimento de fortes concorrentes, com outros diferenciais para oferecer aos clientes.

Figura 1: Andlise SWOT

o "Strengths"- Pontos Fortes "Weakness"- Pontos fracos 0

Seu diferencial ,que em pouco tempo de Quantidade de seguidores em suas
atividade conquistou clientes importantes redes sociais, que € consideravel um
e bons nimeros de retorno para sua publico baixo.

empresa e de seus clientes.

Analise
\ o SWOT
o Opportunity”- - "Threat"” - Ameacas o
Oportunidades

Como sua area de servicos se
’ . encontra em crescimento,
crescimento e com isso a procura

por estes servicos se torna cada vez pode haver o surgimento de
mais requisitada, por este motivo fortes concorrentes, sendo

sua area de atuacdo ja é sua entao eles sua maior ameaca.
oportunidade.

Este mercado estd em constante

Fonte: Criagao Canvas
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3.2 GESTAO ESTRATEGICA DE TRIBUTOS

Uma boa gestdo tributaria garante um melhor controle de recursos com tributos,
colaborando assim, para a visdo de futuros investimentos e crescimento da organizagao.

A gestao adequada garante economia e tranquilidade perante o Fisco, pois sdo escolhas
feitas dentro dos limites das normas tributarias do ramo empresarial.

E para se ter uma boa gestdo, ¢ necessario elaborar um planejamento tributario, de
acordo com a realidade financeira e local da empresa.

Os socios da empresa, optaram diante de muitos regimes tributarios “disponiveis” pelo
Simples Nacional, se encaixando no anexo V e em sua Segunda Faixa.

Contudo, nosso grupo realizou uma verificagdo para saber se esse ¢ o regime mais
rentavel para a empresa comparado com os regimes do lucro presumido e lucro real,

juntamente com uma DRE bem detalhada e uma gestao de seu faturamento.

3.2.1 DEMONSTRATIVO DO RESULTADO DO EXERCICIO (DRE)

A Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE), ¢ um relatdrio que confirma se as
acoes de uma organizagdo estdo gerando lucro ou prejuizo, levando em consideragao
determinado periodo de tempo.

Esse relatorio equipara os dados dos ganhos e das despesas da empresa, chegando ao
resultado liquido do desempenho e detalhando a real situagdo financeira. A DRE ¢ muito
importante para administragdo, pois € uma ferramenta que auxilia o empresario em suas
tomadas de decisdes, se tornando assim, uma 6tima aliada para sua gestao.

Este demonstrativo deve ser feito a cada ano. Porém, ¢ da escolha da propria empresa
realizar mensalmente como um relatério gerencial ou trimestralmente, considerando as
obrigagoes fiscais.

Contudo, foi elaborada uma DRE para a empresa UPPVIE com dados totalmente
ficticios para este projeto, pois os dados reais ou baseados na realidade da empresa ndo foram
cedidos pelo empresario.

No primeiro trimestre usamos como base de calculo para sua Receita Bruta o valor de
R$ 8.500,00 de investimento de cliente, e deste investimento a empresa tira 26% resultando
em R§ 2.210,00 que foram multiplicados pelo total de 30 servigos prestados: R$ 66.300,00.

Em suas dedugdes ¢ somado o pagamento do ISS (Imposto Sobre Servigos, que incide

sobre servigos prestados por empresas ou profissionais autdbnomos) sobre Aliquota de 5%
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sobre a receita bruta do trimestre; com o recolhimento do Simples Nacional cujo valor foi de
R$ 10.881,99 no trimestre.

Sua receita liquida ¢ a subtracdo das dedugdes totais da receita bruta: R$ 52.103,01.

Em relagdo aos seus custos operacionais, analisando a empresa, seu ramo de atuacao,
colocamos como despesas fixas, que incluem: designer grafico R$ 800,00, energia e internet
R$ 307,00, materiais de uso e consumo R$ 294,15 e tarifas financeiras R$ 98,55 que somando
R$ 1.500,00 de custos ao trimestre.

Suas despesas administrativas sdo: Aluguel R$ 1.800,00, despesas gerais R$ 1.500,00.
Nesta parte, também incluimos as comissdes pagas para os colaboradores ja que ndo ha
salario fixo, pois sdo colaboradores com participa¢ao no lucro da empresa, cuja porcentagem
¢ de 30%, resultando em R$ 15.180,90 no primeiro trimestre que serdo divididos entre os 2
colaboradores. Sobre o pro-labore que também est4 incluso, corresponde a 60%, totalizando
R$ 30.361,80 que sera dividido entre os dois empresarios e socios. Por fim, obtivemos o lucro
liquido de R$ 1.760,31.

No segundo trimestre tivemos um aumento de 8% em seu faturamento devido aos
feriados e datas comemorativas que sdo usadas pelo mercado para alavancar vendas,
totalizando em R$ 71,604,00 de receita bruta. E, deste valor sdo retiradas as dedugdes, suas
despesas e seus custos. As comissdes e seu pro-labore também acompanharam, e desta forma
obtivemos nesse trimestre o valor do lucro liquido de R$ 2.177,14.

No terceiro trimestre, ao contrario do segundo, obtivemos uma queda de 5,8%, pois ¢
uma época do ano que ndo ha datas comemorativas, feriados e pela quebra do semestre,
ficando com sua receita bruta no valor de R$ 67.450,97.

Suas deducdes e custos operacionais acompanham como nos outros o valor da receita
bruta como base de calculo. O seu lucro liquido fechou em R$ 1.850,76.

E por fim, no seu quarto trimestre, com a chegada do final de ano, fechamento de ano
letivo obtivemos um aumento significativo de 16% gerando uma receita bruta de valor R$
78.243,12 e seguindo o principio dos outros trimestres pra suas dedugdes, custos etc.

Chegou-se no valor final de lucro liquido R$ 2.694,88.



Figura 2: Tabela demonstrativo DRE

QUPPVIE
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UPPVIE SOLUCOES DIGITAIS LTDA

DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCiCIO

RECEITA BRUTA | R$66.300,00 | RS$71.604,00 | RS 67.450,97 | RS 78.243,12
SERVICOS

PRESTADOS R$ 66.300,00 | R$71.604,00 | RS 67.450,97 | R$ 78.243,12
(-) DEDUCOES R$ 14.196,99 | R$15.332,74 | R$ 14.443,43 | RS 16.754,38
ISS R$3.31500 | R$3.580,20 | R$3.372,54 | R$3.912,15
SIMPLES

NACIONAL R$10.881,99 | R$ 11.752,54 | R$ 11.070,89 | RS 12.842,23
RECEITA LIQUIDA | R$52.103,01 | R$56.271,26 | RS 53.007,54 | RS 61.448,74
CUSTO DOS

SERVICOS

PRESTADOS R$ 1.500,00 | RS$1.500,00 | R$1.500,00 | RS 1.500,00
CUSTO DOS

SERVICOS

PRESTADOS R$ 1.500,00 | R$1.500,00 | R$1.500,00 | R$ 1.500,00
LUCRO BRUTO R$50.603,01 | R$54.771,26 | R$51.507,54 | RS 59.948,74
DESPESAS

ADMINISTRATIVAS| RS 48.842,70 | R$52.594,12 | RS 49.656,78 | R$ 57.253,86
ALUGUEIS RS 1.800,00 | R$1.800,00 | R$1.800,00 | R$ 1.800,00
DESPESAS GERAIS | R$1.500,00 | R$1.500,00 | RS$1.500,00 | RS 1.500,00
COMISSOES R$ 15.180,90 | R$16.431,37 | RS 15.452.26 | R$ 17.984,62
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PRO-LABORE R$30.361,80 | R$32.862,75 | R$30.904.52 | R$ 35.969,24
RESULTADO

OPERACIONAL RS 1.760,31 RS 2.177,14 RS 1.850,76 | RS 2.694,88
LUCRO LIQUIDO

DO EXERCICIO RS 1.760,31 RS 2.177,14 RS 1.850,76 | RS 2.694,88

* TODOS OS VALORES SAO FICTICIOS

Fonte: Excel

Figura 3: Tabela Demonstrativo de Resultado Anual

QUPPVIE

UPPVIE SOLUCOES DIGITAIS LTDA

DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCiCIO

ENCERRADO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021

RECEITA BRUTA RS 283.598,09
SERVICOS PRESTADOS RS 283.598,09
(-) DEDUCOES RS 60.727,54
ISS RS 14.179,89
SIMPLES NACIONAL RS 46.547,65
RECEITA LIQUIDA RS 222.830,55
CUSTO DOS SERVICOS PRESTADOS RS 6.000,00
CUSTO DOS SERVICOS PRESTADOS R$ 6.000,00
LUCRO BRUTO RS 216.830,55

DESPESAS ADMINISTRATIVAS

RS 208.347,46
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ALUGUEIS R$ 7.200,00
DESPESAS GERAIS R$ 6.000,00
COMISSOES R$ 65.049,15
PRO-LABORE R$ 130.098,31
RESULTADO OPERACIONAL RS 8.483,09
LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO RS 8.483,09

* TODOS OS VALORES SAO FICTICIOS
Fonte: Excel

3.2.2 FATURAMENTO

Ao analisar o faturamento deve-se esclarecer que a quantidade e os valores dos
servicos sdo ficticios, para a elaboragdo deste relatorio foi considerado todos os aspectos
socioecondomicos presentes no mercado de atuagdo do empreendimento.

Diante disto, no primeiro trimestre podemos observar que janeiro e fevereiro sdo os
meses em que ha maior procura por faculdades e cursos, por conta da volta as aulas,
considerando que este seja o maior publico da organizacdo UPPVIE, ja em marco além da
volta as aulas, também ha o dia das maes, que ¢ uma data muito lembrada por todos.
Considerando que ele receba R$ 2.210,00 por servigo prestado, levando em conta uma base de
26% de R$ 8.500,00, fica portanto, definido uma quantidade de 30 servigos prestados neste
primeiro trimestre, nele sao divididos: no més de janeiro, sera realizado 9 servigos, cada um
com o valor de R$ 2.210,00, o que irda gerar um faturamento de R$ 19.890,00; no segundo
més serdo 10 servigos prestados, nesta mesma base, seu faturamento sera de R$ 22.100,00; no
més de marco como ha além da volta as aulas, uma data comemorativa, seu faturamento sera
de R$ 24.310,00, por 11 servigos. Ao final do primeiro trimestre, seu faturamento total destes
trés meses sera de R$ 66.3000,00.

Para o segundo trimestre foi considerado um aumento de 8% em seus servi¢os, no més
de abril, dado que ha a Pascoa, foram realizados 10 servicos no valor de R$ 2.210,00
faturando portanto, R$ 22.100,00; no més de maio, ha o dia das maes, portanto, houve a
realiza¢do de 10 servigcos com o valor fixado, mais 2 servicos com o lucro de R$ 1.547,00
cada (observacdo: servico com valor promocional feito para 2 clientes sorteados), o que ira
gerar um faturamento de R$ 25.194,00 ao final do més (R$ 22.100,00 + RS 3.094,00); no

terceiro més, sendo comemorado o dia dos namorados, houve a prestacao de 11 servigos, que
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gerou de renda R$ 24.310,00. O segundo trimestre foi encerrado, portanto, com uma receita
de RS 71.604,00, pela realizagao de 33 servigos.

No terceiro trimestre, houve uma queda de 5,8% na prestagdo de servigos,
considerando que, em julho ndo possui datas importantes e apesar de ser inicio de semestre,
ndo hé tanta procura por cursos, diante disto, foram realizados 9 servigos com o valor base
definido, mais 1 servi¢o no valor de R$ 1.150,97 (Proveniente de um servigo experimental
para um possivel cliente), assim, o més tera de faturamento R$ 21.040,97 ( R$ 19.890,00 +
R$ 1.150,97); o més de agosto, possui como data, o dia dos pais, portanto foram prestados 11
servigos, totalizando uma receita de R$ 24.310,00; no terceiro més, também sem datas
comemorativas os servigos proporcionaram uma renda de R$ 22.100,00 pela prestacdo de 10
servicos. Encerrando-se o terceiro trimestre com um faturamento de R$ 67.450,97 e 31
servigos prestados.

O ultimo trimestre do ano, teve um crescimento em seus servigos de 16%, no primeiro
més, ha o dia das criangas ¢ o halloween, considerando estas datas, foram realizados 9
servigos no valor base ¢ 1 servigo no valor de R$ 1.551,56 (Procedente de valor promocional
para possivel novo cliente), o que ira gerar um faturamento de R$ 21.441,56; no més de
novembro, ocorre a famosa Black Friday, més que muitas empresas procuram divulgar suas
promogdes no meio digital, portanto, houve a realizagdo de 12 servigos no valor base, que
gerou uma renda de R$ 26.520,00; no més de dezembro, levando em consideragdo o natal,
uma das datas que mais movimentam as empresas, houve a realizagdo de 13 servigos no valor
base e mais 1 servigo no valor de R$ 1.551,56 (Proveniente de um sorteio de Natal para seus
clientes), sua receita no ultimo més foi, portanto, de R$ 30.281,56 ( R$ 28.730,00 + RS
1.551,56). O tltimo trimestre foi finalizado com um faturamento de R$ 78.243,12, por 36
servicos prestados.

A andlise do faturamento do ano de 2021 se encerra com uma receita de R$

283.598,09, provenientes dos 130 servigos prestados ao decorrer dos quatro trimestres do ano.
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Figura 4: Tabela demonstrativo de Faturamento

6u|=|=vus
UPPVIE SOLUCOES DIGITAIS LTDA
PERIODO: 01/01/2021 A 31/12/2021
MES ANO SERVICOS - R$
JANEIRO 2021 R$ 19.890,00
FEVEREIRO 2021 R$ 22.100,00
MARCO 2021 R$ 24.310,00
ABRIL 2021 R$ 22.100,00
MAIO 2021 R$ 25.194,00
JUNHO 2021 R$ 24.310,00
JULHO 2021 R$ 21.040,97
AGOSTO 2021 R$ 24.310,00
SETEMBRO 2021 R$ 22.100,00
OUTUBRO 2021 R$ 21.441,56
NOVEMBRO 2021 R$ 26.520,00
DEZEMBRO 2021 R$ 30.281,56
TOTAL 2021 RS 283.598,09

*TODOS OS VALORES SAO FICTICIOS
Fonte: Excel

3.2.3 SIMPLES NACIONAL

O Simples ¢ um regime de arrecadacdo, cobranga e fiscalizacdo de tributos aplicado
nas Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte ele abrange a participagdo de todos os entes
federados (Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios). O Simples proporciona a
unificacdo do recolhimento de impostos e contribuicdes federais, estaduais € municipais em
um Unico recolhimento. Para se enquadrar no regime Simples Nacional a receita bruta ndo
pode exceder o valor de R$4,8 milhdes anual.

Para calcular o Simples nacional o primeiro passo ¢ verificar em qual anexo sua
empresa se encaixa de acordo com a sua atividade fim posteriormente em qual faixa ela se

encaixa de acordo com a sua receita bruta dos tltimos 12 meses encontrando sua Aliquota.
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No entanto para saber o valor exato a ser pago em cada més € necessario calcular a

aliquota efetiva aplicando na seguinte formula:

Receita Bruta 12: Receita Bruta dos 12 meses anteriores

[(Receita Bruta 12 x Aliquota) — PD] / Receita Bruta 12

Aliquota: Aliquota indicada no anexo correspondente a atividade da empresa

PD: Parcela a deduzir indicada no anexo correspondente a atividade

Utilizando os dados ficticios da empresa Uppvie chegamos aos seguintes resultados: A

empresa de servigcos de publicidade Uppvie obteve uma receita bruta de R$ 283.598,09 nos

ultimos 12 meses vigentes.

Receita Bruta 12: R$ 283.598,09
Aliquota: 18% (Anexo V 2a Faixa)
Parcela a deduzir: R$ 4.500,00

Aliquota final para aplicagdo 16.41%

Valor pago de Simples Nacional por trimestre pela empresa UPPVIE

1° TRIMESTRE - 2021 R$10.881,99
2° TRIMESTRE - 2021 R§ 11.752,54
3° TRIMESTRE - 2021 R$ 11.070,89
4° TRIMESTRE - 2021 R$ 12.842,23

Figura 5: Tabela Simples Nacional

QUPPVIE

Rec. Bruta em 12 Meses FAIXAS
180.000,00 1a Faixa
180.000,01 360.000,00 2a Faixa
360.000,01 720.000,00 3a Faixa
720.000,01 1.800.000,00 4a Faixa

1.800.000,01 3.600.000,00 5a Faixa
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3.600.000,01

4.800.000,00

6a Faixa

PRESTACAO SERVICOS
Aliquota Valor a Deduzir

15,50% -
18,00% 4.500,00
19,50% 9.900,00
20,50% 17.100,00
23,00% 62.100,00
30,50% 540.000,00

*TODOS OS VALORES SAO FICTICIOS

Figura 6: Faturamento para célculo do Simples Nacional

Fonte: Excel

9 UPPVIE
- Ptmmeo
Més Rec. Bruta
janeiro RS$ 19.890,00
fevereiro RS 22.100,00
margo RS 24.310,00
abril R$ 22.100,00
maio RS 25.194,00
junho RS 24.310,00
julho RS 21.040,97
agosto RS 24.310,00
setembro R$ 22.100,00
outubro RS 21.441,56
novembro RS 26.520,00
dezembro R$ 30.281,56
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TOTAL RS 283.598,09

*TODOS OS VALORES SAO FICTICIOS
Fonte: Excel

Figura 7: Apuragao do Simples Nacional

R$ 283.598,09
18%
R$ 51.047,65
R$ 4.500,00
R$ 46.547,65
16,41%

VALOR FATURAMENTO MES R$ 19.890,00

VALOR SIMPLES NACIONAL
3.264,59

VALOR DO DAS A RECOLHER

3.264,59

R$ 283.598,09

R$ 283.598,09

RS 283.598,09

R$ 283.598,09

18% 18% 18% 18%

R$ 51.047,65 RS 51.047,65 R$ 51.047,65 RS 51.047,65
R$ 4.500,00 R$ 4.500,00 R$ 4.500,00 R$ 4.500,00
46.547,65 46.547,65 46.547,65 46.547,65
16,41% 16,41% 16,41% 16,41%
R§$ 22.100,00 R$ 24.310,00 R$ 22.100,00 R$ 25.194,00
3.627,33 3.990,06 3.627,33 4.135,15
3.627,33 3.990,06 3.627,33 4.135,15
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R$ 283.598,09 R$ 283.598,09 R$ 283.598,09 R$ 283.598,09
18% 18% 18% 18%

RS 51.047,65 R$ 51.047,65 R$ 51.047,65 R$ 51.047,65
R$ 4.500,00 R$ 4.500,00 R$ 4.500,00 R$ 4.500,00
46.547,65 46.547,65 46.547,65 46.547,65
16,41% 16,41% 16,41% 16,41%
RS 24.310,00 R$ 21.040,97 R$ 24.310,00 R$ 22.100,00
3.990,06 3.453,51 3.990,06 3.627,33
3.990,06 3.453,51 3.990,06 3.627,33

R$ 283.598,09 RS 283.598,09 R$ 283.598,09
18% 18% 18%

R$ 51.047,65 R$ 51.047,65 RS 51.047,65
R$ 4.500,00 R$ 4.500,00 R$ 4.500,00
46.547,65 46.547,65 46.547,65
16,41% 16,41% 16,41%
RS 21.441,56 R$ 26.520,00 R$ 30.281,56
3.519,26 4.352,79 4.970,19
3.519,26 4.352,79 4.970,19

*TODOS OS VALORES SAO FICTICIOS

Fonte: Excel

3.2.4 LUCRO PRESUMIDO

O lucro presumido trata-se de um regime tributario, que ¢ calculado de maneira

simplificada, ele ¢ realizado através da presuncdo de qual parte do faturamento cabera ao

lucro da organizagao.

Ele ¢ o segundo sistema mais adotado pelas empresas no pais e para aderi-lo a

organizacdo deve seguir apenas alguns critérios, que sdo eles: a empresa deve possuir
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faturamento anual abaixo de 78 milhdes de reais e ela ndo pode estar enquadrada em
atividades bancarias ou ser uma organizagao publica.

Para definir qual a aliquota que a empresa se encaixa para a realizacao do calculo de
base do IRPJ (Imposto de renda de pessoa juridica) € necessario observar no anexo em qual
faixa a mesma estd inserida. Neste caso, como a UPPVIE ¢ uma organizagdo prestadora de
servigos ela terd que ser adepta a uma margem de 32% de presuncao de lucro e em seguida
aplicar-se a aliquota de 15% para realizacao do calculo.

J& para célculo de CSLL (Contribui¢do social sobre o Lucro Liquido), ¢ também
necessario observar em qual faixa a empresa se encontra, para determinar a presuncao de
lucro, neste cenario, a organizagdo prestadora de servigos ira se submeter a uma porcentagem
de 32% para encontrar a base de calculo, que em seguida serd submetida a uma aliquota de
9% para encontrar o valor que devera ser pago pela empresa.

J& para célculo de PIS (Programa de Integracdo Social) e COFINS ( Contribui¢do para
Financiamento da Seguridade Social), quando se trata de lucro presumido, é necessario
aplicar as seguintes aliquotas, 0,65% e 3%, respectivamente, sobre o valor da receita mensal

da empresa.

Figura 8: Tabela demonstrativo Lucro Presumido 1° Trimestre

OUPFVIE

VENDA DE SERVICOS R$ 19.890,00| R$ 22.100,00 |R$ 24.310,00
VENDA BRUTA - MENSAL RS 19.890,00| R$ 22.100,00 | RS 24.310,00

RS 66.300,00

VENDA DE SERVICOS R$ 66.300,00 32,00% R$ 21.216,00
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FATURAMENTO BRUTO

R$ 66.300,00

BASE DE CALCULO IRPJ DO TRIMESTRE

R$ 21.216,00

BASE DE CALCULO IRPJ DO TRIMESTRE

R$ 21.216,00

CALCULO DO IRPJ / ALIQUOTA (15%)

RS 3.182,40

% LUCRO
DETERMINACAO DA FATURAMENTO | PRESUNCAO | PRESUMIDO
BASE DE CALCULO CSLL TRIMESTRE | DELUCRO | TRIMESTRE
VENDA DE SERVICOS R$ 66.300,00 32,00% R$ 21.216,00
FATURAMENTO BRUTO R$ 66.300,00 - -
BASE DE CALCULO IRPJ DO TRIMESTRE R$ 21.216,00
CALCULO DA CSLL
BASE DE CALCULO CSLL DO TRIMESTRE R$ 21.216,00
CALCULO DA CSLL/ALIQUOTA (9%) RS 1.909,44
VALOR DA CSLL A PAGAR RS 1.909,44
APURACAO RECEITA PIS COFINS
PIS / COFINS MENSAL 0,65% 3,00%
JANEIRO R$ 19.890,00 R$ 129,28 R$ 596,70
FEVEREIRO R$ 22.100,00 R$ 143,65 R$ 663,00
MARCO R$ 24.310,00 R$ 158,01 RS 729,30
TOTAL TRIMESTRE R$ 66.300,00 R$ 430,95 R$ 1.989,00

*TODOS OS VALORES SAO FICTICIOS

Fonte: Excel

O lucro presumido foi realizado trimestralmente, portanto, iremos abordar inicialmente

o primeiro trimestre, para calcular o IRPJ somamos a receita mensal dos meses de janeiro,

fevereiro e marco, onde iremos obter um faturamento de R$ 66.300,00, estad receita é
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proveniente de venda de servigos, portanto para determinar a base de calculo sera necessario
utilizar a porcentagem de 32% como presun¢do de lucro o qual iremos obter o valor da base
para calcular, que sera de R$ 21.216,00, que se aplicara uma aliquota de 15% para encontrar o
valor de IRPJ a ser pago, que neste caso sera de R$ 3.182,40. Vale ressaltar que a empresa nao
terd que pagar adicional, pois ele apenas incide sobre organizagdes com o lucro presumido por
trimestre acima de 60 mil reais, o que nao € o caso da empresa em estudo.

Para calcular o CSLL também ¢ preciso encontrar a base de célculo, que provém do
faturamento do trimestre sobre uma presung¢ao de lucro de 32%, encontra-se assim, o valor de
R$ 21.216,00, que se aplicara uma aliquota fixa de 9%, para encontrar o valor de R$ 1.909,44.

J& para apuragdo do PIS e do COFINS temos que utilizar a receita mensal da empresa,
sendo ela em janeiro R$ 19.890,00, fevereiro R$ 22.100,00 e mar¢co R$ 24.310,00, assim,
sobre uma aliquota de 0,65% encontraremos os seguintes valores, respectivamente do PIS: R$
129,28, R$ 143,65 ¢ R$ 158,01, que ao final do trimestre, somados representardo uma quantia
de R$ 430,95, sobre um faturamento de R$66.300,00.

Para a apuragao do COFINS a aliquota determinada para lucro presumido sera de 3%
aplicado sobre as receitas mensais, diante disto, os valores a serem pagos serdo: R$ 596,70,
R$ 663,00 ¢ RS 729,30, que ao serem somados, representardo a quantia de R$1.989,00 a ser
paga neste primeiro trimestre.

Vale ressaltar que, para calcular os proximos trimestres, as aliquotas apresentadas se
manterao iguais, apenas a receita bruta por trimestre sera alterada, o que fara com que a base

de célculo seja diferente a cada trimestre.

Figura 9: Tabela demonstrativo Lucro Presumido 2° Trimestre

QUPPVIE

VENDA DE SERVICOS R$ 22.100,00 | RS 25.194,00 | R$ 24.310,00

RS 71.604,00
VENDA BRUTA - MENSAL RS 22.100,00 | RS 25.194,00 | RS 24.310,00
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VENDA DE SERVICOS R$ 71.604,00 32,00% R$ 22.913,28
FATURAMENTO BRUTO RS 71.604,00 - -
BASE DE CALCULO IRPJ DO TRIMESTRE R$ 22.913,28

BASE DE CALCULO IRPJ DO
TRIMESTRE R$ 22.913,28
CALCULO DO IRPJ / ALIQUOTA (15%) R$ 3.436,99

DETERMINACAO DA FATURAMENTO | % PRESUNCAO | LUCRO PRESUMIDO
BASE DE CALCULO CSLL TRIMESTRE DE LUCRO TRIMESTRE

VENDA DE SERVICOS RS 71.604,00 32,00% R$22.913,28
FATURAMENTO BRUTO R$ 71.604,00 - -
BASE DE CALCULO IRPJ DO TRIMESTRE R$ 22.913,28
BASE DE CALCULO CSLL DO
TRIMESTRE R$22.913,28
CALCULO DA CSLL/ALIQUOTA (9%) RS$ 2.062,19
VALOR DA CSLL A PAGAR RS$ 2.062,19

APURACAO RECEITA PIS COFINS

PIS / COFINS MENSAL 0,65% 3,00%
ABRIL R$ 22.100,00 RS 143,65 R$ 663,00
MAIO R$ 25.194,00 RS 163,76 RS 755,82
JUNHO RS 24.310,00 RS 158,01 R$ 729,30
TOTAL TRIMESTRE R$ 71.604,00 RS$ 465,42 RS 2.148,12

*TODOS OS VALORES SAO FICTICIOS

Fonte: Excel
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No segundo trimestre, o faturamento para ser aplicado a presunc¢do de lucro de 32% ¢
de R$ 71.604,00, assim, a base de calculo de IRPJ sera R$ 22.913,28, sobre esse valor
aplica-se uma aliquota de 15%, assim, sera obtido o valor de R$ 3.436,99 para pagamento.

Ao se tratar do CSLL a base de calculo continuara sendo a mesma, pois de acordo com
0 anexo, a presuncdo de lucro ainda serd de 32% para essa faixa de servigo, apenas teremos
que agora, aplicar uma aliquota de 9% para obtermos a quantia que devera ser paga, que neste
caso sera de R$ 2.062,19.

J& para a apuracdo do PIS, consideramos que as receitas mensais seguem os seguintes
valores: R$ 22.100,00, R$ 25.194,00 ¢ R$ 24.310,00, para os meses de abril, maio e junho
respectivamente, aplicado a uma aliquota de 0,65% iremos obter R$ 143,65, R$ 163,76 ¢ R$
158,01 o que no final do trimestre ira resultar em R$ 465,42 de imposto a ser pago.

No COFINS caberd a mesma maneira de aplicacdo, porém com a aliquota de 3%,
neste caso, os valores serdo: R$ 663,00 em abril, R$ 755,82 em maio ¢ R$ 729,30 em junho,

que somados resultara em R$ 2.148,12 a ser pago no trimestre.

Figura 10: Tabela demonstrativo Lucro Presumido 3° Trimestre

OUPFVIE

VENDA DE SERVICOS R$ 21.040,97 |R$ 24.310,00 | R$ 22.100,00
VENDA BRUTA - MENSAL RS 21.040,97 [R$ 24.310,00 | R$ 22.100,00

RS 67.450,97

VENDA DE SERVICOS R$ 67.450,97 32,00% R$ 21.584,31

FATURAMENTO BRUTO RS 67.450,97 - -
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BASE DE CALCULO IRPJ DO TRIMESTRE

RS 21.584,31

BASE DE CALCULO IRPJ DO TRIMESTRE

R$ 21.584,31

CALCULO DO IRPJ / ALIQUOTA (15%)

RS 3.237,64

~ % LUCRO
DETERMINACAO DA FATURAMENTO | PRESUNCAO | PRESUMIDO
BASE DE CALCULO CSLL TRIMESTRE DE LUCRO | TRIMESTRE
VENDA DE SERVICOS R$ 67.450,97 32,00% RS 21.584,31
FATURAMENTO BRUTO RS$ 67.450,97 - -
BASE DE CALCULO IRPJ DO TRIMESTRE R$ 21.584,31
BASE DE CALCULO CSLL DO TRIMESTRE RS 21.584,31
CALCULO DA CSLL/ALIQUOTA (9%) R$ 1.942,58
VALOR DA CSLL A PAGAR R$ 1.942,58
APURACAO RECEITA PIS COFINS
PIS / COFINS MENSAL 0,65% 3,00%
JULHO R$ 21.040,97 RS 136,76 RS 631,22
AGOSTO R$ 24.310,00 RS 158,01 RS 729,30
SETEMBRO R$ 22.100,00 RS 143,65 RS 663,00
TOTAL TRIMESTRE RS$ 67.450,97 RS 438,43 R$ 2.023,52

*TODOS OS VALORES SAO FICTICIOS
Fonte: Excel

No terceiro trimestre, a receita bruta que sera considerada sera de R$ 67.450,97 que

em uma presun¢do de lucro de 32%

representara uma base de calculo no valor de R$

21.584,31, para calcularmos o IRPJ a aliquota incidente sera de 15% o que resultara em RS

3.237,64 para pagamento. O CSLL com uma presuncao de lucro de 32%, fard com que a base
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continue a mesma, mas com uma aliquota de 9%, sendo assim, a quota de CSLL a pagar sera
de R$ 1.942,58.

O PIS e o COFINS terdo como base a receita mensal de julho no valor de R$
21.040,97, de agosto R$ 24.310,00 e de setembro R$ 22.100,00, diante deste cenario, os
valores encontrados para pagamento do PIS, com a aliquota de 0,65% sera respectivamente
R$ 136,76, R$ 158,01 ¢ RS 143,65, esses valores somados nos resultara em um imposto de
R$ 438,43 neste trimestre.

E o COFINS, com uma aliquota de 3%, representara os seguintes valores: R$ 631,22
no primeiro més, R$ 729,30 no segundo més ¢ R$ 663,00 no terceiro més, ao final dos trés

meses, a quantia a ser paga no terceiro trimestre sera de R$ 2.023,52.

Figura 11: Tabela demonstrativo Lucro Presumido 4° Trimestre

OUPPVIE

VENDA DE SERVICOS R$ 21.441,56 | R$26.520,00 | R$ 30.281,56
VENDA BRUTA - MENSAL RS 21.441,56 | R$ 26.520,00 | RS 30.281,56

RS 78.243,12

VENDA DE SERVICOS RS 78.243,12 32,00% RS 25.037,79
FATURAMENTO BRUTO R$ 78.243,12 - -

BASE DE CALCULO IRPJ DO TRIMESTRE RS 25.037,79
. chicwovowm |
BASE DE CALCULO IRPJ DO

TRIMESTRE R$ 25.037,79

CALCULO DO IRPJ / ALIQUOTA (15%) R$ 3.755,66
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NAO POSSUI ADICIONAL IRPJ

DETERMINACAO DA FATURAMENTO |% PRESUNCAO| LUCRO PRESUMIDO
BASE DE CALCULO CSLL TRIMESTRE DE LUCRO TRIMESTRE

VENDA DE SERVICOS RS 78.243,12 32,00% RS 25.037,79
FATURAMENTO BRUTO RS 78.243,12 - -
BASE DE CALCULO IRPJ DO TRIMESTRE RS 25.037,79
BASE DE CALCULO CSLL DO
TRIMESTRE R$ 25.037,79
CALCULO DA CSLL/ALIQUOTA (9%) R$ 2.253,40
VALOR DA CSLL A PAGAR RS 2.253,40

APURACAO RECEITA PIS COFINS

PIS / COFINS MENSAL 0,65% 3,00%
OUTUBRO RS 21.441,56 RS 139,37 RS 643,24
NOVEMBRO RS 26.520,00 RS 172,38 RS 795,60
DEZEMBRO RS 30.281,56 RS 196,83 RS 908,44
TOTAL TRIMESTRE RS 78.243,12 RS 508,58 R$ 2.347,29

*TODOS OS VALORES SAO FICTICIOS

Fonte: Excel

Para finalizar, no quarto trimestre ha um faturamento de R$ 78.243,12 que sera usado

para definir a base de calculo a uma presuncdo de lucro de 32%, diante disso, ela serd

representada pela quantia de R$ 25.037,79 que sera aplicada uma aliquota de 15% para

encontrar o valor do IRPJ a ser pago neste trimestre, que no caso sera de R$ 3.755,66. Vale

ressaltar que, no caso da empresa UPPVIE, nao havera adicional em nenhum dos trimestres,

pois a base de célculo ndo ultrapassa 60 mil por trimestre.

Nesta mesma base, ap6s o cdlculo da presuncdo de lucro de 32%, a aliquota que

incidird para a apuragdo do CSLL sera de 9%, assim, serd obtida a quantia de R$ 2.253,40 a

ser pago.
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Para a apuracdo do PIS, com uma aliquota de 0,65% e um faturamento de R$
21.441,56 no més de outubro, R$ 26.520,00 no més de novembro ¢ R$ 30.281,56 no més de
encerramento, dezembro, é possivel encontrar os seguintes resultados mensais: R$ 139,37,
R$ 172,38 ¢ R$ 196,83 que ao serem somados o valor total deste imposto, no tltimo trimestre
do ano sera de R$ 508,58. Ja para o COFINS, considerando sua aliquota de 3%
encontraremos os seguintes valores: R$ 643,24 para outubro, R$ 795,60 para novembro ¢ R$
908,44 para o més de dezembro, encerrando assim, com R$2.347,29 deste imposto a ser pago
no quarto trimestre.

Contudo, de acordo com os dados supracitados € possivel observar que os célculos
feitos nos quatro trimestres seguem as mesmas aliquotas o que se difere ¢ apenas o valor do

faturamento do trimestre.

3.2.5 LUCRO REAL

O Lucro Real ¢ um regime cujo a tributagdo ¢ calculada sobre o lucro liquido da
empresa, que pode ser apurado anualmente ou trimestralmente, geralmente ¢ utilizado por
empresas que possuem um custo operacional alto, sendo assim corporagdes que obtém uma
margem de lucro baixa, geralmente grandes industrias. Esse sistema tributdrio ¢ calculado
com base na DRE da empresa, uma porcentagem de 15% ¢ aplicada sobre o lucro liquido,
quando o mesmo ultrapassa R$ 20.000,00 mensalmente, é aplicado um adicional de 10%
sobre o que excede esse valor, além disso temos a CSLL (Contribuicdo Social sobre Lucro
Liquido) que tem como aliquota 9% sobre o lucro liquido e temos também o PIS (Programa
de Integracdo Social) e COFINS (Contribui¢do para o Financiamento da Seguridade Social)
respectivamente com aliquotas de 1,65% e 7,60%.

Analisando um possivel cendrio em que a empresa UPPVIE Solucdes Digitais Ltda
opta pelo sistema de tributacdo Lucro Real notamos que suas despesas operacionais sao
baixas, por se tratar de uma empresa digital e exponencial, tendo assim uma alta margem de
lucro, o que resultaria em um altissimo IRPJ (Imposto de Renda de Pessoa Juridica),
chegando a um valor de R$ 27,769.36. Tendo isso em vista, o Regime Tributario Lucro Real

se torna inviavel para essa corporagao.
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Figura 12: Tabela Demonstrativo Lucro Real

QUFPVIE

INFORMACOES DA DRE
RECEITA BRUTA DE VENDAS RS 283.598,09
RESULTADO OPERACIONAL RS 8.483,09

IRPJ R$ 185.129,05 27.769,36 15,00% 2.314,11
IRPJ Adicional( >

$ 240.000,00 ano) - - - -
CSLL R$ 185.129,05 16.661,62 9,00% 1.388,47
PIS (nao

cumulativo) RS 283.598,09 4.679,36 1,65% 389,95
COFINS (nao

cumulativo) R$ 283.598,09 21.553,45 7,60% 1.796,12
ISS R$ 283.598,09 14.179,89 5,00% 1.181,66

84.843,68 7.070,31

*TODOS OS VALORES SAO FICTICIOS
Fonte: Excel

3.2.6 COMPARATIVO DE TRIBUTACAO

Levando em consideracdo a projecdo de cada tributo em cada regime propriamente
falando, simples; presumido e real, tomamos ciéncia de que o modo real € o mais inviavel
para a empresa ja que € levado o lucro liquido em consideragdo para o calculo e a empresa,
prestadora de servigos, tem uma margem de lucro alta que resulta em maiores impostos a
serem pagos. Mesmo levando em conta o valor menor no total dos tributos pagos no modo de
lucro presumido, no valor de R$236,12, os gastos com a utilizagdo desse sistema basicamente

descartam essa diferenca.
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Além de ser mais pratico a integracdo do simples nacional se levarmos em conta todo
o processo realizado nesse método de tributagdo. Assim sendo, o modelo de gestao simples

nacional ¢ o mais viavel para a empresa.

Figura 13: Tabela Comparativo de Tributacdo

QUFPVIE

SIMPLES |PRESUMIDO REAL RECEITA S/ VENDA ANUAL *

IRPJ /

CSLL R$ 21.780,30 |RS$ 44.430,98 SIMPLES RS 46.547,62

LUCRO

COFINS R$ 8.507,93 |R$ 21.553,45|| PRESUMIDO | R$ 46.311,50

PIS RS 1.843,38 | R$4.679,36 | | LUCRO REAL | R$ 84.843,68

ISS R$ 14.179,89 | R$ 14.179,89 [R$ 14.179,89

* INFORMACAO DRE ou Relatério de

DAS R$ 46.547,62 - - Faturamento

TOTAL RS 46.547,62 | RS 46.311,50 |RS 84.843,68

*TODOS OS VALORES SAO FICTICIOS
Fonte: Excel

3.3 DIREITO EMPRESARIAL

Para os empresarios, o direito empresarial ¢ importante para regulamentar a atividade
das empresas, protegendo os direitos dos socios e seus bens. Além de esclarecer a relagdo
entre as empresas € os entes publicos estaduais para melhor administrar a carga tributaria de
sua atividade empresarial.

De acordo com os tipos de sociedades existentes, a "UPPVIE solugdes digitais Ltda"
se enquadra como sociedade limitada, onde suas normas sdo baseadas nos valores investidos

por cada associado.
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“Art. 1.052. Na sociedade limitada, a responsabilidade de cada socio é restrita ao
valor de suas quotas, mas todos respondem solidariamente pela integralizagdo do capital
social.” (Cédigo Civil. Lei n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002).

Este formato ¢ um dos principais utilizados atualmente no Brasil e a sua constitui¢ao
se da através do contrato social. A empresa que adota este método deve conter em seu nome a
sigla Ltda que significa "limitada ou sociedade limitada".

Esse tipo de sociedade, permite que a organizagdo tenha um administrador que nao
pertenga ao quadro de socios, desde que haja consentimento destes. E possivel, através deste
modelo, receber a quantidade de investimento igual, ou equivalente a porcentagem que
corresponde a cada socio da empresa, com a finalidade de proteger o patrimdnio pessoal de
cada um, em casos de faléncia, afastamento, rompimento de parceria de empresas, agao
judicial ou trabalhista.

A formacdo de um conselho fiscal ¢ opcional, porém ¢ algo vantajoso, j4 que serve
como mecanismo de gerenciamento de acdes dentro da empresa, utilizado como forma de
promover a integracao entre as visdes dos diferentes socios.

A responsabilidade dos socios sdo limitadas e restritas, se o capital permitido pelo
socio nao for totalmente quitado, os outros socios respondem pela inadimpléncia.

Caso haja prejuizos para o capital da empresa € proibido a retirada ou a distribui¢do
dos lucros para os sdcios. A remuneragdo varia de acordo com o percentual de investimentos,
que cada um aplicou na organizagao.

O principal objetivo desse tipo de sociedade ¢ garantir a estabilidade e bom

funcionamento da empresa.

3.4 GESTAO ORCAMENTARIA

A gestdo orgamentaria visa ajudar a mensurar os gastos, identificar o capital disponivel
e prever a receita bruta e/ou liquida. Com ela também ¢é possivel planejar metas financeiras e
operacionais, ou melhor, ¢ considerado como um plano de a¢cdo que o ajuda a distribuir
recursos, avaliar desempenhos e formular planos.

O processo basico dessa gestdo ¢ listar os custos fixos e varidveis da empresa em uma

base por més, para assim, decidir sobre a distribuicdo de fundos para elaborar as metas.

Esta ferramenta ¢ importante para :


https://arquivei.com.br/blog/dicas-gestao-custos-seu-negocio/

ISSN 1983-6767

° Medir performance: Ajuda a comparar os processos operacionais passados e
atuais para se fazer uma analise de desempenho.

° Cumprir os objetivos: Com o desenvolvimento de estratégias de crescimento e
com o planejamento orcamentario ¢ garantido que os processos se alinhem para
atender as metas impostas.

° Melhorar as decisdes: O orcamento bem elaborado, auxilia os empresarios a
tomar decisdes assertivas, pois lhe garante o conhecimento da saude financeira de sua
empresa.

° Identificar e mitigar riscos: A empresa ao cumprir todos esses passos para uma
elaboragdo de um orcamento pode identificar também, problemas em potencial, e

desta forma ja buscar suas solugdes antes que eles surjam.

3.4.1 CUSTO DE SERVICO PRESTADO

A maneira que se calcula o custo de servigos prestado pela empresa ¢ feito levando-se
em base as despesas mensais da empresa e relacionando-as com o valor unitdrio de cada
servigo prestado com o nimero de servigos que foram realizados no més. No caso da UPPVIE
o valor mensal de despesas da empresa ¢ constituido em gastos com designer para criagao
digital do trabalho, energia e internet ja que a empresa ¢ em sua maioria online, o uso e
consumo da empresa e as taxas financeiras cabiveis a sua area de atuacdo. Tudo isso leva em
um valor de R$1.500,00 reais mensais em despesas.

Usando o valor unitario de todas essas despesas de R$50,00 por servigo no primeiro
semestre (valor que decaird gradativamente conforme o passar dos proximos trimestres) ¢
feito um comparativo com o nimero de servicos previstos para o trimestre que nos leva ao

custo de servigos trimestral.
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Figura 14: Tabela custo de servigos prestados

OUPPVIE

Custo Total (RS)
Designer grafico R$ 800,00
Energia e internet R$ 307,00
Uso e consumo R$ 294,45
Tarifa Financeira R$ 98,55
TOTAL CUSTOS R$ 1.500,00
[ wimewes |

1 2 3 4
Unidades para vendas 30 33 31 36
Custo por unidade R$ 50,00 RS 45,45 R$ 48,38 R$ 41,66
Custo de Servicos R$ 1.500,00 | R$ 1.500,00 |R$ 1.500,00 | RS 1.500,00

*TODOS OS VALORES SAO FICTICIOS
Fonte: Excel

3.4.2 ORCAMENTO DE VENDA

Orcamento de vendas ¢ um plano financeiro que deve ser o primeiro a ser criado, pois
¢ utilizado para determinar a quantidade dos servigos a serem prestados, sua principal
finalidade ¢ servir de base para formagdo de estratégias e analise das expectativas para vendas
e lucros de um determinado periodo.

Em nosso orcamento trabalhamos com dois tipos de servigo, o servico A com um
custo fixo sendo ele de R$2.210,00 e o B com um custo variavel de acordo com os trimestre
, onde ¢ possivel colocar promogdes em datas especiais com o objetivo de atrair mais clientes
e assim aumentar o lucro, a taxa de imposto utilizada sobre a receita bruta foi de 6% ao
trimestre.

E importante ressaltar que os dados utilizados sdo todos ficticios , baseados no ramo

no qual a UPPVIE se encontra, e buscando sempre ponderar seu crescimento.



Figura 15: Tabela Orcamento de Vendas
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QUPPVIE

1 2 3 4
Unidades para vendas
Servico A 30 31 30 34
Servico B 0 2 1 2
Preco por Unidade
Servico A R$2.210,00 | R$2.210,00 | R$2.210,00 R$ 2.210,00
Servico B R$ 0,00 R$ 1.547,00 | R$ 1.150,97 1.551,56
Receita Bruta RS 66.300,00 | R$71.604,00 | RS 67.450,97 RS 78.243,12
Impostos (6%) (-) R$3.978,00 | R$4.296,24 | R$ 4.047,05 R$ 4.694,59
Receita Liquida R$ 62.322,00 | R$ 67.307,79 | R$ 63.402,92 R$ 73.548,53
o vmews
1 2 3 4
Contas a
[Receber-10.T R$ 49.725,00 | RS 16.575,00
Contas a
[Receber-20.T R$ 53.703,00 | R$ 17.901,00
Contas a
[Receber-30.T R$ 50.588,22 RS 16.862,75
Contas a
[Receber-40.T R$ 58.682,34
Total Entradas Caixa || R$ 49.725,00 [R$ 70.278,00 R$ 68.489,22 R$ 75.545,09

*TODOS OS VALORES SAO FICTICIOS

Fonte: Excel
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3.4.3 DRE PROJETADA

A DRE Projetada, ¢ feita se baseando no processo orcamentério e ¢ considerado um
dos relatérios mais importantes para o gestor/administrador para a realizagdo do planejamento
econdmico, pois nele ¢ demonstrado qual a disponibilidade de recursos da empresa para a
realiza¢do de investimentos, para o pagamento de despesas ou simplesmente para a realizagao
de algo no futuro para a empresa.

Analisar o relatorio projetado sabe-se como pode vir a ser os resultados no proximo
periodo e ¢ com a DRE projetado que também conseguimos antecipar quais medidas podem
ser tomadas para corrigir erros e, inclusive, melhorar ainda mais a lucratividade ¢ a
rentabilidade da organizagao.

Contudo, neste projeto realizamos a projecdo baseado em dados ficticios que foram
criados e seguidos desde a primeira demonstragdo de resultado do exercicio. Neste
demonstrativo o seu objetivo ¢ projetar uma melhora nos numeros dos resultados e desta
forma fechar seu planejamento para a execu¢do com dedicacdo para se consolidar.

Para construir a planilha de DRE PROJETADA em seu primeiro trimestre usamos o
valor do primeiro trimestre, para seguir um padrdo para o proximo periodo de atividade da
empresa. Portanto, o valor de sua receita bruta segue de R$ 66.300,00 e seu lucro operacional
de R$ 11.979,30. Para os proximos trimestres visamos o aumento de 10% em todos, pois
acreditamos que se a organizacdo tragar metas e objetivos para fechamos demais clientes,
servigos, divulgando sua prestacdo de servicos, a queda prevista e ocorrida de 5,8% se tornara
inexistente, e desta forma mantém o crescimento para o proximo.

Com a projecdo no objetivo de crescimento em 10% passamos para os valores em
receita bruta no segundo trimestre para R$72.930,00 e seu lucro operacional em R$13.327,23.
Para o terceiro trimestre sua receita em R$80.223,00 e seu lucro operacional de R$ 14.809,96.
E, para seu quarto e ultimo trimestre a receita bruta R$88.245,30 e seu lucro operacional R$

16.440,97.



Figura 16: Tabela DRE Projetada

QUFPVIE
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1 2 (+10%) 3 (+10%) 4 +(10%)
Receita Total (a) RS 66.300,00 [ RS 72.930,00 | R$ 80.223,00 | RS 88.245,30
Impostos (-)6% R$ 3.978,00 R$4.375,80 | R$4.813,38 | R$5.294,71
Receita Liquida RS 62.322,00 | RS 68.554,20 | RS 75.409,62 | RS 82.950,59
Custo Produtos
Vendidos
Total do CSP (Custo de
Servigos Prestados) R$ 1.500,00 R$ 1.500,00 R$ 1.500,00 | R$ 1.500,00
Lucro Bruto RS 60.822,00 | RS 67.054,20 | RS 73.909,62 | RS 81.450,59
Despesas Operacionais
Vendas e Administrativas R$ 48.842,70 | R$ 53.726,97 | R$ 59.099,66 | R$ 65.009,62
Lucro Operacional R$ 11.979,30 | R$ 13.327,23 | RS 14.809,96 | RS 16.440,97

*TODOS OS VALORES SAO FICTICIOS
Fonte: Excel

3.4.4 ORCAMENTO DE DESPESAS COM VENDAS E ADMINISTRATIVAS

O orcamento de despesas operacionais ¢ composto por todos os gastos necessarios

para manter a organiza¢do em funcionamento. Sdo inseridos os gastos de administragdo

penitentes ao pro-labore

da diretoria, salario da area administrativa e materiais de

expedientes, Despesas comerciais tudo que é necessario para que aconteca a venda antes,

durante e apds, Despesas financeiras, oriundas de operacdes de crédito de curto e longo

prazo.

Essas despesas podem ser fixas onde geralmente mantém seu valor total constante ou

variaveis onde qualquer altera¢do de producao oscila esse valor.
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As despesas da empresa UPPVIE fixas sdo com aluguel,internet,energia,agua,e

pro-labore , ja as varidveis sdo com comissdes que variam de acordo com as unidades de

vendas.

Figura 17: Tabela Or¢amento de Despesas De Vendas e Administrativas

QUPPVIE

Despesas Variaveis 1 2 3 4
Unidades (a) 30 33 31 36
Comissao R$ 506,03 R$ 497,92 R$ 498,46 RS 499,57
Total Variavel R$ 15.180,90 | RS 16.431,37 | RS 15.452,26 | R$ 17.984,62

Despesas Fixas
Aluguel R$ 1.800,00 R$ 1.800,00 | R$ 1.800,00 | R$ 1.800,00
Despesas Gerais R$ 1.500,00 R$ 1.500,00 | R$ 1.500,00 R$ 1.500,00
Pr6 labore R$ 30.361,80 | R$ 32.862,75 | R$ 30.904.52 | RS 35.969,24
Total Fixo RS 33.661,80 | RS 36.162,75 | RS 34.204,52 | RS 39.269,24
Total Despesas V e Adm.| RS 48.842,70 | RS 52.594,12 | RS 49.656,78 | R$ 57.253,86

*TODOS OS VALORES SAO FICTICIOS

Fonte: Excel
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4 RESULTADOS

Ao elaborar este projeto para a empresa UPPVIE obtivemos a experiéncia de conhecer
mais sobre o mercado de trafego pago, que esta em continuo crescimento, principalmente em
um mundo que estd extremamente conectado com a internet e ao aguardo da era 5G e como
esta em alta a busca por profissionais qualificados para execugdo de projetos para empresas
que querem exponenciar suas vendas sem exponenciar seus custos.

A empresa possui potencial de crescimento maior do que realmente foi projetado neste
trabalho, pois a organizacdo detém em suas maos a real situagdo financeira e econdmica e
para a elaboragdo deste projeto foram usados ntimeros ficticios baseados em pesquisas e
informacodes passadas pelo proprio empresario.

O resultado gerado mesmo que baseado em numeros ficticios, sdo satisfatorios diante
do mercado que a empresa se encontra, pois todo servico prestado ¢ digital e online, gerando
custos e despesas minimas, constituindo ao final um lucro liquido maior, descontando suas
obrigagdes varidveis, como as comissoes.

Com uma boa gestao atualizada e atenta consegue-se manter-se fixas e quanto mais
contratos fechados, maior sua receita bruta ficard e por si seu custo por servigo diminuira.

Diante destes fatos apresentados, como um dos resultados trazemos os dados de que a
empresa deve se manter no sistema de tributacdo do Simples Nacional, pois a economia que a
corporagao gera ao trocar o sistema tributdrio para o Lucro Presumido ¢ minimo, e a
mensalidade de um contador que trabalhe com o Lucro Presumido ultrapassa o valor
economizado. Com as informagdes analisadas de concorrentes, notamos que o mercado ainda
possui poucas empresas desse nicho, tornando assim um oceano azul para a empresa, com
poucos concorrentes € nenhum na regido onde se encontra a sede da corporagao, tendo assim
um universo de possibilidades. Com rela¢do aos seus clientes, que mantém a sustentabilidade
da empresa, pode se dizer que estdo em crescimento exponencial também, pois hodiernamente

o ramo de educagao online esta em acelerado crescimento.
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5 CONCLUSAO

A empresa UPPVIE demonstra ser uma das maiores novidades do mercado digital, que
¢ a realizagao de trafego pago, usando canais de divulgagdo e profissionais da area para
atenderem seus clientes que buscam visibilidade no e-commerce em geral para o crescimento
de suas vendas e maior rentabilidade de suas empresas. Usamos a empresa para demonstrar,
de forma embasada e aplicada, todos os métodos de tributacdo existentes, e chegamos a
conclusao que, o simples nacional ¢ o mais eficaz e viavel, levando-se em conta todos os
pontos trabalhados como referéncia e gracas a praticidade de uso desse regime tributario, pois
a mensalidade de outros sistemas tributarios sdo exorbitantes tornando assim inviavel para a
corporacao hodiernamente.

Analisando a analise SWOT da empresa, chegamos aos fatos de que a corporagdo ¢
muito forte em conquistar novos contratos e os fidelizar, e como oportunidades podemos citar
a demanda de servico no mercado em que a empresa esta inserida, o que pode exponenciar
cada vez mais seus lucros.

Ademais apresentamos tabelas que contém dados relevantes para a empresa como:
DRE (demonstrativo do resultado do exercicio), faturamento, simples nacional, lucro
presumido, lucro real, comparativo de Tributos e CSP (Custo de servigo prestado) para as
analises realizadas em todo o projeto, o que possibilitou uma projecao de vendas otimista para
a empresa, tendo assim um crescimento pautado em datas especiais nos meses
correspondentes e no baixo custo operacional da organizagao.

Usamos também nossos conhecimentos para explicarmos a constitui¢do da empresa no
ambito juridico apresentando o tipo de sociedade da empresa, seus contrato social, que se faz
muito importante para o método de tributagdo, seus deveres e responsabilidades no ambito
civil e empresarial.

Uma das maiores dificuldades foi a falta de comunicacdo entre empresa e nosso grupo,
0 que nos causou um grande atraso para a inicializacdo do projeto, entretanto, gracas a ajuda
dos professores colaborando com uma base de dados ficticios, conseguimos concluir nosso

projeto.
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