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1 INTRODUCAO

O artigo tem como base o levantamento e analise dos indicadores financeiros, que consistam
nas tomadas de decisdoes. A empresa atribuida ao nosso projeto foi a Raiadrogasil, por seus

valores politicos, éticos e sociais, tornando-a uma das maiores empresa do ramo farmacéutico.

Abordaremos na unidade de estudo Controladoria, os indicadores de desempenho dos trés

ultimos periodos, que suportarao nas tomadas de decisdes.

Em Analise das Demonstracdes contabeis, abordaremos as analises vertical e horizontal,
juntamente com os indices de liquidez, prazo médio de recebimento de vendas e prazo médio

de compras, e grau de endividamento.

Como base para o tempo ideal que as decisdes devem ser tomadas, precisamos considerar o
ponto de equilibrio, contabil, econdmico e financeiro, da empresa e sua influéncia aos fatos.
Para isso, usaremos como suporte a unidade de estudo Gestdo Estratégica de Custos, onde
classificaremos os custos, e abordaremos outros conceitos e critérios, como, o sistema de

producao por processo ou encomenda, a departamentalizagao e o rateio dos custos.

Assim como precisamos encontrar 0 momento ideal para agir, ¢ necessario ter confianga na
tomada de decisdo, e para isso utilizaremos os fundamentos de Contabilidade Gerencial, que

insistem na analise dos indicadores de rentabilidade, como TRI e TRPL ¢ EVA.

Utilizaremos como suporte Compliance e Normas Internacionais , onde iremos analisar e

apresentar a Governanga Corporativa da empresa



2 DESENVOLVIMENTO DESCRICAO DA EMPRESA

A Companhia foi constituida em 10 de novembro de 2011, combinando valores e
visao compartilhados e quase dois séculos de tradicdo de Droga Raia e de Drogasil para
melhor cuidar da satde e do bem-estar das pessoas. Com mais de 1.450 lojas atuando em 18

estados brasileiros.

Neste periodo, somando ativos, talentos e competéncias complementares, a Companhia
obteve um salto de execu¢@o que lhe permitiu consolidar a lideran¢a do mercado de drogarias

do Brasil.

A marca RD surge 5 anos apos a fusdo, periodo em que se tornou uma empresa

completamente distinta, com gestao, processos e sistemas totalmente unificados.

“Embora se mantenha fiel as raizes de Droga Raia e Drogasil, a RD passou desde a fusdo, a
desfrutar de uma identidade unica, baseada em uma Esséncia, com Propdsitos ¢ Valores
proprios, que emergiram naturalmente desde entdo. E nesse contexto que estamos nos
tornando RD. Esta nova marca corporativa reflete integralmente a nossa identidade, focada
em gente, saude e bem-estar, e no propdsito de cuidar de perto da satide e bem-estar das

pessoas em todos os momentos da vida”, afirma Marcilio Pousada, presidente da RD.
e Visao

Cuidar de perto da saude e bem estar das pessoas em todos os momentos da vida.
e Missao

Construir relacionamentos de confianga todos os dias, por meio da exceléncia em execugdo e
atendimento, gerando oportunidades de crescimento para os colaboradores e resultados

sustentaveis para a empresa.

e Valores



Etica — fazer o que sabemos ser o certo, de forma transparente e com honestidade, seja qual

for a situacao.

Empreendedorismo — cuidar do negocio como se fosse o dono, se comprometer e procurar

fazer sempre o melhor.

Empatia — se colocar no lugar do outro, compreendé-lo e tratd-lo como ele gostaria de ser
tratado, seja ele cliente ou colega de equipe. De bem com a vida, ser positivo ao encarar a

vida. E ver oportunidade nos desafios. E manter a alegria e o entusiasmo no dia a dia.

Simplicidade — ser natural, espontaneo, acessivel e nada complicado, assim como € o negdcio

da empresa.

Inovacao — ter uma inquietagdo constante para fazer melhor, propor mudangas e solugdes que

aperfeicoem nossos processos e servigos e trazer resultado.
GOVERNANCA CORPORATIVA

Governanga corporativa ¢ o conjunto de processos, costumes e leis que norteiam a

forma como uma organiza¢ao ¢ administrada.

Para Silva (2012) “a governanga corporativa ¢ um conjunto de praticas que t€ém por
finalidade otimizar o desempenho de uma companhia, protegendo investidores, empregados e

credores, facilitando, assim, o acesso ao capital”.

Contudo, governanca corporativa envolve a ética realizada nas atividades da empresa,

para melhor conduta perante todos os seus stakeholders.
Segmento de listagem

Segundo informagdes da BMFBovespa o segmento mercado novo foi lancado no ano
2000, onde estabeleceu desde sua criagdo um padrdo de governanga corporativa altamente
diferenciado. A partir da primeira listagem, em 2002, ele se tornou o padrdo de transparéncia
e governanca exigido pelos investidores para as novas aberturas de capital, sendo

recomendado para empresas que pretendam realizar ofertas grandes e direcionadas a qualquer



tipo de investidor (investidores institucionais, pessoas fisicas, estrangeiros etc.). Ele também
conduz as empresas ao mais elevado padrao de governanca corporativa. As empresas listadas

nesse segmento podem emitir apenas agdes com direito de voto, as chamadas agdes ordindrias

(ON).

Algumas regras para se estabelecer nesse patamar sao:

° O capital deve ser composto exclusivamente por agdes ordinarias com direito a
voto;
° No caso de alienacdo do controle, todos os acionistas tém direito a vender suas

acdes pelo mesmo preco (tag along de 100%) atribuido as acdes detidas pelo
controlador;

° Instalacdo de area de Auditoria Interna, fungdo de Compliance e Comité de
Auditoria (estatutario ou nao estatutario);

° A empresa se compromete a manter, no minimo, 25% das acdes em circulagdo
(free float), ou 15%, em caso de ADTV (average daily trading volume) superior a
R$ 25 milhdes;

° Estruturacdo e divulgacdo de processo de avaliacio do conselho de

administracao, de seus comités ¢ da diretoria;

A empresa estudada em questdo estd listada no Novo Mercado da Bovespa; a partir
dessas informacdes € possivel observar que a RaiaDrogasil (RD) possui um enorme grau de
comprometimento com seus acionistas, clientes e funcionarios devido ao seu alto nivel de

governanga corporativa e compliance.
Etica e Compliance
Etica:

“Segundo o filésofo Mario Sergio CORTELLA, Etica é um conjunto de valores e
principios que utilizamos para decidir as trés grandes questdes da vida: Quero, Devo, Posso.
Estas questdes sdo definidas a partir de exemplos, principios da sociedade, sejam religiosos ou

nao, normatizagdes.”’(Lamboy,2018,p.17)



Compliance:

“O termo “Compliance” vem do verbo inglés “to comply”, que significa cumprir,
executar, concordar, adequar-se, satisfazer o que lhe foi imposto. Compliance ¢ o dever de
cumprir e estar em conformidade com diretrizes estabelecidas na legislacdo, normas e
procedimentos determinados, interna e externamente, para uma empresa, de forma a mitigar

riscos relacionados a reputacao e a aspectos regulatérios.”(Lamboy,2018,p.6)

A Companhia conta com o Grupo de Etica responsavel por promover o Programa de
Etica e Compliance. O grupo atua com autonomia, independéncia e imparcialidade e tem

reporte periddico ao Diretor-presidente da Companhia.

O Grupo de Etica da RD tem competéncia para garantir que os eventuais indicios de
irregularidades sdo apurados com efetividade, ainda que envolvam membros da alta
administracdo. E se necessario, os casos sao direcionados ao Conselho de Administracao

da Companhia.

A alta administracdo da RaiaDrogasil apoia as mudangas e corregdes no Programa de

Integridade, visando uma melhor gestdo dos eventos de riscos.

Como forma de enfatizar os pilares e as bases que orientam o Programa de
Integridade, temos o Comité de Financas que atua com recursos materiais € humanos
especialmente dotados para o cumprimento das diretrizes, atuando de forma imparcial
através da estrutura organizacional que suporta o Programa de Integridade e que tem

acesso ao mais alto corpo decisorio da empresa.
Comités e Conselhos
Os comités e conselhos de uma organizagdo tém as seguintes caracteristicas:

° Apoiar tomada de decisdo, emitindo recomendacdes;

° Acompanhar temas de responsabilidade com maior profundidade;

e  Auxiliar no monitoramento das operagoes;



O Conselho de Administragdo da RD possui nove membros titulares, incluindo trés
conselheiros independentes, e ¢ atualmente presidido por Antonio Carlos Pipponzi, que
possui 35 anos de experiéncia no mercado brasileiro de drogarias. Este conselho ¢
assistido pelos seguintes comités: Comité Financeiro, Comité de Estratégia, Comité de

Expansdo e Comité de Pessoas.

Fonte: disponivel no site RD, acesso em 07 de outubro de 2019.

A RD conta com comités que apoiam o Conselho de Administragdo e discutem
periodicamente as principais questdes estratégicas relacionadas ao negocio, contribuindo

para o fortalecimento das boas praticas de governanga corporativa e de gestdo. Sao eles:

Comité de Expansdo: Auxilia o Conselho no planejamento do crescimento da
companhia; avalia e recomenda eventuais fusdes e aquisigdes; suporta a administracdo na
analise e na contratagdo de novos pontos comerciais; e acompanha e fiscaliza o

cumprimento do planejamento aprovado.

Comité Estratégico: Desenvolve e propde ao Conselho as politicas relativas a
estratégia empresarial e ao aprimoramento das operagdes; formula recomendagdes ao
Conselho e acompanha a implementacdo de politicas, estratégias e acdes que visem ao
incremento da competitividade da empresa; e acompanha e reporta ao Conselho de

Administragdo o desenvolvimento das Diretrizes Estratégicas aprovadas.

Comité de Pessoas: Alinha projetos e processos relativos a pessoas € a visdo
estratégica da empresa; discute e propde politicas de remuneragdo e incentivos para
colaboradores e administradores, bem como plano de remuneragcdo em agdes para o0s
administradores; propde critérios de avaliacdo de desempenho e competéncias para os
colaboradores e administradores; formula e acompanha indicadores de desempenho,

produtividade e gestdo da empresa; e acompanha o plano de sucessdo da organizagao.

Comité de Finangas e Riscos: Acompanha o cumprimento do or¢amento e dos
resultados; auxilia o Conselho na andlise da conjuntura econdmica brasileira e mundial e
de seus potenciais reflexos na posicdo financeira da empresa; examina, discute e formula

recomendagdes ao Conselho quanto a politica financeira proposta pela diretoria; propde



mecanismos de operacionaliza¢do relacionados a gestdo de riscos e a coeréncia das
politicas financeiras com as diretrizes estratégicas e o perfil de risco do negdcio; avalia e
submete ao Conselho de Administragdo transacdes com Partes Relacionadas; avalia o
desempenho e aprova anualmente a contratacdo do Auditor independente; revé as
demonstragdes financeiras e demais informacgdes a serem passadas ao mercado; e
supervisiona todos os aspectos dos sistemas internos de controle e governanga corporativa

em nome do Conselho de Administragao.

A RD periodicamente avalia os fatores de riscos que possam impactar os negdcios e ¢
comprometida em prevenir, mitigar riscos e otimizar resultados, respeitar todas as leis e
regulamentagdes aplicaveis, incluindo, mas ndo se limitando, as leis anticorrup¢do do

nosso pais, bem como as Politicas, Normas e aos Procedimentos internos da Companhia.

Os fatores de riscos da Companhia consideram os potenciais riscos da Controladora e
sua Controlada, o setor em que atuamos, a quantidade de funcionarios, as condig¢des
essenciais para a nossa operagdo, a regulacao do setor de varejo farmacéutico, os riscos de

mercado e os processos judiciais, administrativos ou arbitrais.

Sendo assim, com base nos fatores de riscos, a operacionalizacdo do Programa de
integridade demanda participacdo significativa da Geréncia de Governanga, Riscos e

Compliance (GRC) composta pelos seguintes agentes de integridades:
Inspetorias de Lojas;
Gerenciamento de Riscos;
Controles Internos;
Compliance;
Auditoria Interna (empresa terceirizada).

A Gestao de Riscos na RaiaDrogasil inclui trés etapas: identificacao das situacdes de

riscos, criagdo de politica interna e analise periddica dos riscos e revisdo das politicas.
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A partir dos riscos identificados, ¢ possivel desenvolver métodos de prevengdo,
deteccdo e remediagdo de atos indesejados. O mapeamento desses riscos visa manter a RD
resguardada de toda e qualquer atualizagdo nas regulamentagdes e leis vigentes ou

mudangas internas de negdcios da propria empresa.

A RaiaDrogasil observa as situacdes de riscos previstas na Lei Federal Anticorrupcao,
por isso formalizou a sua politica interna anticorrup¢do. A Companhia também esta
bastante atenta ao processo de contratacdo de terceiros, que eventualmente representam a

RD junto ao ente publico.

Comité de Estratégias Digitais: Desenvolve e propde ao Conselho de Administragao
estratégias relativas a transformacao digital e a transformacgdo de uma empresa focada no
consumidor; acompanha a implantagdo do modelo operacional, considerando diretrizes de
tecnologia, data analytics, empresa agil, customer insight (CX, CI); acompanha o modelo
de Governanca e gestao da transformacgao, considerando processos, pessoas e cultura de
inovacdo; e desenvolve e propoe indicadores de sucesso para acompanhamento da nova

estratégia.

Comité de Sustentabilidade: Desenvolve e propde ao Conselho de Administragao
diretrizes e compromissos relativos ao desenvolvimento sustentavel da companhia e suas
controladas, considerando riscos e oportunidades para criagdo de valor para sociedade;
discute e acompanha a elaboracdo e aplicacdo de programas e agdes socioambientais de
curto, médio e longo prazos, assim como impactos gerados; e desenvolve e propde ao
Conselho de Administragdo metas de sustentabilidade para a remuneragdo variavel da

Diretoria Executiva.
Canais de dentincias

Canal de Denuncia ¢ a ferramenta pela qual funcionéarios, fornecedores e clientes, uma
vez conhecendo o Codigo de Etica e Conduta, poderdo fazer seus relatos sempre que
identificarem que alguém avangou o sinal vermelho e ultrapassou as barreiras

estabelecidas pela empresa, sempre garantindo seu anonimato.

11



Ele possibilita o reporte imediato de situacdes que possam vir a causar relevantes
perdas financeiras e danos a imagem da companhia (assédio moral e sexual,

discriminagao, dentre outros) ¢ a ado¢ao de medidas de correcdo de tais falhas.

A RD mantém um canal de comunicagdo direto, por telefone, web e e-mail e com
garantia de sigilo, confidencialidade e ndo retaliacdo, que estd disponivel a todos. A
Companhia incentiva fortemente o uso desse Canal operado por uma empresa
independente, e disponivel a todos os seus funcionarios, parceiros e¢ demais partes

interessadas.

O Canal Conversa Etica ¢ livre para recepcionar qualquer tipo de dentincia, nos casos
em que o denunciante tiver conhecimento de dados ou fatos concretos acerca de alguém
que tenha sido beneficiado em prejuizo de outros ou da propria Companhia. Ou no caso de
clara violagdo ao estipulado no Cédigo de Etica e Conduta, o denunciante deve registrar

sua denuncia através do:
Telefone: 0800 778 9009
E-mail: contato@conversaetica.com.br

Site: www.conversaetica.com.br

Cddigo de conduta

Cddigo de conduta € o conjunto de regras que estabelecem valores e orientam as agdes
de todos os grupos de colaboradores de acordo com os principios da organizagdo. Nesse

codigo a empresa indica e esclarece suas responsabilidades €ticas, sociais € ambientais.

A Raia Drogasil zela pela sua transparéncia, preocupa-se com sua cultura interna e

sustentabilidade, onde responsabiliza-se por suas agdes internas e externas.

E possivel encontrar no codigo planos anticorrupg¢ao, politicas relacionadas a brindes e
presentes, cooperacdo com o setor do mercado, valorizacdo dos recursos humanos,

prevencao aos conflitos de interesses.

12
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A empresa apresenta seus valores e condutas de forma transparente para todos os

stakeholders, disponivel em sua plataforma digital.

CONTROLADORIA

MISSAO - REFORMULADA

Desenvolver um bom relacionamento e fidelidade vitalicio com nossos clientes por
meio de um atendimento diferenciado e atrativo para gerar bons resultados, e com isso a

possibilidade de crescimento para os colaboradores e também da empresa.

VISAO REFORMULADA

Acolher e cuidar dos nossos clientes durante todos os momentos de sua vida

oferecendo nossos melhores servigos.

Matriz SWOT - Raia Drogasil

Segundo Philip Kotler na décima edicdo de seu livro “Administracdo de
Marketing”: “A avaliacdo global das forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas ¢
denominada andlise SWOT (dos termos em inglés strengths, weaknesses, opportunities,
threats.)”, o que a torna uma ferramenta de gestdo indispensavel amplamente utilizada para o
desenvolvimento de estratégias, pois com ela € possivel analisar o ambiente interno e externo

e assim tragar melhor as metas ¢ tomar decisdes com mais firmeza.

Forgas: Marca reconhecida, prego competitivo, exceléncia em atendimento, estrutura

demografica.

Oportunidades: Genéricos (altas margens), conscientizacdo de prevengdo a saude,

planos de saude.
Fraquezas: Falta de controle de precos, controle de qualidade rigido.

Ameacas: Entrada de competidores estrangeiros, farmdacias regionais, farmacias em

supermercados e postos de gasolina.
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Forcas:

Marca reconhecida: Por possuir grande parte do mercado financeiro, atrai uma maior

visibilidade para as pessoas, possibilitando assim a ampliacdo da carteira de cliente.

Exceléncia em atendimento: A empresa preza pelo bom atendimento e investe em

seus colaboradores, a fim de promover uma maior fidelizacdo com seus clientes.

Estrutura demografica: Pelo fato da empresa estar bem distribuida demograficamente
no pais, ela consegue atingir uma gama maior de clientes, de forma impulsionar seu

desenvolvimento.

Oportunidades:

Genéricos (altas margens): Com o crescente aumento de medicamento genéricos e
seus baixos custos, a empresa consegue atrair mais clientes e aumentar a margem em relacao

de tais produtos.

Planos de satde: Possibilidade de investir em convénios com diversos planos de
saude de forma a maximizar o reconhecimento de sua marca e aumentar a probabilidade de

crescimento de sua renda.

Fraquezas:

Falta de controle de precos: Devida existéncia de diversos concorrentes a empresa
ndo tem total controle sobre seus precos, pois deve acompanhar a variacdo de preco do

mercado.

Controle de qualidade rigido: Por ser uma empresa do ramo farmacéutico o controle
de qualidade deve ser extremamente rigido e rigoroso, aumentando assim os gastos com

funcionarios e equipamentos.

14



Ameacas:

Farmacias regionais: A partir da existéncia das farmdcias regionais mais antigas cria
se uma concorréncia pelo fato da familiaridade dos clientes desse lugares com essas outras

empresas.

Farmacias em supermercados e postos de gasolina: Com a possibilidade de vender
medicamentos em outros estabelecimentos ndo farmacéuticos aumentou ainda mais o indice

de concorréncia.
BALANCED SCORECARD

Surgido na década de 90, criado pelo professor Robert Kaplan e pelo executivo
David Norton o balanced scorecard (BSC) ainda ¢ um método atual voltado ao gerenciamento
estratégico da empresa, onde seu foco ¢ atuar para que a visdo da empresa se realize, o que
possibilita seus gestores trabalharem em projetos com visdo a longo prazo de modo a se

concretizar projetos que geram um crescimento solido para a empresa.

FATURAMENTO POR FUNCIONARIO
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RS 500

R5 299

RS 400
RS 300
RS 200

RS 100
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2016 207 2018

15



Observando o grafico produzido através dos valores de vendas com a quantidade de
funciondrios da empresa analisada, nota-se que houve uma queda nos periodos.
Comparando-se o ano de 2018 com o ano de 2016, destaca-se uma diferenca de 190 reais mil,
ocasionado uma vez que o nimero de funcionario aumentou, diluindo-se o valor de vendas

entre os mesmos, € também por conta que as vendas cairam 29%.

DESPESAS ADMINISTRATIVAS
ACUMULADO %

S, e
2017 %JEW/W/IWJ%% 2,82%

2,65% 2,70% 2,75% 2,80% 2,85% 2.90% 2,95%

Nos periodos analisados a RD ndo teve um aumento relativo nas suas despesas com
vendas, mantendo-se uma pequena oscilacao de 0,5% entre os periodos de 2016 e 2018, onde

as despesas com vendas e a receita liquida seguiram-se de forma linear.
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CRESCIMENTO DO EBITDA
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O lucro operacional apresentou um crescimento notavel entre os periodos onde
apesar de as receitas liquidas de vendas ter apresentado uma queda significativa de 2016 para
2018 nao afetou diretamente em seu resultado operacional, que teve uma variagdo positiva de

2% e 4% respectivamente entre 2017 e 2018, e 2016 a 2018.
ANALISE DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

Analise Vertical e Horizontal do Balan¢o Patrimonial — BP

Sinteticamente, Matarazzo (1997, p.249) conceitua as analises horizontal e vertical
como métodos que apontam qual o principal credor e como se alterou a participagdo de cada
credor nos ultimos dois exercicios. Segundo Ribeiro (2001, p. 117), a Analise Vertical
consiste na determinacdo de cada conta ou grupo de contas em relagdo ao seu conjunto,
enquanto que a Andlise Horizontal é a comparagdo dos componentes do conjunto em varios
exercicios, por meio de nimeros-indices, objetivando a avaliagdo ou o desempenho de cada

conta ou grupo de contas ao longo dos periodos analisados.

Abaixo temos as analises com base nos valores divulgados pela empresa

RaiaDrogasil:
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AH% SLIZIOIE AV9% AH% 31122017 AV% JLIZINE  AV%%

Ative Tetal 13,73% 7352008 1O000% 1420% ¢ qeq 945 100,00% 5655303 100,00%
Ativo Circulante 1532% 450985 6L61% 1460% 3923904 60,77% 342778 60,57%
Caixa e Enivalertes de Caixa -B.80% 241 568 3.29% -425% 254873 4.10% 276632 4.89%
Cortas a Receber 430% L094236 1488% 1957% ) g40074 1623% 877.353 15.50%
Clientes 0,79% 937380 1NT% 20H%  03p07] 1439% 772241 13.65%
Cheomes a Receher 23.16% 1720058 1.63% 8% 97470 1.51% 61385 1.08%
Cartfes de Créditoe Débito 1,67% 766657 1043% 205% 779 g5 12.06% 648.386 11.46%
PBM - Programa de Beneficio de Medicamentos  -19.45% 20482 0.40% 181% 35600  0.57% 41975 0.74%
Comvénos com Emoresas 742% 255 031%-964% 29088 0.32% 2132%  0,41%
Boleto Bancério / Transferéncia On-Line 3333% 2 000% STAER g 0.00% 24 0.00%
{-) Provisio niCredito de Tin. Duvidosa ST0.95% .1 355 -0.02% 6B%  yeer 007% 27%  -0.05%
Ontras Contas a Receber 31.80% 156,847 213% BM% 110003 1.84% 195112 1.86%
Adiantamentos a Funcionarios 10,18% 6849 0.09% UT#% 5215 010% 7491 0.13%
Devancoes a Fomecedores -42,55% 3824 005% B gess  G10% 7692 0,14%
Acordo Camerciais 545% 99376 1.35% 6% 04240  1.46% 74537 1.32%
{hiros 293.56% 46 798 0.64% T ppgol 018% 15397 0.27%
Estoaues 22.63% 3087275 4L9% 1% 2517500 3895% 2149458 37.98%
Mercadorias de Revends 22.44% 3097147 4LD% 17M4% 2500 506 39.13% 2157590 38.12%
Materiais -3029% 1268 0029 -10%% g0 003% 2043 0,04%
{-} Provisio n/Perdas com Mercadorias -19.40% -11.140 -0.15% 3597%  1389)  021% -10.165 -0.18%
Tributos a Recimerar 771% #4852 1,15% -B3%  ggom 1,22% 111772 1,98%
Tributos Carrentes a Reciperar T.71% #4852 115% ‘DA% 78778 1.22% 111772 1.98%
Triutos sohre T.ugro a Recimerar 644.34% 4848 0.07% MSTH gy 0.01% 12048 0.21%
Ontros Triotos a Recunerar 238% 79981 1,09% -2166%  7gim 121% 99773 1,76%
Desnesas Antecinadas 22.42% 2183 030% 4% 17885  028% 1258 0.22%
Ativo Néo Circulante 11,28% 282180 3839% 1365% 9 53¢ 045 39.23% 223150 39,43%
Ativo Realizive] a Longo Prazo 5030 72832 099% ISBU%  gg753 1,06% 50858 0.90%
Contas a Receher 2.03% 1589 0.02% BBE% 141 0.03% I 0.01%
Outras Contas a Receber 2.08% 1589 002% SR 1 gm 008% 3 0.01%
Desnesas Antecinadas STTIT% 1128 0.02% BS52% 4941 0.08% 4553 0.08%
Chitros Ativos Nio Circulartes 12,74% 70115 0.95% 358%  go1en  0,9%% 45971 0.81%
Dendsitos Judiciais 11,79% 25770 0.35% 695% 29215 0.45% 23007 0.41%
Trilutos 2 Recimerar 34.48% 4345 0.60% H9% 32975 051% 294 0.41%
Imobikzado 21.21% L5650 LM% 26T% ) 576 070 19,74% LOSES 17,79%
Intaneivel 0,950 L0236 16.3% 1449 1191016 1842% LIT0S 20,750

Analise Vertical e Horizontal da Demonstracio do Resultado do Exercicio —

DRE

Indicadores financeiros gerados pela andlise horizontal e vertical da DRE ajudam os
gestores a tomar decisdes estratégicas para um negdcio, mas devem ser sempre analisados em

conjunto. A seguir podemos observar a DRE com as analises:
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AHYo 01/01/2018
Receita de 12,03% 14.8031 A45
Receita 12,03% 15519133
Impostos 17,07% -385.676
Abatimentos  -5,49% -132.012
Cust o dos 12,27%  -10.355.923
Resultado 11,47%  4.445.522
DespesasBe  16,54% -3.724.012
Despesas 15,43%  -3.261.896
Despesas 8,90% -402 563
Administrati ~ 8,90% -402,568
Outras -28188,68%  -59. 548
Despesas -28188,68%  -59.548
Resultado 8,97% T21.510
Reaultado -22,05% -82.654
Receitas -32.84% 71.783
Despesas S27,47%  -154.437
Resaultado -6,95% 638856
Imposto de -25,50% -129.543
Corrente -12,92%0 -120.410
Diferido 74,36%0 -9.133
REesultado -0,65% 509313
Lucro/Prejui - -0,68% 509.313
Indice de Liquidez

AV%o

1040, %%
104,85%
3,96%
0,89%
-69,97%
J30,03%
-25,16%0
-22,04%0
-2,72%
-2,72%
-0, 40%
-0, 40%
4,87%
-0,56%
0,48%
-1,04%
4.320%%
-0,88%
-0,81%
0,06%
3. 44%
3. 44%%

AH%o

17,38%
17,12%%
17,61%

4,08%
18,99%
13,81%
14,18%
14,93%
11,29%
11,29%

-102,76%0
-102,76%0

12,34%
-3,88%
-2,33%
3,11%
15.34%
20,79%
18,52%
30,47%
13,61%
13,61%

01/01/2017
]
13.212.505

13.852 469
-500,288
-139.676

-9.224 505
3.988.000

-3.195.416

-2.825.959
-369.669
-369.669

212
212
T92.584
-106.040
106,883
-212.923
686.544
-173.891
-138.269
-35.622
512.653
512.653

AV%a

100, 00%
104,84%
3,79%
-1,06%
-69,82%
310,18%
-24,18%
-21,39%
-2,80%
-2,80%
0,00%
0,00%
6,00%0
-0,80%
051%
-1,61%
5,20%
-1,32%
-1,05%
0,27%
3,88%
3,88%

01/01/2016
a
11.256.565

11.827.566
-425.384
-145.617
-7.752.422
31.504.143
-2.798.605
-2.458.768
-332.160
-332.160
-7.677
-7.677
T05.538
-110.322
109433
-219.755
595216
-143.964
-116.662
-27.302
451.252
451.252

AV%%

1040, 0 %
105,07 %%
-3,78%
1,29%
-68,87%
31,13%
-24,86%
-21,84%
-2,95%
-2,95%
0,07%
-0,07%
6,27%
-0,98%
0,97%%
-1,95%%
5,29%,
-1,28%
-1,04%
-0,24%
4,01%
4,01%

Os indices de liquidez avaliam a capacidade de pagamento da empresa frente a suas

obrigacdes. Sendo de grande importancia para a administragdo da continuidade da empresa, as

variacgoes destes indices devem ser motivos de estudos para os gestores.

As informacdes para o calculo destes indices sdo retiradas unicamente do Balango
patrimonial, demonstragdo contabil que evidéncia a posi¢do patrimonial da entidade, devendo

ser atualizadas constantemente para uma correta analise. Atualmente estuda-se 4 indices de

liquidez:

Liquidez corrente

Calculada a partir da Razdo entre os direitos a curto prazo da empresa (Caixas,

bancos, estoques, clientes) e a as dividas a curto prazo (Empréstimos, financiamentos,

impostos, fornecedores). No Balango estas informagdes sdo evidenciadas respectivamente

como Ativo Circulante e Passivo Circulante.
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Liquidez Corrente = Ativo

Circulante / Passivo Circulante

A partir do resultado obtido podemos fazer a seguinte andlise:

Resultado da Liquidez Corrente:

Maior que 1: Resultado que demonstra folga no disponivel para uma

possivel liquidag¢ao das obrigacdes.

Se igual a 1: Os valores dos direitos e obrigacdes a curto prazo sio

equivalentes

Se menor que 1: Nao haveria disponibilidade suficientes para quitar as

obrigacdes a curto prazo, caso fosse preciso.

Liquidez Seca

Similar a liquidez corrente a liquidez Seca exclui do célculo acima os estoques, por
ndo apresentarem liquidez compativel com o grupo patrimonial onde estdo inseridos. O
resultado deste indice serd invariavelmente menor ao de liquidez corrente, sendo cauteloso

com relagdo ao estoque para a liquidacao de obrigacdes.

Liquidez Seca = (Ativo
Circulante - Estoques) / Passivo
Circulante

Liquidez Imediata

Indice conservador, considera apenas caixa, saldos bancarios e aplica¢des financeiras

de liquidez imediata para quitar as obrigagdes. Excluindo-se além dos estoques as contas e
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valores a receber. Um indice de grande importancia para analise da situagdo a curto-prazo da

cempresa.

Liquidez Imediata = Disponivel

/ Passivo Circulante

Liquidez Geral

Este indice leva em consideragdo a situagdo a longo prazo da empresa, incluindo no
calculo os direitos e obrigagdes a longo prazo. Estes valores também sdo obtidos no balanco

patrimonial.

Liquidez Geral = (Ativo
Circulante + Realizavel a Longo Prazo) /
(Passivo Circulante + Passivo Nao

Circulante)
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iINDICES DE LIQUIDEZ
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1,57
1,58
1,55

59

0,11
0,08

Prazo Médio de Recebimento de Vendas

O Prazo médio de recebimento de vendas (PMR ou PMRYV) ¢ o calculo que indica o

tempo médio que uma empresa leva para receber de seus clientes aquilo que vende a eles.

PRAZO MEDIO DE VENDAS

77,83

75,46

78
76
74
72
70
68
66

71,00

2016 2017 2018
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Prazo Médio de Pagamentos de Compras

E o periodo médio entre a data que determinada compra foi realizada e o pagamento

efetivo dela. Esse tempo ¢ delimitado em dias.

Com esse indice ¢ possivel mensurar e identificar em quantos dias a empresa paga

suas duplicatas, o que permite equilibrar melhor o fluxo de caixa e compreender a necessidade

de capital de giro.

PRAZO MEDIO DE PAGAMENTOS DE

COMPRAS

Prazo Médio de Renovacio de Estoques

Prazo Médio de Renovacdo de Estoques ¢ o tempo médio que a empresa estocara

suas mercadorias, quanto maior for este indice, maior sera o prazo que os produtos

permaneceram estocados
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PRAZO MEDIO DE RENOVACAO DE
ESTOQUE

4,08
3,95

41

I

3,70
39

3,8
3,7
3,6
3,5

2016 2017 2018

Grau de Endividamento

Grau de Endividamento ¢ um indicador de satde financeira semelhante ao indice
Capital de Terceiros/Ativo. Ele mede o quanto uma empresa tem em divida sobre seu

patrimonio e ativo circulante.
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GRAU DE ENDIVIDAMENTO

2,08

21

1,99
2,05

1,95

19

1,85
2016 2017 2018

indice de Participacio do Capital de Terceiros

E o indice que indica o percentual de Capital de Terceiros em relagdo ao Patrimonio

Liquido, retratando a dependéncia da empresa em relagdo aos recursos externos.

INDICE DE PARTICIPACAO DE
TERCEIROS

51,92%

52,00%

51,00%

50,00% 48,12%
49,00%
48,00%
47,00%
46,00%

49,72%

2016 2017 2018

Composi¢io do Endividamento
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A Composi¢cdo do Endividamento, ¢ um indicador que mostra a relagdo entre a
divida de curto prazo e a divida total de uma companhia. Ele deve ser usado por gestores

como ferramenta para definicao de estratégias de gerenciamento da divida.

COMPOSICAO DO ENDIVIDAMENTO

31,004 80,22%

80,00%

79,00%

78,00%

77,00% 76,32%
76,00% 220
715,00%

74,00%

73,00%
2016 2017 2018

Ponto de Equilibrio Contabil, Economico e Financeiro

Para que uma empresa tenha seguranga em suas ac¢des e garantia de sua saiude financeira
e assim aumente sua chance de sucesso, foi desenvolvido uma ferramenta de extrema
importancia para tal fim, o chamado ponto de equilibrio. O ponto de equilibrio, segundo
Vanderbeck (2003, p.415) pode ser definido como o ponto no qual a receita de vendas ¢

adequada para cobrir todos os custos de manufatura e vender o produto, mas sem obter lucro.

A partir do conceito citado acima ¢ possivel dizer ele ¢ uma ferramenta imprescindivel
de gestdo financeira utilizada para identificar o volume minimo de faturamento para que a

empresa cubra seus gastos, ou seja, ndo tenha prejuizo no periodo.

Para que se possa ter informagdes mais especificas e detalhadas e assim ampliar o

conhecimento sobre seu negdcio foram desenvolvidos trés tipos de ponto de equilibrio, onde
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todos sdo responsaveis por gerar informagdes usadas no gerenciamento da empresa, com
enfoques diferentes. Segundo Bornia (2002)” , a diferenga entre eles sdo os custos e despesas

fixos a serem considerados em cada caso”. Ainda de acordo com Bornia (2002, p. 79):

Os trés pontos de equilibrio fornecem importantes
subsidios para um bom gerenciamento da empresa. O
ponto de equilibrio financeiro informa o quanto a
empresa tera de vender para ndo ficar sem dinheiro e,
consequentemente, ter de fazer empréstimos,
prejudicando ainda mais os lucros. Se a empresa estiver
operando abaixo do ponto de equilibrio financeiro, ela
podera até cogitar uma perda temporaria nas atividades.
O ponto de equilibrio econdmico mostra a rentabilidade
real que a atividade escolhida traz, confrontando-a como

outras opgdes de investimento.

Ponto de Equilibrio Contabil

De acordo com Megliorini (2011), o ponto de equilibrio contabil € encontrado através
do célculo em que a margem de contribuicdo ¢ capaz de cobrir todos os custos e despesas
fixos da empresa, inclusive a depreciacdo que ndo gera desembolso no caixa. Sendo assim € o
momento em que o total de receitas serd o mesmo que o total de custos e despesas financeiras,
onde ele ¢ utilizado para nortear as agdes e cuidados a serem tomadas e para facilitar as
defini¢des de metas. Ele ¢ calculado dividindo os custos e despesas fixas pela margem de

contribuicao.

Ponto de Equilibrio Econémico
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Em relagdo ao ponto de equilibrio econdmico, Megliorini (2011, p.150) destaca que:
“Diferencia-se do Ponto de Equilibrio Contéabil por considerar que, além de suportar os custos
e despesas fixos, a margem de contribui¢do deve cobrir o custo de oportunidade do capital
investido na empresa”. A elaboracdo do calculo ¢ feita através dos custos e despesas fixas

somado ao lucro desejado dividido pela margem de contribuigao.
Ponto de Equilibrio Financeiro

“O ponto de equilibrio financeiro informa o quanto a empresa terd de vender para nao ficar
sem dinheiro para cobrir suas necessidades de desembolso.” (BORNIA, 2010, p. 63), ou seja,
¢ 0 momento em que a empresa comega a dar lucro. Para realizar tal calculo os custos nao
desembolsaveis sdo retirados dos custos fixos para assim chegar realmente no resultado
operacional da empresa. A formula utilizada no célculo ¢ custos e despesas fixas menos os

gastos nao desembolsaveis dividido pela margem de contribuigdo.

PONTOS DE EQUILIBRIO

m2016 w2017 m2018
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RECEITA DE VENDAS DEFONTO DE EQUILIBRIO PONTO DE EQUILIBRIO PONTO DE EQUILIBRIO
BEMS E SERVICOS CONTABIL ECOMONICC FINAMCEIRD

A partir dos dados obtidos, o ponto de equilibrio contdbil houve um aumento de

72,69% entre 2018 e 2017 ¢ de 63,32% em relagao 2018 a 2016, devido ao relativo aumento
dos custos fixos de 36% entre 2016 e 2018 e de 25% entre 2017 e 2018, o que significa que a
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empresa teve que vender mais para que pudesse cobrir seus custos fixos e chegar a lucro igual

aO0.

Observando as variagdes no ponto de equilibrio econdmico podemos ressaltar que tais
oscilagdes se deram devido as alteragdes da receita com vendas da empresa que entre o
periodo de 2016 a 2018 teve um aumento de 31,49%, e entre 2017 e 2018 uma variagdo
positiva de 12,03%, pois a empresa aumentou seu volume de vendas. Para se chegar ao
resultado da pesquisa utilizou se de pardmetro um aumento de 10% sobre as receitas com
vendas do periodo analisado para que assim pudesse chegar ao lucro desejado e alcangar o
ponto de equilibrio econdmico da mesma, o que significa que ela devera aumentar ainda mais

suas vendas para alcancar tal meta.

Para se ter um controle gerencial melhor sobre seus resultados operacionais o célculo
do ponto de equilibrio financeiro subtrai dos seus custos fixos os custos ndo desembolséaveis.
No caso da empresa subtraiu-se as depreciacdes, o que teve um grande impacto no resultado,
pois a empresa apresentou um elevado aumento em tal conta nos valores de 50,90% entre os
anos de 2016 a 2018, e entre o periodo de 2017 a 2018 um aumento de 22,56%, o que
significa que os ndo desembolsaveis estdo influenciando diretamente no resultado da empresa.
Ao chegar a este ponto de equilibrio constatamos o real valor das vendas para que o resultado

do exercicio seja igual a zero. 1 q

CONTABILIDADE GERENCIAL
TRI (ROI)-

ROI ¢ uma sigla em inglés para Return On Investment, que em portugués ¢
conhecido como "Retorno sobre Investimento", ele ¢ uma medida financeira de desempenho
que representa o poder de ganho da empresa, Quanto ela ganhou por real investido. Para se
realizar o calculo do ROI utiliza se a seguinte formula:

TRI = LUCRO LiQUIDO
ATIVO TOTAL
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ANOS 2016 2017 2018

LUCRO R$ 451.252,00 | R$ 512.653,00 | RS 509.313,00
LiQUIDO

ATIVO R$ 5.659.303,00 | RS 6.464.249,00 | R$ 7.352.005,00
TOTAL

TRI 7,97% 7,93% 6,93%

Através da andlise desse indicador podemos observar que a RD apresentou uma taxa de
retorno sobre o investimento estdvel entre os anos de 2016 e 2017 apresentando uma leve

queda de 0,04% com respectivamente os seguintes resultados 7,97% e 7,93, ja em 2018 seu

TRI foi de 6,93% apresentando uma queda de 1% em relag@o ao periodo anterior.

TRPL (ROE)

Indicador que mede a capacidade de agregar valor de uma empresa a partir de seus

proprios recursos € do dinheiro de investidores, pode ser entendido como uma forma de

determinar o retorno total do lucro liquido de um investimento em uma empresa, permitindo

assim entender o rendimento da empresa ¢ a possibilidade dela apresentar bons resultados.

Para chegar a tal resultado apresenta se a formula:

TRPL = LUCRO LIQUIDO

PATRIMONIO LIQUIDO
ANOS 2016 2017 2018
LUCRO LiQUIDO R$ 451.252,00 512.653,00 509.313,00
PATRIMONIO R$ 2.935.955,00 R$ 3.250.372,00 RS 3.534.767,00
LiQUIDO
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TRPL 15,37% 15,77% 14,41%

Ao analisar a taxa de retorno sobre o patrimonio liquido vemos um pequeno
crescimento entre 2016 ¢ 2017 com os respectivos valores de 15,37% e 15,77%, tendo um
aumento assim de 0,40%.

Ja em 2018 apresentou uma queda de 1,36% em relacdo a 2017 chegando ao valor de

14,41%

— Indicadores de Rentabilidade

MARGEM DE LUCRO
Significa quantos centavos de cada real de venda restaram apos a dedug@o de todas as
despesas. E um indice de lucratividade, quanto maior, melhor. Utiliza se a seguinte formula:

MARGEM DE LUCRO = LUCRO LiQUIDO

VENDAS
ANOS 2016 2017 2018
LUCRO LIQUIDO RS 451.252,00 RS 512.653,00 RS$ 509.313,00
VENDAS RS$ 11.256.565,00 RS 13.212.505,00 RS 14.801.445,00
MARGEM DE 4,01% 3,88% 3,44%
LUCRO

A Raia Drogasil ndo apresentou uma margem de lucro muito alta com os valores de 4,01% em
2016, em 2017 esse valor teve uma leve queda de 0,13% chegando a 3,88% e em 2018 a
queda foi de 0,44% comparado a 2017 apontando assim o valor de 3,44%.
GIRO DO ATIVO

Significa a eficiéncia com que a empresa utiliza seus Ativos, com o objetivo de gerar
reais de vendas. E um indice de produtividade, quanto maior, melhor. Quanto mais for gerado

de vendas, mais eficientemente os Ativos foram utilizados.

31



GIRO DO ATIVO = VENDAS

ATIVO TOTAL
ANOS 2016 2017 2018
VENDAS RS 11.256.565,00 RS$ 13.212.505,00 RS 14.801.445,00
ATIVO TOTAL RS$ 5.659.303,00 RS 6.464.249,00 RS 7.352.005,00
GIRO DO ATIVO 1,99 2,04 2,01

A RD apresenta um bom giro de ativo com variagdes positivas no decorrer dos periodos
analisados, partindo de 1,99 em 2016 e chegando a 2,01 em 2018, o que significa que a

empresa estd fazendo um bom uso de seu ativo, extraindo ao maximo seus beneficios.

EBITDA

Um dos indices mais utilizados na administragdo financeira em geral, € nao somente
nas pequenas e médias empresas. Cujo objetivo ¢ avaliar os ativos em longo prazo e o valor
econdmico agregado da empresa, ele também pode ser utilizado para se apurar o horizonte
financeiro da organizagdo. Ele ¢ considerado um indicador muito importante, pelo fato de

medir a produtividade e eficiéncia da empresa.
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Demonstra quanto uma empresa ganhou acima de seu custo de capital. E um

parametro de desempenho econdmico e de gestao.

Se EVA > 0 entdo o valor econdmico da empresa (fair value) supera o capital investido,

criando uma riqueza econdmica (goodwill).

Se EVA = 0 entdo o retorno foi exatamente igual ao exigido pelos investidores (o

retorno € o mesmo do custo do capital).

Se EVA < 0 entdo os lucros da empresa ficaram abaixo de seu custo de capital.

2016 2017 2018

NOPAT RS 540.688,00 R$ 591.663,00 RS 622.659,00
TOTAL PASSIVO + R$ RS 6.464.249,00 | RS 7.352.005,00
PL 5.659.303,00

WACC 12,03% 12,03% 12,03%

CUSTO CAPITAL RS 680.814,15 RS 777.649,15 | R$  884.446,20
PROPRIO

EVA -R$ 140.125,86 |-R$ 185.985,73 | -R$  261.787,56
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A Raia Drogasil apresentou nesses ultimos periodos uma taxa de endividamento
muito alta, onde seus empréstimos e financiamentos cresceram de 2016 para 2018 uma taxa
de 105,87%, mais que o dobro, o que interfere diretamente no resultado da EVA dos periodos
que teve seus valores negativos chegando de -R$140.125,86 em 2016 até -R$261.787,56 em
2018, o que significa que a empresa ndo estd conseguindo remunerar o custo de capital de

seus investidores.
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3 CONCLUSAO

Com toda a andlise desenvolvida durante a elaboragdo do artigo, percebemos que no ano de
2017 a empresa apresentou uma melhora significativa na maioria dos indicadores analisados,
com destaque para o faturamento que atingiu quase 2 milhdes de reais em acréscimo, alguns
ainda se mantiveram perto do registrado anteriormente com variagdes minimas. J& no ano de
2018, apesar de apresentar uma melhora em seu faturamento de mais de 1,5 milhdo,
indicadores como ROE e ROI tiveram queda acima de 1% cada, e também o giro do ativo e a

margem de lucro, a qual caiu em 0,44%.

Pode se considerar a RD uma boa empresa para se aplicar, pois esta consolidada no mercado
farmacéutico e opera na Bolsa de Valores desde 1977, além de apresentar uma taxa de retorno
acima de muitos investimentos bancarios, a qual fechou o ano anterior em 6,93%. No entanto
observamos que ela apresenta uma queda nos ultimos trés anos no EVA, devido ao alto

endividamento de empréstimos e financiamento.
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Missdo, visao e valores :

https://www.rd.com.br/show.aspx?idCanal=00lq7hRgFINP7VUtGwkFJg==

Matriz swot disponivel em

https://www.portal-gestao.com/artigos/6198-0-que-%c3%a9-a-matriz-swot.html Acesso em

28 de outubro de 2019.
https://www.rd.com.br/show.aspx?1idCanal=zhhCRPrrjUDCZz6MzZ/6 g A==
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