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RESUMO

O artigo apresenta a quarta revolucao industrial, também conhecida como Industria 4.0 e
RI1 4. Surgiu no século XXI e tras conceitos de inovagdo por meio de tecnologia e internet.
E baseado em pilares fundamentais e sugerem qual sua importancia e como a precisio e
agilidade influenciam de modo direto nas questdes econdmicas atualmente. Em meio a
tantos avangos surgem perguntas sobre como serd a empregabilidade diante deste cenario

e como essas questdes afetam diretamente o mercado de trabalho.
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1. INTRODUCAO

Acontece atualmente no século XXI a quarta revolucdo industrial, mais conhecida
como Industria 4.0. Essa nova fase de revolucdo compreende as trés Gltimas grandes
descobertas, sendo elas a mecénica, a elétrica, a digital e hoje a inteligéncia artificial,

apresentadas em ordem cronologica.

A cada nova era de descobertas impactos significativos surgem e se incorporam na
realidade social do planeta, sendo compreendidos em velocidade diferentes e relativas ao

momento econdmico vivido por cada pais.

No Brasil ainda pouco se compreende sobre a atual revolucao industrial, parte desse
atraso na propagacao de informacdes pode ser atribuido ao momento econémico em que o pais
se encontra, sendo esse de grandes dificuldades e desenvolvimento desacelerado por falta de
capital, ou seja, baixa produtividade e déficit econdmica, acdes que atualmente no ano de 2019

voltam a se recuperar, porém em velocidade reduzida e ainda com baixo avango perceptivel.

O que hoje se compreende sobre a internet das coisas é visivel e aplicado
primeiramente em ambientes domiciliares, diferente das outras eras de revolucéo, a tecnologia
adentra pela primeira vez nas casas com avancos significativos e s6 mais a frente é

compreendida e implantada nas grandes empresas.

Toda era de descobertas apresenta resultados expressivos, sejam eles considerados
positivos ou negativos dentro da 6tica comercial e administrativa de uma pais, lembrando que
essa varidvel é diretamente relacionada a outros fatores como desenvolvimento, educacéo e
qualificacdo da sociedade de modo geral. Levando em conta todos esses aspectos podemos
analisar e discorrer sobre os aspectos que envolvem diretamente 0 meio econémico, sendo eles
a implementacdo da industria 4.0 e os impactos causados diretamente sobre 0 comercio € a

empregabilidade.



2. DESENVOLVIMENTO

2.1. Industria 4.0

O termo Industria 4.0 surge na Alemanha no ano de 2011, partindo de um grupo
de empresérios junto ao governo Alemao que estudaram novas maneiras de aprimorar
meios industriais com o auxilio direto da internet. O objetivo estratégico é explorar o
alto potencial econémico e de inovacdo resultante do impacto das tecnologias de
informacdo e comunicacao na industria (NETO, PEREIRA, DROZDA, SANTOS apud

ANDERL, 2015).
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Figura 1 - Ordem cronoldgica das revolugdes industriais e seus aspectos.
Fonte: (ABDI)

Essa proposta € compreendida em cinco pilares, sendo eles manufatura aditiva,
inteligéncia artificial, internet das coisas, biologia sintética e sistemas ciber- fisicos.
Uma forma simples e relevante de resumir o que vém a ser a quarta revolucéo industrial

¢ a juncdo de elementos presentes nas outras trés eras, tecnologia acompanhada da

internet, uma fusdo entre os meios fisicos, digitais e bioldgicos.

“Q impacto da Industria 4.0 vai para além da simples digitaliza¢do, passando
por uma forma muito mais complexa de inovacao baseada na combinacéo de
multiplas tecnologias, que forcard as empresas a repensar a forma como
gerem 0s seus negdcios e processos, como se posicionam na cadeia de valor,
com pensam no desenvolvimento de novos produtos e os introduzem no
mercado, ajustando as agdes de marketing e de distribuicao”’(COELHO,

2016).



Diferente das outras revolugdes e possibilitadas por elas, os aspectos ligados
diretamente a industria 4.0 estdo sendo estudados, testados e aos poucos emergindo em
favor do mercado. E um marco mundialmente importante devido a renovacgio das
teorias, metodologias e tecnologias de producdo (MARQUES, CHAVES, AROEIRA,
SALUME, 2018).

As principais areas de atuacao ja desenvolvidas hoje podem ser consideradas a
automobilistica, bioldgica, manufatura e dispositivos ligados a internet das coisas.

Em um curto espaco de tempo a nova revolugdo vem ganhando espago, entre
dizeres e afirmacOes ja comprovadas e que comecam a chegar ao conhecimento geral
de uma forma natural. Os paises desenvolvidos gerenciam as discussdes e testam as
novas tecnologias que aos poucos adentram a nossa realidade.

O mercado como um todo acredita no desenvolvimento como impulsionador
diante da economia, ja alguns paises como o Brasil encaram tal avango com cautela,

levando em conta o processo financeiro atual.

2.2. Avancos tecnologicos

Para vislumbrar a real importancia e entender porque tais acbes foram
denominadas a quarta revolucéo industrial € necessario entender como cada uma delas
se aplicam em seus nortes. Cada exemplo citado apresenta grande relevancia e ja faz
parte de uma realidade préxima, tendo como objetivo facilitar atividades em diversos
setores e realizados com maior eficacia e comodidade.

No setor de manufatura aditiva destacamos uma nova maneira de construir
objetos, como exemplo uma impressora 3D que é capaz de recriar a partir de um desenho
diferentes coisas em materiais diferentes.

Como exemplo em inteligéncia artificial é possivel destacar maquinas
agricolas que com um banco de dados armazenado em sua memoria consegue fazer
analises levantados e analisados segundo algoritmos e realizam o trabalho no campo,
como o plantio e a colheita sem a intervencdo humana.

O conceito aplicavel de internet das coisas talvez seja o mais simples quando
pensado em conceitos do dia-a-dia. E a juncdo de acesso via internet em objetos de uso
diario que quando associados facilitam o desempenho de pequenas atividades. Um
exemplo simples sdo objetos eletrénicos de uma residéncia conectados e de possivel

controle por meio de um celular ou tablet.



0 desenvolvimento em biologia sintética € o desenvolvimento de novos
organismos bioldgicos, ou seja, “a convergéncia de novos desenvolvimentos
tecnoldgicos nas areas de quimica, biologia, ciéncia da computacdo e engenharia,
permitindo o projeto e construcdo de novas partes bioldgicas tais como enzimas, células,
circuitos genéticos e redesenho de sistemas bioldgicos existentes” (PEDERNEIRAS,
2019 apud LEE, SESHIA).

O setor ciber-fisico é a integracdo entre maquinas e 0 0 conceito de softwers
com acesso a internt, basicamente a juncdo de todos os outros pilares da industria 4.0.

Outro ambito presentes nessa nova revolucdo é o armazenamento de dados em
nuvens, que integra e se faz presente nesse conceito e vém sendo cada vez mais
utilizado. Todas essas situacdes apresentadas sdo evolugdes pensadas e exploradas para
o melhoramento de atividades cotidianas, levando em conta ndo apenas agilidade e
praticidade, mas também economia e melhor desenvolvimento na questdo de recursos

utilizados e retorno economico para as empresas.

2.3. A empregabilidade na 4RI
Como aconteceu em todas as revolugdes industriais agora tende também a acontecer
nessa quarta geracdo ao que se diz respeito a empregabilidade. Os setores de tecnologia
e ciéncia tendem a crescer e se expandir enquanto outros setores onde a méo de obra

artesanal é a base tendem a diminuir consideravelmente.

“Os economistas conhecidos por tecnotimistas acreditam que as
transformacdes tecnoldgicas e a inovagdo estdo em um ponto de inflexéo, ou
seja, em breve causardo grandes rupturas que poderdo causar um grande
aumento na produtividade e consequentemente maior crescimento
econdmico, ja por outro lado os economistas chamados de tecnopessimistas
acreditam que a transformacdo digital j& atingiu seu &pice e seu impacto
sobre a produtividade ndo serdo tdo grandes e poderdo provocar impactos
negativos na empregabilidade...”(COSTA, CARVENTE, FILHO apud
SCHWAB, 2017).

Uma caracteristica presente em todas essas mudancas sdo as adaptacdes,
surgem mudancas no mercado de trabalho, mudancas essas que sdo necessarias para a

adaptacdo e continuidade dos avancgos presentes na revolucao.
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Figura 2 - Exemplo de rotina de trabalho com auxilio das novas tecnologias Fonte:
(CNI, 2017, p. 31)

Segundo informagdes do Forum Econémico Mundial 2018, no futuro 75
milhdes de empregos serdo perdidos devido a evolugdo de robds, maquinas e
algoritmos, porém, 133 novos tipos de postos de trabalho irdo emergir em éareas
especificas, dando suporte a nova realidade. Essas informacdes apresentam de forma
clara que o mercado vai sofrer mudancas diretas e essas apenas Sserdo possiveis se
existirem suporte para a mao de obra necessaria.

Novos cursos terdo que ser criados, areas especificas irdo se desenvolver e
novos nichos surgirdo segundo as necessidades apresentadas. Para que isso aconteca
sera necessario um maior cuidado por parte do governo, ja que 0 mesmo também é
responsavel pelo ensino e qualificagdo em massa.

Outra necessidade apresentada por essas mudancas e adaptadas a realidade
atual s@o formas diferentes de ensino, adaptando as necessidades de formar novos
profissionais independente de feixa etaria mas com uma didatica aplicada e mais
dindmica.

O cenério atual ainda apresenta resquicios da primeira revolucao industrial,
servigos sendo desempenhados de maneira manual, uma caracteristica que reforca a
certeza que boa parte da populacdo ainda ndo conhece ou tem acesso a tecnologias.

Atualmente o ramo onde ja se concentra grande parte da tecnologia que
entendemos como RI14.0 é no setor automobilistico. Recuros como robos que fabricam
pecas e montam automoveis j& substituem operdrios no chdo de fabrica. Em

contrapartida outros profissionais trabalham na arquitetura de pegas dos robés,



desenvolvimento de softwers que serdo implantados nesses novos “funcionarios” ¢ até

a montagem dos mesmos.

“Com o advento da robdtica, presencia-se uma diminuicdo dos autématos de
carne e 0sso a partir do desenvolvimento de maquinas inteligentes dispostas
a realizarem as tarefas humanas. Duas décadas atras, as montadoras
empregavam quase 80 trabalhadores a cada mil veiculos produzidos. Com o
advento da automacdo robotizada, chegam a igual volume com menos da
metade dessa forca de trabalho: 35 operarios a cada mil unidades”(
BARBOZA, 2017).

Assim é facil identificar que o mercado ndo ira existinguir trabalho, ele passara
por modificacdes. Essas mudancas ocorrem devido a cobranga e exigéncia do mercado
consumidor, o publico atual é cada vez mais exigente, ndo aceita erros e procura
servigoes de qualidade. A alternativa apresentada para a melhoria em produtos,
producdo em larga escala com um curto periodo de tempo, eficiéncia em recursos
atilizados, apresentando produtos modernos e personalizados com uma baixa nos
valores ofertados, € substituir mdo de obra humana por tecnologia, ja que essa opera
por meio de numeros e informagdes programas evitando erros e garantindo qualidade,
0 que afeta diretamente nos recursos financeiros, tornando-os mais seguros.

As qualificacbes necessarias serdo exigidas por parte da tecnologia,
informatica, sistemas operacionais, dominio em linguagens, programacoes, tudo que
envolva diretamente meios tecnologicos.

Quando apresentado essas questdes levantamos outro ponto esséncial, as
pessoas que ainda ndo fazem parte desse universo mercadologico digital e tecnologo,
ou seja 0 que hoje consideramos como pessoas analfabetos digitais. Essa classe nédo se
enquadra no universo da industria 4.0, pessoas que ndo conseguem um contato direto e
0 manuseio de tecnologias tendem a ocupar posi¢Ges dentro do mercado de trabalho
onde ainda nao forem aplicadas as novas técnicas presentes no cenario atual.

Atualmente empressas que ja trabalham visando essas mudangas procuram
profissionais com formacgdes onde estejam integrados os conhcimentos avancados
referentes ao meio tecnoldgico exigido pela area e quando ha necessidade de um
aperfeicoamento a propria empresa se encarrega ofertar tal conhecimento para os seus
colaboradores.

A revolucdo 4.0 possui sua base como a era da inovacao tecnldgica ligada
diretamente a internet, essas informacdes sdo um norte e apresentam sinais de como sera

0 mercado de trabalho e quais a profissdes que mais se destacardo nesse sentido, sendo



elas programacéo, desenvolvimento de automacéo, engenharias ligadas a materiais e
engenharia mecatronica, desenvolvimento de big dates, e robdtica.

Como as profissdes surgem e sdo adaptadas conforme o mercado de trabalho,
as areas de qualificagdes também passam constantemente por tais mudancas.

Um exemplo a ser observado sobre tais acdes € que atualmente o surgimento
de Startups se torna cada vez mais frequente e uma realidade observada de perto, isso
gracas a possibilidade de se trabalhar com pesquisas e resolugdes de problemas de uma
maneira dinamica possibilitada pela facilidade e competéncia ofereciada pela internet.

Hoje as maiores solugdes ndo surgem dentro de grandes empresas, mas sim
dentro de empresas especializadas nos setores que desenvolvem e apresentam de forma
comoda a resolucdo de problemas. Desta maneira a empresa poupa tempo e desgaste,
enquanto as pequenas empresas sobrevivem e se aperfeicoam suas trabalhos. Esse é o
papel essencial no tempo da tecnologia, assim se enquadram as atartups, pois sdo
empresas de base tecnologica que buscam desenvolver solucgdes, a partir de ideias
inovadoras, cuja oferta sdo de solucbes altamente eficientes, baixo custo e sempre
focado na necessidade dos clientes (RIES, 2012).

Esse modelo de servico ja se enquadra na realidade da nova revolucao que esta

apenas comegando.



3. CONCLUSAO

E inevitavel dizer que o cenério atual é resultante de revolugdes e aprimoramentos que
pensados as necessidades do mundo atual culminaram na Revolugéo 4.0. “A digitalizagdo na
economia ndo é nova. No entanto, o desenvolvimento real chegou a um ponto culminante.
Reunir Big Data com robds oferece novas formas de agdo econdémica e também um novo mundo
de trabalho” (MONIZ apud DEGRYSE 2016).

Porém é visivel que esse avango tecno-cientifico so sera literalmente possivel quando
a educagdo em todos os seus ambitos, mas particularmente no que se diz respeito a formagéo
profissional acompanharem tais conceitos inovadores.

A problematica que assombra toda uma populacdo que diariamente se preocupa por
ndo ser qualificado a altura dos cargos que surgem diariamente sdo de responsabilidade da
educacéo ofertada atualmente.

Paises desenvolvidos enfrentam dificuldades com relacdo a mao de obra humana, o
que os obriga a desenvolver tecnologias presentes na RI 4.0 para suprir essas necessidades,
enquanto paises com grande contingente populacional ndo disponibilizam de méo de obra
especifica por falta de qualificacdo adequada. Situacdo que reflexe diretamente na estrutura
econémica do pais, pois esse trabalha constantemente com uma populacdo desempregada que
necessita de auxilio para se sustentar e ndo oferece em troca ganho econdmico que ajude o pais
se desenvolver.

A 4° Revolugdo Industrial surgem em um momento onde a agilidade e
competéncia sdo bases primordiais para o desenvolvimento da economia, cabe uma
integracdo e adaptacdo no estilo de empregabilidade ofertado para que esse seja

condizente as necessidades de tais avancos.
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