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1 INTRODUCAO

Este projeto tem como objetivo o planejamento e a criagdo de um software que
auxilie nosso cliente a manter a organizagdo em seu ambiente de trabalho, desde
contabilidade a rotinas trabalhistas e escrituragdo fiscal. Sendo de grande importancia
para a transi¢do de escritorios tradicionais para o uso das mais novas tecnologias de
organizacao empresarial, facilitando tanto para o funcionario quanto para o proprietario,
que pode visualizar rapidamente as atividades da sua empresa. Temos como motivagao
para a concretizagdo desse projeto a possibilidade do software ser efetivamente
implementado na empresa em questdo, tendo em vista posteriormente a expansdo da
equipe de desenvolvimento e da administragdo para melhor atender nossos clientes. Ao
longo do projeto utilizamos da metodologia 4gil Scrum, que consiste em dividir o
projeto em ciclos semanais para melhor desenvolvermos as respectivas etapas, em
conjunto com o Trello da equipe para que possamos nos organizar mais facilmente com
relacdo aos diversos afazeres incluidos tanto no planejamento da documentagao quanto

no desenvolvimento do sistema.

2 DESCRICAO DA EMPRESA

Razao Social: Fiscon Contabilidade

CNPJ: 48.619.449/0001-69

Endereco: Rua Joaquim Valim, 98, Centro, Sdo Jodo da Boa Vista - SP. CEP
13870-399.

Atividades: Contabilidade, Escrituragdo Fiscal, Rotinas Trabalhistas (DP),
Tributos e Financas.

Sobre: Em 1966 a Fiscon foi fundada com o objetivo de oferecer servigos nas
areas contabil, fiscal e de recursos humanos. Sdo anos de trabalho apoiando empresas de

diversos ramos de atividade, tais como industrias, empresas dos ramos comercial e de



prestacao de servigos que atuam em diversos setores.

Desde a sua criagdo a Fiscon optou em fazer um trabalho diferenciado, focado
na qualidade dos servicos. A empresa vai além dos servigos basicos, apoiando as

empresas em questoes relacionadas ao planejamento e a gestdo tributaria.
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O grande diferencial da empresa € prestar um servigo personalizado, com um
sistema computacional proprio, que se adequa as necessidades dos clientes. Com esse
diferencial, possibilitamos aos clientes uma grande interagdo, por meio de interfaces
entre sistemas, que possibilitam uma significativa automagdo entre processos,

aumentando a produtividade e a qualidade do servigo prestado.

3 METODOLOGIA

As atividades desenvolvidas tiveram como objetivo a criagdo e crescimento do
projeto utilizando a documentacdo do software como base. Desde engenharia de
requisitos, criagdo de prototipos, andlises do banco de dados e Power BI, até a utilizagdo
do UML para a criacdo do diagrama de caso de uso e do diagrama de sequéncia. Com
base nos exemplos apresentados, o resultado de tamanho esfor¢co na documentacdo ¢
uma fundacgdo so6lida na execu¢do da continuacdo do projeto e na relacdo com o cliente.

4 RESULTADOS

Ao concluir este projeto obtivemos a experiéncia e a técnica necessaria para ter
uma relagcdo saudavel e duradoura com os nossos clientes, o que deve e ndo deve ser
feito tanto dentro do projeto quanto em reunides de alinhamento com o cliente. Além de
todo o conhecimento adquirido, hd como motivacdo e possivel fim do projeto a
implementagdo do software na empresa real do nosso primeiro cliente.

No entanto, com o foco do projeto sendo a documentagdo, essa implantacao do
sistema na empresa ainda nos parece um tanto distante, mas com os devidos ajustes na
etapa de desenvolvimento a utilizacdo desse software ¢ exequivel.

5 CONCLUSAO

O principal ponto abordado no projeto foi a criagdo da documentacao detalhada
de um software desenvolvido especialmente para a empresa do nosso cliente, ja que a
documentacdo ¢ uma pega fundamental para um bom aproveitamento das proximas
etapas do projeto. Uma das maiores dificuldades encontradas foi na etapa de extracao de

requisitos do sistema, pois muitas vezes o cliente ¢ relativamente leigo no assunto,



dificultando bastante a aquisicao de informagdes pertinentes para o projeto. Outro fator
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complicante foi a administragdo dos recursos humanos da nossa equipe, que conta com
um membro ausente durante as etapas desse projeto. Apesar das complicagdes,

acreditamos ter conseguido um bom rendimento com relacgao a esse trabalho.
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7 ANEXOS
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