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1 INTRODUCAO

A proposta deste projeto foi desenvolver uma solucao que consiste em um aplicativo
para smartphones capaz de realizar agendamentos de horarios. O intuito ¢ oferecer
comodidade aos clientes dando acesso aos horarios disponiveis, fazer seus agendamentos e
também reduzir a auséncia dos clientes nos horarios ja marcados.

O aplicativo trard agilidade no processo de agendamento, pois retira a participagao
de terceiros para selecdo de servigos prestados pela empresa, assim o cliente tem total
autonomia para escolher os horarios e a disposi¢cdo dos servigos que mais lhe agradam.

O designio para a criagdo do aplicativo foi a grande quantidade de auséncia e atrasos
nos horarios solicitados pelos clientes para a realizagao do servigo, além de um maior controle
dos servigos prestados.

E esperado que o aplicativo supra todas as necessidades dispostas, melhorando o

processo de agendamento e de controle dos servigos prestados.

2 DESCRICAO DA EMPRESA

Dados da empresa:

Razao Social: Yandra Araujo Afros e Cachos;

CNPJ: 38.133.293/0001- 58;

Endereco: Rua José Inacio Neto, 200, Jardim das Rosas - Sao Jodao da Boa Vista/SP.

E um saldo de beleza especializado em cabelos afro e cacheados, que atende Sdo
Jodo da Boa Vista e regido, e ndo possui um concorrente direto na cidade. Seu publico alvo ¢

principalmente pessoas afrodescendentes e seus servicos sao voltados diretamente para elas.

3 METODOLOGIA

Para o desenvolvimento do aplicativo foram usados diversos métodos, ferramentas e
procedimentos. Como métodos de Desenvolvimento Agil, ferramentas de comunicacio
comercial, frameworks e conjuntos de linguagens, gerenciadores de banco de dados,
plataformas de visualizagdo e kits de desenvolvimento. Dentre eles, os que mais foram

usados, sdo:
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e Slack: O Slack é uma plataforma de comunicagdo empresarial, que oferece
varios recursos de IRC (Internet Relay Chat), como salas de bate papo
organizadas por topicos (chamadas de canais), grupos privados e mensagens
diretas. Foi usado para reunir as equipes e facilitar a comunicacao de diferentes
grupos do projeto;

e Github: O GitHub ¢ uma plataforma de hospedagem de codigo-fonte com
controle de versionamento. Permitindo que programadores e usuarios
cadastrados na plataforma contribuam em projetos privados ou Open Source de
qualquer lugar do mundo. No projeto foi usado para que ndo fosse preciso o
processo de versionamento manual, e de copiar e colar arquivos de codigo,

facilitando na jung¢do das versdes de codigos das diferentes equipes.

Para o desenvolvimento da API usamos:

® NestJS: O NestJS é um framework para a constru¢dao em Node.js, que utiliza
o modelo arquitetural mais usado atualmente. Também acompanha vérios
construtores que deixam o trabalho de um desenvolvedor mais organizado. Foi
usado no projeto para a criacdo da API, poupando o trabalho da criagdo de
métodos padronizados;

e TypeScript: O TypeScript ¢ um conjunto de JavaScript desenvolvido pela
Microsoft, que adiciona tipagem e alguns outros recursos a linguagem. Pode
ser usado para desenvolver em JavaScript, tanto no lado cliente, quanto no lado
servidor (Node.js). O Nest]S depende da linguagem do TS para funcionar,
sendo assim, sem ele, ndo seria utilizado o NestJS;

e Docker: O Docker ¢ um conjunto de produtos de plataforma como servigo
(PaaS) que usam virtualizagdo para entregar software em pacotes chamados de
contéineres. Dentro dos contéineres eles agrupam seus proprios softwares,
bibliotecas e arquivos de configuracdo. Tudo isso sendo executado por apenas
um Kernel do sistema operacional, portanto, usam menos recursos do que
maquinas virtuais. O Docker foi util para que todos da equipe pudessem
trabalhar no mesmo ambiente de desenvolvimento e producao sem que fossem

ambientes diferentes;
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e PostgreSQL: O PostgreSQL ¢ um sistema gerenciador de banco de dados
objeto relacional (SGBD), de codigo aberto. E também um dos mais avangados

desta categoria. Usado para guardar os dados do projeto.

Para o desenvolvimento do aplicativo mobile usamos:

e Flutter: O Flutter é um kit de desenvolvimento de interface de usuario (Ul
Toolkit), de codigo aberto e criado pelo Google, possibilitando a criagdo de
aplicativos compilados nativamente. No projeto, o Flutter foi usado para a
constru¢do do aplicativo mobile, como as telas e seus componentes, das quais

ele recebe e envia dados para a API através das interagdes do usuario.

Desenvolvimento Agil ¢ uma abordagem em que engloba orientagdes e métodos
distintos que contribuem para que as equipes desenvolvam solu¢des mais eficientes e

dindmicas de forma colaborativa.

4 RESULTADOS

A proposta inicial do projeto para esse semestre foi entregar 4 funcionalidades do
aplicativo, sendo elas, registro de usuario, registro de perfil, agendamento de servigos e
lembrete de agendamentos. Conseguir disponibilizar para o publico uma versdo estavel e
utilizavel na loja de aplicativos. Cada grupo ficou responséavel pelo desenvolvimento de uma
funcionalidade.

E esperado também que no final do projeto tenhamos uma funcionalidade capaz de
realizar o agendamento dos servigos respeitando os requisitos que sao:

e Nio conseguir agendar em horarios ja ocupados (caso o servigo ndo possa ser
feito simultaneamente);
e Naio conseguir agendar em dias que sdo feriados ou auséncia do colaborador.

Tendo em vista que o aplicativo esta sendo desenvolvido para facilitar a vida dos
clientes e reduzir a auséncia e atraso do mesmo, esperamos que o cliente tenha uma sensagao
agradavel ao utilizar o aplicativo, agilizando e auxiliando ainda mais seu dia a dia.
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5 CONCLUSAO

Aplicar o conhecimento adquirido dentro e fora de aula em um projeto real, nos fez
perceber como sera o ambiente de trabalho em empresas.

O fato de trabalhar em equipe nos torna pessoas mais visadas, pois o mercado tem
mostrado que nao s6 as habilidades sdo importantes, mas a boa relagdo entre pessoas se faz
primordial.

O desenvolvimento do projeto foi uma experiéncia muito boa para os integrantes do
grupo, apesar das muitas dificuldades encontradas durante o desenvolvimento, a equipe como
um todo conseguiu com que tudo ocorresse como o planejado e entregar o que foi proposto.

As reunides com a proprietaria do saldo, também foram de grande importancia para o

desenvolvimento do projeto, por tornar mais assertivo as entregas.



ISSM 1983-6767
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7 ANEXOS



