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1 INTRODUÇÃO

O projeto atual é a empresa de salão de cabeleireiro da Yandra, chamado Yandra

Araújo - Afros e Cachos.

Possuindo bastante dificuldade em manter contato com seus clientes para

agendamentos e cancelamentos de última hora, perdendo clientes e não conseguindo um

retorno de remarcações e adiantamento de clientes.

Diante da sua necessidade, a proposta foi um aplicativo de agendamentos, facilitando

a administração do seu negócio e de seus clientes.

2 DESCRIÇÃO DA EMPRESA

Razão social: YANDRA SALUSTIANO DE ARAUJO

CNPJ: 38.133.293/0001-58 - MATRIZ

Endereço: Rua: Jose Inacio Neto, 200 - Jardim das Rosas - São João da Boa Vista - SP

CEP: 13.876-644
Código e descrição da atividade econômica principal:
96.02-5-01 - Cabeleireiros, Manicure E Pedicure
Código e descrição das atividades econômicas secundárias:
47.72-5-00 - Comércio Varejista De Cosméticos, Produtos De Perfumaria E De Higiene
Pessoal
Título do estabelecimento (nome fantasia): Yandra Araujo Afros & Cachos
Porte: Micro Empresa
Capital Social: R$ 1.200,00 (um mil e duzentos reais)
Situação cadastral: Ativa
Data da situação cadastral: 18/08/2020
Data da abertura: 18/08/2020

Seus clientes são em maioria público feminino, mas também possui masculino e crianças de
cabelos afros, cacheados, ondulados e crespos e seus fornecedores são empresas de produtos
para salão de beleza e concorrente direto neste momento não há.



METODOLOGIA

As atividades são entregues semanalmente, cada membro do grupo apresenta ao
professor e mentor o que foi desenvolvido. Aluno “A” responsável pelo Front-End, mostra
como está desenvolvendo o protótipo da tela, etc. Aluno “B” apresenta como está sendo a
criação de tabelas no Banco de Dados. Aluno “C” mostra como está sendo o Back-End que
fará a ligação de tudo para que a aplicação funcione.

Desenvolvemos a parte de Registro de Perfil, que basicamente funciona como um
cadastro, caso o usuário deixe de preencher algum campo no início do seu acesso ao
aplicativo. Possui campos como: Nome, Telefone e Data de Nascimento.

Utilizamos Flutter & Dart para a criação do Aplicativo, acompanhamento do
Framework NestJs e GitHub para hospedagem dos códigos. Conseguimos evoluir bastante
pelo curto tempo que tivemos e a aprendizagem foi interessante quanto às novas ferramentas
apresentadas.

4 RESULTADOS

O desenvolvimento do Aplicativo foi incrível, totalmente pensado na praticidade
tanto para Yandra quanto para seus clientes. Esperamos que o aplicativo continue sendo
desenvolvido da melhor forma possível e que ajude a Yandra na administração do seu trabalho
e proporcione uma experiência diferente para seus clientes no salão da mesma.



5 CONCLUSÃO

O principal ponto abordado foi entender as dores da empresa, o porquê dos clientes
não notificarem o cancelamento com antecedência e a falta de comunicação do cliente com a
empresa. Diante disso, nós alunos, professores e a empresária Yandra nos reunimos
semanalmente para estruturar o plano de negócio, rever pontos cruciais e alinhar as idéias
propostas pela mesma. Com isso, definimos prioridades a serem desenvolvidas e feedbacks
semanais com o mentor e professor.

O professor Anderson Luis Ribeiro, separou a turma em 4 grupos contendo 5 alunos
em cada grupo, cada grupo se responsabilizou por uma prioridade para ser desenvolvida.
Depois de se organizarmos, começamos a estudar mais a fundo sobre as Linguagens de
Programação que seriam utilizadas no desenvolvimento do aplicativo, o grupo se dividiu entre
Front-End, Back-End e Banco de Dados. Para que cada um pudesse contribuir e ajudar os
demais integrantes do seu grupo.

O aplicativo inicialmente foi desenvolvido com base na lista de prioridades da
empresária, para que a mesma já tenha o contato com a ferramenta e possa testar e dar
feedback sobre o mesmo. Será disponibilizado para ela a primeira versão do aplicativo que
continuará sendo desenvolvido no próximo semestre.

O aplicativo irá facilitar o agendamento, cancelamento, remarcação, disponibilidade
de datas e horários na agenda, custo de cada serviço, tempo e a duração de cada sessão.

Sendo assim, Yandra terá uma administração menos conturbada, somente
visualizando sua agenda, visualizando os procedimentos que serão feitos em cada sessão,
adiantando tarefas, as formas de pagamentos, os resultados obtidos em pesquisa de contato,
distinguindo melhor seu dia-a-dia , pessoas, conhecendo melhor cada cliente, mantendo em
segurança o distanciamento e perdas benéficos, sabendo os dados de cada cliente para sua
segurança e administração.



6 REFERÊNCIA

1. Docker

https://docs.docker.com/desktop/

2. Flutter

https://flutter.dev

3. NestJs

https://docs.nestjs.com/

7 ANEXOS
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