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1 INTRODUCAO

Esse trabalho tem como finalidade analisar os processos dentro da empresa, por

diversos angulos, e integrar todas as unidades de estudos.

Analisar as relagfes externas da empresa na cidade onde ela se localiza, e na

regido de acordo com a unidade de estudo.

Na unidade de estudo Fundamentos de Administracdo iremos analisar as missoes,
visdo e valores, descrevendo o direcionamento da empresa. Apresentar e comentar 0
organograma, e assim avaliar as vantagens e desvantagens da empresa e 0S Seus respectivos

cargos.

Fundamento de Economia ird descrever o mercado que a empresa atua e sua

situacdo frente aos concorrentes principais.

Fundamentos de Contabilidade serdo realizados uma analise final sobre a situacéo

financeira da empresa, utilizando os valores encontrados.

Fundamentos de Direito, iremos analisar e comentar por que e em qual forma de

tributacdo a empresa se encaixa.
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2- DESCRICAO DA EMPRESA

Melissa € uma linha de calcados criada em 1979, pela empresa brasileira
Grendene. O primeiro modelo, a Melissa Aranha, foi criado pelo empresario Pedro Grendene
Bartelle, inspirado nas sandélias de tiras usadas pelos pescadores da Riviera Francesa. A
Grendene usou a telenovela Dancing Days para promover o produto. A estratégia inicial foi
bem sucedida, tornando a sandalia de plastica nacionalmente conhecida. Nos anos seguintes, a
empresa ampliou a linha de produtos.

O processo de internacionalizacdo da marca comecou em 1983. A empresa buscou
parcerias criativas com designers de moda como o francés Jean Paul Gaultier, Thierry

Mugler, Jacqueline Jacobson e Elisabeth De Seneville.

No inicio da década de 1990, a Grendene transferiu a producéo do Rio Grande do
Sul para o Nordeste. Um processo de revitalizagdo foi iniciado em 1994, depois de anos sem
novos modelos. A estratégia utilizada no lancamento foi adaptada, com a contratacdo de uma
nova celebridade - desta vez a modelo alema Claudia Schiffer - para desfilar com

exclusividade as novas Melissas.

Atualmente a marca da Melissa, que esta extremamente consolidada no Brasil,
trabalha fortemente nos mercados americanos e europeu, fortalecendo sua internacionalidade,

exportada para mais de 80 paises.

Todas as linhas de produto das marcas sdo feitas de Melflex, um material
composto por PVC, e em sua composicdo sais minerais a base de célcio-zinco, que ndo
agridem a salde. Esse material ternomodavel flexivel que existe, pois além de resistente,
oferece muito mais conforto. Além disso, € facilmente reciclavel contando com pouco gastos

de energia na fabricacdo, mostrando o lado sustentavel da marca.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Pesca
https://pt.wikipedia.org/wiki/Riviera_Francesa
https://pt.wikipedia.org/wiki/Telenovela
https://pt.wikipedia.org/wiki/Dancing_Days
https://pt.wikipedia.org/wiki/1983
https://pt.wikipedia.org/wiki/Designer
https://pt.wikipedia.org/wiki/Jean_Paul_Gaultier
https://pt.wikipedia.org/wiki/Thierry_Mugler
https://pt.wikipedia.org/wiki/Thierry_Mugler
https://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Jacqueline_Jacobson&action=edit&redlink=1
https://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Elisabeth_De_Seneville&action=edit&redlink=1
https://pt.wikipedia.org/wiki/D%C3%A9cada_de_1990
https://pt.wikipedia.org/wiki/Rio_Grande_do_Sul
https://pt.wikipedia.org/wiki/Rio_Grande_do_Sul
https://pt.wikipedia.org/wiki/1994
https://pt.wikipedia.org/wiki/Claudia_Schiffer
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3. PROJETO INTERDISCIPLINAR

3.1 FUNDAMENTOS DE CONTABILIDADE

3.1.1 Balango Patrimonial e Demonstragdo do Resultado do Exercicio.

Para analisar melhor a situacdo da empresa Melissa, utilizamos o balanco
patrimonial e a DRE. O balango patrimonial e a dre s&o usados para averiguar e mostrar a
situacdo financeira e econdmica da empresa ao longo dos anos, pois mostra se durante os
anos, a empresa tem lucro ou prejuizo com os gastos ou os lucros obtidos é representado

através do ativo, passivo e o capital proprio da empresa.

3.1.2 Analise da Liquidez

A analise de liquidez da Melissa nos anos de 2014 e 2015 apresentou uns dos
piores resultados para a empresa. Nos anos de 2014 e 2015, a analise de liquidez da empresa
passou de 0,6 para 0,5 um reducdo de 1,2% um resultado ruim para a empresa, pois a
empresa ndo cumpriria as obriga¢des necessarias. Em 2016, o indice de liquidez corrente da
empresa melhorou, passou de 0,5 em 2015 para 0,9 em 2016 uma melhora significativa de
1,8% para a empresa, porém a empresa mesmo com essa melhora ainda ndo conseguiria
quitar as suas obrigacdes pela falta de recursos. Para obter os resultados, utilizou a seguinte
formula:

Liquidez Corrente = Ativo Circulante /
Passivo Circulante

Resultado da Liguidez Corrente:

Maior que 1: Resultado que demonstra folga
no disponivel para uma possivel liquidacao
das obrigacdes.

Se igual a 1: Os valores dos direitos e
obrigac6es a curto prazo sao equivalentes

Se menor gque 1: Ndo haveria disponibilidade
suficientes para quitar as obrigacéo




indices de liquidez do curto prazo, sendo a liquidez corrente a razdo entre ativo e
passivo circulante
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3.1.3 Analise da Lucratividade

A andlise de lucratividade da empresa Melissa nos anos de 2014 a 2015
teve uma diminuicdo. Em 2014, a lucratividade da empresa era de 47,81% e em
2015 a lucratividade da empresa era de 45,23% um declinio ndo tdo significativo.
Em 2016 a margem de lucro da empresa subiu de 45,23% para 48,72%. Podemos
dizer que a empresa ao longo desse anos, a lucratividade manteve-se constante,
pois podemos observar que o0s indices ndo sofreram pouca variacdo ao longo dos
anos.

2016 - AV

Receita de Venda 2.045.115 100,00
de Bens e/ou
Servigos



https://pt.slideshare.net/Didaticativa/grendene
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Resultado Bruto RS 996.527,00 95.03
2015 - AV
Receita de Venda de Bens e/ou Servicos 2.202.796 100,00
Resultado Bruto 996.527 95,03
2014 — AV

Receita de Venda de 2.233.298 100

Bens e/ou Servicos

Resultado Bruto -1.134.913 94,09

3.14 Anélise da Rentabilidade

A analise de rentabilidade da empresa Melissa nos anos de 2014, 2015 e 2016
ndo sofreram variagdes significativas ao longo desse anos. O indice da taxa de retorno de
investimento de 2014 foi de 18,09% 2015 caiu para 17,70% e em 2016 subiu para 19,5%

mesmo com um crescimento em 2016 os resultado ndo foram satisfatorio para a empresa.

Esse dados da empresa foram obtido a partir do célculo do TRI através da

seguinte formula:

ROI=Lucro Liquido

Ativo Total
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Vamos analisar agora a taxa de retorno sobre o patriménio liquido. Em relacdo a
taxa de retorno sobre o investimento os dados ndo foram satisfatorios para a empresa. Em
2014 o indice era de 20,84%. J4 em 2015 o indice da taxa permaneceu constante com uma
pequena diminuicdo, passando de 20,84% para 20,60%.No ano de 2016, o indice teve uma

pequena elevacdo na taxa, ou seja de 20,60% em 2015 passou para 21,7% um elevacgdo de
1,05% Esse resultados foram obtido a partir da seguinte formula

ROE=Lucro Liquido

Patrimbnio Liquido

3.15 Concluséo sobre a Analise Financeira

Diante das analises de lucratividade, liquidez e rentabilidade, podemos observar
que aempresa melissa, apesar dos poucos declinios nas taxas nos anos de 2014, 2015 e 2016
a empresa mantém um bom resultado para continuar no mercado, fazer grande
investimento, pois os resultados s@o satisfatorios para as agdes e 0 crescimento da empresa,

apesar das poucas quedas que teve ao longo dos anos.
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3.2 FUNDAMENTOS DE ADMINISTRACAO

3.2.1 Sua Viséo, Misséo e Valores.

A empresa atua fortemente atraves de licenciamentos de celebridades e
personagens do universo infanto-juvenil, no qual é o forte da submarca Melissa; Em toda
campanha sdo lancados diversos modelos que foram personalizados por estilistas famosos, ou
ate mesmo internacionais. O grande forte também ¢é utilizar personagens do momento e traze-
los para os modelos, como por exemplo: Mulher Maravilha, Minie, Alice No Pais Das
Maravilhas, entre outros.

Os diferenciais competitivos sdo fundamentados na missdo, visdo e valores que
norteiam a Grendene.

A Misséo e fazer moda democratica, respondendo rapidamente as necessidades do
mercado e gerando retornoatrativo para a empresa e seus parceiros.

A Visdo é ser a empresa mais rentavel do mundo entre as organizacoes lideres do
setor.

Os Valores sdo: Lucro, Competitividade, Etica, Inovacéo e Agilidade.

3.2.2 Apresentar o organograma da empresa ou de parte da mesma

Devido a diversa departamentalizacdo ndo tem estrutura que comporte em um
unico desenho. Em cada organograma ha o de desenho do cargo mais basico com a linha de
oportunidade orientando quais as possibilidades de crescimento dentro da empresa, existe
possibilidades de migracdo para outros departamentos, com possibilidades de diferentes
atuacOes e faixa salarial. A estrutura dos cargos € divido em trés, no estratégico estdo as
funcbes como coordenacdo e especialistas; ja no tatico envolvem os profissionais com cargos
de supervisdo, analistas, lideres e técnicos de saude, manutencdo e seguranca. J& no nivel
operacional contempla cargos como assistentes, auxiliares e alguns cargos técnicos béasicos
operacionais, porém ainda temos o nivel de ajudantes em que estd a maior parte da mao de
obra, mesmo neste nivel nem todos possuem a mesma nomenclatura, pois dependendo da
funcdo ao setor assumem nomenclaturas diferenciadas, também d&o oportunidade ao

programa Jovem Aprendiz.
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Como nédo foi encontrado um organograma,de acordo com pesquisas, criei um

organograma da diretoria da empresa.

Figura 1 : Organograma basico da Diretoria da empresa:

PRESIDENTE DO CONCELHO DE ADM. VICE PRESIDENTE DU CONCELHO DE
ALEXANDRE GRENDENE BARTELLE ADM. ALEXAMNDRE GRENDENE

BARTELLE

DIRETOR PRESIDENTE: RUDEMAR
DALL INDER

DIRETOR VICE-PRESIDENTE

DIRETOR DE RELACOES
GILSOM LUIS ROSTIROLLA

FRANCISCO OLENTO

3.2.3 Classificar sua estrutura ressaltando suas vantagens/desvantagens

A empresa realiza com exceléncia a responsabilidade de controle,estabelece metas
com constante revisdo, realiza a gestdo de indicadores; que visam realizar melhor controle e
acompanhamento das metas e crescimento da empresa. eles ““conversam™ entre si, Sdo
distribuidos entre fabricas, processos, turnos e gestdo,correspondendo cada um pelo que esta
dentro de seu ciclo de poder e de maneira mais efetiva conseguem identificar precisamente
onde precisam melhorar. Estdo divididos em dimensdes como: custos, pessoas, qualidade e
produtividade. Dessa maneira, ajuda principalmete os diretores a estarem por dentro do que
esta acontecendo em todos 0s setores da empresa, ajuda a ““comandar™" melhor, pois ndo tem
como o presidente saber totalmente o que esta ocorrendo em todos 0s setores existentes na

empresa, esse sistema de indicadores tem um papel fundamental.

3.2.4 Fazer uma descricéo dos principais cargos e tarefas
Na empresa, existem diversos cargos, desde o Presidente até o porteiro, a empresa
da total importancia a todos os setores e funcionarios que nela estdo empregados. Os

principais cargos sao ocupados por:

10
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4.1 Presidente do conselho de administracdo,Alexandre Grendene Bartelle; é o

fundador da empresa, organiza e gerencia 0s demais departamentos da empresa, junto com
0s demais diretores.

4.2 Vice presidente do conselho de administragdo, Pedro Grendene Bartelle;
irmdo do Alexandre, é cargo de confianca do presidente, ajuda nas tomadas de decisGes e
gerenciamento da empresa.

4.3 Diretor presidente, Rudemar Dall Inder; elabora e executa planos
estratégicos e operacionais, em todas as areas da empresa, visando o desenvolvimento,
crescimento e continuidade.

4.4 Diretor vice presidente, Gilson Luis Rosturolla; identifica oportunidades,
avalia a viabilidade e faz recomendacdes sobre novos investimentos e desenvolvimentos de
negocios, visando garantir um retorno.

4.5 Diretor de relagdes, Francisco Olento; conduz processos de mudanca na
cultura da organizagdo, visando conquistar o engajamento de todos seus integrantes e
garantir a consolidacdo de uma cultura organizacional orientada para a continua busca da

qualidade e de altos padrdes de desempenho individeal e coletivo.

Alem desses cargos, que sdo os de total importancia dentro da empresa,
gostaria de destacar alguns cargos presentes na empresa: auxiliar de producédo, lider
tecnico, supervisor, analista, designer, projetista, analista de recursos humanos, desenhista
projetista, inspetor de qualidade, tecnico de producdo, torneiro mecénico,designer gréafico,

colador de calcados, promotoria de vendas,entre muitos outros.

11
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3.3 FUNDAMENTOS DE ECONOMIA

3.3.1 O Mercado

O Brasil é 0 3° maior produtor mundial de calgcados possuindo baixa barreira de
entrada com cerca de 7700 empresas implantadas no pais. Possui uma intensiva mao de obra
empregando aproximadamente 283 mil pessoas. A Melissa é uma submarca brasileira que foi
introduzida no mercado de calcados e acessorios de plastico através da multinacional
Grendene em 1979, na cidade de Farroupilha, no Rio Grande do Sul e por suas caracteristicas
é considerada um monopolio. Ela se nacionalizou apds a criagdo do seu primeiro modelo e
pioneirismo no merchandising de TV, atraves da telenovela Dancing Days. A marca-mée
Grendene se caracteriza por ser menos intensiva em mao de obra, mais intensiva em capital e
marketing e também uma maior barreira. Ela esta inserida no modelo fast fashion, onde em

cada trimestre é lancada novas colecGes o que impulsiona ainda mais seu alto giro de vendas.

3.3.2 Qual a situacdo da empresa

Atualmente a Melissa estd extremamente consolidada no Brasil, dominando o
mercado de calcados de plastico.Ela aposta em suas cria¢cbes como acessorios de moda e ndo
SO0 calcados de plastico. A Melissa sempre teve forca em seu segmento, mas apds um
reposicionamento e a aposta em valores mais altos, ganhou ainda mais forca ampliando seus
mercados e se internacionalizando, estando presente em mais de 80 paises. Hoje no mercado
de calgado ndo existe nenhum produto a nivel nacional com as mesmas caracteristicas que a
Melissa desenvolve, assim ndo possuindo concorrentes direto. Contudo, a nivel internacional

existe concorrencia, porem € bastante reduzidas.

3.3.3 Quais as informacdes relevantes do setor que exercem influéncia no

negdcio da empresa?

Ha vérios anos a Melissa adota préaticas para garantir a sustentabilidade das suas
fabricas. Seus produtos sdo fabricados com tecnologia prépria € com materiais 100%
reciclaveis que ndo necessitam de adicdo de produtos quimicospara 0 processo. Séo

periodicamente submetidos a testes laboratoriais de controle. Os resultados podem ser
12
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compartilhados quando solicitado por seus clientes. A marca busca um menor consumo de

energia por par produzido e por carbono equivalente emitido anualmente. Est4 sempre atenta

nos controles ambientais e possui licencas e certificados do IBAMA. O foco da marca-mée

(Grendene) € a reducao de desperdicios no contexto baseado em reduzir, reutilizar e reciclar.

Eles acreditam que essas acOes desenvolvidas geram ndo apenas reducdo de custos e riscos

operacionais como também um menor impacto ambiental. A Melissa se distingue pelo seu

cheiro inconfundivel que caracteriza seus produtos e pelo trabalho inovador com o plastico.

As criagbes sdo consideradas acessorios de moda,

artistas,arquitetos,designers e estilistas em plastico.

3.3.4 — Como o futuro pode ser dislumbrado?

que envolvem os melhores

Proje¢ao DRE Ano Ano2 Ano3 Ano4

2016 2017 2018 2019
Receita de vendas bens e servigos RS 2.045.115,00 | RS 2.208.724,20 | RS 2.385.421,00 | RS  2.504.692,00
Custo dos e servicos vendidos RS 1.048.588,00 | RS 1.048.588,00 | RS 1.048.588,00 | RS  1.048.588,00
Resultado Bruto RS 996.527,00 | RS 1.160.136,00 | RS 1.336.833,00 | RS 1.456.104,00
despesas operacionais RS 596.933,00 | RS 608.871,00 | RS 621.048,00 | RS 633.468,00
despesas financeiras RS 128.180,00 [ RS 128.180,00 | RS 128.180,00 | RS 128.180,00
Resultado Antes dos tributos sobre o lucro RS 668.112,00 | RS 868.555,00 | RS 1.129.121,00 | RS  1.467.857,00

O crescimento do lucro da empresa Melissa ao longo dos anos de 2017, 2018 , 2019 foi de 30%

13
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3.4 FUNDAMENTOS DE FINANCAS

3.4.1 Conceito de Finangas
O conceito se refere as posses, aos bens e aos cofres do Estado (tesouro nacional).
Na linguagem do dia-a-dia, conhece-se como finangas o estudo da circulagdo do dinheiro
entre os particulares, as empresas ou 0s varios Estados. Posto isto, as financas surgem com
um ramo da economia que se dedica a avaliar como séo obtidos e geridos os fundos. Noutros
termos, as finangas tratam da gest&o do dinheiro.

3.4.2 Valor Presente Liquido
Consiste na comparacdo de todas as entradas e saidas de dinheiro de fluxo de
caixa, projeto de investimento e soma-los ao valor do investimento inicial, usando como taxa
de desconto ataxa minima de atratividade (TMA) da empresa ou projeto. O VPL pode ser

calculado pela férmula:

Descapitalizacédo: VPL: VF

(1+taxa)"

Capitalizacdo: VF: VP (1+taxa)"

VPL > 0: O valor financeiro do ativo do investidor aumentara, ou seja, 0

investimento sera atrativo em termos financeiros.

VPL = 0: O valor financeiro do ativo ndo mudara.

VPL < 0: O valor financeiro do ativo do investidor sera reduzido, ou seja, 0

investimento ndo serd atrativo em termos financeiros.

14
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2016 2017 2018

LUCRO 996.527 927.001 803.650

(2016) 1°ano 996.527,00 =R$ 927,001,86
1,075

(2017) 2°an0  996.527 = R$886.545,00
1,15

(2018) 3°ano 996.527,00 = R$ 803.650,00

1,24

3.4.3 Taxa Selic

E a partir da Selic que os bancos definem a remuneracio de algumas aplicacdes
financeiras feitas pelos clientes. A Selic também € usada como referéncia de juros para
empréstimos e financiamentos. Vale ressaltar que a Taxa Selic ndo € a utilizada para

empréstimos e financiamentos na ponta final (pessoas fisicas e empresas).

Os bancostomam dinheiro emprestado pela Taxa Selic, porém ao emprestar para
seus clientes a taxa de juros bancarios é muito maior. Isto ocorre, pois 0s bancos embutem seu

lucro, custos operacionais e riscos de ndo obter de volta o valor emprestado.

3.4.4 Concluséo

Diante dos resultados pela VPL, percebemos que a empresa Melissa nos préximos
anos sera favoravel para investimento. Pois estes investimentos feitos pela empresa durante os
anos seguintes vao trazer resultados significativos para seu desenvolvimento, crescimento e

evolucao da empresa no mercado.

15
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3.5 FUNDAMENTOS DE DIREITO

3.5.1 - Tipos de empresa

2.1 SOCIEDADE LIMITADA

Dentro dos parametros que compde os tipos de sociedade, em geral, destacamos a
sociedade limitada, que é aquela cujo capital se divide em quotas sendo a responsabilidade
dos sdcios limitada ao montante do capital social, no qual as partes ajustam interesses

reciprocos.

2.2 SOCIEDADE ANONIMA

A seguir, destacamos a sociedade an6nima, cuja caracteristica se da pela
sociedade empresaria com o capital social. Este € dividido em ac¢des, na qual entram 0s s6cios
(acionistas). A sociedade anénima é sempre empresaria independentemente de seu objeto
social. Encontra-se sujeita & faléncia podendo requerer a recuperacdo judicial. E uma

sociedade de capitais e ndo de pessoas pouco importando quem dela faz parte.

3.5.2 — Formas de tributacao

Tributo é toda prestacdo pecuniaria compulséria, em moeda de cujo valor nela se
possa exprimir, que ndo constitua sancéo de ato ilicito, instituida em lei e cobrada mediante
atividade administrativa plenamente vinculada.

O lucro real é a regra geral para a apuracdo do Imposto de renda (IRPJ) e da
contriuicdo social sobre o Lucro liquido (CSLL) da pessoa juridica.

O lucro presumido é uma forma de tributacdo simplificada para a determinacao da
base de calculos do Imposto de Renda, e da contribuicdo social sobre o Lucro liquido das
pessoas juridicas. A sistematica € utilizada para presumir o lucro da pessoa juridica e a partir
da sua receita bruta e outras sujeitas a tributacéo.

O simples nacional ¢ um regime compartilnado de arrecadacdo, cobrangas, e

fiscalizacdo de tributos aplicavel as Microempresa e Empresas de Pequeno Portes.

16
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3.5.3 — Anélise sobre a empresa escolhida

A Sub Marca Melissa (Grendene SA) é uma sociedade anénima de capital
aberto,pois ela desenvolve, fabrica,distribui e comercializa calgados para diversas situacdes de
uso e para todas as classes sociais, atuando nos segmentos masculino, feminino e infantil.

A empresa, opta pela sistematica do Lucro Real para apuracdo do Imposto de
Renda (IRPJ), ou seja recebe pedidos de seus representantes comerciais e posteriormente
aplicam um determinado valor de acordo com suas caracteristicas.
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4. CONCLUSAO

O objetivo desta pesquisa foi coletar as informacGes relevantes de uma respectiva
empresa. E através dos dados obtidos na pesquisa, analisar seus resultados e demonstracdes.
Analisando a sub-marca brasileira Melissa, concluimos que ela estd extremamente
consolidada no pais e atua fortemente nos mercados europeu e americano o que fortaleceu

ainda mais sua internacionalizagéo.

Foi possivel notar que a marca possui grande preocupagdo com sua imagem diante
do publico e toma atitudes para que seja ainda mais popular. A propria Grendene diz que, em
1988, a marca “[...] comprova seu sucesso € esta presente nos pés das meninas mais
descoladas. As principais revistas de moda elegem a sandalia como o hit do ano para todas as
adolescentes ligadas em moda”. (SILVA, 2009).

Com o impulso das ferramentas de marketing e publicidade, a Melissa foi se
despontando ainda mais no mercado e se tornando cada vez mais popular entre as atrizes,
cantoras e outras estrelas. Seu reposicionamento se deu conta por essas relevancias e através

dessas agdes que ela obteve os resultados mais positivos de sua historia.

Perante a tanto sucesso, a Melissa ndo deixa de investir em parcerias renomadas
com designers famosos, o que possibilita ainda mais as criagdes de modelos originais que se
tornam o desejo dos consumidores. Outro fator que caracteriza a marca € seu cheirinho de

chiclete, que se tornou inconfundivel.

Concluimos que a Melissa pode ser considerada uma lovemark, pois ela é
reconhecida por todo o publico brasileiro e estrangeiro. A propria marca-mae Grendene

3

concorda quando Silva (2010) diz que “ podemos sim reconhecer a Melissa como uma
lovemark, sem duvidas temos uma infinidade de apaixonadas pela marca. Alias,este € um
sentimento que queremos despertar nas mulheres, meninas e criangas (agora com a mini

Melissa), o amor, a paixdo pela marca Melissa”.
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5. REFERENCIAS

http://ri.grendene.com.br/

https://www.qgrendene.com.br/

https://www.lovemondays.com.br/trabalhar-na-grendene/salarios

http://www.promerito.com.br/consultoria/diretor geral.php

http://ri.grendene.com.br/PT/A-Empresa/Perfil>

http://www.jurisite.com.br/wordpress/wpcontent/uploads/2017/03/direito empresarial.pdf

http://www.portaltributario.com.br/guia/lucro presumido.html

http://www8.receita.fazenda.gov.br/simplesnacional/documentos/pagina.aspx?id=3
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