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RESUMO 
 

Ao longo dos séculos a contabilidade vem a ficar junto a evolução da economia e criando 

novas técnicas de identificação e mensuração dos eventos econômicos e financeiros que afetam 

as mudanças no patrimônio das organizações. 

Este artigo visa descrever um pouco sobre escritórios contábeis tradicionais físicos, como 

trabalham e suas atividades. Também descrever sobre os negócios digitais que vêm sendo 

criados. E com a junção destes temas, relataremos sobre escritórios digitais de contabilidade.  
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A contabilidade é necessária por toda e qualquer empresa independente de seu porte, 

segmento e forma de tributação. Mensurando os resultados da empresa, avaliando o 

desenvolvimento e dando conduta para as tomadas de decisões. 

O objetivo da contabilidade pode ser resumido no fornecimento de informações econômicas 

para vários usuários como: Investidores, Fornecedores, Bancos, Governo, Sindicatos, 

Funcionários. Segundo Marion (2005, p. 26). 

Aos poucos a contabilidade vem evoluindo apresentando aos seus usuários informações 

com mais exação através dos sistemas de contabilidade. Como apenas um simples lançamento 

contábil no sistema, geramos livros, diário, razão, balancete, onde que no passado era 

meramente improvável nessa velocidade. 

Perante este cenário já é possível automatizar as rotinas burocráticas e resolver as tarefas 

mais comuns do escritório em segundos, desde o cálculo de imposto, até a geração de relatório.  

A contabilidade digital representa a otimização dos serviços contábeis por meio da internet 

e softwares online, agregando conceitos como a automação, inteligência artificial e análise de 

dados ao trabalho do contador. 
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2. DESENVOLVIMENTO 

O que é um negócio digital? 

 

O negócio digital é um desenvolvimento de um modelo de negócio para oferecer um 

produto/serviço destoado através de um meio digital, como internet. 

As aplicações surgidas dessa transformação já estão presentes no dia a dia das pessoas. Um 

exemplo é a possibilidade de consultarmos cardápios e fazermos um pedido em um restaurante 

com um simples toque na tela do celular.  

A Internet é um meio de comunicação que permite a troca de informações a qualquer 

momento entre pessoas de diferente locais e seu uso expande-se cada dia mais e gera mudanças 

em âmbito cultural, social, econômico e político (CASTELLS, 2003). Entre essas 

transformações podem ser destacadas a criação de negócios no meio virtual e a maneira como 

as organizações se relacionam com seus stakeholders.  

Para ter um negócio digital é necessário saber o que é a capacitação e as vantagens.  

Capacitação: 

Atualização permanente; 

Conectividade; 

Tecnologia Existentes; 

Transformação digital; 

Competitividade; 

Marketing contínuo. 

 

Vantagens: 

Praticidade; 

Abertura de empresa rápida; 

Notas fiscais eletrônicas; 

Consultoria tributária; 

Acessibilidade; 

Atendimento personalizado. 

 

Sabendo sobre a capacitação e as vantagens, basta iniciar seu escritório e/ou sua loja. é 

preciso pouco investimento de início, no caso de um escritório contábil online, será necessário 

apenas um computador e acesso a internet. Em casa, realizaria todos os processos de 
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atendimento, prestação do serviços e divulgação. O interessante é o baixo investimento e a 

possibilidade de um alto retorno financeiro.  

 

Escritórios contábeis tradicionais físicos.  

 

Entende-se que a contabilidade tradicional é um tipo de prestação de serviços presenciais, 

por isso também pode ser chamada de contabilidade presencial. A maioria dos escritórios 

contábeis tradicionais contam com os serviços de aberturas de empresas, escrituração contábil, 

escrituração fiscal, informações sobre pagamento de tributos, cumprimento das obrigações, 

relatórios, balancetes e livros contábeis.  

Os escritórios físicos trabalham com forma de departamentos individualizados, como 

departamento pessoal, contábil e fiscal. O departamento pessoal realiza a parte trabalhista das 

empresas, como registro de funcionários, folha de pagamento e envio das obrigações 

trabalhista. O departamento fiscal realiza a escrituração das notas fiscais de entrada e saída, 

apurando os impostos respectivos de cada empresa. Por fim o departamento contábil realiza a 

contabilização destes eventos dos ambos departamentos, conferindo os impostos, a folha de 

pagamento, e formando as demonstrações contábeis.  

Com o passar dos tempos com a inovação tecnológica, os escritórios contábeis físicos 

tiveram a necessidade de irem se adaptando às novidades ocorridas para não perderem espaço 

no mercado. Os escritórios que não modificaram suas atividades e otimizaram seus processos 

com a tecnologia perderam-se no mercado, e escritórios que vinham de gerações acabaram 

encerrando as atividades. 

Os novos escritórios contábeis que atuam 100% onlines, reduzem altamente seus custos 

facilitando realizar mensalidades mais baixas para seus clientes. Além de contar com preços 

mais baixos também contam com serviços mais rápidos e com assistências jurídicas incluídas 

nos pacotes de mensalidades, uma vez assim, os escritórios tradicionais vêm sofrendo grandes 

perdas e encontrando várias dificuldades para se manterem abertos.  
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Escritórios contábeis online 

 

A contabilidade digital representa a otimização dos serviços contábeis por meio da internet 

e softwares online, agregando conceitos como a automação, inteligência artificial e análise de 

dados ao trabalho do contador.  

No livro Digital Accounting (IRM Press, 2006), encontramos uma das primeiras definições 

de contabilidade digital:  

“Representação das informações contábeis no formato digital, criando dados que podem ser 

manipulados e transmitidos por meio das tecnologias de comunicação e informação (TICs)” 

A empresa Contabilizei é um exemplo de um escritório online, veja abaixo: 

Fundado em 2013, o Contabilizei é pioneiro no sistema de contabilidade 100% on-line. Faz 

uso da tecnologia para automatizar processos e rotinas na regularização das contas das 

empresas. Oferece planos mensais a partir de R$ 89, enquanto prestadoras de serviços, por 

exemplo, podem pagar mensalidades entre R$ 300 e R$ 600 a escritórios de contabilidade 

tradicionais. Os custos com contabilidade para o comércio podem passar de R$ 1 mil. “É um 

salário-mínimo que o comerciante está pagando para fazer a contabilidade. Com esse valor, 

poderia contratar um funcionário para o estabelecimento”, afirma Guilherme Soares, vice-

presidente da Contabilizei. 

Dizendo-se o maior escritório de contabilidade do Brasil, ele nasceu com o objetivo de 

tornar a atividade mais acessível e viabilizar o sucesso do empreendedor brasileiro. No início, 

trabalhavam apenas os três sócios. Sete anos depois, são 370 colaboradores ativos, 80 deles 

diretamente ligados à área contábil e 120 profissionais de tecnologia. As sedes estão em Curitiba 

e São Paulo. São 10 mil clientes espalhados por mais de 50 cidades do País que confiam na 

solução que, segundo Soares, oferece economia, praticidade e segurança. 
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3. CONCLUSÃO 

 Contudo, a contabilidade online vêm tomando conta do mercado. Baixo custo, 

agilidade, melhor atendimento e qualidade nos serviços prestados são os aspectos que mais 

causaram mudanças. No entanto, ainda há muitos escritórios tradicionais físicos. Estes 

escritórios utilizam da sua boa prestação no  serviço e do tempo que atuam no mercado para se 

manterem e concorrem com os novos escritórios.  

A ideia de um negócio digital abrange todas as áreas possíveis, como prestações de serviços 

e de compra e venda de mercadorias. Todas essas áreas visam sempre o baixo custo e 

praticidade para o cliente.  

A melhor forma dos escritórios físicos se manterem no mercado é sempre estar se 

atualizando e fornecendo ótimas consultorias para as empresas. A maioria dos escritórios já 

vem investido em mudanças para sair do velho tradicional e se diluir com os novos escritórios 

onlines.  
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