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1. INTRODUCAO

A Escola de Bem estar recebe diariamente cidad&os para o programa escola do bem-
estar, que tem como objetivo oferecer uma melhoria de vida ao paciente, seja por meio da
nutricdo, da educacao fisica, da psicologia e demais areas da satde da faculdade. Contudo,
todos os dados desses pacientes como seu histérico de visitas, seu RG, CPF, e sua ficha de
anamnese, uma ficha contendo informagdes dos sintomas do paciente e seu historico de
doencas e habitos, sdo armazenados por diversos meios diferentes, promovendo uma
dificuldade em sua consulta e anotacdes, além de prejudicar a comunicacdo multidisciplinar,
de maneira que as areas tém dificuldade de comunicar-se e transmitir os dados do paciente entre
Si.

Dessa maneira, o presente trabalho visa a criar um sistema web de prontuario
eletrbnico que seja capaz de cadastrar os pacientes e armazenar seus dados e informacdes, além
de fornecer uma ficha de anamnese. Este sistema podera ser acessado por membros das areas
de satide da UNIFEOB e contera perfis de pacientes, cada um com abas de diferentes disciplinas
para que cada uma possa fornecer suas préprias anota¢fes, mas que possam, através de uma
area multidisciplinar, comunicar-se entre si. Além disso, os estudantes da UNIFEOB poderéo
facilmente procurar pelos pacientes através de seu nome, foto do perfil e documentos. Todos

os dados seréo armazenados em um banco com a devida seguranca.
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2. DESCRICAO DA EMPRESA

A empresa que esta sendo alvo neste mddulo € a escola de bem estar da Fundagéo de
ensino Octavio Bastos mais conhecido pelo seu nome fantasia Unifeob com CNPJ
59.764.555/0002-33 de S&o Jodo da Boa Vista.

O principal objetivo desse projeto € a personalizacdo do prontuario para as
necessidades especificas da escola de bem-estar da unifeob, contendo as areas de nutricao,
psicologia, educacao fisica e demais disciplinas que cuidam do corpo humano.

Dessa forma, é assim que o valor sera criado e o cliente escolherd a empresa em
questdo. Nao existem parceiros que possam colaborar, e 0s principais gastos da empresa serao
a hospedagem do site e a criacdo do dominio, além do ébvio tempo investido na criacdo do
prontuario.

A empresa ndo tem fins lucrativos, mas uma possivel forma de lucrar € utilizar a base
desse servigo para buscar novos clientes e assim criar novos sites que busquem solucionar seus

problemas.
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3. PROJETO DE CONSULTORIA EMPRESARIAL

Nesta etapa do documento sera apresentado cada aspecto dos contetdos que cada
unidade de estudo utilizard4 para embasar o presente projeto, assim como a forma que serdo

aplicadas na empresa escolhida para a realizagéo do projeto.

3.1 TOPICOS AVANCADOS DE BANCO DE DADOS

Observando o cenario atual da tecnologia utilizamos a linguagem SQL, pois ela fornece
um modelo estrutural de armazenamento de dados que pode ser combinado com um servico de
infraestrutura em nuvem. O banco de dados utilizado foi o Workbench que nos permitiu
juntamente com o0s conceitos que o professor Max Streicher Vallim passou a fazer modelagem
dos dados, realizar algumas procedures, triggers e functions, agregando mais valor ao projeto

desenvolvido,
3.1.1 PROJETO LOGICO

Primeiramente estabelecemos a estrutura dos elementos de dados e os relacionamentos
entre eles, mais conhecido como modelo I6gico. Utilizando os requisitos funcionais do sistema
distinguimos quais as entidades permaneceriam no sistema, deixando a base solida para os
desenvolvedores terem a liberdade de projetar a melhor interface de usuario, sistema de
processamento, analise e configuracdo de relatérios se possivel.

3.1.2 BANCO DE DADOS RELACIONAL

O modelo de banco de dados escolhido foi o relacional, que funciona a partir de tabelas
com linhas e colunas em que os dados séo relacionados entre si. Uma tabela, por exemplo, seria
a de pacientes, que contém campos como “ID do paciente”, “nome”, “RG” etc. Neste projeto
foram utilizados Stored Procedures e Triggers, que sdo procedimentos armazenados que
facilitam o trabalho do desenvolvedor. Um exemplo de Procedure utilizado é a atualizacéo do
total de pacientes assim que um novo paciente é cadastrado. Dessa forma, o banco de dados

recebe um “Trigger”, ou gatilho, que altera o total de pacientes.

3.2 LINGUAGEM E TECNICAS DE PROGRAMACAO

As ferramentas e conceitos utilizados no desenvolvimento do site sdo fundamentadas

na unidade de Linguagens e técnicas de programacao ministrada pelo professor Sidney Gitcoff

6
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Elles. O qual nos instruiu no front-end, onde ocorre a interface grafica do projeto, ou seja, onde
ocorre o0 desenvolvimento da aplicagdo que o usudrio ira interagir no site.

Iniciamos essa etapa com a linguagem de marcacdo que tem como finalidade
estruturar o conteudo. A linguagem HTML possui diversos elementos que sdo usados para
formar a base do site, definimos onde e como queremos que ele atue. Prosseguimos vemos o
CSS que veio para aprimorar 0 HTML com o layout, ela funciona como uma camada de
personalizacdo ao conteudo visivel, trazendo menos repeticdo de conteddo na estrutura do
cddigo. Partimos para a linguagem de programacao de comportamento JavaScript, que traz a
funcionalidade do site, permitindo a criacdo de contetudos dindmicos, controle de midias e

animacoes.

3.21 PROTOTIPACAO

A ferramenta que utilizamos para realizar a prototipagem do site foi a ferramenta figma,
iniciamos o desenvolvimento colocando GRIDs em todas as paginas, eles facilitam no ajuste
de proporcao dos elementos, alinhamento e consisténcia, sem consumir muito esfor¢o.Segue a

imagem abaixo para a demonstracdo de uma GRID:

Figura 1
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Avancamos com a criacdo de botBes para padronizar o site em questdo, deixando o
mesmo uniforme e com um visual clean, seguindo essa ideia desenvolvemos um menu fixo em
todas as paginas e um guia de estilo para ndo fugir do planejamento.

Posteriormente a orientacdo do professor Sidney Gitcoff escolnemos uma paleta de
cores gque ndo transmite a sensacdo de desconforto para o nosso cliente, utilizando esse método
partimos para a criacdo dos layouts das paginas seguindo a risca o que alinhamos com a nossa

cliente em diversos encontros. Segue a seguir a paleta de cores usada no nosso site:

Figura 2

Color styles
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Texto icon
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Texto icon selecionado

fundo selecionado

Fundo da Caixa

Linha Botao

3.3 COMPUTACAO EM NUVEM

O projeto se beneficiara de cloud computing através do armazenamento do banco de
dados na nuvem. Ao inves de ser necessario uma maquina exclusivamente para guardar os
dados dos pacientes e usuarios, o servi¢co em cloud permitird uma economia de hardware, assim
como em gastos de energia e manutencdo, ja que manterd todos os dados seguramente na
nuvem, podendo, dessa forma, ser acessados a qualquer momento de qualquer lugar. Destaca-
se também a economia que sera obtida em funcédo do servico de cloud possuir uma elasticidade
de recursos e ser escalondvel, de modo que o0 espaco para guardar os dados serd somente o

necessario, e aumentara conforme necessario, evitando desperdicios.
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3.3.1 DESENVOLVIMENTO EM CLOUD COMPUTING

Os modelo de aplicacdo de nuvem do projeto serdo o IAAS (Infrastructure As A
Service), que fornecerd como servigo uma infraestrutura para a hospedagem de nuvem e
virtualizagéo dos datacenters, tirando a preocupacéo de servidores e redes, e 0 PAAS (Platform
As A Service), fornecendo uma plataforma de servidores web, firewall, seguranca e backup.

O PAAS também sera util para o balanceamento de carga, isto €, um gerenciamento de
trafego HTTP/HTTPS e suas solicitacdes, de maneira que permite que a frota de servidores
roteie as solicitagdes web dos clientes para gerar uma alta disponibilidade e tolerancia a falhas.

3.3.2 GOOGLE CLOUD

Dentre os servi¢os de nuvem disponiveis, a equipe optou por escolher o Google Cloud
devido a sua facilidade e também pela familiaridade dos membros com a plataforma. O
principal servico a ser utilizado é o Cloud Storage, que armazenara os dados com seguranca e

fard com que seu acesso seja facil.

3.4 ESTRUTURA DE DADOS

A estrutura de dados séo representacdes organizadas de dados, como um elemento ou
unidade de informacéo que pode ser acessado através de um identificador. Isso significa que a
estrutura agrega e organiza dados na memoria de um computador ou dispositivo, de forma que

fagam sentido e proporcionem um bom desempenho ao serem processados.

341 LEVANTAMENTO DE REQUISITOS

O levantamento de requisitos foi a base principal para esse projeto, ja que 0 mesmo
busca o entendimento, documentagdo, conhecimento do fluxo de trabalho e o mais importante
que € o detalhamento de todos os objetivos.

Ao analisar todas as informac6es que o nosso cliente disponibilizou, partimos para a
criacdo desses requisitos, concedendo a devida atencdo em cada tela que em conjunto tornara o

site em desenvolvimento um 6timo aliado a escola de salude e bem estar da UNIFEOB.

3.4.2 VALIDACAO DE REQUISITOS
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Ap0s a validacdo de requisitos do professor Mauro foi possivel revisar todos os dados
necessarios que seria fundamental para o site em desenvolvimento, ja que é a primeira etapa
onde sdo definidas as funcionalidades e escopo do projeto (DILKIN, 2020).

Para descrever um bom requisito é necessario escrever uma sentenca completa com
sujeito e um predicado. O sujeito € a pessoa interessada, ja o predicado é uma entidade de

designer ou partes do sistema.

10
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4. CONCLUSAO

Este projeto buscou a criacdo de um prontuario eletrénico que facilitasse o cadastro e
busca de informacOes de pacientes atendidos pela escola de bem-estar da Unifeob.

Primeiro, ouviu-se o cliente e sua demanda, ou seja, o produto que ele desejava. A partir
disso, foram levantados os requisitos e feita a sua validacédo, etapa fundamental do trabalho,
pois € a partir dela que todo o restante seré feito.

Seguindo o modelo de trabalho SCRUM, em que hé reunides semanais, 0s “sprints”,
cada tarefa era delegada para um determinado membro do grupo, com prazo maximo de uma
semana.

A primeira tarefa foi a de prototipacdo. Nela, cria-se uma prévia do produto para o
cliente. O prot6tipo foi mostrado diversas vezes ao cliente, que dava o seu feedback e sugeria
alteragOes. Estas eram feitas tendo em mente o produto final. A ferramenta principal para a
prototipacdo foi o Figma, que permite criar o modelo e o visual da pagina web a ser produzida.

Em seguida, com o prototipo bem definido e com os ajustes sugeridos pelo cliente,
comegou-se a producdo do prontudrio eletronico final. Nesta etapa foram criados o banco de
dados, que receberia as informacdes do site, e também o site em si, utilizando as linguagens
de programacdo HTML e CSS para a pagina e SQL para o banco. Por fim, foi utilizado o
Javascript para acrescentar funcionalidades ao site, e Stored Procedures e Triggers foram
criados para o banco de dados para auxiliar o seu desenvolvimento.

Por fim, foi definido como seria implantada a solugdo em nuvem para o site, em que
ficou definido a utilizacdo dos servicos de infraestrutura e plataforma do Google Cloud para
armazenar os dados de forma segura e permitir o acesso facilmente.

De modo geral, a principal dificuldade encontrada pelo grupo foi em ajustar o produto
aos ideais do cliente, mas no final conseguiu atingir seu objetivo. As demais ferramentas foram
devidamente apresentadas e auxiliadas pelos professores, que permitiram com que o0 prontuario
eletrbnico se tornasse um produto utilizavel e que resolvesse os problemas enfrentados

anteriormente pelo cliente.

11
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ANEXOS

Trello utilizado para realizar o scrum da Equipe
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Levantamento de requisitos
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1v4KYwidFOROTAT1V1RNzJdA 9BqrHZG7X5-
Yn6aR4vM/edit?usp=sharing

Prototipagem inicial do projeto

https://www.canva.com/design/DAFJthCKX4w/p3AxP2KvMUErPHqribgoyQ/view?utm_co

ntent=DAFJthCKX4w&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publis

hpresent

Prototipagem final do projeto

https://www.figma.com/file/3B7b04xx7kGAZINzOR4m1K/Vida-Leve---Alto-
N%C3%ADvel?node-id=0%3A1
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