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1. INTRODUCAO

O projeto de Consultoria deste 4° mddulo do curso de Andlise e Desenvolvimento de
Sistemas tem como principal objetivo criar um sistema web, utilizado por profissionais da
saude, inicialmente, o cadastro de pacientes com todas as informacfes necessarias para que,
apos o preenchimento do mesmo, ele possa receber o tratamento ideal da equipe de profissionais
que ira atendé-lo.

Este Prontuario Eletrdnico, que serd composto por uma equipe de profissionais de
diversas especialidades da area da saude, atendera individualmente, dessa forma, podendo
conhecer, analisar e avaliar cada paciente e posteriormente, fazer um ‘“monitoramento
integrado”, da saude e possiveis tratamentos ou prescricdes médicas que possam ser
necessarias.

A equipe é formada por profissionais da enfermagem, educacéo fisica, fisioterapia,
psicologia, entre outras.

ApoOs receber e armazenar todas as informagdes que sdo necessarias do paciente, o
sistema tera areas de comum acesso para que os profissionais possam sugerir o tratamento de
cada especialidade, levando em consideracdo as demais avaliaces ja realizadas. Algumas areas
terdo acesso restrito e sigiloso para que o tratamento possa ocorrer sem interferéncia de
profissionais que ndo necessitem de determinadas informacgdes.

Para cada atendimento realizado, o profissional devera atualizar as informacdes para
que, além de registrar a evolucdo do paciente durante todo o tratamento, seja também

consultado por outros especialistas.
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2. DESCRICAO DA EMPRESA

A UNIFEOB ¢é uma instituicdo de ensino superior localizada na cidade de S&o Jodo da
Boa Vista, interior do estado de Sdo Paulo, na Avenida Dr. Octavio Bastos, 2439. A
universidade oferece cursos em diversas areas, na graduacao e pos-graduacédo, nas modalidades
presencial e a distancia. Apos as obras de ampliacdo do campus 2, tornou-se referéncia como
uma das melhores, maiores e mais completas instituicdes de ensino do estado e do Brasil.
Contando com diversas instalagdes como: biblioteca, laboratérios, hospital veterinario, entre
outras, a UNIFEOB recebe alunos de diversas cidades e, anualmente, forma centenas de

profissionais capacitados para o mercado de trabalho.

O projeto vida leve de construcdo de um sistema de prontuério eletrdnico é uma
atividade solicitada pela ESCOLA do BEM ESTAR, que é um dos nlcleos da Unifeob, que
envolve as disciplinas de Farmécia, Fisioterapia, Nutricdo, Educacdo Fisica, Enfermagem,
Biomedicina e Psicologia para o tratamento e prevencéo de obesidade e sobrepeso. Este sistema
tornara o registro das informacGes e documentagdes integrado e informatizado, gerando maior

agilidade e seguranca nos registros de cada paciente.
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3. PROJETO DE CONSULTORIA EMPRESARIAL

3.1 TOPICOS AVANCADOS DE BANCO DE DADOS

Nessa fase, o objetivo principal foi fazer a ligacdo das informacdes coletadas dos
pacientes, que foram obtidas pela equipe médica, para ficar armazenadas no banco de dados do
sistema. Nessa disciplina, ministrada pelo professor Max Vallim, foi possivel adquirir
conhecimentos para realizar essa acao. Ao cadastrar um paciente, todos os seus dados deverao
ficar armazenados e disponiveis para alteracGes e consultas. Foi utilizado um modelo de banco
de dados relacional, em que todas as informagdes de cada paciente estdo interligadas, dessa
forma, podendo ser alteradas por cada area de atendimento ou necessidade de atualizacao.

3.1.1 PROJETO LOGICO

Um projeto l6gico tem como objetivo, avaliar a necessidade do uso do banco de dados
pelos usuarios, com o objetivo de alcancar maiores desempenhos das operaces.

No modelo l6gico, o projeto foi realizado no MySQL Workbench. Onde fizemos as
ligacGes do banco de dados das informagdes de cada paciente e dos profissionais, existentes
no sistema proposto.

3.1.2 BANCO DE DADOS RELACIONAL

Optamos pela utilizacdo do banco de dados relacional, que armazena e fornece acesso a
pontos de dados relacionados entre si, representando em forma de tabelas, onde fizemos o uso
de Triggers, para a automacédo de um backup do profissional da saude.

As vantagens da utilizacdo do banco de dados relacional é a otimizacdo do trabalho,
maior seguranga no armazenamento, dados facilmente recuperados e permite 0 uso em
camadas.

3.1.3 BANCO DE DADOS NAO RELACIONAL
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3.2 LINGUAGEM E TECNICAS DE PROGRAMACAO

A linguagem e técnicas de programacao € um sistema de comunicacédo estruturado,
composto por conjuntos de simbolos, palavras-chaves, regras e sintaticas que permitem o
entendimento entre um programador e uma méaquina.

O projeto foi desenvolvido com a base do nosso protétipo de alta fidelidade. Foram

criadas 10 (dez) telas, nas quais desenvolvemos as telas para login, area de cadastro de um novo
usuario, alteracdo de senha (caso esqueca a atual), perfil com os nomes dos pacientes, tela com
0s pacientes completo, uma aba para o formulario especifico para qual &rea de atuac&o o usuario
estd criando para o paciente e, por fim, uma area somente para criacdo do perfil de um novo
paciente que sera feita pelo profissional da saude.

O site foi desenvolvido na linguagem de desenvolvimento web HTML, utilizando o
aplicativo Visual Studio Code. Utilizamos o CSS (Cascading Style Sheets), para que o projeto
apresentasse um layout mais atrativo e ajustado as necessidades que foi proposto. Os links

(paginas internas), foram ligadas e feitas no aplicativo do MySgl WorkBench.

3.2.1 PROTOTIPACAO

Nosso prototipo foi desenvolvido no FIGMA, onde com a ajuda de todos os integrantes,
foram criadas dez telas, onde estardo anexadas logo abaixo. www.figma.com

Usuario

7
[ Entrar _



http://www.figma.com/
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1) Tela inicial do prototipo, onde o usuario utiliza para a area de login. Colocando o e-
mail, confirmacdo do e-mail e senha. No caso se ele ndo tiver uma conta, s clicar em

“criar sua conta” que serd direcionado a outra tela.

B c

Enviar

2) Essa area € destinada para o usuario que esqueceu sua senha. Utilizando seu e-mail
cadastrado e cpf, receberd uma mensagem para recuperacdo da senha, juntamente com

um codigo.
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4 Codigo

Nova Senha
é Repetir Senha

3) Nessa terceira pagina, depois que o usuario recebeu o codigo para mudar sua senha, ele

ird inserir o nimero e uma senha de sua escolha e, em seguida, confirmar.

Usuario

4) Depois que o usuario clicou em “criar sua conta” ¢ direcionado para essa tela, onde

colocard as informagdes indicadas e sua area de atuacao e criara a conta.
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5) Ao acessar, ele abrird seu perfil e a opcéo de ver a lista dos seus pacientes, com 0s

nomes e nimeros listados, caso ele queira acessar o perfil de cada um deles, ele clicara

na aba "Clique para entrar no perfil” ou entdo na op¢ao de “Adicionar Paciente”.

PACIENTE - 01
PACIENTE - 02
PACIENTE - 02
PACIENTE - 02
PACIENTE - 02
PACIENTE - 02
PACIENTE - 02
PACIENTE - 02
PACIENTE - 02
PACIENTE - 02
PACIENTE - 02
PACIENTE - 02

Lista Geral de Pacientes

Luiza Campos
Luiza Campos
Luiza Campos
Luiza Campos
Luiza Campos
Luiza Campos
Luiza Campos
Luiza Campos
Luiza Campos
Luiza Campos
Luiza Campos

Luiza Campos

6) ApOs o usuario clicar em: Lista geral de Paciente, terd acesso a tela de todos

cadastrados, com as fichas de anamnese, evolucao, exames fisicos que ela realizou,

entre outros ja mostrado na imagem. Caso queira acessar o perfil de cada um, basta

clicar em “Acessar Perfil” de um paciente especifico.

10
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W, \ida (< e Adicionar Novo Paciente ao Sistema

€ './@ Informe o nome

| 08 Insira o e-mail

| = Informe seu CPF

Celufar:
§ Adicione o niumero
é (
g
Adicionar Foto do Paciente l;ﬂgg Informe o bairro
X Complemento:
- ( % Informe o complemento

o =

Informe o endereco

Insira o nimero da casa )

7) Tela destinada para cadastrar novos pacientes, com as informacdes necessarias para cada

um. Caso o profissional da saude tenha clicado em “Adicionar Paciente” na tela anterior.

1

| ,.‘, f 4 \ ,g(‘( (( vy ( Anamnese )( Evolucio )(Ex-rms Fwto)(b-agnésoco)( Conduta)LAmxm )

~re
Luiza Campos

@

Ficha de Atendimento

Prescrighes

Carteira de Gestante

Sumano Critico

it

8) Apo6s o clique em “Acessar Perfil” da tela 6 (seis), serd direcionado para essa tela, onde

conta com o0 nome do paciente, foto e as informac6es de acesso para o profissional da salde.

11
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( Anamnese ){ Evolugio )(Exames Fisico)( Diagnéstico )(( Conduta ) Anexos )

Ficha Técnica completa do paciente

l “‘ Luiza Campos )

o luiza.campos@gmail.com l

:;‘ 472.761.589-65 )

Celular;

+55 14 99654-6432 )

¢ Rua XV Setembro :l
Bairro: = —

(ﬁ? Santa Maria :)

(@&  Em frente padaria Vila Jose )

Namare;: =

(8 2500 )

9) Tela destinada para as informacGes do paciente, onde abrira assim que o profissional clicar

em “ficha técnica”.

@ \Vida (w‘(i

Luiza Campos

Ficha de Atendimento
Prascri

eira de Gestan

Sumario Critico

|
g
i

(Anamnﬁx)( Evolugso )(Exame-s Fis:c@(tuaonésoco)( Conduta )( Anexos )

Meme Compieto: el Oata de Nastimants:

Feso! Adturm: oo Qual sew nivel de conACOnamento?  seow -
Circunferencia Abdominal: ar 24 pratooy MNAda0e FECE] e ow -

Pratica algums stividade fisics ne moments?

Ner ual & aun dificuldade parn abaicscsn, ajoelharae 00 Curvarsal | |
Nermalmants cual 8 sun dificuldade pars corree | cbpeton PENSEAT kD oo realizne peandos?

Nease ultime més, vocd teve dores ro Do QUANDD N3 estavs fazenco atidade fisica?

Vack sante dor 7 pets 2o fazer atividade fizica”

Vord tem sigum preblema muscuio esqudteo’

Vocé tem conheciments de Mguma outra MEho que CONUNINdQUE & DrICcs de atividade Fice?

Vach tarm sigum pr Gaees oy
pratice de stividades fuicas?

eicular (oor io: costas, Joethe Su guadtil) Gue Busss sorer com

Voce perdeu © egalibne em sirtude de Tonturas ou

rwa-.b uum: m?w”: - ENVIAR

10) Nesta tela a funcdo é utilizada para o preenchimento que o profissional precisa realizar,
com base no conhecimento do paciente. Assim que clicar no botdo de “Anamnese”, abrira esse

formulario.

12
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3.2.2 FRONT-END

O front-end é o desenvolvimento da interface grafica do projeto, onde se desenvolve a
aplicacdo com a qual o usuario ird interagir diretamente, tanto em software, como em sites,
aplicativos e etc.

Nessa etapa, utilizamos o HTML para o desenvolvimento da estrutura das telas do
site. Posteriormente, com o auxilio das fun¢des do CSS (Cascading Style Sheets), pudemos
editar, alinhar, remover e trabalhar nos espacos entre os elementos da pégina.

Para que conseguissemos avancar no desenvolvimento, recebemos o auxilio do
professor Sidney Gitcoff Telles, que nos ofertou conhecimentos valiosos nas aulas de
“Linguagem e Técnicas de Programacao”. Todas as duvidas, sugestoes e demais questdes
levantadas sobre nosso projeto, enquanto era desenvolvido, foram sanadas em sala de aula
com o professor.

3.2.3 BACK-END

O back-end ¢ o desenvolvimento que trabalha a parte de “tras” onde o usuario que
acessa ndo consegue ver. Ele € responsavel pela operacdo, ou seja, sua fungéo é fazer com que
um site, sistema, software e etc, tenha funcionalidades, quando um usuério estiver utilizando.

Para o desenvolvimento do Back-End utilizamos o MySQL Workbench e além dele, o

PHP. Essa é uma linguagem mais simples, facil e de rapido entendimento. Ela sera utilizada

para suportar as informacdes que serdo enviadas do Front-End.

3.24 CRUD

O CRUD (CREATE, READ, UPDATE, DELETE), é um grupo de comandos de
linguagem SQL que é usado para recuperar, incluir, remover e modificar informac6es dentro
de um banco de dados. O banco de dados de nosso projeto foi desenvolvido utilizando a
plataforma MySQL Workbench e para fazer a conexdo do mesmo com back-end, foi realizado
no PHP. O objetivo dele é armazenar contas dos profissionais da salde, cadastros de novos

pacientes e por fim salvar as informacdes, de forma que ndo perca os registros salvos.

3.3 COMPUTACAO EM NUVEM

O objetivo do cloud computing é permitir acesso remoto aos softwares, armazenamento
dos arquivos e de processamento de dados, por meio da internet. Com isso vocé consegue ter
acesso aos seus documentos, em qualquer computador, estando em qualquer lugar. Os
beneficios obtidos pelo cloud computing € o facil acesso dos nossos arquivos de qualquer lugar
e computadores. Outro ponto importante que nos auxilia é a elasticidade: conforme nosso

13
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projeto cresce, ele necessita de maior capacidade de memoria. A nuvem permite essa expansao
rapida de recursos para armazenamento.

As maiores vantagens no cloud computing, como ja especificamos anteriormente, € a
elasticidade, onde temos grandes capacidades de armazenamento. A seguranga é outro fator
decisivo, oferecendo disponibilidade de servidores 24 horas, independente do local, sem riscos
de quedas e perdas de arquivos. O facil acesso € outro beneficio na qual se consegue acessar e
salvar arquivos, em qualquer lugar em que estiver.

3.3.1 DESENVOLVIMENTO EM CLOUD COMPUTING

Nessa etapa, utilizamos a calculadora do Google Cloud para criar uma simulacdo de
guanto nos custaria para hospedar nosso site na nuvem. Acessamos 0 site

https://cloud.google.com/products/calculator e, com base nas demandas e recursos necessarios

para que o nosso sistema ficasse na nuvem, utilizamos as opg¢des mais viaveis, adequadas e
necessarias para tal atividade. Nessa simulacdo de hospedagem, o valor ficaria em R$599,27
(quinhentos e noventa e nove reais e vinte e sete centavos) /més. Na imagem dois, consta uma

estimativa dos servicos e valores que nos foi enviada por e-mail.

2 B 72 ®
Region: South Carolina

1,460 total hours per month

Provisioning model: Spot

nstance type: n1-standard-4 BRL 35252
Operating System / Software: Paid BRL 65.66

Estimated Component Cost: BRL 418.18 per 1 month

2 % boot disk

Product accompanying: Compute Engine

Zonal balanced PD: 150 GiB ERL 90.55

14
BRL 1231.09

Total Estimated Cost: BRL 599.27 per 1 month

BRL - Brazilian Real A


https://cloud.google.com/products/calculator
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Estimated Monthly Cost: BRL 599.27

e ni-standard-4 1460 total hours per BRL
2x month 418.18
@ Persistent Disk - Compute 150 GiB BRL
2 x boot Engine 181.09
disk
Total Estimated Monthly Cost BRL 599.27

3.3.2 GOOGLE CLOUD

O Google Cloud, um provedor de recursos de computacdo em nuvem, utiliza-se para
implantar e operar aplicativos na web. A plataforma tem uma infraestrutura completa com
diversas funcionalidades e ferramentas, para que possam ter gerenciamentos mais eficientes e
com total seguranca digital.

A utilizacdo do Google Cloud no nosso sistema, tera como objetivo, acesso remoto aos
softwares, armazenamento dos arquivos, maiores niveis de seguranca, disponibilidade dos
servidores 24 horas, independente do local.

3.4 ESTRUTURA DE DADOS

A estrutura de dados é a forma como organizamos os dados, 0s métodos de acesso e as
opcodes de processamento das informacdes.
Os levantamentos de requisitos foram realizados, juntamente com o grupo, conforme

fomos instruidos e ensinados, durante nossos semestres. Foram feitos 20 (vinte) levantamentos

de requisitos funcionais e 9 (nove) requisitos ndo funcionais.

341 LEVANTAMENTO DE REQUISITOS

O levantamento de requisitos € o primeiro processo do desenvolvimento de um projeto,
onde juntamente com a equipe, definimos funcionalidades e como sera o esboc¢o, ou seja é a
definicdo dos servigos que um sistema ou software fornecera.

15
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Requisitos Funcionais
RFO1 O Sistema deve conter uma tela de home assim que entrar no site.

RFO02 O Sistema deve conter &rea de esqueceu sua senha?

RFO03 O Sistema deve ter uma segunda tela para confirmacdo de nova senha.

RF04 O Sistema deve ter uma tela para cadastro de novos usuarios.

RFO5 O Sistema deve ter privacidade em campos muitos pessoais de acordo com cada area da
salde.

RF06 O Sistema deve ter pagina com lista dos pacientes.

RFO7 O Sistema deve ter a area de login, onde o profissional ird entrar na sua conta.

RFO08 O Sistema deve ter a pagina de cadastro paciente, para adicionar novas pessoas.

RF09 O Sistema deve ter a tela dos perfis dos pacientes em caso de acesso do profissional.
RF10 O Sistema deve abrir um formulario de anamnese para preenchimento do profissional.
RF11 O Sistema deve ter area da ficha técnica de cada paciente.

RF12 O Sistema deve conter layout simples.

RF16 O Sistema deve ter alinhamento de conduta entre os profissionais.

RF17 O Sistema deve ter tela de prescricao sobre os pacientes.

RF19 O Sistema deve ser responsivo.

RF 20 O Sistema deve responder em 3 segundos.

Requisitos Ndo Funcionais

RNF01 O Sistema deve estar conectado em um servidor web.

RNFO02 O sistema deve responder no maximo até 3 segundos.

RNF03 O Sistema deve conter tabela de profissionais no banco de dados.
RNFO04 O Sistema deve assegurar dados dos profissionais cadastrados.
RNFO5 O Sistema deve ter custo baixo de producao.

RNFO06 O Sistema deve ficar on-line 24 horas.

RNFO07 O Sistema deve conter tabela de pacientes.

RNF08 O Sistema deve conter tabela de laudo.

RNFO09 O Sistema deve conter tabela de atestados médicos.
16
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3.4.2 VALIDACAO DOS REQUISITOS

Os requisitos levantados, tanto os funcionais quanto os nao funcionais, foram aprovados
pelo grupo, onde todos em sala de aula, deram ideias e entraram em um consenso dos que
estavam corretos e 0s que estavam incorretos. Nessa atividade todos entenderam a funcéo do
levantamento dos requisitos, por conta disso, conseguimos sair da estaca zero, para fazer a

prototipacdo e logo em seguida o site.

17
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4. CONCLUSAO

O Projeto de Consultoria Empresarial do médulo atual foi mais uma experiéncia
desafiadora do curso de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas. Para todos os integrantes,
desde as primeiras reunides, até os momentos de finalizacdo do projeto, foi preciso reunir o
melhor de cada um. De forma remota, além dos finais de semana, todos os envolvidos tiveram
de abrir mdo dos momentos de descanso das aulas para dar a sua contribuicdo, seja com
opinides, criticas construtivas, ideias e colocando a mdo na massa nas etapas que foram
necessarias. Todos tiveram a oportunidade de poder interferir ou contribuir durante todo o
periodo de desenvolvimento. Durante as aulas presenciais, além de participar das aulas
normalmente, os integrantes se reuniram diversas vezes para rever 0s conteudos ja
desenvolvidos, testar suas funcionalidades e analisar o projeto de maneira integral.

Apesar de residir em cidades diferentes, a distancia foi um desafio superado com a
tecnologia: utilizando-se de reunides on-line, os encontros virtuais foram de fundamental
importancia para que todos estivessem inteirados dos processos trabalhados.

Na parte técnica e aplicacdo dos conhecimentos obtidos em sala de aula, pudemos contar
com a preciosa colaboracdo dos professores para a resolucdo de alguns pontos que geraram
davidas e alguma dificuldade.

As maiores dificuldades que enfrentamos no projeto foi desenvolver o front-end e o
back-end. Além disso, também tivemos dificuldade em fazer a conexao entre eles.

Gracas ao esforco e dedicacdo de todos, os obstaculos foram superados. Até o ultimo
momento, todos demonstraram esforgo e empenho para concluir a atividade proposta. Mais
uma vez, fica o aprendizado da necessidade de se trabalhar em equipe, contribuir com o que se
tem de melhor, debater ideias e pontos de vista para realizar um projeto, seja como estudantes

ou profissionais que estardo prontos para o0 mercado de trabalho.

18
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6 ANEXOS

Utilizamos o Figma, com o objetivo de criar um prototipo de alta fidelidade, para assim

desenvolver o site conforme prot6tipo. www.figma.com

O Trello foi utilizado como método agil, para que nossa equipe conseguisse se organizar e se

planejar, da forma para realizamos as atividades. https://trello.com/

L

Google Meet, programa utilizado para reunides, onde fizemos encontros com os professores

para discutir sobre o trabalho e com toda a equipe. https://meet.google.com/
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Utilizamos o Visual Studio Code com o objetivo de programar a parte do front-end do nosso

trabalho. https://code.visualstudio.com/

R}

Workbench

Utilizamos o MySql Workbench para o desenvolvimento da parte do back-end do nosso projeto.

www.mysal.com

Usamos um site de icones para utilizagdo de imagens para utilizar no figma e no nosso site.

https://www.flaticon.com/
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