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1. INTRODUCAO

No que diz respeito ao Projeto de Extensdo de Controladoria do 6° modulo de
Ciéncias Contabeis, objetivou-se a proposta de didlogo entre os alunos e o empresario da
organizac¢do, colocando em pratica todo o conhecimento obtido ao decorrer do segundo
semestre do ano letivo de 2022. Foi escolhida a empresa Paulo César Chaves ME -
estabelecimento universitario popularmente conhecido como “Cantina do Paulinho” - como
instrumento a ser avaliada, desenvolvendo uma coleta de dados ¢ informagdes necessarias
fornecidas pelo proprio proprietario do local e, com isso, consequentemente, a possivel
realizagdo da construcao das principais demonstracdes contabeis, tais como: Demonstragao do
Resultado do Exercicio (DRE), Balanco Patrimonial (BP), Demonstracdo do Fluxo de Caixa
(DFC) e Indicadores Financeiros, tendo em vista como o principal intuito demonstrar a visao
contabil e orientar o empreendedor sobre a real situag@o financeira de sua empresa, com uma
visdo mais ampla de sua gestdo para que, a partir disso, tenha mais informagdes para tomar
suas decisdes de forma mais certeira. Entretanto, ademais, para que esse desenvolvimento
fosse possivel, cada matéria estudada no atual mdédulo de Controladoria teve seu papel
fundamental.

Através da matéria ministrada pelo Professor Antonio Donizeti Fortes - Analise das
Demonstracoes Contabeis - foi possivel entender e colocar em pratica os principais
Indicadores e Analises que sdo cruciais para entender melhor os nimeros do empreendimento,
o que eles significam, o que estd bom e o que ainda pode ser melhorado, além de trazer um
norteamento para o empresario, auxiliando, cada vez mais, na sua tomada de decisdo. Como
exemplo, cita-se os Indicadores de Liquidez e Endividamento e as Analises Vertical e
Horizontal.

Ja com a disciplina de Contabilidade Gerencial, do Professor Max Streicher Vallim,
foram explanados conceitos relacionados a outros Indicadores Econdmicos e Financeiros, mas
relacionados a rentabilidade, como o ROI, o ROE e o EBITDA. Em conjunto e mostrados no
formato de Dashboard - ou seja, apresentados por meio de tabelas e graficos, cruzando os
dados do negocio - eles mostram a situagdo da empresa e também sdo capazes de auxiliar na
tomada de decisao dos gestores.

Mais uma vez com o Professor Antonio Donizeti Fortes, entretanto, na disciplina de
Gestao Estratégica de Custos, conceitos cruciais, como o de gasto, investimento, custo,

despesa, desembolso, ganho, perda e suas diferencgas, além de Ponto de Equilibrio e Margem
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de Contribui¢do, foram explicitados para também contribuir no entendimento do empresario e
para seu melhor norteamento em relagdo aos Custos do empreendimento.

Por fim, na matéria de Controladoria, ministrada pelo Professor Luiz Fernando
Pancine, tornou-se possivel entender melhor dois conceitos também muito importantes, que
sdo a Missdo, Visdo e Valores e o Balanced Scorecard (BSC), que, além de explicados, o
grupo criou e construiu, de forma personalizada, uma sugestdo de cada um deles para a

empresa, servindo como grandes ferramentas de direcionamento estratégico eficaz.
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2. DESCRICAO DA EMPRESA

No presente Projeto a empresa a ser trabalhada e analisada ¢ a Cantina Universitaria,
também muito conhecida como “Cantina do Paulinho”, ao qual possui como razdo social
PAULO CESAR CHAVES ME e ¢ inscrita no CNPJ 07.364.677/0001-58. A mesma é
caracterizada como Microempresa (ME), sendo assim, o regime tributdrio adotado ¢ o
Simples Nacional. Além disso, Paulo ¢ empresario individual e, portanto, Uinico proprietario
da empresa.

A cantina se encontra localizada na cidade de Sdo Jodo da Boa Vista - SP, a Avenida
Doutor Octavio da Silva Bastos, n° 2.439 - Jardim Nova Sao Jodo, efetuando suas atividades
no Campus da Universidade Fundacdo de Ensino Octdvio Bastos - UNIFEOB, com quem
possui um contrato de locagdo, situada, mais especificamente, ao lado da Praca de
Alimentag¢ao no Campus II da Faculdade.

O empresario ja estd no ramo ha 29 anos e teve inicio de suas atividades na UNIFEOB
em 17 de Agosto de 2005, oferecendo, atualmente, uma multiplicidade de produtos
alimenticios, tais como salgados, lanches naturais, marmitas com diversas op¢des, doces
sortidos, além de bebidas como refrigerantes, sucos e agua, priorizando oferecer diversidade
aos seus consumidores, ou seja, os proprios alunos da Universidade, que, inclusive, sdo
caracterizados como o publico-alvo.

Além da Cantina em questdo, que se encontra mais proxima ao Prédio A, existe uma
filial, também localizada no Campus, situada na alameda, com maior proximidade do Prédio
D. Ambas agregam muito valor e qualidade aos produtos oferecidos e trazem um atendimento
ao publico diferenciado.

Referente a linha de fornecedores, os principais sdo as empresas Coca-Cola, Aurora
Coop, Kero Mais, Big B, Demarchi, Pao de Queijo Santana, TS Distribuidora e Dixis. Ja
sobre os concorrentes, o empresario apontou o Quiosque em frente ao Prédio F como o maior
concorrente direto, por efetuar a venda dos mesmos produtos e, além dele, todos os outros
comércios alimenticios situados na UNIFEOB podem ser considerados concorrentes indiretos

por serem relacionados ao setor atuante.
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3. PROJETO DE CONSULTORIA EMPRESARIAL

3.1 ANALISE DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

As andlises referente as Demonstragdes Contabeis sao de extrema importancia dentro
de uma empresa, para isso ¢ necessario dados da organiza¢do que serdo posteriormente
utilizados em célculos e demais andlises. As principais demonstragdes utilizadas sdo o
Balango Patrimonial, a Demonstragdo do Resultado do Exercicio e a Demonstragao do Fluxo
de Caixa.

Segundo HOJI (2014, p.248) o Balanco Patrimonial representa uma fotografia das
finangas da organizagcdo em um determinado periodo. Cada uma pode determinar a data de
encerramento do balango conforme preferir, mas a maioria das empresas brasileiras encerra o
balangco em 31 de dezembro de cada ano, correspondendo com o encerramento do ano civil.
Para complementar, ASSAF NETO (2007, p.67) expde que o Balango Patrimonial ¢ composto
por trés partes fundamentais, que sdo o ativo, o passivo e o patrimonio liquido. Cada uma
delas apresenta suas diversas contas classificadas em grupos.

Com os dados fornecidos pelo empresario do més de Maio e Junho de 2022 e valores
projetados para o més de Agosto de 2022, foi criado o Balango Patrimonial abaixo, que sera
muito utilizado para futuros calculos de indices e indicadores (¢ importante frisar que os
calculos deles serdo feitos com base no Balango e na DRE a seguir, que se referem aos meses

de Maio, Junho e Agosto de 2022):

Balanco Patrimonial - CANTINA DO PAULINHO

ATIVO PASSIVO
MATO AGOSTO MATO AGOSTO

Ativo Circulante RS 61.000,00 || RS 56.000,00 || RS 61.000,00 §Passivo Circulante RS 49.975,00 || RS 42.475,00 || RS 56.975,00
Disponivel Fornecedores R$ 22.000,00 || R$ 14.500.00 || R$ 29.000.00
Caixa ¢ Equivalentes de Caixa | R$ 56.000,00 |[ R$ 48.000,00 || R$ 56.000,00 @Salarios a pagar R$ 25.000,00 [| R$ 25.000,00 [| R$ 25.000.00
Estoques Aluguel a pagar R$ 2.100,00 [| R$ 2.100,00 || R$ 2.100.00
Estoques R$ 5.000,00 || R$ 8.000,00 [| RS 5.000.00 JAgua a pagar RS 75,00 || RS 75,00 || RS 75,00

Energia Elétrica a pagar | R$ 800,00 || RS 800,00 || R$ 800,00

Patrimonio Liquido RS 61.025,00 || RS 63.525,00 || RS 54.025,00
Ativo Nio Circulante RS 50.000,00 [ RS 50.000,00 || RS 50.000,00 @ Capital Social R$ 5.000,00 || R$ 5.000,00 || R$ 5.000,00
Imobilizado Reserva de Lucros R$ 14.833,00 [| RS 14.889.00 || R$ 14.833.00
Moveis e Utensilios R$ 50.000,00 [| RS 50.000.00 [| R$ 50.000.00 §Resultados Anteriores | RS 41.192,00 || RS 43.636,00 || RS 34.192,00
Ativo Total RS 111.000,00 | [R§106.000,00 | RS 111.000,00 JPassivo Total RS 111.000,00 || 'R$ 106.000,00 | | RS 111.000,00

Fonte: Autores 2022
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Conforme afirmado em "Contabilidade Basica" (2000), o principal objetivo da
Demonstracdo do Resultado do Exercicio corrente ¢ apresentar os resultados dos céalculos
relativos a um conjunto de operagdes realizadas em um determinado periodo de tempo,
tipicamente doze meses, de forma agregada verticalmente.

No mesmo contexto do Balango, com os valores de Maio e Junho de 2022 fornecidos,
o més de Agosto de 2022 foi projetado, dando forma a Demonstracio do Resultado do

Exercicio apresentada abaixo:

Demonstracio do Resultado do Exercicio (DRE) - CANTINA DO PAULINHO
MAIO AGOSTO

Receita Bruta de Vendas RS 56.000,00 || R$ 48.000,00 || RS 56.000,00
(-) Deducdes R$ 599200 R$ 513600 R$ 5.992.00
Simples Nacional R 599200 || RE 513600 (] RE 599200
Receita Liquida R% 50.008,00 RS 42.864.,00 R$ 50.008,00
(-) Despesas Operacionais R 3517500 || R$ 2797500 (| R§ 3517500
Despesas com Salarios RE 2500000 |1 RE 2500000 |1 RE 2500000
Despesas com Aluguel R$ 210000 || R 210000 || RS 210000
Despesas com Energia R 8.000,00 || R% 80000 || RS  8.00000
Despesas com Agua R% 75,00 || RS 75.00 || RS 75,00
Lucro Liquido RS 14.833,00 RS 14.833,00

Fonte: Autores 2022

Com os dados obtidos através da Demonstragdo do Resultado do Exercicio ¢ possivel
efetuar o cdalculo de projecdes, dados esses que sdo de extrema importdncia para
planejamentos e controles futuros, segundo informa SANTOS (2013, p7), os orcamentos
elaborados, como instrumentos de administragdo, fornecem dire¢do e instru¢do para a
execu¢do de planos enquanto que, o acompanhamento levado ao controle, permite a
comparac¢do das realiza¢des da empresa ao que tenha sido planejado.

Através dos pontos coletados, foi possivel efetuar a projecdo da DRE de forma
mensal, levando em consideracao dados de Receita e Despesas gerados conforme os periodos
de funcionamento mais ativos apresentados na DRE anterior da Cantina do Paulinho, ou seja,
com o uso dos valores informados pelo empresario dos meses de Fevereiro, Maio e Junho de
2022, foi possivel criar uma média de reducdo entre os meses entre meio que estavam
faltando, gerando uma projecao de Margo e Abril e, através dos dados gerados, foi calculado a

média de Receita entre os meses de Marco até Maio, como observa-se em seguida:
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DRE Mensal CANTINA DO PAULINHO - PROJECOES
Fevereiro Margo Projegao| Abril Projegao Maio Junho
Receita Bruta de Vendas R$ 100.620,00 R$ 89.465,00 RS 67.155,00 R$ 56.000,00 R$ 48.000,00
(-) Deducbes R% 10.766,34 R$ 957276 R$ 7.185,59 R$ 599200 R$ 5.136,00
Receita Liquida RS 89.853,66| R$79.892,25| RS$59.969,42| R$50.008,00( R$ 42.864,00
(-) Despesas Operacionais R% 35.175,00 R$ 35.175,00 R$ 35.175,00 R$ 35.175,00 R$ 27.975,00
Despesas com Salarios R% 25.000,00 R$ 25.000,00 RS 25.000,00 R$ 25.000,00 R$ 25.000,00
Despesa com Aluguel R$ 2.100,00 R$ 2.100,00 R$ 2.100,00 R$ 2.100,00 R$ 2.100,00
Despesa com Energia R$ 8.000.00 R$ 8.000,00 R$ 8.000,00 R$ 8.000,00 R$ 8.000,00
Despesa com Agua RS 75,00 R$ 75,00 R$ 75,00 R$ 75,00 R$ 75,00
Lucro Liquido R$ 54.678,66 R$ 44.717,25 RS 24.794,42 R$ 14.833,00 R$ 14.889,00

Fonte: Autores 2022

E, por fim, com os dados obtidos pela DRE mensal anterior, foi possivel efetuar o

calculo da projecdo total do ano de 2022 e os demais anos foram calculados utilizando a

projecao da Taxa Selic dos ultimos trimestres para os proximos trés anos recorrentes. A taxa ¢

respectivamente de 11%, 8% e 7,5% (BARCELLOS, 2022).

DRE Anual CANTINA DO PAULINHO - PROJECOES
2022 2023 2024 2025

Receita Bruta de Vendas R$ 637.860,00| R$ 708.024,60| RS 764.666,57| R$ 822.016,56
(-) Deductes R% 68.251,02 R$ 7575863 R$81.81932| R387.935,77
Receita Liquida R$ 569.608,98| R$ 632.265,97| RS 682.847,25| R$ 734.060,79
(-} Despesas Operacionais R$ 39787500 R$ 44164125 RS 47697255 R$512.74549
Despesas com Salarios R$ 300.000,00] R$333.00000| RS$ 35964000 R$386.613.00
Despesa com Aluguel R: 25.200,00 R$ 27 972,00 R$ 30.20976 RS 32.475 49
Despesa com Energia RS 72.000,00 R$ 79 920 00 R3 86.313 60 RE 92 78712
Despesa com Agua RS 675,00 R$ 74925 RS 80919 RS 869,88
Lucro Liquido R$171.733,98| R$ 190.624,72| RS 205.874,70| R$ 221.315,30

Taxa de crescimento - SELIC 11,00% 8,00% 7,50%

Fonte: Autores 2022

Para finalizar a parte de Demonstragdes, somente a titulo de explicagao, o Fluxo de

Caixa, segundo Altini (2011), auxilia as empresas nas suas tomadas de decisdes, de uma vez

que apresenta todas as entradas e saidas de dinheiro do caixa, identificando assim, onde estao

sendo aplicados os recursos obtidos pela empresa além disto a Demonstracao do Fluxo de

Caixa ¢ realizada de forma condensada, indicando toda a origem do dinheiro que entrou no

caixa da empresa em determinado periodo e, ainda, o Resultado do Fluxo Financeiro.
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3.1.1 ANALISE VERTICAL E HORIZONTAL

e Anailise vertical
Anadlise Vertical ¢ uma técnica de andlise de demonstragdes contabeis. Ela permite
definir os resultados do balango de uma empresa em relagao a outros balangos financeiros.
De Acordo com a pagina Capital Advisor (2019) ¢ uma forma de apurar facilmente “a
participagdo relativa de cada item contabil no ativo, no passivo ou na demonstragdo de

resultados, e sua evolu¢ao no tempo”

e Analise Horizontal

Analise Horizontal é o processo que corresponde ao estudo comparativo, em periodos
de tempos consecutivos, da evolugdo das contas que compdem as demonstragdes contabeis e
também avaliar os resultados da empresa ao longo de um determinado periodo.

De acordo com Reis (2021) “a andlise horizontal se baseia na evolugdo de cada conta
de uma série de demonstragdes financeiras em relagdo a demonstragao anterior e/ou em
relacdo a demonstracao financeira basica geralmente a mais antiga.”

A seguir, foi realizada a Analise Vertical e Horizontal do Balango Patrimonial criado e
apresentado anteriormente. Para melhor visualizacdo, as andlises ficaram divididas em duas

tabelas: Ativo e Passivo separadamente.

ATIVO - Analises Vertical e Horizontal

MAIO av_ [ JuNHO | AV | AH | AGOSTO [ AV

Ativo Circulante RS 61.000,00 | 54,95%| RS 56.000,00 | 52.83%| -820%| RS 61.000,00 [ 54.95%
Disponivel

Caixa ¢ Equivalentes de Caixa | RS 56.000.00 | 50.45%| RS 4800000 | 4528%| -14.29%| RS s6.000.00| 50.45%| 16.67%
Estoques

Estoques RS 5000.00| 450%| RS 000,00 7.55%| 60.00%| RS 500000 4.50%| 37.50%
Ativo Nio Circulante RS 50.000,00 | 45,05%| RS 50.000,00 | 47,17%| 0,00%| RS 50.000,00 | 45,05%| 0,00%
Imobilizado

Méveis e Utensilios RS 5000000 | 4505%| RS 5000000 47.17%| o0.00%| RS 350.000.00] 45.05%| 0.00%
Ativo Total RS 111.000,00 [ 100,00%] RS 106.000,00 | 100,00%| -4,50%| RS 111.000,00 [100,00%| 4,72%

Fonte: Autores 2022

10
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PASSIVO - Analises Vertical e Horizontal

MAIO AV | JUNHO | AV | AH | AGOSTO | AV | aH
Passivo Circulante RS 49.975,00 | 45,02%| RS 42.475,00 | 40,07%]|-15,01%| RS 356.975,00 | 51,33%]| 34,14%
Fornecedores RS 2200000 19,82%| RS 14.500,00 | 13,68%| -34,09%| RS 29.000,00 | 26.13%|100,00%
Salérios a pagar RS 2500000 | 2252%| RS 25.000.00 | 2358%| 0.00%| RS 25.000.00 | 2252%| 0.00%
Aluguel a pagar RS 210000 1.89%|RS 210000 198%| 0.00%| RS 210000| 1.89%| 0.00%
Agua a pagar RS 7500 007%| RS 7500 007%] 0.00%[RS  75.00| 0.07%| 0.00%
Energia Elétrica a pagar RS 80000 072% RS  800.00| 075% 0.00% RS  800.00| 0.72%| 0.00%
Patriméuio Liquido RS 6102500 | 5498%| RS 63.52500| 59.93%| 410%| RS 54.025,00 | 48,67%]|14,95%
Capital Social RS 500000 450% RS 35.000.00] 4.72%] 0.00%[ RS 5.000.00] 4.50%| 0.00%
Reserva de Lucros RS 14.833,00| 13.36%| RS 14.889.00| 14,05%| 0.38%| RS 14.833,00| 13.36%| -0.38%
Resultados Anteriores RS 4119200 37.11%| RS 43.636,00| 41,17%| 5.93%| RS 34.192,00 | 30.80%|-21.64%
Passivo Total RS 111.000,00 |100,00% 100,00%| -4,50%| RS 111.000,00 |100,00%| 4,72%

Fonte: Autores 2022

3.1.2 INDICADORES DE LIQUIDEZ

Os Indices ou Indicadores de Liquidez se referem a capacidade de uma empresa

honrar com suas obrigagdes financeiras, através de seus recursos disponiveis. Eles sdo

essenciais e, com seu desenvolvimento, ¢ possivel ter viabilidade da empresa e lideranca,

podendo tomar decisdo baseada nos dados obtidos.

De acordo com Bruni (2010, p. 121) os indices de liquidez “buscam analisar a

capacidade da empresa em cumprir seus compromissos acertados, como pagamentos a

fornecedores, quitagdo de empréstimos e financiamentos bancarios”.

Ja Padoveze (2007, p. 135) afirma que “os indices de liquidez querem medir se os

bens e direitos da empresa (ativos) sdo suficientes para a liquidacao das dividas™.

Sao quatro os tipos de Liquidez existentes. Cada uma foi explicada e calculada abaixo,

com excec¢do da Liquidez Geral, por ndo haver dados suficientes para realiza-la.

e Liquidez Corrente

Segundo Assaf Neto (2007), os indices de liquidez tém como objetivo determinar a

capacidade de pagamento de determinada empresa para saldar as obrigagdes ja assumidas. O

Indice de Liquidez Corrente representa a capacidade que a empresa possui em pagar suas

obrigacgdes em curto prazo.

11




ISSN 1983-6767

FORMULA
indice -
Corrente Passivo Circulante

Ativo Circulante

CALCULOS
MAIO = 61.000/49.975 = R$1,22
JUNHO = 56.000/42.475 = R$1,32
AGOSTO = 61.000/56.975 = R$ 1,07

Depois de efetuar o célculo da Liquidez Corrente, relativo a trés meses de 2022, foi
respectivamente possivel chegar a conclusao:

No més de Maio, seu resultado foi de R$1,22. Portanto, pode-se esclarecer que a
Cantina do Paulinho estd em um continuo crescimento, pois seu Ativo Circulante ¢ maior do
que seu Passivo Circulante, sendo assim, a cada R$1,00 de obrigagdes, possui R$1,22 de
disponivel para cumprir com as dividas de curto prazo.

Ja em Junho, o valor foi de R$1,32. Com isso, ¢ possivel mostrar que o seu Ativo
Circulante ¢ maior do que o seu Passivo Circulante, sendo assim, a cada R$1,00 de obrigagdes
de curto prazo, possui R$1,32 de disponivel para liquida-las.

E, por fim, o més de Agosto foi de R$1,07. Este resultado é capaz de demonstrar que o
seu Ativo Circulante ¢ maior do que o seu Passivo Circulante e, para cada R$1,00 de dividas

de curto prazo, possui R$1,07 de disponivel para sana-las.

e Liquidez Imediata
De acordo com Perondi (2007, p. 39), esta “Revela a capacidade de liquidez imediata
da empresa para saldar seus compromissos de curto prazo, isto €, quanto a empresa possui de
dinheiro em caixa, bancos e aplicacdes de liquidez imediata, para cada um real de Passivo

Circulante”.

12



ISSN 1983-6767

FORMULA

Liquidez -
Imediata Passivo Circulante

Ativos disponiveis

CALCULOS
MAIO = 56.000/49.975 = R$ 1,12
JUNHO = 48.000/42.475 = R$1,13
AGOSTO = 56.000/56.975 = R$ 0,98

Logo apds a realizacdo do célculo da Liquidez Imediata e analisado os trés meses de
2022, conclui-se que:

Em Maio, o resultado apresentado foi de R$1,12. Ou seja, a Cantina do Paulinho, para
cada R$1,00 que se esteja devendo, possui R$1,12, significando que seus Ativos Disponiveis
(Caixas, Bancos e Aplicag¢des Financeiras) sdo maiores do que o seu Passivo Circulante.

No més de Junho o valor foi de R$1,13. Sendo assim, a cada R$1,00, possui R$1,13
em sua disponibilidade. E, da mesma forma como no més anterior, seus Ativos Disponiveis
sdo maiores do que o Passivo Circulante.

E, para finalizar, o més de Agosto apresentou um resultado de R$0,98. Com este valor,
a empresa obteve um valor menor que R$1,00 em suas disponibilidades, ndo sendo capaz de
sanar as dividas de curto prazo e necessitando, portanto, de maior atengdo nos meses

seguintes.

e Liquidez Seca
Pode-se dizer que a Liquidez Seca ¢ a relagdo do que a empresa possui de dinheiro
(caixa, banco, clientes) versus o que a empresa possui de obrigagdes a pagar no grupo passivo

circulante, conforme relata Perondi (2007).
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FORMULA

Liquidez -
Seca (Passivo Circulante)

(Ativo Circulante - estoque)

CALCULOS
MAIO = (61.000 - 5.000)/(49.975) = R$1,12
JUNHO = (56.000 - 8.000)/ (42.475) = R$ 1,13
AGOSTO = (61.000 -5.000)/(56.975) = RS$ 0,98

Apds o calculo da Liquidez Seca nos trés meses de 2022, chegou-se a seguinte
conclusdo:

No més referente a Maio, foi apresentado um valor de R$1,12. Com este resultado, a
cada R$1,00, a empresa possui R$1,12. Portanto, seu Ativo Circulante cumprira com as
dividas de curto prazo, porém excluindo os estoques.

Em Junho, o resultado obtido foi de R$1,13. Significa que para cada R$1,00, cla
possui R$1,13. Da mesma forma como em Maio, seu Ativo Circulante cumprira com as
dividas de curto prazo, mas sem incluir os estoques.

E em Agosto, o resultado foi de R$0,98. Neste caso, para cada R$1,00 de obrigagdes,
a empresa apresenta um valor menor que R$1,00 disponivel no curto prazo, sem contar os
estoques.

Um fator a ser considerado e observado ¢ que os indices de Liquidez Imediata e de
Liquidez Seca foram iguais nos trés meses analisados, devido ao fato de, na primeira, o
calculo envolver os Ativos Disponiveis e, na segunda, envolver o Ativo Circulante subtraindo
os Estoques e, no caso da Cantina, o Ativo Circulante menos os Estoques resulta no
Disponivel, j& que ndo hd mais nenhuma conta nesse grupo. Portanto, a formula passa a ser
igual e o que fica de importante ¢ prestar atengdo no que ocorreu em Agosto, onde o indice

regrediu e pode vir a gerar problemas futuros.

e (Capital de Giro
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O Capital de Giro consiste em uma reserva que a instituicdo precisa ter para realizar
suas atividades de maneira saudavel. E a diferenga entre os recursos disponiveis em caixa e a
soma das despesas e contas a pagar.

Chiavenato (2005, p.223) identifica capital de giro como: “[...] a quantidade de
dinheiro que a empresa utiliza para movimentar seus negocios. Envolve estoques, dinheiro em
caixa ¢ em bancos, financiamentos a clientes por meio de contas a receber, salarios e

encargos, aluguel, contas de luz, 4gua, telefone etc.”

Capital de - Ativos - Passivos
Giro Liquido Circulantes Circulantes
CALCULOS

MAIO = 61.000-49.975 = RS 11.025,00
JUNHO = 56.000-42.475 = RS 13.525,00
AGOSTO = 61.000-56.975 = RS 4.025,00

Apos realizar a analise do calculo referente aos trés meses estudados de 2022, pode-se
concluir que:

A Cantina do Paulinho, em Maio, possui um Capital de Giro de R$11.025,00, tendo
em vista que, com esse resultado, foi possivel alcancar seu movimento e cumprir com as suas
obrigacdes de curto prazo.

Ja no més de Junho, obteve um Capital de Giro no valor de R$13.525,00 e também foi
possivel alcangar seu movimento, cumprindo com as obrigagdes.

E, finalizando com Agosto, este apresentou um Capital de Giro de R$4.025,00,
portanto, da mesma forma, conseguindo alcancar seu movimento, mas, novamente, torna-se
necessario maior cautela, ja que o valor foi bem menor, gerando menor movimento e condi¢ao

de sanar dividas.
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3.1.3 INDICADORES DE ENDIVIDAMENTO

Os Indices ou Indicadores de Endividamento irdo visualizar de forma mais abrangente
a situacdo financeira em que a empresa se encontra.

Conforme Moreira (2003) “Os indices t€ém como caracteristica fundamental fornecer
visao ampla da situagdao econdmica e financeira da empresa, além de servirem de medida para
a constru¢do de um quadro de avaliacdo da empresa”.

Logo abaixo foram explanados e calculados trés principais tipos de Endividamentos:

e Endividamento Geral

E um indicador financeiro utilizado na analise de endividamento da empresa. Ele
determina a propor¢do do endividamento da empresa em comparacdao com o total do seu
ativo. Ao usar esta ferramenta indispensavel no decorrer da sua analise, € possivel entender a
real situacdo financeira da organizagdo e quanto estd comprometido em divida.

Através da formula abaixo, encontra-se o Indice de Endividamento Geral:

IEG = Exigivel total / Ativo Total * 100

CALCULOS
Maio = 49.975,00/111.000,00 = 0,4502 * 100 = 45,02%
Junho = 42.475/106.000,00 = 0,4007 * 100 = 40,07%
Agosto = 56.975,00/111.000 = 0,5132 * 100 = 51,32%

Com os célculos do Indice de Endividamento Geral (IEG), tornou-se possivel observar
que:

Em Maio, o percentual do IEG de 45,02% indicou que a empresa nao financiou nem
metade dos seus ativos referentes as dividas. Quanto menos elevado este indice, menor foi o
grau de endividamento da empresa e, com isso, sua alavancagem financeira foi menor

também.
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O més de Junho apresentou um resultado de 40,07%, mostrando que a Cantina do
Paulinho teve menor grau de endividamento se comparado ao més anterior e, portanto, menor
foi sua alavancagem financeira, o que € algo positivo.

Por fim, Agosto obteve um percentual de 51,32%. Com este resultado, a Cantina do
Paulinho, diferente dos meses anteriores analisados, financiou um pouco mais da metade dos
seus ativos com dividas e, com isso, seu endividamento foi maior.

Observaciao: Conforme calculado o indice, em sua formula, no Exigivel Total foi
utilizado somente o Passivo Circulante, pois ndo existe Passivo Nao Circulante na empresa

em questao .

e Composicao do Endividamento

E um indicador percentual com a finalidade de verificar a composi¢io do
endividamento da empresa, ou seja, 0 mesmo demonstra o percentual de capitais de terceiros
que se encontra no curto prazo (Passivo Circulante) e no longo prazo (Passivo Nao
Circulante). Também ira indicar quanto da divida total da empresa devera ser pago a curto
prazo.

Seu principal objetivo ¢ avaliar o risco da empresa e no sentido de “quanto menor seu

percentual, serd melhor”.

CE = Passivo Circulante / Exigivel Total * 100

CALCULOS
Maio = 49.975,00/49.975,00 = 1 * 100 = 100%
Junho = 42.475,00/42.475,00 = 1 * 100 = 100%
Agosto = 56.975,00/56.975,00 = 1 * 100 = 100%

Depois de analisar o célculo da Composi¢ao do Endividamento (CE), concluiu-se que:
Os trés meses tiveram o mesmo resultado, pois, no calculo da férmula, o Exigivel

Total levou em conta somente o Passivo Circulante, ja que, no Balanco Patrimonial da
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Cantina, ndo héa Passivo Nao Circulante. Com isso, a divisao sempre resultard no valor 1 e, em
indice, 100%. Infelizmente, por essa razdo, tal Indice ndo se torna muito indicado para

analises da empresa em questao.

e Indice de Participaciio de Capital de Terceiros

O Indice de Participagdo de Capital de Terceiros é um indicador que mostrara qual a

dependéncia que a empresa tera em relagdo a seu capital de terceiros para manter suas tarefas.

IPCT = Exigivel Total / Patrimonio Liquido * 100

CALCULOS
Maio = 49.975,00/61.025,00 = 0,8189 * 100 = 81,89%
Junho = 42.475,00/63.525,00 = 0,6686 * 100 = 66,86%
Agosto = 56.975,00 / 54.025,00 = 1,0546 * 100 = 105,46%

Logo apos calculado o Indice de Participagdo de Capital de Terceiros (IPCT) dos trés
meses, chegou-se a seguinte conclusao:

No més de Maio, o Exigivel Total foi menor do que seu Patrimonio Liquido. O
percentual obtido foi de 81,89%. Ou seja, isso indica que, em uma analise isolada, a Cantina
do Paulinho nao ¢ dependente de seu Capital de Terceiros.

Em Junho, da mesma forma que Maio, seu Exigivel Total foi menor que o Patrimdnio
Liquido, com o resultado de 66,86%. Assim, € possivel indicar que, em uma analise isolada, a
empresa ndo depende de seu Capital de Terceiros.

E, em Agosto, diferente dos meses anteriores, a mesma teve seu Exigivel Total maior
do que seu Patriménio Liquido, com um indice de 105,46%. Isto €, neste caso, também em
uma analise isolada, a Cantina se mostrou muito dependente de seu Capitais de Terceiros, ou

melhor dizendo, seu endividamento com terceiros foi de 105,46%.
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Observacdo: Mais uma vez, no calculo do IPCT, na férmula, o Exigivel Total foi
realizado somente com o Passivo Circulante, pois ndo existe Passivo Nao Circulante na

empresa estudada, alterando, de certa forma, os resultados obtidos.

3.1.4 INDICADORES DE ATIVIDADE

Os Indicadores de Atividade, também chamados de indicadores de gestdo de capital de
giro, contribuem com o monitoramento da situagdo financeira da empresa e trazem quantos
dias a empresa leva, em média, para receber suas vendas. Eles sdo essenciais para a gestao de
uma empresa ¢ t€ém a fun¢do de medir os processos do ciclo empresarial. Os principais

Indicadores de Atividade foram elencados abaixo:

e Prazo Médio de Estocagem (PME)

Prazo Médio de Estocagem diz respeito a quantos dias o estoque fica na empresa.
Mostra o tempo e, quanto menos tempo ficar no estoque, melhor. Ou seja, de forma mais
clara, mostra os dias que a empresa demora para vender seus estoques € ¢ um indice muito
importante dentro de uma analise financeira. Dessa maneira, para a realizacao de tal calculo, ¢
necessario ter o Custo de Mercadoria Vendida (CMV), porém, com os dados fornecidos e
coletados com o empresario, foi inviavel a execu¢do do Prazo Médio de Estocagem por falta

de informagdes coerentes.

e Prazo Médio de Recebimento dos Clientes (PMR)
O Prazo Médio de Recebimento representa o calculo da média dos recebimentos dos
titulos a receber, ou seja, por quanto tempo a empresa deve esperar para pagar ou receber e é
muito utilizado para o controle das financas. Porém, novamente, no presente trabalho, esse

calculo ndo sera realizado por motivos de falta de valores a receber de seus clientes.

e Prazo Médio de Pagamento aos Fornecedores (PMP)

Prazo Médio de Pagamentos aos Fornecedores mostra quanto tempo a empresa leva
em média para pagar seus produtos, servicos e insumos adquiridos de fornecedores; ¢ possivel
indicar quantos dias a empresa paga suas contas e permite entender a necessidade de capital
de giro. Mais uma vez, como na composi¢do para a execu¢do desse calculo ¢ necessario
possuir o Custo de Mercadoria Vendida (CMV), também ndo sera possivel calcula-lo por falta

de dados.
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Para finalizar, de acordo com Reis (2018), os indicadores deste grupo, que foram
expostos acima, visam demonstrar o tempo que “a empresa demora, em média, para receber
suas vendas, para pagar suas compras € para renovar seu estoque”. Assim, afirma que “para
fins de analise, quanto maior for a velocidade de recebimento de vendas e de renovagao de
estoque, melhor. Por outro lado, quanto mais lento for o pagamento das compras, desde que
ndo corresponda a atrasos, melhor”. Dessa forma, o autor enfatiza a importancia da

velocidade do giro no desenvolvimento das atividades empresariais.

3.2 CONTABILIDADE GERENCIAL

No que diz respeito a essa area da contabilidade, Padoveze (1999) indica que “A
Contabilidade Gerencial pode ser definida como o processo de identificacdo, mensuracdo,
acumulacdo, andlise, preparagdo, interpretacdo, e comunicacao de informacao...” Ao mesmo
tempo, usa as mesmas técnicas contabeis da contabilidade financeira, da contabilidade de
custos, na analise de balangos e outras.

Para Iudicibus (1995, p.21), num sentido mais abrangente, a Contabilidade Gerencial
estaria mais voltada para a administragdo de empresas, suprindo informagdes que se encaixem

nas decisoes do administrador.

3.2.1 DASHBOARD DE INDICADORES ECONOMICOS E FINANCEIROS

O Dashboard ¢ uma tatica de grande importancia para a empresa, pois ¢ com essa
ferramenta que ¢ possivel visualizar e cruzar os dados do negdcio de uma maneira simples,
rapida e completa, trazendo, desta forma, um valioso mecanismo de analise e de tomada de
decisdo para os gerentes.

O autor Stephen Few (2013) relata que “(...) dashboard ¢ a apresentacdo visual das
informagdes mais importantes e necessarias para alcangar um ou mais objetivos do negocio,
consolidadas e ajustadas em uma tnica tela, para que a informacao possa ser monitorada de

forma agil”.
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e Retorno sobre Investimento (ROI)

A Taxa de Retorno sobre Investimento (ROI) constitui-se em uma métrica utilizada
para mensurar o rendimento obtido com uma dada quantia de recursos proprios investidos;
quanto maior o resultado desse indice, melhor, pois maior serd a relagdo entre lucro e o capital
proprio investido. Segundo Matarazzo (2010), o objetivo de calcular esse indice € verificar
qual foi a taxa de rendimento do patriménio liquido da empresa. O célculo ¢ realizado
fazendo a divisdo entre o Lucro Liquido e o Ativo Total, multiplicando esse valor gerado por

100 para obter o resultado em percentual.

CALCULOS
MAIO = 14.833,00/111.000,00 * 100 = 13,36%
JUNHO = 14.889,00/106.000,00 * 100 = 14,05%
AGOSTO = 14.833,00/111.000,00 * 100 = 13,36%

Para realizar uma analise do ROI, foi feito um comparativo dos resultados obtidos
com o Indice CDI (Certidio de Depésito Interbancério), que sdo titulos emitidos por
instituicdes financeiras, com o objetivo de transferir recursos de uma institui¢do para outra,
por um curto periodo. E considerado um dos principais indicadores do mercado financeiro
brasileiro. Posto isso, foi possivel chegar a conclusao:

Em Maio, o resultado do ROI foi de 13,36%. Levando-se em conta a comparagdo

deste indice com a porcentagem mensal da CDI do mesmo més, esta ultima foi de 1,03%.
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Com isso, fica visivel que, para cada real investido, a empresa obteve um 6timo retorno, pois
o seu ativo foi maior que seu Lucro Liquido.

Junho apresentou um ROI de 14,05%. Comparando a porcentagem do mesmo més, o
indice CDI foi de 1,02%. Portanto, para cada real investido, a Cantina obteve um 6timo
retorno. Se comparado ao més anterior, o0 ROI teve quase 1% de aumento.

E, por fim, em Agosto, o ROI foi 13,36%, igual a Maio. Entretanto, considerando a
compara¢do da porcentagem mensal da CDI, esta foi de 1,17%. Assim sendo, para cada real
investido, a organizacdo obteve um retorno melhor ainda. Comparado ao més analisado

anteriormente, o ROI diminuiu aproximadamente 1%.

e Retorno sobre o Patrimonio Liquido (ROE)

Em relagdo a Taxa de Retorno sobre o Patriménio Liquido, pode-se definir que esta
tem como principal objetivo analisar e medir a capacidade que a organizacdo tem de
conseguir gerar valor para o negdcio e para investidores, a partir dos recursos que ela propria
possui. E, para complementar, o ROE ¢ mais importante para os investidores, porque
“demonstra a capacidade da empresa de remunerar o capital que foi investido pelos socios”
(MARTINS, MIRANDA, DINIZ, 2012, P.227).

O ROE ¢ calculado na divisdio do Lucro Liquido pelo Patrimonio Liquido,

multiplicando o que se obteve por 100, para o resultado ser em percentual.

CALCULOS
MAIO = 14.833,00/61.025,00 * 100 = 24,31%
JUNHO = 14.889,00/63.525,00 * 100 = 23,44%
AGOSTO = 14.833,00/54.025,00 * 100 = 27,46%

Ap6s calculado o ROE, novamente, os resultados obtidos foram comparados com o
fndice CDI (Certiddo de Deposito Interbancério), da mesma forma que o ROI. Com isso,
ficou entendido que:

Maio apresentou um resultado de 24,31%. Tendo em vista que o Indice CDI deste més
foi de 1,03%, foi possivel demonstrar que a cada R$1,00 investido, a Cantina obteve um

ganho de pouco mais de 24%. Ela demonstrou, desse modo, que seus recursos estdo
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eficientemente aplicados e confirmou estar positiva e ser geradora de ativos, ou seja, estd em
uma posicao favoravel e de constante crescimento.

No més de Junho, o resultado do ROE foi de 23,44%. Comparando com a
porcentagem do mesmo més, o Indice CDI foi de 1,02%. Sendo assim, a cada R$1,00
investido, a mesma obteve um ganho de mais de 23%, mostrando estar positiva e ser geradora
de ativos.

Ja no més de Agosto, 27,46% foi o resultado. O ndice CDI deste més foi de 1,17%.
Portanto, ¢ nitido observar que a cada R$1,00 investido, obteve um ganho um pouco maior
que 27%. E, mais uma vez, assim como nos outros meses estudados, demonstra resultados
favoraveis e de constante crescimento. Se comparado ao més antes analisado, o ROE obteve

aproximadamente 4% de aumento.

e EBITDA

EBITDA nada mais ¢ do que o lucro antes do juros, impostos, depreciacao e
amortizagdo. E uma forma de observar como esta o desempenho financeiro geral de uma
organizagdo, deixando claro quanto ela estd gerando de caixa com embasamento de suas
atividades operacionais. Dessa forma, traz o resultado se a empresa estd sendo produtiva, o
que indica seu potencial para pagar suas contas e gerar caixa no futuro. Entretanto, no
presente trabalho, o EBITDA nao foi calculado por ndo ter informacgdes suficientes para a
realizagdo de sua analise, j& como visto anteriormente na Demonstragdo do Resultado do

Exercicio (DRE), a Cantina do Paulinho ndo possui demonstradas as contas citadas acima.

e Giro do Ativo

No que diz a respeito sobre o Giro do Ativo, pode-se afirmar que ¢ o confronto de
quanto a empresa vende em relacdo ao total de ativos, ja que para a realizagdo do calculo
utiliza-se a Receita Liquida dividida pelo Ativo Total. Segundo Assaf Neto (2010, p. 211), o
Giro do Ativo “indica o nimero de vezes que o Ativo da empresa girou (transformou-se em

dinheiro) em determinado periodo em func¢ao das vendas realizadas.”

CALCULOS
MAIO = 56.000,00/ 111.000,00 = 0,50 vezes
JUNHO = 48.000,00 / 106.000,00 = 0,45 vezes
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AGOSTO = 56.000,00/111.000,00 = 0,50 vezes

Depois de considerar os célculos do Giro do Ativo dos trés meses analisados,
entende-se que:

No més de Maio, o ativo da empresa ndo conseguiu nem um giro completo, com um
resultado de 0,50, ou seja, a mesma apresenta dificuldades em fazer com que seu ativo girasse
para se transformar em dinheiro.

Junho teve um giro ainda menor, novamente, sem conseguir completar um giro
completo, mas somente 0,45. Por isso, mais uma vez, o resultado ndo ¢ favoravel e consegue
ser ainda menor que o do més anterior, mostrando que foi dificil transformar seus ativos em
dinheiro.

Por fim, em Agosto, o resultado apresentado foi igual ao de Maio, ndo sendo muito
positivo e persistindo o giro baixo dos ativos da empresa; neste caso, este indicador possui

relagdo com as vendas realizadas, o que, portanto, se torna algo a ter maior atencao.

e Margem de Lucro

A Margem de Lucro ¢ um indicador bastante utilizado para avaliar a satde da
empresa, pois demonstra qual ¢ a lucratividade que ela obteve apds todas as dedugdes dos
custos gerados para produzir, vender e até mesmo entregar o produto ao seu consumidor, ou

seja, € toda a sobra no final que é considerada o lucro da empresa.

O Lucro Liquido dividido pelas Vendas gera o resultado da Margem de Lucro e,

multiplicando por 100, ele sera apresentado em percentual.

CALCULOS
MAIO = 14.833,00/56.000,00 * 100 = 26,49%
JUNHO = 14.889,00 / 48.000,00 * 100 = 31,02%
AGOSTO = 14.833,00/56.000,00 * 100 = 26,49%

Calculando a Margem de Lucro chegou-se na seguinte conclusao:
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Maio gerou um resultado de 26,49%. Observa-se, entdo, que, ao dividir o lucro e as
vendas do més, a empresa teve ainda tal percentual de Margem de Lucratividade, sendo
assim, significa que hd uma maior seguranca financeira.

J4 em Junho, a Margem de Lucro foi de 31,02%. E nitido verificar a ocorréncia de um
aumento significativo, j4 que a margem analisada da Cantina do Paulinho subiu
aproximadamente 5 pontos percentuais comparado ao més que antecedeu.

Para finalizar, o resultado de Agosto foi igual ao de Maio. Pode-se afirmar que os
valores sofreram uma pequena queda em relacdo ao més anterior, o que significa para a
empresa que o seu percentual de lucro sobre as vendas diminuiu; tal situagdo ndo ¢ negativa,
mas fica claro que, quanto maior for este percentual, mais segura financeiramente a Cantina

se encontrara.

3.3 GESTAO ESTRATEGICA DE CUSTOS

3.3.1 TERMINOLOGIA E CLASSIFICACOES DE CUSTOS

Abaixo, foram explanados conceitos basicos, mas fundamentais e muito utilizados na
Gestao Estratégica de Custos.
e Investimento

Significa a aplicagdo de capital com a expectativa de um beneficio futuro. Um

investimento pode ser designado como uma proposta de aplicagdo de recursos escassos que

possuem aplicagdes alternativas a um negocio, como também um sacrificio feito no momento

para obtencao de um beneficio futuro (REMER; NIETO, 1995).

e Gasto
Gasto ¢ todo sacrificio que uma entidade arca para a aquisi¢ao de um bem ou servigo.
De acordo com Martins (2001), (...) Gasto — Sacrificio financeiro com que a entidade arca
para a obten¢do de um produto ou servico qualquer, sacrificio esse representado por entrega

ou promessa de entrega de ativos (normalmente dinheiro) (p.25).

e Desembolso
Entende-se por desembolso, o dinheiro que se antecipa; adiantamento; gasto; despesa.
Segundo Viceconti e Neves (1998) desembolso significa: pagamento resultante da aquisi¢ao
de um bem ou servigo. Pode ocorrer concomitantemente com o gasto (pagamento a vista) ou

depois deste (pagamento a prazo) (p.11).
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e Custo
Custo ¢ o valor pago ao trabalho necessario para a produgdo de bens ou servigos. Para
Horngren et al. (2000), custos sdo aqueles gastos ativados associados a compra de
mercadorias para revenda (no caso de empresas comerciais) ou associados a aquisicdo €

conversao de matérias-primas para a venda (no caso de empresas produtoras) (p.27).

e Despesa
E o0 gasto necessario para a obtencgdo de receita. Sao gastos que ndo se identificam com
o processo de transformacdo ou producdo dos bens e produtos, englobando os mesmos
relativos a administracdo da empresa, como as areas comercial, de marketing, de
desenvolvimento de produtos e financeira. Pode-se propor uma regra pratica para separar as
situagdes: todos os gastos realizados com o produto até que este esteja pronto, sao custos; a

partir dai, sdo despesas (Viceconti e Neves, 1998, p.12).

e Perda
Perdas sdo consideradas como gastos imprevistos e que ndo trazem retorno algum para
a empresa. No dizer de Viceconti e Neves (1998) perda ¢ um gasto ndo intencional decorrente

de fatores externos, fortuitos ou da atividade produtiva normal da empresa (p.13).

e Custo Direto
O custo direto ¢ classificado como aquele que ¢ destinado a fabricacao do produto ou
execugdo do servico. Sao indispensaveis para a fabricagao do seu produto. Martins (2001), em
relacdo a custos diretos, expde: (...) podemos verificar que alguns custos podem ser
diretamente apropriados aos produtos, bastando haver uma medida de consumo (quilogramas
de materiais consumidos, embalagens utilizadas, hora de mao-de-obra utilizada (...). Sao

custos diretos com relagdo aos produtos (p.53).

e Custo Indireto
Custos indiretos sdo aqueles que ndo possuem ligacdo direta com o produto e ha
impossibilidade de sua mensuragdo. Para Martins (2001), custos indiretos realmente ndo
oferecem condi¢do de uma medida objetiva e qualquer tentativa de alocagdo tem de ser feita
de maneira estimada e muitas vezes arbitraria (como o aluguel, a supervisao, as chefias, etc.).
Sao os custos indiretos com relagao aos produtos (p.53).
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e Custo Fixo
E considerado como todo o gasto que ndo ¢ afetado pelo aumento ou diminuigdo da
produgdo de produtos ou prestacao de servicos da empresa. Bowersox e Closs (2001) afirmam
que custos fixos sdo custos que nao se alteram a curto prazo e sdo incorridos ainda que a
empresa deixe de operar (...) Essa categoria de custo inclui custos da transportadora nao

afetados diretamente pela quantidade de carga movimentada (p.306).

e Custo Variavel
Definido como aquele que varia diretamente com a quantidade produzida ou vendida,
na mesma propor¢ao. Bowersox e Closs (2001) explicam que custos varidveis sdo custos que
se alteram de maneira direta e previsivel em relagdo a determinado nivel de atividade, em
dado periodo (...). A categoria variavel inclui os custos diretos da transportadora inerentes ao
transporte de cada carga. Essas despesas sdo geralmente referidas como custo por quilometro

ou por unidade de peso (p.306).

3.3.2 ANALISE DO PONTO DE EQUILIBRIO

Sao trés os tipos de Pontos de Equilibrio: Contéabil, Econdmico e Financeiro. Todos

foram explicados logo abaixo:

e Ponto de Equilibrio Contabil (PEC)

O Ponto de Equilibrio Contébil tem como tese 0 momento em que o giro da empresa ¢
o suficiente para arcar com a operagao, ou seja, esse ponto ¢ obtido quando as receitas com
determinados produtos ou servicos se igualam aos custos e despesas que a empresa gera.

Para Ribeiro (2015, p. 474) ¢ “o estagio alcangado pela empresa no qual a receita total
iguala-se aos custos e despesas totais, ndo havendo, contabilmente, nem lucro nem prejuizo”.

Dessa maneira, tal metodologia ¢ considerada indispensavel para qualquer empresario
que almeja o sucesso de sua organizagdo, visto que, sem saber qual o valor certo para pagar
suas despesas, faz-se impossivel projetar a lucratividade. Entdo, ¢ através da férmula descrita

que o empresario vera o ponto em que seu negocio se tornara lucrativo.

Pontode Despesas fixas

equilibrio ™ Margem de contribuicéo
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Ap6s realizar os célculos com os dados fornecidos pelo proprietario, o resultado do
Ponto de Equilibrio Contabil do més de Maio foi de R$31.326,99, no més de Junho foi de
R$31.326,99 e no més de Agosto foi de R$31.326,99. Os trés meses foram iguais, pois o

custo fixo e a margem de contribui¢do tiveram o mesmo valor nos trés.

Ponto de Equilibrio Contabil
Maio Junho Agosto
Ry 27975000 RF 2797500 RE L7975 00
g9 30% g9 0% g5 30%
RE 31592699 R¥ 531.5926 599 Hf 31.326 5959
Fonte: Autores 2022

Portanto, a empresa precisa faturar R$31.326,99 para cobrir todas as suas despesas,

isso € o ponto onde ela ndo gera lucro, mas também ndo possui lucro.

e Ponto de Equilibrio Economico (PEE)

Ponto de Equilibrio Econémico ¢ um recurso que ¢ considerado o custo de
oportunidade do dinheiro que foi aplicado. O custo de oportunidade corresponde ao valor dos
rendimentos que se deixa de obter quando se aplica um recurso financeiro em uma atividade e
nao em outra. (RIBEIRO, 2015, p. 486)

Pode-se dizer que o Ponto de Equilibrio correto ¢ quando a organizagdo confronta o
retorno de suas vendas com o retorno que o mercado daria com o capital que foi investido
pelo empresario, utilizando uma suposta taxa a ser solicitada. Dessa maneira, nos mostra a
quantidade de vendas necessarias para suprir as despesas e custos fixos, que traz como

entendimento uma espécie de correcao monetaria.

Custos Fixos + Lucro desejado

PEE =

Margem de contribuigao

Para calcular o Ponto de Equilibrio Econdomico da Cantina, utilizou-se um lucro de
10% sobre o seu lucro liquido e verificou-se um faturamento diferente no més de Junho em
relacdo aos demais. Além disso, foi possivel concluir que houve um aumento nas vendas

nesse periodo.
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Ponto de Equilibrio Economico
Maio Junho Agosto
Ry 2797500 | Ry 2797500 | By 27.975 00
Ry 16316 530 R 16.377 50 R 16.316 30
89 0% 89 0% 89 0%
R5 495698 32 R 4966730 R 49595 32
Fonte: Autores 2022

Também foi analisado que a empresa precisa faturar R$49.598,32 no més de Maio,
R$49.667,30 no més de Junho e no més de Agosto, R$49.598,32. Esses sdo os valores que ela

deve ter, no minimo, de faturamento, para nao operar no vermelho.

e Ponto de Equilibrio Financeiro (PEF)

E, por fim, o ultimo ponto de equilibrio traz em seu meio a sistematica que indica qual
o faturamento minimo que a organizacdo precisa atingir para cobrir com seus gastos,
passando a mudar completamente o seu cenario e ter rendimentos positivos.

“O ponto de equilibrio financeiro informa o quanto a empresa tera de vender para nao
ficar sem dinheiro para cobrir suas necessidades de desembolso.” (BORNIA, 2010, p. 63)

Contudo, o Ponto de Equilibrio Financeiro tem como particularidade principal a
exclusdo da depreciagdo e das despesas que a empresa nao precisa necessariamente
desembolsar, mas que, por sua vez, serdo contabilizadas na Demonstracdo de Resultado do

Exercicio (DRE); o significado é que os custos ¢ que sdo relevantes para manté-la.

Custos Fixos —Depreciacoes + Dividas pagas

PEF =

Margem de contribuicdo

Com base nos dados contabeis possuidos, ndo foi possivel o calculo do Ponto de

Equilibrio Financeiro, pois a Cantina ndo tem depreciacdo na DRE.

3.3.3 MARGEM DE CONTRIBUICAO

A Margem de Contribuigdo é uma métrica essencial muito utilizada. E considerada
como um indicador financeiro, também conhecido como “lucro bruto", que demonstra se as
receitas sdo suficientes para pagar as despesas, custos e ainda gerar a lucratividade. Esse valor
¢ destinado ao pagamento das contas fixas.

Segundo Martins (2009), Margem de Contribui¢do nada mais ¢ que a diferenga entre o

preco de venda e o custo variavel unitario do produto, percebendo assim, sua relacdo com o
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custeio variavel, o método de custeio que apropria apenas os custos diretamente associados,
sem erros, aos produtos.

Tal margem fornece uma potencial ferramenta para os gestores, ja que, por ser o
resultado da diferenca entre o custo varidvel e o preco de venda de um determinado produto,
ela possibilita a mensuracdo do lucro. A soma das margens de contribui¢do unitaria permite
aos gestores saber o quanto eles vao dispor para cobrir os custos fixos e gerar lucro na
empresa. (MAHER, 2001)

Apos realizar os calculos da Margem de Contribui¢do da Cantina do Paulinho,
obtiveram-se os seguintes percentuais: no més de Maio, 89,30%; Junho, 89,30% e no més de

Agosto, também 89,30%. Os trés meses tiveram os mesmos indices por conta dos indicadores.

Margem de Contribuicao

RS 56.000,00| RS 48.000,00| RS 56.000,00

RS 5.932,00

RS 5.136,00

RS 5.932,00

RS 50.008,00

RS 42,864,00

RS 50.008,00

89,30%

89,30%

89,30%

Fonte: Autores 2022

Os custos fixos também tiveram o mesmo valor entre os trés meses utilizados para
fazer os calculos, como observa-se na tabela abaixo. E ¢ importante frisar que a porcentagem

de reducao entre os meses referente ao custo variavel se mantém constante.

Custo Fixo

F$ 500,00

F$ 225.000 00

R 75,00

b 2100000 RE 210000

R§ 27975 00| Ry 27.975 00
Fonte: Autores 2022

R4 800,00
R 25.000,00
R 75,00

F$ 500,00
R 25.000 00
R$ 75,00

F$ 2.100,00
R§ 27.975 00

Custo Variaveis

RP5992 00 RS 156000 RE 515600
Fonte: Autores 2022
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Com isso, a Cantina apresenta um indicador de Margem de Contribuicdo de seus
produtos de 89,30% para serem usados no pagamento dos seus custos fixos e variaveis,
possuindo, dessa forma, um valor alto e bastante satisfatorio. Ou seja, quanto maior a

margem, melhor.

3.4 CONTROLADORIA

No que tange a essa area tdo importante para a Contabilidade, Mosimann e Fisch
(1999, p.99) consideram que a Controladoria € o conjunto de principios, procedimentos e
métodos oriundos da ciéncia da administragdo, economia, psicologia, estatistica e
principalmente da contabilidade, que se ocupa da gestdo economica das empresas, com a
finalidade de orienta-las para a eficacia, delegando para a tomada de decisdes sobre eventos,
transagoes e atividades que possibilitem o enquadramento do suporte ao processo de gestao.

J& Bianchi (2005, p.02) complementa que a atuacdo da area de Controladoria pode ser
vista sob duas perspectivas: primeiramente como um o6rgao facilitador que fornece informacgao
as demais areas da empresa para que possam implementar suas estratégias especificas e
segundamente como a area que procura integrar o processo de decisdes estratégicas de cada
area com o objetivo global da organizagdo, ou seja, com a diretriz estratégica dela como um

todo.

3.4.1 MISSAO, VISAO E VALORES

e Missao

Valadares (2002) relata a missdo como a razao de ser de uma empresa, ou seja, o que
norteia os objetivos e as estratégias empresariais, devendo ser exposta de forma clara e
objetiva para que todos a compreendam. Ele ainda pontua que a missdo deve refletir uma
filosofia de trabalho, sem qualquer preocupagdo com afirmagdes quantitativas.

Ja Vasconcellos e Pagnoncelli (2001) afirmam que o que difere uma empresa da outra,
mesmo as que atuam no mesmo negdcio, € a sua missdo. Segundo eles, a concorréncia
justamente se da pelo fato de algumas missdes de empresas atuantes do mesmo ramo serem
semelhantes.

Vasconcellos e Pagnoncelli (2001) finalizam alegando que alguns dos principais
beneficios do estabelecimento da missdo organizacional sdo: orientar a partida; evitar a
armadilha do sucesso; atrair, motivar e reter talentos; orientar a formulacao de objetivos e
ajudar a aumentar a produtividade.
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e Visiao

Segundo o pensamento de Oliveira (2007 a), a Visdo representa o que a empresa quer
ser em um futuro préximo ou distante. Ela ¢ identificada como os limites que os responsaveis
pela organizacdo conseguem enxergar dentro de um periodo de tempo mais longo e dentro de
uma abordagem mais ampla.

Para complementar, Collins e Porras (1998) acreditam que a Visdo deve retratar um
estado futuro desejado. Sugerem que ela contemple um periodo de tempo, em torno de 10 a
30 anos, do contrario, sua limitagdo ao curto prazo geralmente conduz a concepgao de visao

pouco desafiadora.

e Valores

No que tange aos Valores, Tamayo ¢ Gondim (1996, p. 63) conceituam como “I...]
principios ou crengas, organizados hierarquicamente, relativos a comportamentos desejaveis
para orientar a vida da empresa e estdo a servigo de interesses individuais, coletivos ou
mistos.” A ordenacdo hierarquica de Valores pressupde que a organizagdao nao se relaciona
com o mundo fisico e social como um observador que assiste a um espetaculo, mas como ator
participante.

Para Tamayo e Borges (2001), Valores sdo os recursos que a organizagao utiliza para
criacdo, desenvolvimento e conservacao da sua imagem, elevando, inclusive, a autoestima do
trabalhador dentro da mesma.

Para tanto, apos explanar os conceitos, o grupo efetuou a criagdo de uma Missdo,
Visdo e Valores propria e Unica para a Cantina do Paulinho, que se encontra abaixo como uma
sugestao de uso:

- Missao: Servir refeicoes de alta qualidade com exceléncia em seus produtos
alimenticios e com variedades, sendo reconhecida como uma das melhores e mais
tradicionais cantinas.

- Visao: Gerar cada vez mais a satisfacdo do publico que a frequenta, oferecendo seus
produtos com amor, responsabilidade e valor agregado.

- Valores: Qualidade dos produtos e do atendimento, tradicdo e tratamento

caracterizado pelo respeito, ética e rapidez para com seus clientes.
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3.4.2 CONSTRUCAO DO BALANCED SCORECARD

Segundo os proprios criadores do Balanced Scorecard (BSC), Robert S. Kaplan e
David P. Norton, o mesmo traduz a missdo e a visdo da estratégia segundo 4 perspectivas:
financeira, do cliente, dos processos internos € do aprendizado e crescimento.

O BSC busca a identificagdo de falhas através do alinhamento dos resultados de
desempenho da organizagdo com as metas que foram tragadas. Nesse contexto, Kaplan e
Norton (1997, p. 231) mencionam que “A constru¢do de um Balanced Scorecard que ligue a
missdo e a estratégia de uma unidade de negdcios a objetivos e medidas explicitos ¢ apenas o
comeco da utilizagcdo do Scorecard como sistema gerencial”.

Kaplan e Norton (1997, p.121) ainda comentam em seus estudos que “os sistemas
convencionais de medi¢ao de desempenho focalizam apenas a monitoragdo e a melhoria dos
indicadores de custo, qualidade e tempo dos processos de negocios existentes”, em
contrapartida, o Balanced Scorecard faz com que “os requisitos de desempenho dos processos
internos decorram das expectativas de participantes internos especificos”.

Ja Monteiro, Castro e Prochnik (2003, p. 3) apontam que o BSC ¢ um sistema de
gestao estratégica que utiliza indicadores financeiros e ndo-financeiros, esclarecendo relagoes
de causa e efeito entre esses indicadores através de mapas estratégicos.

Estes ainda alegam que “As empresas inovadoras utilizam o Balanced Scorecard para
administrar a estratégia em longo prazo, bem como viabilizar os processos gerenciais
criticos”. (MONTEIRO, CASTRO E PROCHNIK, 2003, p.3)

Apos o entendimento dos conceitos, logo abaixo, segue o Balanced Scorecard criado e

construido especialmente para a Cantina estudada:
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BALANCED SCORECARD (BSC) - Cantina do Paulinho {quadra)

OBJETIVOS

METAS

INDICADORES

INICIATIVAS

Perspectiva Financeira: Aumentar as vendas
durante a semana

Aumentar em 5% as vendas liquidas

Demanstracdes Financeiras e
Contabeis

Revisar os pregos dos produtos
vendidos no cardapio e negociar
com os principais fornecedores

Perspectiva do Cliente: Melhorar a
experiéncia de consumo dos estudantes,
através da criagdo de combaos digrios
diferentes

Aumentar em 90% a satisfagdo dos
estudantes com a novidade

Pesquisas de satisfag8o com os
universitarios no Campus

Criar combos com boas ofertas e que
compensem mais que produtos
unitarios

Perspectiva de Processos Internos: Focar
cada vez mais na melhora do atendimento
ao publico e no desenvolvimento de
novidades para o cardapio

Melhorar em 80% o nivel do atendimento e
fazer toda semana um dia com comidas
tipicas de um local (exemplo: "Cardapio
Italiano”, oferecendo massas diversas)

Numero de atendimentos e,
consequentemente, porcentagem do
aumento das vendas

Analisar como estdo os
atendimentos e realizar a revisdo
dos cardapios

Perspectiva de Aprendizado e Crescimento:
Dar énfase na motivacdo e satisfacdo dos
proprios colaboradores da Cantina

Acréscimo de 85% na produtividade dos
funcionarios

Avaliagdo de desempenho

Realizar reunides constantes e criar
um planc de reconhecimento

Fonte: Autores 2022
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4. CONCLUSAO

Durante o periodo do projeto, foram levantados alguns dados fornecidos pelo
empresario e, através dos mesmos, foi possivel a elaboragdo do Balango Patrimonial e da
Demonstragao do Resultado do Exercicio e, com base nestas Demonstragoes Contabeis, foram
efetuadas projecdes mensais e anuais.

Através destas informagdes obtidas e das projecdes criadas pelo grupo, efetuou-se
analises e calculos de indicadores e indices fundamentais para a tomada de decisdo, que
demonstraram-se saudaveis e com resultados satisfatorios, aos quais sugerem que a empresa
se mantém de forma estavel e com crescimento esperado.

Com o dialogo entre o grupo e o empresario, foram criadas informagdes
personalizadas para a Cantina, como Missdo, Visdo e Valores, além do BSC (Balanced
Scorecard), em que ambos auxiliam na visualizagdo e em perspectivas de crescimento e que,
munidos dos demais indicadores, tracam um caminho para o futuro do empreendimento e
geram grande auxilio na tomada de decisdo.

Ademais, o grupo entende que ela se encontra em uma posicdo favoravel contabil e
financeiramente; somente nao pode deixar de se planejar, buscar evoluir e, principalmente,
nao deixar de aderir as novidades e a sempre continuar buscando a satisfacao de seus clientes.

Destarte, com base no Projeto como um todo e em todas as andlises feitas pelo grupo,
espera-se auxiliar o empresario com uma visdo contabil para o futuro do empreendimento,
conseguindo fazé-lo visualizar a situa¢do atual do mesmo e mostrando a importancia de se
planejar para os proximos periodos, fazendo, portanto, com que a Cantina do Paulinho seja

reconhecida como uma das melhores e mais tradicionais Cantinas da regiao.
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