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1 INTRODUGAO

Dentre todos os nossos inumeros objetivos do projeto junto com a empresa
WISE, e nossos colegas de grupo, destacamos os principais objetivos que
juntamente com a equipe decidimos alcangar com esse projeto. Escolhemos através
de um bate-papo a empresa WISE por ser uma empresa que tem cerca de
45(quarenta e cinco)escritorios e possui mais de 10.000(dez mil) clientes e amigos
que fazem parte da organizagdo que possui mais de 13 anos de historia. Iremos
desenvolver analises e discussdes para podermos agregar ainda mais conhecimento
técnico e tedrico para apresentarmos a empresa, a fim de juntar ideias e planos para
colocarmos em pratica e conseguir gerar um bom resultado e melhoria para a
empresa.

Entre eles estdo analise de cenarios, balangos patrimoniais, fundamentos de
finangas e claro montar um planejamento estratégico para uma maior produtividade
e desenvolvimento organizacional, implementando o aumento dos seus rendimentos
e clientes.

Separado a atividade de cada integrante do grupo iremos desenvolver e
entregar ao empresario uma analise e uma conclusao de toda sua empresa a fim de
agregar valores e conhecimentos de nods estudantes que estamos assimilando o
mundo empresarial, com o propdsito de conceder uma nova perspectiva dos que ja
atuam no ramo empresarial. Dentre as conversas e reunidées que tivemos com o
grupo, separamos e decidimos que cada um vai desenvolver para contribuir com

nosso trabalho, segue abaixo as respectivas separagdes:



2 DESCRIGAO DA EMPRESA

WISE AGENTES AUTONOMOS DE INVESTIMENTOS S/S, inscrita no CNPJ
- 17.263.248/0001-48, localizada na cidade de S&o Jo&o da Boa Vista na Avenida:
Dona Gertrudes n° 273 - sala 7, A WISE, trabalha no mercado de investimentos
financeiros, oferecendo varios tipos de investimentos a seus clientes; seus principais
servigcos estao entre; titulos publicos, coe, renda fixa, fundo de investimentos, acoes,
bdrs, fundos imobiliarios.

O mercado atual dentro do escritorio de investimento Wise hoje é mais de 2.3
bilhdes estdo com 50 escritérios espalhados por todo Brasil a maior parte esta
concentrada pelo sul do Brasil e hoje eles tem 300 pessoas atuando em todas as
partes das mesas, sendo a maior rede de escritério de investimentos do Brasil

inteiro.



3 PROJETO DE CONSULTORIA EMPRESARIAL

3.1 FUNDAMENTOS DE ADMINISTRAGAO

A administracdo da empresa Wise € sao contas todas digitais sem precisar ir
de forma alguma nas agéncias, fazendo a empresa crescer de forma saudavel sem

fazer os clientes perderem seu tempo de ir em agéncias.

3.1.1 MISSAO, VISAO E VALORES EMPRESARIAIS

Hoje a missao da WISE é DINHEIRO SEM FRONTEIRAS, transferéncias
instantaneas, convenientes , transparentes e eventualmente gratuitas. Estamos
potencializando o dinheiro das pessoas e empresas: para pagar, ser pago e gastar.

A visdo que WISE tem hoje, é se tornar uma corretora de valores, a fim de
alcancar e chegar em lugares que ainda nao chegou.

Hoje a empresa WISE tem um valor e acredita que padronizar seu estilo de
reunides fazendo com que todos os colaboradores participem de todas as reunides
da empresa, fazendo assim eles ficarem motivados e se sentirem dentro das

negociagdes da empresa.
3.1.2 ANALISE DE CLIENTES E DO QUE CRIA VALOR A ELES

A Wise consegue atender qualquer tipo de cliente, exclusivamente contas de

pessoas juridicas como grandes empresas e com grandes investimentos.

3.1.3 ANALISE DOS CONCORRENTES E AMEAGAS

Podemos dizer que WISE tem como seus principais concorrentes as agéncias

que apostam no mesmo ramo que ela, como por exemplo Clear Corretora, Genial



Investimentos, XP investimentos, Nubank, entre outros, porém se destaca no
mercado por entregar sucesso aos investidores através de um plano personalizado

de investimentos para cada cliente.

3.1.4 AVALIAGAO DA ESTRUTURA DA EMPRESA

Hoje a empresa WISE esta com uma estrutura que esta funcionando e rodando
perfeitamente, trazendo assim grandes resultados com o estilo que esta
trabalhando, gerando grande satisfagdo entre colaboradores e clientes ajudando e

mostrando como é o mundo dos investimentos.

3.2 FUNDAMENTOS DE CONTABILIDADE

Todos os assessores da Wise ndo tém salario, sdo todos remunerados por
comissao de cada produto oferecido para os clientes sendo assim todos recebem
comissao por cada investimento. Conseguimos a DRE da empresa e o balango
patrimonial. origem vem do latim computabilis ,ou seja aquilo que se pode contar de

computagdo que significa somar, calcular, de com junto putare estimar, um resultado.

3.2.1 BALANGO PATRIMONIAL (BP) E DEMONSTRAGAO DO RESULTADO DO
EXERCICIO (DRE)

A DRE apresenta a sintese dos resultados das atividades operacionais e ndo
operacionais do negdcio. Isso € feito tanto de forma gerencial, com as projecdes de
crescimento, custos, etc. A mesma é calculada a partir dos ganhos e descontos em
determinado periodo. O resultado liquido €, portanto, bastante importante para
realizar financiamentos préprios, investimentos ou ser dividido entre sécios,
acionistas e funcionarios.

Balanco Patrimonial é a forma de fazer um levantamento completo de todos
os bens e direitos de um negécio, identificando também suas fontes de recursos e

investimentos. Ajudando a analisar o comportamento financeiro da empresa



tomando decisbes mais assertivas para a empresa. O ideal € que o balango

patrimonial seja feito a cada 12 meses, mas nada impede que mude esse periodo.

Segue abaixo a DRE que foi elaborada pela empresa:

Periodos (meses) z) % 2 % 1 Y
RECEITA BRUTA R$ 13.670,19 R$ 9.365,11 R$ 6.121,77
IMPOSTOS S/ VENDA R% 2.836,25 R$ 1.800,36 R$ 1.220,98
DEVOLUCE}ES S/ WVENDA - - -
VENDAS LiQUIDAS R$ 10.833,94 R$ 7.564,75 R% 4.900,79
CUSTOS OPERACIONAIS R$ 4.100,00 37.84% R$ 2.996,30 39,61% R$ 1.963,00 40,05%
LUCRO BRUTO R$ 6.733,94 62,16% R$ 4.568,45 60,39% R$ 2.937,79 59,95%
DESPESAS ADMINISTRATIVAS R$ 2.580,00 23,81% R$ 2.600,00 34,3T% R$ 2.000,00 40,81%
DESPESAS COMERCIAIS R$ 850,00 7.85% R$ 780,00 10,31% R$ 380,00 7,75%
DESPESAS FINANCEIRAS R% 1.000,00 9,23% R$ 550,00 7.27T% R$ 670,00 13,67%
RESULTADC OPERACIONAL R$ 2.303,94 21,27% R% 638,45 8,44% R$ 112,21 2,29%
OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS R$ 234,52 2,16% R$ 85,25 1,13% R$ 450,98 9,20%
RECEITAS NAO OPERACIONAIS R$ 250,00 2,31% R$ 300,00 3,97% R$ 150,00 3,06%
DESPESAS NAD OPERACIONAIS R$ 60,00 0,55% R$ 30,00 0,40% R$ 25,30 0,52%
LUCRATIVIDADE R% 2.728,46 100% R% 993,70 100% RS 463,47 100%
Fonte: O Autor
Segue o Balango Patrimonial que foi elaborado pela empresa:
Patrimonial 2018 L4 2020 LU 200 LA | !!
Alivo Circulanie |
Caxa RE300000| 21.83%] R$4000001 4271%| 33.33%] R$250000] 405T%] -37.50%)
Banes | Reasoooo] 3xzeeh] R§2000001 21.36%] S556%| RS1300001 21,10%] -35,00%
Total doAtivo Circulante | R§7.50000] S482%| R$600000] 6407%] -2000%| REIB00,00] 6167%| -3667%
Alive Nbo Circulsnte |
Invasbinentos | _Rsaoeots| 2252%] R$230000 2456%| -2533%] R$110000] 1785%] -52.47%
Imobdizado ______ R§3.10000] 2266% R$ 1338111 1420%! S684%| R§122T7] 1081%. -8.60%)
Total do Alivo nbo Circulante Ree100.19] 45 18%] REIEM | 3masw] 403%]  REZINTY|  aTesn| .38 18%
__R§11.880,19; L:TEITRIN R$6.161,77
Passivo Circulants =
Fomecedosss REIS0000| 2658% R§2000001 21.36%| 4286%] R$150000] 24.4%| -26.00%
Total Pasaivo Clrculante R$3so000| 26se%l  mszooocel 21| azmen]  mytseopo] 243nl 26 00%|
Empratlimas & kongs prazo R§SBOG]  424%| REA000000 42 71%) SROAYN] REI00000| 48609%) -35.00%
Totsl Passive nbs Circulants RESBO1D|  4.24% READ0000] 4271%| S8043%| REI0D0000) 48 eghi -25 00'%
| Patrimonio Liquido !
Reseraas de Captal R§2B00001 1001%| REVI6E11] 1458%W1 -A7.50% REGE1TT] 10 Ta%] 51529
st de Luorno RET 000,00 51 1.“;; REZ 000 .00 21 3!:.'\._' J143% | RS 1.000.00 1b2!'xT =50 00%
Total Pa R“ﬂ o i Y REIIES 11 35 03 il H5% R31.661,77 MATR| -5067%
w R§11.680,19 | RED.I65.11 REE161,TT

Fonte: O Autor

3.2.2 ANALISE DA LIQUIDEZ,

ENDIVIDAMENTO E LUCRATIVIDADE

Conseguimos notar que o balango da empresa de endividamento geral,

segue aumentando a cada ano, ja o patriménio liquido segue diminuindo a cada ano

que passa. A liquidez diaria consegue manter a média nos ultimos trés anos

anteriores.



Segue os Graficos com os itens indicados acima:

Endividamento Geral

2019 2020 2021

0,29 0,64 0,73
Retorno sobre Patriménio Liquido

2019 2020 2021
28,42% 10,62% 7,52%

Liquidez Corrente
2019 2020 2021
2,14 3 2,5

3.3 FUNDAMENTOS DE ECONOMIA

A principal estratégia de cenarios da empresa € virar uma corretora até 2025

com mais de 500 bilhdes sob custddia, esse € o maior interesse dentro da Wise

hoje. Tudo isso pensando em dobrar os numeros de escritérios para mais de cem e

também visando as mesas de cada area para mais de 600 colaboradores e hoje

contamos com 300 que ja € bastante. Cada um ajudando na parte de renda fixa,

renda variavel, conta pessoa juridica, linhas de créditos entre outros.

Figura 1: Organograma da empresa
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Fonte: O Autor
3.31 IDENTIFICA(;AO DO TOPICO FOCAL

O ponto forte da empresa podemos dizer que € a parte de seus colaboradores
de mesa, que chegam na marca de 300 colaboradores e cada um deles cuida de
uma parte. De forma que cada um cuida de uma parte, por exemplo uma da PJ,
outra da PF e outras rendas fixas, temos também a internet atualmente sendo uma
das principais formas de disseminagdo do objetivo da empresa. Ja na parte de
oportunidades conseguimos ver que os clientes procuram produtos similares aos
nossos. Nosso produto preenche um vazio que eles podem querer preencher em
suas empresas e investimentos

Pontos fracos a gente ndo conseguiu encontrar, pois a empresa consegue
dominar toda area que um banco faz exclusivamente investimentos. Uma das
ameacas que a empresa pode sofrer € o leildo de investimentos onde a empresa
pode ter um investimento que estd pagando mais. Onde eles podem estar perdendo

clientes por conta dos leildes essa pode ser uma das ameacas.

3.3.2 IDENTIFICAGAO E ANALISE DAS FORGAS E FRAQUEZAS

Figura 2: Matriz Swot

2 Mais de 300 colaboradores em mesa. 2 Hoje a WISE trabalho tdo bem orgazinada e estruturada que ndo existe fraquezas dentro dela.

9 Atendimentos personalizado para cada cliente.
2 Consegue fazer com que o dinheiro investido volte de forma positiva para o clietne.

2Nossos produtos preenche um vazio que eles querem preencher dentro da empresa e investimentos. 2 Leildes de investimentos onde podem existem empresas que paguem mais.

Fonte: O Autor
Figura 3: Estratégias

Forgas e Fraquezas Classificago Oportunidades e Ameagas No seu negdcio Estratégia
2 Mais de 300 colaboradores em mesa. Forga Nossos produtos preenche um vazio dentro das oportunidades. Oportunidade Ofensiva
2 Atendi personalizado para cada cliente. Forga 0 | gildes de investil onde podem existem empresas que paguem mais. Ameaga Defesa
2 Consegue fazer com que o dinheiro investido volte de forma positiva. Forga
2 Hoje a WISE ndo existe fraqueza Fraqueza




Fonte: O autor

3.4 FUNDAMENTOS DE FINANCAS

Se vocé pensa em abrir um negocio ou ja € empresario, entender sobre
financas € fundamentall De acordo com uma pesquisa do Sebrae, 77% dos
empreendedores individuais que faturam até R$81 mil por ano, nunca fizeram um
curso ou treinamento em finangas. Essa falta de conhecimento € um dos principais
motivos que levam os negécios a fecharem as portas.

Pessoas que estudam finangas tendem a ter um pensamento diferenciado
sobre o dinheiro. Conseguem usar de forma correta, poupar e ainda investir.

Nao importa o segmento do negd6cio, um bom preparo em gestéo financeira
atinge todos os setores da empresa, ja que qualquer plano de crescimento esta
atrelado ao dominio de conhecimentos essenciais da area.

Um negdcio n&o cresce simplesmente por causa do lucro que gera, mas pelo
que vocé faz com os resultados que conquista. Nao adianta criar campanhas que
geram grandes resultados, se vocé nao sabe como transforma-los em uma
sequéncia de crescimento permanente.

E a chave para tudo isso € o conhecimento.

O conhecimento em finangas permite que vocé defina suas estratégias
sempre que for necessario.

Uma boa gestdao financeira permitira saber o momento certo de fazer
investimentos significativos, como compras, reformas, aquisi¢des e expansdes, por
exemplo. Saber tragar estratégias de marketing e vendas bem alinhadas com sua
estrutura, que tragam equilibrio para seu negécio.

Enquanto gestor, sdo suas acdes que decidem a alocagao de recursos da

empresa, uma responsabilidade que requer nogdes soélidas de finangas.

3.4.1 VALOR PRESENTE LiQUIDO

Valor presente liquido (VPL), também conhecido como valor atual liquido

(VAL) ou método do valor atual, é a férmula econbémico-financeira capaz de



determinar o valor presente de pagamentos futuros descontados a uma taxa de juros
apropriada, menos o custo do investimento inicial. Dessa forma:

° Se o VPL der um numero negativo, significa que as despesas serao
maiores que as receitas, portanto, o investimento nao € viavel.

) Com um VPL positivo, temos a possibilidade de receitas maiores do
que despesas, o que tem um bom retorno.

° Se o VPL for zero, significa que as receitas e despesas sao iguais, ou
seja, a viabilidade sera baseada em um resultado neutro.

Ele serve para medir a riqueza de um empreendimento ou a sua propria
riqueza pessoal. O projeto que apresenta o VPL maior que zero (positivo) é
economicamente vidvel, sendo considerado o melhor aquele que apresenta maior
VPL. Para que o calculo do valor presente liquido de uma empresa seja feito
utiizamos DRE. Para que seja realizado o calculo do Valor Presente Liquido foi
utiizada uma taxa de 3,27% ao semestre, para que assim o0s valores sejam

convertidos para o tempo presente.

Figura 4: Valor Presente Liquido

1° trimestre 22 trimestre 32 trimestre 42 trimestre
RECEITA LIQUIDA 23.299,48 | 26.794,40 32.153,28 40.191,60
CUsTO 2.059,30 |9.602,85 10.173,02 10.993,34
RESULTADO BRUTO 14.240,18 |17.191,55 21.974,26 29.198,26
DESPESAS 10560,00 |10.771,20 11.094,33 ‘ 11.538,10
LUCRO 3.680,18 | 6.420,35 10.879,93 17.660,16

Fonte: O Autor

3.4.2 VALOR PRESENTE

O valor presente € um termo utilizado para indicar, como o préprio nhome
sugere, quanto um montante vale atualmente. Embora seja, a primeira vista, um
conceito bastante simples, ele € essencial para o calculo de outros termos, como o
valor futuro e a margem sobre investimento, que pode ser usado para conhecer o
real valor do negdcio. Afinal, a teoria propde trazer o fluxo de caixa futuro que a
companhia é capaz de gerar para 0 momento presente.

Taxa anual 3.27% VPL = 3.680,18 + 6.217,05 + 10.201.82 + 16.035,12 = 36.134,17




4 CONCLUSAO

Nés do grupo inteiro chegamos a uma conclusdo que a Wise esta no caminho
certo, € um mercado que vai crescer muito pois os bancos estao tirando as pessoas
das agéncias e a Wise que os clientes dentro de casa. Sem ter que forgar nenhum
produto e oferecendo o melhor para o cliente. Uma parte que nés vimos e a Wise
pode melhorar é ajudar com reembolso os seus assessores, pois tem clientes com

grandes poténcias em cidades de fora e a Wise ndo ajuda com os gastos extras.
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