ifeob
CENTRO UNIVERSITARIO OCTAVIO BASTOS

2022

CENTRO UNIVERSITARIO DA FUNDACAO DE ENSINO
OCTAVIO BASTOS - UNIFEOB

Beatriz Helena Marcon de Carvalho RA: 22000716
Claudia Rodrigues Deademe RA: 22000550

Guilherme Correia Pedroza RA: 22000066
Jennifer Lourengo da Silva RA:22000267
Vinicius Ribeiro RA: 22001080

Desafios da Psicologia Escolar/Educacional

Sao Jodo da Boa Vista/SP

2022



ifeob
CEMTRO UMIVERSITARIO OCTAVIO BASTOS
2022

RESUMO
Na psicologia escolar/educacional, buscou se entender mais a fundo sua area,
e dificuldades, através de pesquisas bibliograficas qualitativas e entrevistas
com profissionais, junto a difusdo do manual (CREPOP) e um conhecimento
especializado no ramo.

Palavras-chave: Psicologia, escolar, educacional, desafios.

|. INTRODUCAO E JUSTIFICATIVA
O artigo buscou propor um levantamento literario junto a uma pesquisa
aprofundada na area da psicologia voltada para o ambito educacional/escolar.
A psicologia escolar teve inicio no século XIX, com o pedagogo francés Alfred
Binet, seu fundador, quando publicou um livro de psicologia escolar intitulado
‘Ideias modernas sobre as criangas”. Mas a Psicologia escolar comegou
mesmo de fato dentro das escolas em 1960. E nessa época o pioneiro que teve
interesse em focar seus estudos na infancia e na relacdo das criancas no
desenvolvimento dentro da educacdo foi o psicélogo e educador norte-
americano Stanley Hall. A psicologia educacional no Brasil nessa época foi
muito questionada e criticada quanto a formacéo do profissional e a atuacao no

campo educacional.

Mas, antes de tudo, € necessario entender os conceitos presentes: psicologia
escolar e psicologia educacional, de acordo com Antunes (2008):

“Psicologia educacional ou psicologia da educagéo: subarea da psicologia
(subarea de conhecimento) que tem por finalidade produzir saberes sobre o
fenémeno psicoldgico no processo educativo.

Psicologia escolar: define-se pelo ambito profissional e refere-se a um campo
de acéo determinado (o processo de escolarizagdo), tendo por objeto a
escola e as relagfes que ai se estabelecem; fundamenta sua atuagcao nos
conhecimentos produzidos pela psicologia da educagéo, por outras subareas
da psicologia e por outras areas de conhecimento.”

Em resumo, podemos dizer que a psicologia educacional fica responsavel por
propor teorias sobre algum tema em relagcédo as pesquisas de um modo geral e
a psicologia escolar fica responsavel pela pratica dos interesses e assuntos

levantados por alunos e equipe docente.
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A psicologia escolar tem por sua funcéo buscar a incluséo do individuo, ou seja,
dos respectivos alunos na sociedade e na vida adulta, com maior importancia
em seu desenvolvimento proprio, direcionando seu trabalho a prevencéo de
efeitos prejudiciais aos individuos, por meio de agbes com diretores,
professores, orientadores e os pais E uma das subdivisdes da profisséo que

orienta e aponta as diferentes falhas no processo educacional.

O psicologo desempenha a funcao de identificar as imperfeicdes envolvidas
neste meio comunitario e aprimorar 0s mesmos. Através de praticas
psicoldgicas dialogicas, reflexivas e integradoras do desenvolvimento humano,
novos modos de utilizar a arte da fala e escuta, percepc¢do, compreensao e o
pensar em si proprio, consideram o contexto e as condi¢des concretas de vida
tanto dos alunos, quanto de todo o corpo docente, compreendendo que estas

acOes s6 podem ser realizadas no e com o coletivo.

Este ramo tem como relato, conhecimentos cientificos sobre desenvolvimento
emocional, cognitivo e social, utilizando-os para compreender 0S processos,
estilos de aprendizagem e direcionar a equipe educativa na busca de um
aperfeicoamento constante do processo ensino/aprendizagem. Procura-se
desenvolver o trabalho de inclusédo; seja da equipe técnica aos alunos, das
diferentes formas de vida as abordagens que séo utilizadas em sala de aula e
fora dela. O profissional exerce suas habilidades para que o convivio social seja
agradavel, que a educacao seja de qualidade, igualitaria e humanitaria. Assim,
contribui para o processo do ensino aprendizagem, pois 0s professores
seguem uma linha de ensino determinada pela direcdo, porém cada professor
tem a sua didatica e a sua maneira Unica de ensinar. Os psicélogos auxiliam os
docentes identificando os pontos que podem ser melhorados no processo de

aprendizagem para que todos os alunos tenham rendimentos regulares.

Barreto, Cafalange e Lima (2009) conceituam o0s principais desafios
enfrentados por psicologos escolares: impasse com a propria escola,
dificultando o trabalho real do psicélogo, a falta de preparo do mesmo para o
ambiente escolar, assim, ndo compreendendo seu papel na escola e uma carga
horaria reduzida, consequéncia da falta de investimentos dentro das

instituicbes de ensino por parte do estado. A falta de psicologos no ambito
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escolar resulta com que diversos alunos estabelecam dificuldades de
aprendizagem ou que estejam passando por algum tipo de violéncia dentro ou

fora da escola, ndo seja acolhido e ajudado da forma que deveria ser.

Segundo o relatério Situacdo Mundial da Infancia 2021, no Brasil, constatou-se
gue quase um em cada seis, tanto menino quanto meninas, entre 10 e 19 anos
de idade no Brasil vive com algum transtorno mental, parcela mais exposta ao
risco de depressdo, automutilagdo e suicidio. Além disso, um levantamento
produzido com base na informacdes de dados divulgados pela Pesquisa
Nacional de Amostras de Domicilio (PNAD continua) junto ao Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE) diante o segundo trimestre de 2021, e,
através da nota produzida pela organizacdo ndo governamental Todos Pela
Educacao “Taxas de atendimento escolar da populagcédo de 6 a 14 anos e de 15
a 17 anos”. Aponta um aumento de 171,1% de criancas e jovens entre 6 a 14
anos que estéo fora da escola, se comparado o0 mesmo percentual do periodo
de 2019. Sendo aproximadamente 244 mil estudantes nessa faixa etaria ndo
matriculados nas escolas.

Ja entre jovens de 15 a 17 anos, constatou uma tendéncia no declinio de
adolescentes que estédo fora da escola sem concluir por completo o ensino
médio, chegando a 4,4% neste mesmo 2° trimestre do ano.

Dessa forma, encaminha-se o leitor a compreensao do que é desenvolvido
dentro de uma instituicdo e as alteracdes e melhorias que sdo necessarias para
o bem comum. Tendo em vista que, as referéncias técnicas para atuacao de
psicologas(os) na Educacdo Baésica estdo desatualizadas, sendo a ultima
renovacao realizada no ano de 2019, ou seja, antes da pandemia de Covid-19.
Nesse contexto, onde as escolas tiveram que se adaptar as mudancas devido
a quarentena, os psicologos escolares tiveram que se desdobrar para
conseguir atender os estudantes e auxiliar o corpo docente durante este
periodo.

Portanto, ficou evidente a necessidade da criacdo de um novo CREPOP que
atenda as novas demandas pés-pandemia, tanto para lidar com as sequelas
deixadas por ela, quanto para ter uma base para que caso uma situacao

semelhante volte a acontecer no pais.
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Os grandes desafios encontrados na atuacao do psicélogo escolar atravessam
auséncia de atributos e receptividade do seu labor; problemas financeiros nao
previstos para a contratacdo do mesmo e tribulagdo em executar sua funcéo ,
devido a sobreposicéo da prépria escola.

E no cenério atual a psicologia escolar vem se comportando com tantas

mudancas inesperadas:

Nessa nova perspectiva de atuagdo, tenta-se criar espacos de
interlocugc&o com todos os atores escolares, incluindo e acolhendo os
diferentes segmentos que participam e constroem o cotidiano escolar.
Esses espagos tém como foco tanto o0s aspectos objetivos dos
processos de desenvolvimento e de aprendizagem, como a
conscientizacdo dos aspectos subjetivos que os permeiam.(Cynthia
Bisinoto Evangelista de Oliveira':; Claisy Maria Marinho-Araujo'

ATUACAO:

Ao longo da histdria, a psicologia escolar se estabelece como a area da
psicologia que como o préprio nome ja diz fard uma intervencdo dentro da
escola, ela vai se variegando em funcgdes de fatores gerais nos aspectos sociais
e culturais, além de outros fatores pontuais de sua propria ascensdo como
profissdo. Auxilia os alunos com a aprendizagem e os educadores com o
ensino.

No periodo correspondente a década de oitenta até a atualidade, a educacéo
ganhou grande importancia e aumentou a consciéncia de que um psicélogo
escolar é de grande valia nas escolas e as mesmas merecem uma atencao
especial; diferente perspectiva que tinham na década de setenta quando o
cenario era transformar o comportamento das criancas que eram consideradas
problematicas .

No cenério atual a educacdo sofreu profundas mudancas apos meses de
isolamento social devido a pandemia de covid-19, muitas escolas que haviam
planejado seu ano letivo se viram em um momento frustrados onde tiveram que
interromper projetos, planejamentos, as atividades foram prorrogadas e muitas
vezes orientadas através de plataformas tecnolégicas onde muitos educadores

nao sabiam nem ao menos ligar um simples computador. Contudo as atividades
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nao pararam e foram se adequando de acordo com a perspectiva de cada local
de ensino. Durante os meses isolados, 0s psicologos se reinventaram em suas
praticas no ambito escolar. Acdes esclarecedoras foram feitas nas
comunidades a fim de promoverem a escuta e o cuidado da populacao escolar.
Apds o cenario pandémico muitos psicologos acumularam experiéncias para a
construcdo de uma educacao libertadora e transformadora com o olhar mais

humano e solidario .

DESAFIO:

Com o passar dos anos o psicologo(a) vem ganhando cada vez mais espaco
em instituicbes de ensino, entretanto, essa area da psicologia vem enfrentando
certos desafios que podem comecar logo no inicio da formacao do profissional,
muitas das vezes ocasionados pela limitada experiéncia do estudante de
psicologia dentro do ramo escolar, assim desconhecendo o processo educativo
de instituicbes. Mediante a isso, a psicologia educacional/escolar vem se
consolidando, resultando em diversos beneficios para instituicdes e alunos, no
Brasil, sobretudo o baixo indices de investimentos na educacédo tem dificultado
cada vez mais tais avan¢cos na area, fazendo com que o cenario da
desigualdade social prolongue gradativamente, deixando o psicélogo(a) com
dificuldades para intervir de maneiras positivas e inovadoras. Junto a isso,
diante a caréncia de investimentos, condi¢cdes precarias no ensino e
infraestrutura apresentada nas escolas publicas, a insercdo no contexto
regional e nacional do profissional da educacdo passa por obstaculos por sua
vez maiores, devido a necessidades por parte do contexto atual do governo e
politicas publicas para o desenvolvimento do campo educacional em locais
mais indigentes.

Diante disso para o psicoeducador € essencial ter um olhar mais amplo e aberto
voltados para a area, néo se prendendo a apenas uma viséo rasa do problema
individual do sujeito, mas sim, com enfoque em um olhar voltado para o ambito
social, € necessario que o profissional se embase nos principios coletivos,
adaptando seus fundamentos e praticas conforme os quesitos socioculturais,
econdmicos, histéricas e ideoldgicas dos sujeitos na qual constituem suas

vivéncias.
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E os desafios ndo param no atual cenario muitos educadores estdo batendo de
frente com um tema que vem assustando o cenario educacional que é
merecedor de atencdo o bullying. O bullying € detectado em episddios de
violéncia fisica ou psicoldgica, por parte de alunos e professores. E um tema
bastante delicado que o psicologo escolar e o corpo docente tém enfrentado
nesse cenario pés pandemia, porque muitos educandos sofrem e possuem
dificuldades ao serem inseridos na turma a qual pertencem da sala de ensino
regular. O tema é preocupante e levou a equipe gestora a trazer debates, rodas
de conversas, palestras, seminarios para ajudar a comunidade escolar a

entender que trata-se de um ato errado e que deve ser evitado por todos.

CREPOP:

Criado para contribuir na qualificacdo do desempenho das praticas dos
profissionais da psicologia em diversas areas das politicas publicas, como
também transmitir reflexdes e conhecimentos que podem ser aplicados pelos
profissionais em suas determinadas areas de atuacao.

Porém, considerando as diversas mudancas ocorridas nos ultimos anos,
principalmente no periodo de pandemia, e tendo em vista que uma das areas
mais afetadas foi a escolar. Os profissionais da educacao tiveram que se
adaptar aos métodos alternativos de aprendizagem, levando o corpo docente e
psicologos educacionais ficarem sobrecarregados com as demandas das
instituicdes de ensino. Nesse periodo o Crepop néo teve e prossegue sem uma
atualizacdo, o que acaba dificultando o trabalho dos psicologos atuando na

area da educacao que estao tendo que lidar com as recentes mudancas.
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PI:

Sociologia e o Pensamento Contemporéneo:

A sociologia pode ser entendida como a ciéncia que estuda a sociedade, além
de todas as relacbes e interacbes sociais presentes nela, sejam elas
econdmicas, culturais, religiosas e entre outras. Neste sentido, € evidente que
todos os psicologos devem ser capazes de identificar e interpretar a
organizagdo e as condutas do meio que esta inserido, além de entender as
diferentes combinacdes de sujeitos que vivem no mesmo. O psicologo escolar
nao é diferente, por estar introduzido no meio escolar, precisa compreender as
relacdes hierarquicas existentes e estar ciente das diferentes individualidades
presentes em uma sala de aula. Dessa forma, € possivel desenvolver um
ambiente que seja agradavel aos alunos e professores, através da incluséo e

do entendimento das diferencas.

Analise Experimental do Comportamento:

A sala de aula e o ambiente escolar como um todo, é 6timo para observar o
comportamento dos alunos e também dos docentes. O comportamento €
explicado como uma relacéo entre o individuo e o ambiente. Nesse contexto,
pode-se aplicar o conceito do Comportamento Operante, que trata-se de uma
forma de aprendizagem que funciona por meio de refor¢cos (negativos e
positivos) e puni¢des, a medida que o individuo alcanca seu objetivo, ele
repete o comportamento, essa repeticdo é chamada de operante e se for
seguida de um reforgo positivo ou negativo, a chance dele o fizer novamente,
aumenta. Caso seja acompanhado por uma punic¢do, a probabilidade do
comportamento se repetir, diminui.

Por exemplo, se um aluno estudar e ir bem na prova, o psicélogo pode fazer
um reforco positivo com o estudante ao elogia-lo, ou pode incentivar que o
proprio professor o faca, dessa forma, faz com que o jovem repita o

comportamento mais vezes.

Etica Profissional em Psicologia:
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O psicologo educacional deve seguir os principios fundamentais do Codigo de
Etica Profissional do Psicologo, dessa maneira, precisa se basear no respeito
e promover a liberdade, dignidade, igualdade e a integridade do ser humano,
apoiado nos valores dos Direitos Humanos.

Deve trabalhar visando a saude dos estudantes e todo corpo docente e
contribuir para a eliminacdo de quaisquer formas de negligéncia,
discriminacéao, exploracao, violéncia, crueldade e opresséo.

Além disso, a Etica Profissional esclarece que “é dever do psicélogo, respeitar
o sigilo profissional a fim de proteger, por meio da confidencialidade, a
intimidade das pessoas, grupos ou organizacfes, a que tenha acesso no
exercicio profissional”.

Portanto, o psicologo escolar, respeitando o Cédigo de Etica do Psicologo,
respeitara a diversidade existente nas escolas, assim desenvolvendo uma

convivéncia mais harmoniosa.

Psicologia Social e Comunitéria:

A Psicologia Social estuda o comportamento social e as interagbes humanas,
ou seja, a forma como as pessoas falam, pensam, agem, aprendem e entre
outras. No contexto educacional, o psicélogo pode usar diferentes conceitos
para se apoiar durante o seu periodo na escola. Por exemplo, o do Grupo
Operativo que é definido como um conjunto de pessoas unidas por um objetivo
em comum, que tendem a aprender e a pensar na melhor forma de resolver as
dificuldades no campo grupal.

Muitos trabalhos nas escolas séo realizados em grupo, nesse sentido, 0
psicélogo pode usar deste conceito para ajudar no prosseguimento do trabalho
em equipe.

Outro exemplo é a da Teoria de intercambio, nela os cientistas afirmam que as
relacbes pessoais entre duas ou mais pessoas resultam em uma gratificacao
de determinadas partes envolvidas as mesmas, caso contrario o
relacionamento desapareceria. Em outras palavras, as nossas ac¢des sao
sempre buscando algo em troca, comportamento facilmente observado no

ambito escolar.
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Il. OBJETIVOS
Este artigo teve como proposta analisar a fungdo da psicologia no ambito
educacional e como a ciéncia psicoldgica pode favorecer a educacéo, além de
compreender as dificuldades enfrentadas por esses profissionais. O acesso a
aprendizagem gratuita e de qualidade € direito de todo cidaddo nos niveis
elementares, (Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, 1948) e cabe aos
profissionais que assegurem o cumprimento destas normas a todos as pessoas

gue convivem neste ambiente.

“A Psicologia tem importantes contribuigdes na superagdao de analises
individualizantes e medicalizantes, pautando reflexdes acerca da
complexidade das relagbes sociais que incidem nos processos de
aprendizagem. Ao lidar com os sujeitos e suas subjetividades, a(o)
psicologa(o), em trabalho conjunto com professores e a comunidade escolar,
pode possibilitar o reconhecimento das dificuldades de aprendizado, evasao
escolar, violéncia nas escolas, dentre outros, que sao permeados por
vivéncias de extrema pobreza, racismo, discriminacdo de género e de
orientagao sexual.” (CREPOP, 2019)

Com o passar dos anos, a sociedade contemporanea vem se desenvolvendo e
caminhando para a era tecnolégica. Apos a pandemia da Covid 19, o processo
foi acelerado com o isolamento social, j& que 0s espacos de troca ndo podiam
mais serem preenchidos, tendo em vista o risco de contaminacao. A partir desta
mudanca radical, foi necesséario encontrar outras formas de socializacao, e a
internet contribuiu para que a sociedade pudesse ter contato e continuasse se
relacionando.

A escola em si foi um dos ambientes mais afetados (SCIELO, 2022), a
socializacdo nos primeiros anos de vida é essencial para a formagcdo do
individuo. Neste contexto, a analise do comportamento individual e coletivo
sera necessaria para a compreenséao da sociedade pés pandemia e do uso da
psicologia para a fomentagdo dos novos costumes e praticas, como a inclusao
do acesso remoto a educacao e das pessoas que sao prejudicadas pela sua
falta.

A area que foi escolhida para discusséo e estudo é de natureza irrefutavel ao
ser humano. No ambiente escolar, os alunos e a equipe técnica precisam estar

inseridos em um local respeitoso, democratico e sobretudo, adaptavel. As
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mudancas sao inerentes a sociedade, caminhar junto a elas € fundamental para

o desenvolvimento maximo da qualidade de vida e aprendizagem.

O estudo deste artigo foi este: a funcéo do psicélogo escolar. A inclusdo das
mudancas necessarias nas diversas atividades educacionais, cumprimento das
funcdes inseridas no CREPOP quanto as suas habilidades, a contribuicdo
profissional para que a instituicdo caminhe em direcdo a melhoria e a insercao
de todas as distingdes existentes dentro deste ambito. Faz-se necessario
também analisar e propor ideias cabiveis de mudanca para a diminuicdo das
violéncias e disfuncionalidades das relacdes.

lll. METODOLOGIA
A natureza deste trabalho constou como uma pesquisa qualitativa acerca de
aplicacdes da psicologia no ramo educacional.
A pesquisa documental recebeu um tratamento analitico e foi apoiada em
outros estudos a partir de iniciativas cientificas para que o conjunto pudesse
mostrar o propésito do grupo e deste trabalho.
Com a metodologia escolhida, sendo a descritiva, 0 objetivo deste
levantamento de dados foi informar e introduzir a temética a respeito das muitas
ramificacbes que a psicologia abrange. A utilizacdo de coleta e registro de
caracteristicas sobre a funcéo do psicologo dentro de um centro educacional
proporcionou um maior conhecimento do tema, mostrou também que a area
estudada ndo se atenta somente para a escola. Como um todo, o ser humano
€ introduzido na sociedade e aprende a se portar em grupos através dos anos
de educacdo béasica e fundamental, mas os aprendizados e ensinamentos
contido neste tempo é transferido por toda sua vida, fazendo com que 0 mesmo
exerca funcdes sociais que sdo descobertas nesta época.
Para que fosse possivel introduzir as diversas teorias encontradas e
analisadas, um grupo de cinco graduandos estudaram e captaram informacgdes
com bases cientificas ao longo de seis meses dentro do curso de psicologia.
Os procedimentos metodoldgicos utilizados nesta pesquisa foram artigos
cientificos que falam sobre as nuances da psicologia escolar e entrevistas...
Os numeros dos artigos pesquisados foram um pouco mais do que vinte, e as

buscas realizadas entre os anos de 2008 a 2022. Por meio das bases de dados
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Scielo, CFP, Google Académico, Teses USP, Pepsic, doi.org, paho.org,
CREPOP, utilizando-se as palavras chaves: Psicologia escolar, Psicologia
educacional.

Esta pesquisa basica também envolveu as disciplinas estudadas no segundo
semestre do curso de psicologia da Unifeob. Envolvendo a abordagem
Behaviorista, a utilizacdo da Etica profissional dentro e fora da profissdo, a
psicologia na sociedade e o0 pensamento dos individuos na histéria
contemporanea.

Também foi analisado o CREPOP, sendo este o Centro de Referéncias

Técnicas em Psicologia e Politicas Publicas, que consiste em:

O Centro de Referéncias Técnicas em Psicologia e Politicas Publicas
(CREPOP) é uma iniciativa do Sistema Conselhos de Psicologia (CFP e
CRPs), criado em 2006 para promover a qualificacao da atuacéo profissional
de psicologas/os que atuam nas diversas politicas publicas. (CREPOP,
2013.)
Sendo assim, a metodologia realizada e inserida neste trabalho € para que as
informacdes da funcédo do psicologo educacional cheguem as mais diversas
camadas da sociedade, com o propésito de ter uma leitura informativa,

interativa, cientifica e assertiva no que diz respeito a psicologia e seus ramos.

IV. ENTREVISTAS

CARACTERIZAQAO DOS SUJEITOS ENTREVISTADOS:

A primeira entrevistada foi uma professora universitaria e psicéloga que
trabalha na clinica com o publico infantil, porém ela realiza intervencées em
escolas, no seu caso, escolas particulares. A entrevista foi efetuada de forma
presencial no dia 19 de outubro de 2022, durante o intervalo de aula da
faculdade onde a mesma trabalha.

A segunda entrevistada foi uma psicéloga escolar/educacional que desenvolve
0 seu trabalho em escolas municipais, sendo o publico alvo a educacéo infantil
e 0 ensino Fundamental 1. A entrevista também foi feita de forma presencial
durante o intervalo de trabalho, no dia 23 de outubro de 2022, na instituicao

onde o aluno entrevistador estagia.
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RELACIONAMENTO COM A EQUIPE E COM OS FAMILIARES

A teoria sobre o relacionamento do psicélogo escolar atuando juntamente com
a equipe educacional e em conjunto com os familiares é realmente muito bonita,
bem interessante e muito bem elaborada no papel, mas sabemos que a
realidade é bem diferente.

No papel o psicélogo escolar deveria atuar somente como mediador, ouvindo,
entendendo o0 que acontece com a equipe educacional bem como com as
familias e orientando-os com um linguajar simples a trabalharem em conjunto
para o bem estar dos educandos.

A familia € a principal instituicdo social da sociedade e estd em constante
transformacao, ela e a proposta pedagogica da escola devem sempre estar em
sintonia, dentro de suas possibilidades ambas devem atuar cada uma com seu
papel, mas ndo é o que vem ocorrendo e a educacdo que deveria ser
compartilhada no fim acaba sendo delegada apenas para a escola.

Véarios fatores vém contribuindo para que a familia delegue essa
responsabilidade a escola e a equipe educacional, pais saem cedo para
trabalhar, chegam tarde, muitas vezes nem tem contato com os filhos e o
psicologo escolar entra como mediador nesse contexto acolhendo as familias,
orientando-as em momentos de crise.

A orientacdo externa do psicélogo escolar ndo € permitida quando orientada
para que a familia busque realizar terapias particulares, e com isso o
profissional fica impossibilitado de realizar avaliacbes para serem fechados
laudos e assim os educandos serem encaminhados para os profissionais
autorizados que cuidariam de iniciar um tratamento e minimizar os problemas
ocorridos em sala de aula.

A equipe educacional dentro da sala de aula faz o possivel para detectar
dificuldades e assim dividir seus anseios com o psic6logo escolar, mas sem a
ajuda da familia e das autoridades que assinam os diagndésticos, avaliagdes e
autorizacdes fica impossivel fecharem um laudo e buscarem um tratamento

adequado.

DESAFIOS NA PANDEMIA:
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De modo geral, houveram diversos desafios enfrentados no periodo da
pandemia que se destacaram nas pesquisas e entrevistas realizadas, como por
exemplo a desigualdade de acesso nas aulas remotas, visto que varios alunos
nao haviam Internet em suas casas, assim dificultando a aprendizagem e o
suporte dos professores e psicologos.

Os desafios psicolégicos foram os mais enfrentados, de forma que as
instituicbes de ensino sdo fatores de protecdo, local onde os alunos
desenvolvem a socializacdo e as opinides, porém com o0s alunos em
isolamento, longe da escola, dos colegas e muitas das vezes sem ter uma maior
comunicacdo e o apoio dos pais, como consequéncia muitos desenvolveram
ansiedade e sentimento de soliddo. Também com a auséncia de atencéo dos
pais, as criancas ficavam mais tempo no celular e ndo trabalhavam a
coordenacao motora como deveria ser feita.

Por conta do isolamento e a falta de contato com os alunos, o psicélogo escolar
nao conseguiu trabalhar de forma adequada, assim dificultando o trabalho de
amparar e auxiliar os alunos no processo de aprendizagem e no
desenvolvimento, principalmente com as criangas autistas, pois ndo podiam
trabalhar a socializagdo com 0s mesmos.

Esses desafios ocasionam diversos problemas que ao fim da pandemia traria

um desafio maior ainda aos psicélogos escolares.

DESAFIOS POS PANDEMIA:

Os principais desafios enfrentados no periodo pds pandemia, de acordo com
as pesquisas realizadas e as informacfes colhidas das entrevistas, foram o
aumento da demanda do psicélogo, de uma maneira geral, tanto em clinica
guanto escolar, e o aumento nos casos de ansiedade infantil, além da
dificuldade de adaptacdo e um atraso no ensino.

Durante o periodo pandémico os estudantes tiveram que se isolar em casa, 0
gue afetou no desenvolvimento da socializacdo destes jovens, esse processo
que é essencial nos primeiros anos de vida para a construcdo do individuo.
Dessa forma, quando voltaram para as escolas, desenvolveram dificuldades
comportamentais, e problemas para se adaptarem como o “novo normal”. Uso

de mascara na sala, distanciamento dos colegas, rodizio de turmas, uma
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semana presencial e na outra online, o atraso pedagogico. Todas essas
mudancas influenciaram no desenvolvimento de dificuldades emocionais
nesses alunos.

Além disso, existe uma relutancia em ter psicologos nas instituicbes de ensino,
logo na maioria dos casos € apenas um psicologo para lidar com todas as
guestdes de um ou mais colégios onde atua, que € o caso da segunda
entrevistada, dessa maneira a consequéncia disso é sobrecarga do psicélogo

e dos estagiérios, que ndo possuem um suporte digno.

ESCOLA PARTICULAR X ESCOLA PUBLICA

Como visto anteriormente o trabalho do psicologo educacional/escolar vem se
firmando cada vez mais no campo psicossocial, contribuindo para a solugéo de
problemas individuais e coletivos. Contudo, tais profissionais passam por
diversos desafios enfrentados diante o cenario atual, o baixo indice de
investimento na area da educacdo tem dificultado gradativamente o uso de
suas atuacdes de maneira flexivel.

Diante a isso, pesquisas realizadas atraves de entrevistas com profissionais da
area, junto a artigos cientificos demonstram que a dimensao das dificuldades
encontradas no ramo sao significativas para a insercdo do psicélogo, em
escolas publicas a falta de infraestrutura e ensino de qualidade de forma
desiguais agravam cada vez mais, fatores como ndo possuirem sala proprias
para o uso de suas atuac¢des, junto a necessidade de armarios para armazenar
relatorios e registros confidenciais sdo encontrados diante esse cenarios, a
caréncia de material especifico do profissional (testes, relatorios
multiprofissionais, fichas) para a atuacdo de maneira correta e precisa vem
sendo muito frequente na area por razbes econbmicas de determinados
municipios e suas burocracias que chegam a atrasar tais processos, também
pode-se notar a falta de pessoas qualificadas para o trabalho educacional
individualizado (AEE) ligado também ao plano pedagdgico individualizado (PEI)
por conta da escassez de recursos. Com isso tais problemas, se limitam a
instituicbes de ensino publico, pois em escolas particulares a discrepancia é
maior se comparado a infraestrutura e atuacdo do profissional, salas

especializadas junto a planos de ensino podem ser vistos de forma plena e
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coerente, problemas infraestruturais sdo pouco encontrados, e o uso do
material especifico € de suma, mais facil de se encontrar por ndo necessitar do
uso de burocracias e demandas municipais, além disso o ensino qualificado
incluso do plano didatico crescem cada vez mais as diferencas de tais grupos
sociais, pela hierarquia de privilégios encontrados socialmente e os descasos

com investimentos no setor popular.

SOCIALIZACAO DAS CRIANCAS INCLUSAS

O espaco escolar é, ou deveria ser, um lugar democratico e de socializacao
para todos aqueles que frequentam este ambiente.

As diversidades compdem um grupo ao qual estdo sendo formados valores
morais e éticos para a construcdo da sociedade.

Segundo as respostas das profissionais entrevistadas, a inclusao de criancas
dentro das instituicbes educacionais ainda é precaria. Nas redes municipais, a
adaptacdo dos alunos que necessitam de apoio psico-pedagdgico €
abrangente, com um profissional capacitado ao lado e o remanejamento de
aplicacbes para que aguela crianca que tem uma desvantagem na
aprendizagem, se adapte ao ambiente e consiga captar ao maximo tudo que é
lecionado.

J& nas escolas estaduais, a resposta obtida para a pergunta da inclusdo de
adolescentes é outra. Os alunos que necessitam da ajuda destes profissionais
nao sdo acompanhados dos mesmos dentro da sala de aula. Sdo chamados
apenas para acompanhar os alunos para atividades fora da sala e ndo h4 o
exercicio de adaptacao que eles necessitam.

A grande parte dos docentes fazem com que a socializagédo aconteca segundo
as entrevistadas, é visivel o esforgco para que o ambiente seja incluso, mas um
problema apontado por uma das profissionais € que a inclusdo comeca apenas
qguando as criancas e o0s adolescentes entram pelas portas da escola, nao
fazendo assim a ponte da escola com a vida fora dela, o que € de extrema
importancia. Havendo inclusdo em ambas as partes, ha aceitacdo e local de
fala, local de escuta e presenca para essas pessoas que sdo muitas vezes

invisiveis nas mais diversas areas da vida.
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Podendo assim considerar que “N&o ha saber mais ou saber menos, ha
saberes diferentes.” (FREIRE, 1987, p.68).

V. CONCLUSAO
Neste trabalho abordamos uma pesquisa aprofundada na &rea da psicologia
voltada para o ambito educacional/escolar e buscamos compreender os
principais desafios enfrentados pelos psicolégos da area, além de incluir as
principais consequencias causadas pela pandemia de Covid-19.
A psicologia educacional fica responsavel por identificar as irregularidades
envolvidas no meio escolar e aprimorar os mesmos. Através de praticas
psicoldgicas dialogicas, reflexivas e integradoras do desenvolvimento humano.
Ela também deve considerar o contexto e as individualidades de tanto dos
alunos, quanto de todo o corpo docente, compreendendo que este
aperfeicoamento do ambiente sé pode ser realizado no e com o coletivo.
Através de pesquisas e entrevistas realizadas com profissionais da area, fomos
capazes de compreender as principais dificuldades para a atuacao do psicologo
escolar. Tendo como carro-chefe o baixo investimento na educagéo do pais,
gue acarreta na péssima infraestrutura das escolas, principalmente nas
publicas, na auséncia de uma sala especializada para o psicologo e de um
armario para o mesmo guardar seus documentos confidenciais. Ademais,
durante a pandemia ficou evidente a desigualdade no acesso a internet dos
estudantes, o que dificultou muito o aprendizado e o atendimento do psicologo,
como resultado o numero de casos de ansiedade infantii aumentou
drasticamnete, além do atraso pedagodico de muitos alunos. Dessa forma,
ocasionando a sobrecarga do psicélogo e estagiarios.
Diante do exposto, fica evidente a necessidade de uma atualizagdo no Centro
de Referéncias Técnicas em Psicologia e Politicas Publicas (CREPOP), no
caso, para atuacao de psicologas(os) na educacgao basica, pois a ultima edicado
€ de 2019, ou seja, antes da pandemia. Nesse sentido, com referéncias
tecnicas atualizadas, tratando da pandemia e de suas consequéncias, além de
outros desafios que os psicologos enfrentam, esses profissionais poderédo se
orientar a partir deste documento, assim podendo oferecer um atendimento

digno e com o foco no bem estar dos individuos no coxtento educacional.

16



’feob
CEMTRO UNIVERSITARIO OCTAVIO BASTOS

2022

VI. REFERENCIAS

Andrada, Paula Costa de et al. Atuacéo de Psicélogas(os) na Escola:
Enfrentando Desafios na Proposicao de Préticas Criticas. Psicologia: Ciéncia
e Profisséo [online]. 2019, v. 39 [Acessado 9 Novembro 2022] , e1877342.
Disponivel em: <https://doi.org/10.1590/1982-3703003187342>. Epub 20 Dez
2019. ISSN 1982-3703. https://doi.org/10.1590/1982-3703003187342.

Araujo, Denise Conceicdo Garcia et al. Percepcdes sobre o ensino remoto-
domiciliar durante o isolamento fisico: o que as médes tém a nos relatar?0
presente trabalho foi realizado com apoio da Coordenagéo de Aperfeigoamento
de Pessoal de Nivel Superior - Brasil (CAPES). . Saude e Sociedade [online].
v. 31, n. 1 [Acessado 8 Novembro 2022] , e200877. Disponivel em:
<https://doi.org/10.1590/S0104-12902022200877>. ISSN 1984-0470.
https://doi.org/10.1590/S0104-12902022200877.

Assembleia Geral da ONU. (1948). "Declaragcdao Universal dos Direitos
Humanos" (217 [1] A). Paris. Disponivel em:
https://www.unicef.org/brazil/declaracao-universal-dos-direitos-humanos.

CadernoS de PsicologiaS. Conselho Regional de Psicologia do Parana — 8.2
Regido (CRP-PR). Disponivel em: https://cadernosdepsicologias.crppr.org.br.
Acesso em: 26 out. 2022.

Conselho Federal de Psicologia (Brasil). Referéncias técnicas para atuacéo
de psicologas(os) na educacao basica / Conselho Federal de Psicologia. ——
2. ed. —— Brasilia : CFP, 2019. 67 p. Disponivel em:
https://crepop.cfp.org.br/wp-content/uploads/sites/34/2022/10/009-Crepop-
Referencias-tecnicas-para-atuacao-de-psicologas-na-educacao-basica.pdf.
Acesso em: 15 ago. 2022.

FRANCA, Pedro Augusto Guedes de. Atuacdo do psicélogo educacional na
rede municipal de Campina Grande - PB: Entre a teoria e a pratica.
Universidade Estadual da Paraiba, Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude.
Departamento de Psicologia, 33 p., 21. ed. 2014. Disponivel em:
https://dspace.bc.uepb.edu.br/ispui/bitstream/123456789/5154/1/PDF%20-
%20Pedro%20Augusto%20Guedes%20de%20Fran%C3%A7a.pdf.  Acesso
em: 06 set. 2022.

GODOY, Arilda Schmidt. Pesquisa qualitativa tipos fundamentais. Revista de
Administracdo de Empresas, Sao Paulo, v. 35, n.3, p, 20-29 Mai./Jun. 1995.
Disponivel em:
https://www.scielo.br/|[/rae/a/ZX4cTGrgYfVhr7LvVyDBgdb/?format=pdf&lang=p
t. Acesso em: 20 set. 2022.

17


https://doi.org/10.1590/1982-3703003187342
https://doi.org/10.1590/S0104-12902022200877
https://www.unicef.org/brazil/declaracao-universal-dos-direitos-humanos
https://cadernosdepsicologias.crppr.org.br/
https://crepop.cfp.org.br/wp-content/uploads/sites/34/2022/10/009-Crepop-Referencias-tecnicas-para-atuacao-de-psicologas-na-educacao-basica.pdf
https://crepop.cfp.org.br/wp-content/uploads/sites/34/2022/10/009-Crepop-Referencias-tecnicas-para-atuacao-de-psicologas-na-educacao-basica.pdf
https://dspace.bc.uepb.edu.br/jspui/bitstream/123456789/5154/1/PDF%20-%20Pedro%20Augusto%20Guedes%20de%20Fran%C3%A7a.pdf
https://dspace.bc.uepb.edu.br/jspui/bitstream/123456789/5154/1/PDF%20-%20Pedro%20Augusto%20Guedes%20de%20Fran%C3%A7a.pdf
https://www.scielo.br/j/rae/a/ZX4cTGrqYfVhr7LvVyDBgdb/?format=pdf&lang=pt
https://www.scielo.br/j/rae/a/ZX4cTGrqYfVhr7LvVyDBgdb/?format=pdf&lang=pt

i:eob
CEMTRO UNIVERSITARIO OCTAVIO BASTOS

2022

Oliveira, Jodo Batista Araujo e, Gomes, Matheus e Barcellos, ThaisA Covid-19
e a volta as aulas: ouvindo as evidéncias * * Agradecemos aos dois
pareceristas andnimos, ao conselho editorial da revista, a Guilherme Hirata,
Simon Schwartzman e Claudio de Moura Castro por seus valiosos
comentarios e sugestdes para este artigo. As opinides aqui expressas sao de
inteira responsabilidade dos autores. . Ensaio: Avaliacao e Politicas Publicas
em Educacéo [online]. 2020, v. 28, n. 108 [Acessado 9 Novembro 2022] , pp.
555-578. Disponivel em: <https://doi.org/10.1590/S0104-
40362020002802885>. Epub 06 Jul 2020. ISSN 1809-4465.
https://doi.org/10.1590/S0104-40362020002802885.

REZENDE, Eduardo de. Psicologia Escolar e o papel do psicélogo na escola.
PsicoEdu / Psicologia e Educacao, 2016. Disponivel em:
https://www.psicoedu.com.br/2016/10/psicologo-escolar-educacional.html.
Acesso em: 20 set. 2022.

TODOS PELA EDUCACAO, PNAD: Levantamento do todos mostra primeiros
impactos da pandemia nas taxas de atendimento escolar. Sdo Paulo(SP).
Disponivel em: https://todospelaeducacao.org.br/noticias/pnad-levantamento-
do-todos-mostra-primeiros-impactos-da-pandemia-nas-taxas-de-atendimento-
escolar/ Acesso em: 06 set. 2022.

UNICEF, Saude mental de adolescentes-2021. Brasilia(DF). Disponivel em:
https://www.unicef.org/brazil/saude-mental-de-adolescentes#historias. Acesso
em: 30 ago. 2022.

18


https://doi.org/10.1590/S0104-40362020002802885
https://www.psicoedu.com.br/2016/10/psicologo-escolar-educacional.html
https://todospelaeducacao.org.br/noticias/pnad-levantamento-do-todos-mostra-primeiros-impactos-da-pandemia-nas-taxas-de-atendimento-escolar/
https://todospelaeducacao.org.br/noticias/pnad-levantamento-do-todos-mostra-primeiros-impactos-da-pandemia-nas-taxas-de-atendimento-escolar/
https://todospelaeducacao.org.br/noticias/pnad-levantamento-do-todos-mostra-primeiros-impactos-da-pandemia-nas-taxas-de-atendimento-escolar/
https://www.unicef.org/brazil/saude-mental-de-adolescentes#historias

