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RESUMO
O presente trabalho traz uma revisdo bibliografica sobre o tema do capacitismo e
politicas publicas, usando, em conjunto, um referencial tedrico disponibilizado pelo corpo
docente. Ademais, um questiondrio destinado aos cuidadores foi utilizado como instrumento
de coleta de dados em um nivel focal, acompanhado de uma analise tematica. Houve ainda a
visita de alguns dos colaboradores do presente projeto a RI de Casa Branca, que ajudou no
entendimento do grupo acerca do assunto.

Palavras-chave: Capacitismo; Inclusao; SUAS; Psicopatologia; Deficiéncia.

I. INTRODUCAO E JUSTIFICATIVA

O universo da pessoa com deficiéncia ¢ muito amplo e diverso, com vdrias divisdes e
defini¢des, entre as sensoriais, intelectuais, fisicas ou multiplas (quando ocorre a associagdo
de duas ou mais deficiéncias). As pessoas com deficiéncia e as pessoas ao redor, entendendo
suas manifestagdes e que cada individuo lida e se comporta de formas diferentes com sua
condigdao (OMS, 2011).

Em dezembro de 2006, a Assembléia Geral da Organizacao das Nagdes Unidas (ONU)
adotou a Convengdo dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia, onde decreta que o objetivo €
“proteger e garantir o total e igual o acesso a todos os direitos humanos e liberdades
fundamentais por toda as pessoas com deficiéncia, e promover o respeito e a dignidade”, e
essa convengdo promove a monitoria dos paises, para que todos os direitos sejam respeitados.

Ap6s a Lei Brasileira de Inclusdo (LBI) n° 13.146/2015 - que caracteriza “assegurar e
promover, em condicdes de igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais
por pessoa com deficiéncia, visando a sua inclusdo social e cidadania.” Mas ainda que a lei
garanta os mesmos direitos as pessoas com e sem deficiéncia, devido as desvantagens
impostas pela sociedade, por meio de barreiras, as pessoas com deficiéncia nem sempre
conseguem exigir seus direitos nas mesmas condi¢des que uma pessoa sem deficiéncia.

Censo aponta que 23,9% da populacdo brasileira possui algum tipo de deficiéncia
(IBGE, 2010), e em 2021, falar sobre esse assunto ainda gera uma falta de interesse na
sociedade em geral, um campo muito pouco explorado. Ainda existe o esquecimento de
pessoas com deficiéncia, € os poucos campos ligados a esse assunto sdo a biomedicina e a
psicologia - desenvolvimento ou educagdo para essas pessoas.

A concepcao de deficiéncia passou por muitas defini¢gdes ao longo da histéria, desde

conceitos religiosos, sobrenaturais, biomédicos e até chegar no conceito social, o qual se
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manifesta hoje nas legislacdes. Portanto, a deficiéncia estd no meio, € ndo no sujeito, de forma

que a existéncia de barreiras pode limitar a autonomia das pessoas com deficiéncia.
(NUERNBERG, 2018).

Para abordar o tema proposto, pode-se utilizar a teoria do discurso do lugar de fala,
que visa dar espaco aos individuos desse grupo social (RIBEIRO, 2017). Ou seja, ¢ inegavel
que essas pessoas - enquanto grupo social e individuos - sofrem constrangimentos € acessos
limitados (saude, educacao, lazer, mobilidade) durante sua vida.

O capacitismo ¢ uma forma de preconceito contra pessoas com deficiéncia, que
envolve uma pré- concepgao sobre as capacidades que uma pessoa tem ou ndo devido a uma
deficiéncia, e geralmente reduz uma pessoa a essa defici€éncia, apenas em si (SOUZA, 2021).

No Egito Antigo, a deficiéncia era entendida como provocada pelos “maus
espiritos”. Enquanto a nobreza possuia acesso a tratamentos, os pobres com deficiéncia eram
usados como atracdes ou como objetos de estudos. Na antiguidade, os corpos grandes,
musculosos eram valorizados enquanto corpos que nasciam com alguma deficiéncia eram
excluidos ou segregados. Apenas a partir do século XVI a medicina passa a ser vista como
cientifica e passivel de tratamento. No século XVII sdo criados os hospitais, que serviam para
exclusdao daqueles que eram percebidos como doentes. Somente nos séculos XIX e XX,
passaram a existir programas de reabilitacdo global para as pessoas com deficiéncia.
(SCHEWINSKY, 2004).

Atualmente, o tratamento das pessoas com deficiéncia tem um carater delimitativo, a
sociedade compreende essas pessoas como tendo uma vida tragica e sofrida, merecedora de
ajuda e caridade e acaba capacitando a pessoa pela deficiéncia em si. Por tras dessas barreiras
e preconceitos estd um processo sociocultural que tem sido chamado na pesquisa académica
de “capacitismo”.

Para Mello (2014), o capacitismo é a materializacdo de atitudes permeadas pelo
preconceito que categorizam os sujeitos conforme a adequacao de seus corpos a um ideal de
beleza e capacidade funcional. E um conceito presente no social que avalia as pessoas com
deficiéncia como desiguais, menos aptas ou incapazes de gerir suas proprias vidas, sendo para
os capacitistas, a deficiéncia como um estado diminuido do ser humano. Trata-se de uma
forma de preconceito subliminar e encravado na producdo simbdlica social, mostrando-se
uma construcao universalizada de opressao sobre a compreensao da deficiéncia (DIAS, 2013).

A expressao tem sido usada como traducdo da palavra inglesa ableism, que expressa

“discriminacdo por motivo de deficiéncia” (DIAS, 2014, p. 5). Ainda que esta seja uma
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categoria insuficiente na lingua portuguesa, trata-se justamente da “capacidade de ser e fazer

que ¢ reiteradamente negada as pessoas com deficiéncia em diversas esferas da vida social”
(MELLO, 2014, p. 56).

Entendendo capacitismo como o preconceito contra as pessoas com deficiéncia, a
medida que valoriza sujeitos e corpos a partir de um referencial padronizado de corpo
“normal”, uma das formas dessa opressdo revela-se na sociedade por meio das barreiras
atitudinais. Nesse sentido, as barreiras atitudinais sdo aquelas que se estabelecem na esfera
social, cujas relagdes humanas centram-se nas limitagdes dos individuos € ndo em suas
potencialidades. Referem-se a atitudes ou comportamentos que impedem ou prejudicam a
participagdo social da pessoa com deficiéncia em igualdade de condi¢des e oportunidades
com as demais pessoas (MELLO, CABISTANI, 2019).

Ademais, realizar uma pesquisa sobre a implementagao e atuacao de politicas publicas
(como o SUAS) com a populacao em situagdo de vulnerabilidade social e deficiéncias.

As residéncias inclusivas visam quebrar o ensejo de isolamento, buscando, no lugar,
acolher pessoas com deficiéncia a fim de favorecer uma vivéncia comunitaria e inclusiva.
Destarte, o objetivo ¢ que o individuo desenvolva a autonomia e se torne protagonista de
atividades corriqueiras, bem como que fortaleca os vinculos com as pessoas do seu meio.

O Sistema Unico de Assisténcia Social, mais conhecido como SUAS, esta espalhado
por todo o Brasil. Tem por objetivo proporcionar aos cidaddos seguranga social, ou seja,
apoiar individuos, familias e comunidades perante as dificuldades. Isso acontece por meio de
servigos, beneficios, planos e projetos. Por meio de um modelo de gestdo participativa, o
SUAS direciona esfor¢os e recursos de municipios, estados e Unido para implementar e
financiar a Politica Nacional de Assisténcia Social.

Possui uma enorme rede de unidades publicas, as quais atuam em atendimentos de
diversas pessoas ou grupos, incluindo criancas, jovens, mulheres, idosos, pessoas com
deficiéncia, entre outros. Alguns exemplos sdao o CRAS, o CREAS e Unidades de
Acolhimento (como Casa Lar, Abrigo Institucional, Republica, Residéncia Inclusiva e Casa
de Passagem).

Muitas vezes a capacidade dos individuos de obter direitos sociais ¢ prejudicada e as
politicas de assisténcia social fornecerdo uma série de servigos para garantir que os cidadaos
ndo caiam na pobreza. Essas questdes podem ter a ver com a idade da pessoa ou a

comunidade na qual a familia precisa de cuidados especiais, sofre abuso de drogas ou alcool,
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desemprego, se envolve em violéncia, os membros se distanciam ou pelo ocasionamento de

desastres naturais.

Como ja citado no texto acima, as concepcdes de deficiéncia passaram por varias
mudangas ao longo do tempo, e ¢ importante enfatizar aqui que: criangas com deficiéncia
precisam de um olhar direcionado ao seu desenvolvimento e compreender qual o tipo de
relacdo a crianca estabelece com o ambiente, em cada momento desse desenvolvimento.

O ser humano tem a habilidade de habitar e se desenvolver em ambientes através de
suas crencas, valores e padrdes e ¢ nesse mesmo ambiente onde a crianca se desenvolve e
adquire suas habilidades ¢ ¢ o mesmo meio social onde hd a constru¢do da concepgdo da
pessoa com deficiéncia.

A relagdo da crianga com o ambiente muda de acordo com a idade da crianga, ou seja,
conforme a crianga muda, consequentemente o ambiente € a sua interagdo com o0 mesmo,
também se modifica. Para o recém nascido, o mundo que ele interage ¢ limitado e apos o
crescimento, o0 mundo também se amplia. Entdo, conforme a crianga cresce, o mundo ao seu
redor também cresce, ou seja, o ambiente nao ¢ fixo, ¢ mutavel e dindmico. Uma crianca com
deficiéncia, com suas limitagdes - que se referem a propria deficiéncia - ndo estd imune as
transformagdes desse ambiente em que ela esta inserida, e talvez aqui exista o problema, se
esse ambiente nao comportar a deficiéncia, o que pode ocasionar em alguma falha no
desenvolvimento dessa crianga.

Bronfenbrenner (1996) enfatiza que, o desenvolvimento cognitivo, afetivo, emocional,
motivacional e social relacionam-se de forma coordenada um com o outro, ou seja, ha uma
participagcdo conjunta, a comunicagdo e a existéncia de informagdes a respeito do outro, em
cada ambiente, o que influencia as interagdes. Cada ambiente familiar tem acesso e normas as
suas crengas, valores e padrdes, o que significa que ndo existe uma diferenca real entre uma
crianga com deficiéncia ¢ uma crianga sem deficiéncia, pois as duas estdo inseridas no
desenvolvimento de transmissdo cultural e elas se encontram em constante contato com o
meio social.

Porém, quando nasce uma crianga com deficiéncia na familia, pode ocorrer mudangas
sentimentais, mudangas na estrutura familiar, modo de lidar com a educacdo, saude ¢ até
mesmo a interagdo com o ambiente antes do nascimento dessa crianca ¢ cada familia
apresenta uma reacao diferente e modos de comportamento diferentes.

A familia representa uma grande importancia no ambiente de desenvolvimento da

crianga, ela apresenta o primeiro universo de relagdes sociais, especialmente em se tratando
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das criancas com deficiéncia mental, as quais requerem aten¢do e cuidados especificos. A

influéncia da familia no desenvolvimento de seus filhos se da através das relagdes
estabelecidas por meio de uma linha, que ¢ fundamental: a comunicagdo, tanto verbal como
ndo verbal. Porém, o impacto da chegada de uma crianga com deficiéncia na familia ¢ intenso,
podendo causar uma desestruturagdo na estabilidade familiar. A familia passa, entdo, por um
processo de superagdao que pode chegar a aceitagdo da sua crianga com deficiéncia mental: do
choque, da negacdo, da raiva, da revolta e da rejeicdo, entre outros sentimentos, até a
constru¢ao de um ambiente familiar mais pronto e disposto para incluir essa crianca.

As familias restabelecem o seu equilibrio familiar, dependendo dos recursos
psicoldgicos utilizados. Gallimore, Coots, Weisner, Garnier e Guthrie (1996) relatam que as
adaptacdes das familias de criancas pré-escolares com atraso no desenvolvimento apresentam
mudangas em seus padrdes de comportamento de interagdo até a segunda infincia da crianga.
De acordo com estes autores, em todas as idades, a adaptagdo da familia estd diretamente
ligada a todo o desenvolvimento dessa crianga, o que ¢ extremamente importante.

Podem ser muito fatores que atrapalham o desenvolvimento da crianga com
deficiéncia, como renda familiar, grau de instru¢do dos pais e profissdo, qualidade das
interacoes e relacdes entre os membros familiares e pessoas proximas, particularmente no que
tange as praticas psicossociais de cuidados implementadas nesses contextos, associam-se na
promocdo de um desenvolvimento adequado e saudavel da crianga.

Finalizando, ¢ importante ressaltar a necessidade de mais orientagdo para as familias
de criancas com deficiéncia, as quais devem ser melhor informadas sobre o tipo de deficiéncia
e suas consequéncias para o desenvolvimento da crianga, bem como dos recursos necessarios
para favoreceé-lo.

Para compreender o que termo capacitismo significa, faz-se necessario elucidar o
conceito de normalidade, uma vez que o termo se alicer¢a nas diferentes interpretagdes
possuidas. De acordo com a Psicopatologia, a normalidade possui diversas interpretacdes
possiveis, dependendo dos valores de quem a interpreta. Estas interpretacdes incluem dois
temas recorrentes: que a normalidade se relaciona com a saude mental do individuo, e que a
normalidade depende do ponto de vista pessoal de cada um. E importante ressaltar que ambas
as interpretacdes sdo plausiveis, e elas ndo sao mutuamente exclusivas.

Com este conceito em mente, ¢ possivel inferir que a aplicagdo do capacitismo varia
entre as pessoas, pois cada uma tem um conceito diferente de normalidade, e

consequentemente de quem ¢ menos capaz por ser “anormal”. A grande gama de deficiéncias
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cognitivas e fisicas que geram reagdes capacitistas complica ainda mais essa problematica,

devido ao fato de que nem todas estas condigdes geram situagdes que necessitam de
monitoramento constante. Algumas patologias nas quais o capacitismo € frequente sdo o
TEA, a Sindrome de Down, assim como outras deficiéncias cognitivas leves. Individuos
portadores dessas deficiéncias ndo sdo, necessariamente, incapazes de se sustentarem
sozinhos. A racionalizagdo capacitista por muitas vezes se baseia em uma preocupacao
demasiada na prote¢dao desses individuos, porém por vezes o capacitismo internaliza ideais
eugenistas para explicar porque portadores de deficiéncia sdo incapazes de se sustentarem
sozinhos.

A eugenia ¢ uma teoria criada por Francis Galton que defende um conjunto de acdes
negativas e positivas para a “melhoria” de caracteristicas genéticas de uma populacdo. No
Brasil, temos uma patente influéncia do pensamento eugenista em diretrizes educacionais que
favoreceram um ostracismo compulsério de pessoas com deficiéncia. Pelo modelo biomédico,
essa eugenia favoreceu a cultura capacitista, encontrando respaldo nos ideais de sobrevivéncia
e desenvolvimento pela “normalidade” fisica dos individuos na sociedade (Lima, 2021).
Ideais estes que, possivelmente, carregam a no¢ao (distorcida) de progresso herdada da gestao
Kennedy nos EUA (integracdo social e quebra de individualidade).

Em contraponto, o modelo social da deficiéncia visa integrar essas pessoas
(deficientes) nos contextos sociopolitico e cientifico, definindo que o problema da deficiéncia
ndo se limita as questdes fisicas e possiveis tratamentos, incluindo a segregacao e opressao de
corpos deficientes, visto que a eugenia os considera inferiores devido a suas enfermidades. A
partir disso, compreende-se a necessidade de politicas publicas voltadas a deficiéncia, uma
transcendéncia ao modelo anterior que meramente foca em “tratar” lesdes fisicas (Lima,
2021).

Neste diapasdo, podemos pensar no capacitismo como uma manifestacdo da nogao
eugenista perpetuada na atualidade, embora seja menos intencional em suas acdes do que a
eugenia em si. O capacitismo ¢ estrutural e, retornando a questdo da normalidade presumida
por tipos especificos, a idealizacdo do corpo perfeito (anatomicamente falando) e mente
“normal”, se prostra no coletivo com manifestacdes de subestimacao, pena e, até mesmo, asco
ou desprezo. A marginalizacao de pessoas com deficiéncia ¢ a esperada consequéncia desta
nog¢do, que pode funcionar como fomento de psicopatologias mais severas do que a propria
deficiéncia em si. Cumpre salientar que mesmo havendo auséncia de dolo em uma eventual

acdo capacitista (até mesmo nas que visam “ajudar” o individuo deficiente), a mesma ¢
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influenciada por pensamentos consolidados no senso comum e pode, independentemente das
intengoes, ser nociva.

Para melhor compreender como o capacitismo afeta os individuos portadores de
deficiéncia, ¢ necessario exemplificar como as atitudes capacitistas interagem com cada tipo
de psicopatologia. Por exemplo, uma pessoa esquizofrénica € vista como louca e histérica, e
por isso nao ¢ capaz de raciocinar por si s6. Ou talvez um individuo portador de Alzheimer
pode ser tratado de maneira infantilizada por causa da sua enfermidade. O problema que
deriva do capacitismo ndo ¢ a inten¢do de resguardar um individuo por causa de sua
deficiéncia, mas sim a crenga de que este individuo ¢ incapaz de sobreviver sem
monitoramento constante devido a sua deficiéncia. De fato, existem psicopatologias que
causam severas dependéncias motoras e cognitivas, do mesmo jeito que existem
psicopatologias que interferem menos na independéncia do individuo.

De acordo com a teoria Crip idealizada por Robert McRuer, os padrdes normativos
sociais na verdade sao fluidos, ou seja, as identidades ndo podem ser definidas baseadas em
deficiéncias ou outras caracteristicas indesejadas pelos padrdes sociais. A principio esta teoria
abrangia apenas as deficiéncias fisicas, porém o termo evoluiu e agora também passa a
englobar psicopatologias. Com esse conceito em mente, ¢ possivel deduzir que o individuo
deficiente nao estd em desvantagem perante a sociedade devido a suas proprias limitagdes,
mas sim devido a falta de adaptacdo por parte da sociedade (Magnabosco, 2018). Porém, a
visdo dos deficientes como inferiores ¢ uma das bases do capacitismo, fato que prova que a
sociedade procura proteger os deficientes ao invés de os acolher.

Concomitantemente, a teoria Crip afirma que a sociedade cataloga os individuos em
um modelo médico, onde os deficientes sdo considerados uma versao inferior de um ser
humano, ao invés de utilizar um modelo social que considere os portadores de deficiéncia
como pessoas diferentes, ao invés de sub-humanos (Magnabosco, 2018). Este modelo
idealizado por McRuer demonstra que existe um vi€s eugenista anexo ao capacitismo, que
afirma que um individuo ¢ inferior (e portanto, incapaz) simplesmente devido a sua
enfermidade. Porém se considerarmos o modelo social, este viés eugenista desaparece, pois
este sistema ndo desconsidera um individuo baseado em sua enfermidade.

O capacitismo interage de maneira distinta entre as diversas doencas mentais,
baseando-se nas caracteristicas especificas de cada uma. Por exemplo, uma pessoa
esquizofrénica ¢ vista como louca e histérica, e por isso ndo € capaz de raciocinar por si so.

Ou talvez um individuo portador de Alzheimer pode ser tratado de maneira infantilizada por
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causa da sua enfermidade. O problema que deriva do capacitismo nao ¢ a intengdo de

resguardar um individuo por causa de sua deficiéncia, mas sim a crenga de que este individuo
¢ incapaz de sobreviver sem monitoramento constante devido a sua deficiéncia. De fato,
existem psicopatologias que causam severas dependéncias motoras e cognitivas, do mesmo
jeito que existem psicopatologias que interferem menos na independéncia do individuo.

De acordo com a teoria Crip idealizada por Robert McRuer, os padrdes normativos
sociais na verdade sdo fluidos, ou seja, as identidades ndo podem ser definidas baseadas em
deficiéncias ou outras caracteristicas indesejadas pelos padrdes sociais. A principio esta teoria
abrangia apenas as deficiéncias fisicas, porém o termo evoluiu e agora também passa a
englobar psicopatologias. Com esse conceito em mente, € possivel deduzir que o individuo
deficiente ndo estd em desvantagem perante a sociedade devido a suas proprias limitagdes,
mas sim devido a falta de adaptacdo por parte da sociedade (Magnabosco, 2018). Porém, a
visdo dos deficientes como inferiores ¢ uma das bases do capacitismo, fato que prova que a
sociedade procura proteger os deficientes ao invés de os acolher.

Concomitantemente, a teoria Crip afirma que a sociedade cataloga os individuos em
um modelo médico, onde os deficientes sdo considerados uma versdo inferior de um ser
humano, ao invés de utilizar um modelo social que considere os portadores de deficiéncia
como pessoas diferentes, ao invés de sub-humanos (Magnabosco, 2018). Este modelo
idealizado por McRuer demonstra que existe um viés eugenista anexo ao capacitismo, que
afirma que um individuo ¢ inferior (e portanto, incapaz) simplesmente devido a sua
enfermidade. Porém se considerarmos o modelo social, este viés eugenista desaparece, pois
este sistema nao desconsidera um individuo baseado em sua enfermidade.

Ao compreender que o desenvolvimento humano acontece de forma mensuravel e
adaptativa desde a gestagdo até a velhice, o desenvolvimento atravessa 3 fatores de influéncia
que ¢ a hereditariedade (tragos herdados de pais biologicos), ambiental (influéncias fisicas e
sociais) e maturagao (sequéncias de padrdes fisicos € comportamentais).

Dado o enfoque na fase da adolescéncia, nota-se que os adolescentes sao responsaveis
pela atualizacdo de novos costumes e comportamentos sociais, enquanto os adultos e idosos
sdo responsaveis por resistir a essas atualizagdes, visando a manutengdo dos costumes
tradicionais (NEUFELD, 2017). Também nota-se que na fase da adolescéncia o individuo se
encontra em um estagio de estagnacdo de ser, onde ele se encontra caminhando entre ndo ser
crianca e ndo ser adulto, responsavel e preparado para determinados exercicios e tarefas e

irresponsavel e despreparado para inimeras outras.
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Nessa etapa ¢ extremamente comum os adolescentes ansiar por liberdade, por uma

falsa independéncia e autonomia, € sao nesses momento que surgem os conflitos e
questionamentos internos e externos a eles. Podemos imaginar que algumas criangas que
chegam nessa fase, além de enfrentar todas as adversidades da adolescéncia podem ser
portadores de alguma deficiéncia fisica ou mental, e acaba sendo muito comum elas sofrerem
de agdes capacitistas, vindo de seus familiares ou de seus proprios cuidadores, especializados
ou nao.

Resultado de agdes capacitistas,sofrendo efeito dessa logica os adolescentes podem se
esvaziar das interagdes sociais € assim atrapalhar a capacidade de critica, criacao, ludicidade e
transformagao das instituigdes (SANTOS, MOREIRA, 2020).

De modo que tenha o objetivo de minimizar o capacitismo nas institui¢des, nota se
que o esporte adaptado para deficientes tem sido um grande aliado para os adolescentes
desenvolverem mais suas vivéncias sociais, abordando experiéncias fora do ambiente formal
de cuidado a satde, com um didlogo com jovens com experiéncias de grupalidade nos
esportes. A participagdo em grupo contribui para a constru¢do de uma identidade, pela
convivéncia entre iguais, que compartilham as mesmas experiéncias.

Isso tudo contribui com a evolugao dos adolescentes em meio desses grupos, de modo
que eles percebem como ¢ importante o conhecimento de todas as partes dessas areas. Em
questdao do desenvolvimento, ¢ tdo importante e crucial na infancia também, ja que de modo e
contribui com o fato de as criancas ja saberem lidar, como exemplo qualquer situacdo ou que
alguém peca ajuda.

Em relagdo a unidade “Psicologia da Personalidade e do Desenvolvimento™, ao
conceituar a personalidade, pode-se dizer que esta se da por meio do conjunto de
caracteristicas psicoldgicas que determinam os padrdes de pensar, sentir e agir do individuo,
ou seja, sua individualidade pessoal e social. E formada gradualmente por meio de um
processo complexo e unico para cada individuo. “[...] o esteredtipo ¢ um produto cultural e
para existir ele precisa que os individuos se apropriem dele. Mais do que isso, os individuos
precisam ter ou desenvolver uma estrutura psiquica para incorpora-lo e deixar que ele ocupe o
lugar daquilo que sua experiéncia poderia lhe proporcionar” (CROCHIK, 1996).

Duas forgas que atuam fortemente na formagao da personalidade sao a hereditariedade
e as questoes ambientais, ndo hd predominancia, mas sim a¢do conjunta para a manifestagdo
do comportamento. Ao abordar as deficiéncias e as questdes sociais, os fatores ambientais

possuem uma grande influéncia para que a personalidade de cada pessoa seja obtida. A
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cultura, classe social, familia, contato com pessoas da mesma faixa etaria sdo alguns dos

fatores ambientais atrelados a cada ser. Também ha os fatores psicoldgicos, os quais sdo
obtidos por exemplo através da histdria pessoal de cada um e das experiéncias de vida.

Sendo assim, ao abranger um olhar para todos esses fatores, ha a percep¢do de que
eles se relacionam. Ademais, a identidade de cada ser se compde pelas crencas, metas e
valores comprometidos por cada um. Sendo que, na adolescéncia, segundo Erik Erikson,
famoso psicanalista, o individuo deve obter um sentido para a identidade pessoal.

“Se o individuo se vé impossibilitado de pensar as suas experiéncias através de
instrumentos culturais que nao incorporou, ele s6 pode desenvolver uma relagdo de estranheza
frente a cultura. E esse estranhamento que o faz tomar segundo os seus desejos o que a cultura
dispde como objetos, ficando a consciéncia impedida de se desenvolver, ou ao menos, de se
firmar. Para evitar perceber a irracionalidade na cultura, com a qual é obrigado a conviver
para sobreviver, o individuo deve renunciar a possibilidade de critica. O que significa que
mesmo em uma cultura marcantemente irracional a racionalidade individual pode se
desenvolver negativamente, isto ¢, a partir de alguma racionalidade que consegue perceber no
mundo” (CROCHIK, 1996).

Ao abordar o capacitismo, os esteredtipos estdo muito presentes. Se conceituam por
um fato preconcebido sobre alguma coisa ou alguém, caracterizando um padrao que a propria
sociedade constroi. Isto acaba colocando as pessoas ou grupos sociais em “caixinhas”, criando
rotulos, ditando seus comportamentos e padronizando sua imagem de forma bem
preconceituosa.

“A nao necessidade de contato com o objeto do preconceito para que este surja, mostra
que ele pode se dar sem conexdo nenhuma com a realidade, mas assim temos que supor que
os esteredtipos apresentados no preconceito ou sdo produgdes individuais ou sdo producdes
culturais; como a sua expressao em geral é coletiva, ou seja, se repete da mesma forma em
diversos individuos, podemos deduzir que os individuos se apropriam de algumas
representacdes culturais para que, junto a hostilidade dirigida ao objeto, configurem o
preconceito. [...] ndo ¢ somente com a nomenclatura que a cultura contribui, ela atribui
também juizos de valores as suas distingdes” (CROCHIK, 1996).

De acordo com Crochik (1996), Duekitt (1992) alega que diversos paradigmas
tedricos sucederam-se na compreensao do preconceito, ora enfatizando aspectos culturais, ora
aspectos individuais, ora ambos os aspectos. Segundo esse autor, at¢ o final do século

passado, o preconceito ndo era entendido como uma distor¢do da realidade, como um
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fendmeno psiquico ou cultural. A ciéncia buscava encontrar os motivos que explicariam as
diferencas que eram percebidas entre as ragas. Estas explicagdes, em geral, recaiam sobre
fatores biologicos e, em Ultima instancia, genéticos.

Ainda segundo Duekitt (1992), algumas teorias sobre o preconceito, que foram
desenvolvidas sdo: as teorias que utilizam conceitos psicanaliticos para explica-lo como
produto de mecanismos de defesa que causam a frustracdo, onde os individuos
preconceituosos procurariam um objeto para justificar a sua insatisfagdo com a situacdo de
vida; teorias que consideram que o preconceito resulta de perturbacdes no desenvolvimento
de estruturas psiquicas, o que levaria o individuo a tornar-se predisposto a ele; teorias para as
quais o preconceito ¢ fruto da socializacao, ou seja, os individuos se adaptariam as normas e
aos valores culturais transmitidos; teorias que julgam ser o preconceito um produto dos
conflitos entre interesses sociais diversos; e teorias que consideram ser o preconceito um
problema cognitivo. Ha, pelos esteredtipos, uma simplificagdo de mundo.

Muita gente nao € capaz de olhar para algum portador de deficiéncia, seja ela fisica ou
mental, e respeitar e, acima de tudo, ter empatia por essa pessoa. Isto, em muitas das vezes, se
da por meio de uma personalidade preconceituosa. “Conforme as pesquisas de Allport (1946)
e de Adorno et al. (1965) mostram, o preconceito ndo ¢ inato; ele se instala no
desenvolvimento individual como um produto das relagdes entre os conflitos psiquicos e a
estereotipia do pensamento - que ja ¢ uma defesa psiquica contra aqueles - e o esteredtipo, o
que indica que elementos proprios a cultura estdo presentes” (CROCHIK, 1996).

De acordo com Crochik (1996) esse preconceito ¢ obtido por meio de um conteudo
especifico, o qual se dirige ao seu objeto, e também através de um determinado tipo de reagao
com ele. Geralmente, de estranhamento ou de hostilidade. Abordando um pouco mais, os
preconceitos, na nossa visao, se desenvolvem em conjunto com uma série de valores e ideias.
“[...] O preconceito formulado pelo édio ¢ tdo indiferenciado quanto o conceito elaborado a
partir do desprezo do objeto. [...] toda experiéncia € mediada por aquilo que ja se estabeleceu
no individuo, que pode transformar-se em conceito quando pode ser refletido naquilo que o
objeto fornece, ou pode ndo se alterar. Se o objeto oferece novos atributos ao sujeito, mas este
mantém os seus pré-conceitos, esses se tornam preconceitos” (CROCHIK, 1996).

Nesse caso, tudo o que ¢ diferente, se torna anormal na mente da pessoa. Isto se
caracteriza pelo desinteresse do individuo sobre a realidade externa a ele, fazendo-o se
centralizar em seu proprio eu. A discriminagdo influencia negativamente em quem possui

deficiéncias, principalmente mentais. Isto ¢ capaz de gerar odio, raiva, tristeza e fazer com
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que a pessoa aja de uma maneira transtornada, pois sua mente ja ndo sabe lidar com muitas

das situagoes.

O preconceito acontece quando uma pessoa imagina que ja possui informacdes
aprofundadas a respeito de algo ou alguém a partir de uma pequena informagao de entrada.
Ou seja, no caso da vulnerabilidade social e das deficiéncias, muitas vezes quem nunca
passou por situagdes semelhantes, acaba gerando o preconceito. Isto inclui até a propria
familia do paciente.

“As experiéncias, em geral, conforme mostram Adorno e Horkheimer (1986), sdo
pouco uteis para desfazer o preconceito, uma vez que o sujeito preconceituoso nao precisa de
contato com o objeto para desenvolvé-lo. Ou seja, aquilo que € o objeto de preconceito ja esta
previamente enunciado, de forma que a sensibilidade e a reflexdo proprias das experiéncias
com o0 objeto sdo suspensas. Mesmo as experiéncias que de alguma maneira poderiam ser
gratificantes sdo racionalizadas para que o estereotipo se mantenha. Em outras palavras, nao
sO a experiéncia nao ¢ necessaria para a constituigdo do preconceito como este a deforma”
(CROCHIK, 1996).

No caso da utilizagdo dos servigos do SUAS, ¢ muito comum ver as pessoas de fora
tendo preconceito com quem necessita desses servigos. Isto desmotiva fortemente os
individuos a cada vez mais procurar por ajuda. Além do mais, os proprios necessitantes
acabam gerando também o preconceito, por achar que o normal € ndo precisar dos servigos,
como os do SUAS.

E essencial pensar em maneiras para amenizar esses tipos de situacdes. Isto poderia
acontecer por meio de campanhas de incentivo e propagacdo de informagdes nas quais
poderiam ajudar os individuos a verem que ¢ de grande importancia buscar ajuda nos servigos
de satide mental e que ndo ¢ vergonha nenhuma, atenuando o preconceito ndo s6 acerca de
necessidades psicologicas, como também fisicas.

“A possibilidade de uma sociedade racional que vise igualdade de condi¢des de
existéncia e a possibilidade de a diversidade poder expressar-se a partir daquela igualdade,
passam a ser consideradas um sonho. A loucura converteu-se em realidade e a realidade em
loucura. [...] Contudo, junto a ameaga existe a percep¢do do sofrimento que obriga a
consciéncia a cada vez mais se encolher frente a realidade e a procurar objetivos externos
sobre os quais possa projetar a sua propria impoténcia. Os preconceituosos véem no objeto
aquilo que eles tém de negar em si mesmos: a fragilidade, o desamparo. Nao ¢ a toa que os

objetos do preconceito sejam, em geral, considerados frageis socialmente: os judeus, os
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negros, as mulheres, os deficientes, os portadores do virus da AIDS, os doentes mentais”

(CROCHIK, 1996).

De acordo com o resultado da pesquisa das escalas do artigo, h4 a abordagem de que
“[...] alguns sujeitos isentos de preconceitos aderiram a ideologia conservadora, o que os
levou a concluir que a adesao a ideologia poderia se dar por motivos psiquicos ou pela propria
racionalidade contida na ideologia. Em outras palavras, em alguns sujeitos a adesdo a
ideologia se dd devido ao reconhecimento de sua racionalidade por um ego maduro; em

outros, por necessidades psiquicas ndo imediatamente apreensiveis” (CROCHIK, 1996).

II. OBJETIVOS

Os objetivos do presente escrito deslindam-se em realizar uma andlise tematica,
relacionando as unidades de estudo com o tema capacitismo; fazer uma analise tematica sobre
as respostas de um questionario enviado aos cuidadores das RIs e, com os dados,

posteriormente, conduzir uma oficina de psicoeducacao sobre o tema junto dos cuidadores.

III. METODOLOGIA

Elaboragdo de questionarios de opinido acerca do tema °‘capacitismo’, a serem
aplicados junto aos cuidadores, funciondrios e moradores da residéncia inclusiva. Analise
documental dos prontudrios, buscando quaisquer informagdes relevantes ao tema do presente
escrito. Ademais, a partir das informacdes coletadas, pensamos em estratégias de
psicoeducacdo (no escopo da Terapia Cognitiva Comportamental) para que o individuo com
deficiéncia veja como lidar com o capacitismo e que as pessoas ao seu redor saibam como
evitar certos pré-conceitos, trazendo o assunto aos cuidadores e familiares, bem como, € claro,
aos residentes, de maneira democratica e de facil compreensdo. Inclusive, a arteterapia, como
ateliés de pinturas e esculturas e oficinas de danga e musica, para que os moradores possam
melhor expressar suas criatividades e emogdes conscientes e inconscientes, recorrendo a uma
forma de se comunicar com os cuidadores e se reestruturarem internamente (Polakiewicz,
2019). Por fim, revisdo bibliografica acerca do tema por meio de artigos, estudos e o proprio

conteudo trabalhado nas unidades de estudo do moddulo.

IV. ANALISES E RESULTADOS
Apo6s a coleta de dados do questiondrio, realizamos uma andlise tematica acerca do

mesmo. Segundo Braun e Clarke (2006), “A andlise tematica ¢ um método analitico
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qualitativo pouco demarcado e reconhecido, mas amplamente utilizado dentro da psicologia

[...] A andlise tematica ¢ um método para identificar, analisar e relatar padrdes (temas) dentro
dos dados. Ela minimamente organiza e descreve o conjunto de dados em (ricos) detalhes. No
entanto, ela muitas vezes também vai mais longe do que isso, e interpreta varios aspectos do
tema de pesquisa (Boyatzis, 1998).”

Analisando as respostas do questionario, ¢ possivel identificar que os cuidadores
sabem do que se trata o tema do capacitismo. Ademais, entendem que o capacitismo ¢é
negativo para o bem-estar e desenvolvimento dos moradores.

E notével que os cuidadores veem o trabalho manual (artes) como uma das atividades
mais proveitosas para os moradores. Atividades preferidas incluem argila, massinha de
modelar, pintura, culindria, etc.

Os cuidadores acreditam que o caminho para melhor auxiliar os moradores consiste
em tratd-los com respeito e adotando uma postura ndo capacitista, zelando pela qualidade do
individuo enquanto um ser humano que consegue realizar atividades basicas, necessitando,
apenas, de auxilios especificos.

V. CONSIDERACOES FINAIS

Considerando os dados coletados a partir do questiondrio e da pesquisa bibliografica, ¢
possivel afirmar que o termo capacitismo ainda € pouco conhecido pelos cuidadores das
Residéncias Inclusivas, visto que muitas das respostas obtidas no formuldrio demonstram
desconhecer os impactos do capacitismo. Porém, muitas das respostas do formulario foram
pouco elaboradas, ¢ notdvel que o tema ainda ndo ¢é tdo discutido quanto talvez seja
necessario, ¢ possivel que o senso comum ainda impe¢a uma visao mais detalhada sobre o
assunto. Contudo, os cuidadores demonstraram uma visdo humanizada quanto aos moradores,

o que ¢ benéfico para uma constru¢do ndo-capacitista de acolhimento.
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