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1. INTRODUCAO

Crescimento e desenvolvimento econdmico eram considerados sinénimos no
inicio do século XX, logo apés a Grande Depressao de 1929, quando o mundo se
recuperava da Primeira Guerra Mundial e entendia que uma economia bem

desenvolvida, significava uma sociedade com mais riquezas materiais.

Porém, a definicdo de desenvolvimento econdmico passou por mudangas e
evoluiu para um conceito mais amplo, que além de abordar apenas o crescimento
econdmico (aumento da producdo de bens e rendimentos) de um pais, também se

somou a qualidade de vida da populagao e aos aspectos sociais.

As empresas tém grande importancia no desenvolvimento econdmico de um
pais, pois elas impulsionam a economia, fomentando a geracdo de novos empregos,
criando produtos e servigos para o mercado e estimulando o surgimento de solugdes

inovadoras para diversos setores.

Como empresa escolhida, a Ambev, uma empresa brasileira fabricante de
bebidas, desempenha papéis importantes tanto na economia do Brasil, movimentando
bilhdes de reais todo ano no pais, como também na geracdo de empregos e

promovendo agdes sociais.

J4

O objetivo deste projeto, ¢ mostrar como o desenvolvimento econdmico e
outros fatores da economia do pais podem influenciar e afetar as atividades e praticas

das organizagdes.
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2. DESCRICAO DA EMPRESA

A AMBEYV foi criada em 1999 no Brasil, fruto de uma fusao entre duas das

mais antigas cervejarias brasileiras, Brahma e Antarctica. Seus fundadores foram Jorge
Paulo Lemann, Marcel Herrmann Telles e Carlos Alberto Sicupira e tinha sua sede na

cidade de Sdo Paulo.

Tem como razdo social Ambev S.A e ¢ uma empresa de capital aberto, inscrita
no CNPJ: 07.526.557/0001.00. Sua sede oficial fica na rua Doutor Renato Paes de
Barros 1017, terceiro andar n°17- Itaim Bibi, em Sao Paulo, Cep: 04530-001. Seu site

oficial é;: www.ambev.com.br.

Sua atividade principal ¢ a fabricagdo e distribuicdo de cervejas, refrigerantes,
bebidas ndo carbonatadas e ndo alcoodlicas, cha gelados e 4gua mineral. Rétulos como a
Budweiser, Bohemia, Corona, Polar, Skol, Serramalte ¢ Stella Artois também
compoem o catalogo de bebidas da Ambev. E no ambito de refrigerantes, por exemplo,

a Ambev ¢ a maior distribuidora de produtos da PepsiCo fora dos Estados Unidos.

Somente de 1999 para ca, a Ambev emprega mais de 46 mil funciondrios ao
redor do mundo, com 35 mil colaboradores somente no Brasil. Ela é a maior cervejaria
do mercado latino-americano. Em 2004, se fundiu com a cervejaria belga conhecida
como Interbrew, e a AB InBev surgiu. Juntas, essas empresas dominam o mercado de

cervejas e bebidas ao redor do mundo.

A AMBEV mantém operagdes em 16 paises, além do Brasil, com lucro de R$
37,19 bilhdes (em 2021) e com valor de mercado de R$223,49 bilhdes (segundo

trimestre de 2022).


http://www.ambev.com.br
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3. PROJETO INTEGRADO

Uma economia centralizada com foco no sucesso € um boa administracao dos
recursos, ¢ o que leva a resultados positivos, sejam os bons resultados de uma empresa

ou até mesmo de um pais.

3.1 FUNDAMENTOS DE ECONOMIA

Economia ¢ uma palavra derivada do grego que possui o significado de algo
como “aquele que administra o lar”. Define-se entdo como o estudo de como ¢ feito o

controle de bens limitados pela sociedade.

A economia no Brasil sofreu diversas mudangas, principalmente a mais recente
chegada da pandemia causada pelo novo Coronavirus (COVID-19). Essa pandemia
afetou a economia de muitos paises, até mesmo as maiores poténcias mundiais tiveram
quedas drasticas em suas bolsas de valores. No Brasil, a taxa Selic', de acordo com o
Banco Central do Brasil se encontrava estavel ja por alguns meses, no valor de 6,5% até
o més de Julho de 2019, onde comecou a sofrer quedas até chegar a 2%, onde se
encontrava no apice da pandemia, foi quando ocorreu o fechamento dos comércios e
fabricas e consigo trazendo muitos desempregos. Em margo de 2021, a taxa Selic teve
uma alta e foi para 2,75% e continuou a subir. Com o comércio voltando a ativa, trouxe
também a inflacdo alta, o que desencadeou o aumento da taxa Selic, que se encontra até
o presente momento (novembro de 2022) no valor de 13,75%, considerada uma das

taxas mais altas dos ultimos cinco anos.

Em um cendario do pés-pandemia, com a chegada de vacinas para a Covid-19, o
comércio de muitos paises comegaram a se restabelecer, mas isso acaba sendo mais uma
vez prejudicado com a chegada do conflito da Russia® contra a Ucrania, onde mais uma

vez a economia de diversos paises novamente sofre as consequéncias.

'O Sistema Especial de Liquidagdo e Custddia, mais conhecido como Selic, é a taxa simples de juros do
sistema de economia do Brasil, € por ela que se faz o controle da inflacdo.
2 A Riissia é um pais onde seu foco é a produgio de bens taticos como petroleo, grios, fertilizantes e gés.

5
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No Brasil, a alta do prego dos combustiveis e a alta na inflagdo, economistas

vislumbram os pros e contras na economia brasileira.

Em uma parte ocorre a alta da inflagdo, que podera se intensificar, outra parte

. . ~ .« . 3 . . .
acredita que com a ampliacdo da alta das commodities’ brasileiras, que negociam e
produz para o exterior mercadorias que antes eram exportadas pela Ucrania e Russia.

Tratando-se entdo de algo que esta ganhando e perdendo simultaneamente.

Infelizmente a Ambev, de acordo com os especialistas, ¢ uma das empresas que
estdo relacionadas a ameacas das consequéncias indiretas do conflito, em relagdo
especifica do comércio e valor de graos como trigo, soja ¢ milho, que sdo ingredientes

de algumas de suas cervejas.

3.1.1 O PRODUTO INTERNO BRUTO
(PIB)

O Produto Interno Bruto, mais conhecido como PIB, ¢ a soma de tudo que foi

produzido, em modo geral, durante um ano em uma cidade, estado ou por um pais.

O PIB mensura somente os servicos € bens concluidos, para impossibilitar a
dupla contagem. Os servigos e bens concluidos que constituem o PIB sdo avaliados no
valor que atingem os consumidores. Portanto, os impostos sobre os produtos

comercializados entram no valor.

Abaixo encontram-se os valores do PIB, de cada estado brasileiro do ano de

2019:
Unidades da Federacao PIB em 2019 (1.000.000 RS)
Acre 15.630
Alagoas 58.964
Amapa 17.497

® Commodities é uma expressio utilizada para designar os produtos simples sem industrializagdo, sendo
ela de origem pecudria, ambiental, mineral e agricola, sdo as matérias-primas primordiais para a producao
fabril mundial.

6
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Amazonas 108.181
Bahia 293.241
Ceara 163.575
Distrito Federal 273.614
Espirito Santo 137.346
Goias 208.672
Maranhao 97.340
Mato Grosso 142.122
Mato Grosso do Sul 106.943
Minas Gerais 651.873
Parana 466.377
Paraiba 67.986
Para 178.377
Pernambuco 197.853
Piaui 52.781
Rio de Janeiro 779.928
Rio Grande do Norte 71.337
Rio Grande do Sul 482.464
Rondonia 47.091
Roraima 14.292
Santa Catarina 323.264
Sergipe 44.689
Sao Paulo 2.348.338
Tocantins 39.356

Tabela 1: Tabela mostrando o valor do PIB de 2019 de cada estado brasileiro. FONTE: IBGE.
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O PIB néo ¢ o valor resultante de todo patrimdnio do pais. E muito corriqueiro
cometer esse erro, pois tem a impressdao de que o PIB seria uma reserva de montante na

qual encontra-se na economia, como fosse um tesouro nacional.

De fato, o PIB ¢ um informativo da movimentacdo de novos servigos e bens
concluidos no decorrer de um ciclo. O PIB podera ser nulo se um pais ndo gerar coisa

alguma em um ano.

Para se calcular o PIB, sdo usadas varias informagdes, sao utilizadas de diversas
fontes como IBGE®, Banco Central, Secretaria da Receita Federal, FGV°. Abaixo

demonstra algumas das informagdes que constitui o PIB:

e Balanco de Pagamentos (Banco Central);

e Declaracao de Informag¢des Econdmico-Fiscais da Pessoa Juridica - DIPJ
(Secretaria da Receita Federal);

e {indice de Pregos ao Produtor Amplo - IPA (FGV);

e indice Nacional de Pre¢os ao Consumidor Amplo - IPCA (IBGE);

e Producdo Agricola Municipal - PAM - (IBGE);

e Pesquisa Anual de Comércio - PAC (IBGE);

e Pesquisa Anual de Servigos - PAS (IBGE);

e Pesquisa de Or¢amentos Familiares - POF (IBGE);

e Pesquisa Industrial Anual - Empresa - PIA-Empresa (IBGE);

e Pesquisa Industrial Mensal - Produg¢ao Fisica - PIM-PF (IBGE);

e Pesquisa Mensal de Comércio - PMC (IBGE);

e Pesquisa Mensal de Servigos - PMS (IBGE).

Baseado no desempenho do PIB, € possivel ter varias observacdes, por exemplo:

e Delinear o desenvolvimento do PIB ano apos ano;

e Realizar comparagdes externas acerca da economia de diversos paises;

* IBGE, sigla para Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, é o principal fornecedor de informacdes
e dados do Brasil.
® FGV, sigla para Fundacio Getulio Vargas.
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e Examinar a divisdo do PIB do numero de habitantes, o chamado PIB per capita,
que mensura quanto o PIB daria para cada habitante de um pais se todos

obtivessem partes iguais, entre outras observagoes.

Pode-se concluir que PIB ¢ somente um informativo resumido de uma economia.
Ele contribui para entender um pais, mas ndo traz motivos significativos, como satide,
educagdo, qualidade de vida e distribuicdo de rendimentos. Um pais pode ostentar um
PIB alto, mas possuir um padrdo de vida um pouco baixo ou um pais pode apresentar

um PIB baixo e possuir um elevado padrao de vida.

Com a chegada da pandemia causada pelo Covid-19, diversos comércios e
fabricas do Brasil, tiveram que fechar suas portas por um periodo de tempo, causando
inimeros desempregos € produgdo parada. Entdo, no ano de 2020, o PIB brasileiro
fechou em retragcdo no valor de -3,9%. No ano seguinte, com a retomada da produg¢ao, o
comércio e juntamente com as vacinas contra o Covid-19, o PIB fechou em positivos

4.6%.

Em 2021 a Ambev colaborou com cerca de 2,1 % do PIB brasileiro com uma

quantia anexada de R$ 180 bilhdes de reais.

Até o segundo trimestre de 2022, o Brasil teve uma alta no PIB, em comparagao
ao mesmo periodo de 2021, e economistas acreditam que o Brasil terd um fechamento

positivo em 2022, maior que no ano anterior.

3.1.2 DESENVOLVIMENTO E
CRESCIMENTO

Para que o governo consiga encontrar as inumeras caréncias da sociedade, seu
trabalho deve ser feito de maneira minuciosa. Como em exemplo a area de saude, que
possui muitas adversidades, como necessidade de construgdes de hospitais, reprimir
pandemias e ter um desempenho preventivo, compartilhamento de medicamentos pelo
pais, entre outras acdes. Para conseguir ordenar suas atividades, ¢ mostrada as agdes
orcamentarias e ndo apenas limitado a particdo das areas de atuagdo, também

conhecidas como fung¢des orgamentarias.
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Os programas or¢camentarios sao agoes feitas pelo governo e ¢ dividido em trés

tipos:

e Tematicos: sdo os programas que apresentam o propdsito mais vasto da
politica publica, em exemplo o Programa de Promog¢do e Defesa dos
Direitos Humanos, Defesa Nacional ou Educacdo de Qualidade Para
Todos;

e Gestdo, Manutengdo e Servicos do Estado: retratam as despesas
fundamentais para o funcionamento do Estado, como no Programa de
Gestao e Manutencao da Presidéncia da Republica.

e Operacdes Especiais: sdo os que lidam com os gastos com a divida

brasileira.

Ja as agOes orgamentdrias sdo a representagdo de programas muitas vezes
divididos em trabalhos de apoio em estilos especificos para acolher as caréncias da
populagdo. Pode-se citar em exemplo o programa Educagdo de Qualidade para Todos,
os feitos vado especificar investimentos em transporte, infraestrutura, alimentacao,
formagdo escolar, entre outros que estdo adiante da sala de aula, com o foco para

conseguir os objetivos.

Programas do governo ¢ um processo que foca na organizagdo de feitos na
divisdo publica, sendo atribuidos a gestdo publica, incentivos fiscais, ordenando a

criacdo de normas, financiamentos, projetos e atividades.

Com a chegada da pandemia do Covid-19, o comércio sofreu danos com o
fechamento das portas e queda nas vendas. Muitos empregadores tiveram que dispensar
seus funciondrios por falta de capital, e para os trabalhadores sem registro em carteira,
que contam com sua renda diaria para sobreviver € manter bem sua propria familia, teve
sua Unica fonte de faturamento retirada. Para manter o bem-estar da populagdo, o
Governo criou o Auxilio Emergencial, que ¢ um proveito monetario gerado para
assegurar a renda minima aos brasileiros em condi¢des frageis durante a pandemia do

Covid-19.

De acordo com a Lei n° 13.982, de 02 de Abril de 2020 diz:

10
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“Art. 20-A . Em razdo do estado de calamidade ptblica reconhecido pelo
Decreto Legislativo n° 6, de 20 de margo de 2020, e da emergéncia de saude
publica de importancia internacional decorrente do coronavirus (Covid-19), o
critério de aferi¢do da renda familiar mensal per capita previsto no inciso I do
§ 3° do art. 20 podera ser ampliado para até 1/2 (meio) salario-minimo.

(BRASIL, 2020, documento online)

E de acordo com a Lei provisdria o beneficio seria pago até dezembro de 2020,

ajudando muitas familias a sobreviver até conseguirem enfim voltar com sua renda.

Art. 1° Fica instituido, até 31 de dezembro de 2020, o auxilio emergencial
residual a ser pago em até quatro parcelas mensais no valor de R$ 300,00
(trezentos reais) ao trabalhador beneficidrio do auxilio emergencial de que
trata o art. 2° da Lei n°® 13.982, de 2 de abril de 2020, a contar da data de
publicagdo desta Medida Provisoria. (BRASIL, 2020, documento online)

§ 1° A parcela do auxilio emergencial residual de que trata o caput serd paga,
independentemente de requerimento, de forma subsequente a ltima parcela
recebida do auxilio emergencial de que trata o art. 2° da Lei n° 13.982, de
2020, desde que o beneficiario atenda aos requisitos estabelecidos nesta

Medida Proviséria. (BRASIL, 2020, documento online)

Para conter o alastramento do virus, foi criada a lei para manter a seguranca e ter
isolamento tanto para as pessoas saudaveis quanto as doentes, para conter a propagacao
da doenga e outras medidas de seguranca, uma delas foi a Lei n°® 14.019, de 02 de Julho
de 2020 como norma de prote¢ao para todos e principalmente para os trabalhadores com

a volta do comércio:

Art. 1° Esta Lei altera a Lei n° 13.979, de 6 de fevereiro de 2020 , para dispor
sobre a obrigatoriedade do uso de mascaras de protecdo individual para
circulagdo em espagos publicos e privados acessiveis ao publico, em vias
publicas e em transportes publicos, sobre a ado¢ao de medidas de assepsia de
locais de acesso publico, inclusive transportes publicos, ¢ sobre a
disponibilizacdo de produtos saneantes aos usuarios durante a vigéncia das
medidas para enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia
internacional decorrente da pandemia da Covid-19. (BRASIL, 2020,

documento online)

11
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A Ambev, durante a pandemia, converteu o etanol, retirado de uma de suas
cervejas zero, para a fabricacdo de 3,3 milhdes de dlcool em gel, doando em hospitais e
pontos mais afetados, de acordo com a secretaria de satde. E com a embalagem plastica
usada para um de seus produtos, foi convertida como matéria-prima para a fabricagdo de

mascaras face shield, e entregue para os profissionais de saide em todo o pais.

Além desses feitos a Ambev contribuiu com o aumento de leitos em um hospital
na cidade de Sdo Paulo, e também a conversdo de uma de suas cervejarias em fabrica de
oxigénio hospitalar, ¢ muitas mais iniciativas em ajuda ao combate ao Covid-19 ¢ a

ajuda para as familias necessitadas que foram prejudicadas com a pandemia.

Com o cancelamento do carnaval brasileiro, inimeras pessoas perderam sua
fonte de renda extra, como os ambulantes e catadores de latinhas. Com a parceria com a
ANCAT, a Ambev doou um auxilio financeiro a mais de 2.800 profissionais do Rio de
Janeiro, Sao Paulo, Salvador e Belo Horizonte. Criou uma campanha
#AjudeUmAmbulante, mais de 12 mil ambulantes cadastrados receberam um valor de

ajuda.

A Ambev, sendo famosa por ser uma empresa de fabricagcdo de cervejas e outras
bebidas, criou muitas medidas para contribuir com o bem-estar da populacdo, sem visar

o lucro e principalmente as despesas ocasionadas.

12
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3.2 FUNDAMENTOS DE
ADMINISTRACAO

Para fazer uma gestdo de qualidade, ¢ preciso conhecer os fundamentos de
administracdo. Neste topico, trataremos do ambiente organizacional da Ambev, que diz
respeito ao clima organizacional, bem como a questdo do mercado externo, ou seja, a

relagdo da Ambev com o mercado internacional.

3.2.1 AMBIENTE ORGANIZACIONAL

Quando falamos de ambiente organizacional, estamos abordando um dos
componentes administrativos fundamentais de uma empresa. O ambiente organizacional
estd interligado a cultura organizacional, os dois conceitos exercem grande influéncia

um no outro.

Segundo Chiavenato (2021), o ambiente organizacional ¢ um conjunto de
aspectos percebidos no ambiente de trabalho, como relacionamento interpessoal,
modelo de gestdo de pessoas, identificagdo com a cultura, eficacia da comunicagao
interna, entre outros. O clima de uma empresa exerce influéncia direta na satisfagdo, no

engajamento e na performance de seus colaboradores.

Dessa forma, o clima organizacional ¢ algo subjetivo, pois € baseado na
percepcdo dos colaboradores em relagdo a empresa, e também relativo, pois essa
percep¢ao pode variar de pessoa para pessoa. Diversos fatores, tanto internos quanto
externos, influenciam diretamente no clima organizacional. Alguns exemplos sdo:
confianca na lideranca, motivacdo, reconhecimento, eficacia na comunicagdo interna,

convivéncia familiar, saude fisica e mental, vida social, entre outros.

A andlise de ambiente organizacional é o processo de identificar as
oportunidades, ameagas, forgas e fraquezas tanto do meio externo como interno, que
podem interferir na atuacdo da empresa, no cumprimento da sua missao e na capacidade
em atingir as metas propostas, uma das ferramentas mais usadas na andlise ambiental de

uma empresa ¢ a Matriz SWOT (ou FOFA, em portugués).

13
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No caso da Ambev, Kellermann (2018) destaca trés pontos: o capital da empresa,
o espirito competitivo e a capacidade de produgdo da empresa. Essas sdo caracteristicas

naturais da companbhia.

A Ambev tem um elevado capital que possibilita aquisicdes de outras
companhias que poderiam surgir como “futuras ameagas”. A estratégia de compra de
concorrentes menores também poderia servir como um investimento em tempos de
crise, onde, possivelmente, essas organizacdes menores seriam adquiridas com um
menor prego. Esse capital permite o investimento na capacidade produtiva da empresa, e
aumentar ainda mais o seu rendimento. Mas apenas "ter dinheiro" ndo significa que a
empresa ird investi-lo de forma correta, certo? E ai que entra o espirito competitivo da

empresa.

O apetite da Ambev pela competitividade ¢ o que a mantém numa posi¢ao de
lideranga no mercado de bebidas no mundo. Essa caracteristica ¢ evidente quando
pensamos no numero de empresas concorrentes que a Ambev ja adquiriu - sendo seis
adquiridas em plena crise do ano de 2016. Mas a competi¢ao da Ambev ndo se restringe
apenas as outras empresas, ela compete consigo mesma. Essa "auto competi¢ao" torna
processos de correcdo de pontos fracos mais natural e mantém a empresa numa posi¢ao

de destaque no mercado e na sociedade.

Esse triangulo de pontos fortes pode ser fechado com a capacidade produtiva da
empresa. A Ambev opera em 16 paises das Américas (Antigua, Argentina, Barbados,
Bolivia, Brasil, Canadd, Chile, Cuba, Dominica, Guatemala, Nicardgua, Panama,

Paraguai, Republica Dominicana, Saint Vincent e Uruguai).

A Ambev ¢ uma sociedade andnima brasileira, de capital aberto, constituida
segundo as leis da Republica Federativa do Brasil, ¢ uma sociedade anénima cujo
capital social é formado por agdes, titulos que representam partes ideais, livremente
negociadas no mercado sem necessidade de escrituracdo publica de propriedade (por

parte da pessoa fisica compradora).

As pessoas compradoras das agdes sdo proprietarias apenas de uma parte ideal
da empresa. Assim, podem responder por dividas assumidas pelo corpo diretivo da

empresa (o Conselho de Administragdo; os gerentes executivos ou diretores; membros

14
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da Diretoria Executiva), mas apenas e tdo-somente em fun¢do do valor monetario da

parte ideal quantificada pelas agdes sob sua posse, € apenas por elas.

3.2.2 O MERCADO EXTERNO

O Brasil ¢ considerado o terceiro maior fabricante de cervejas do mundo,
ficando atrds apenas da China e dos EUA. De acordo com uma pesquisa feita pela
Fundag¢ao Getulio Vargas para a Associagdo Brasileira da Industria da Cerveja
(CervBrasil), o Brasil produziu 14 bilhdes de litros de cerveja em 2014, e movimentou
R$74 bilhdes nesse mesmo ano. O que corresponde a quase 2% do PIB (1,6%), e 14%
da industria de transformagao (O GLOBO, 2016).

Até meados de 2004, o mercado de cervejas mundial era dominado pelos “big
six” da cerveja: as americanas Anheuser-Busch e Miller, a belga Interbrew, a
sul-africana SAB, a brasileira Ambev e a holandesa Heineken. No Brasil, a
consolida¢ao do mercado de cervejas iniciou-se com a criagdo da Ambev, em 1999, e
pareceu seguir a tendéncia de concentragdo internacional em escala global. Com a fusao
da Ambev com a Interbrew em 2004, onde se tem a criacdo da multinacional Inbev,
maior produtora de cervejas do mundo e segunda maior em termos de faturamento

(atras apenas da Anheuser-Busch), o mercado cervejeiro mundial ficou cada vez mais

monopolizado (Rocha, 2017).

A Ambev ¢ uma das maiores multinacionais do Brasil; a marca Brahma esta
presente em mais de cinquenta paises e € a nona cerveja mais vendida no mundo. Por
fim, a Ambev possui aproximadamente 42,7% de margem de lucro, o que a torna uma
das empresas mais lucrativas. A internacionalizag¢do, além de necessaria, provou ser um

processo altamente benéfico para a empresa.

Os ntimeros da Ambev falam por si s6. Hoje, a multinacional opera em 17 paises
das Américas e possui 52 mil funcionarios, sendo que 34 mil deles estdo no Brasil, além
de contar com 100 executivos brasileiros atuando em diversas partes do mundo. A
empresa ¢ dona de 30 marcas de bebidas, 32 fabricas e 2 maltarias no Brasil e concentra

100 centros de distribui¢ao direta, sendo 5 destes, centros de exceléncia. Além desse
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portfolio de causar inveja, possui também a licenca dos produtos da PepsiCo no pais

(Pepsi, Gatorade, etc) (AMBEYV, 2022).
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3.3 CONTEUDO DA FORMACAO PARA A
VIDA: CONVIVENDO COM A
DIVERSIDADE

Aprender a conviver em um ambiente de diversidade, ¢ um dos principais
desafios do mundo contemporaneo.

Portanto, desde a infancia cabe a nds questionarmos a origem social, politica,
econdmica e cultural ou os padrdes estabelecidos para que respeitem as diferencas.

Ao longo da vida vamos nos deparar com todo tipo de situagdes de raga, valores,
religido, expressdes de sexualidade, ritmos, configura¢des familiares, culinaria, todos os
tipos de povos e costumes.

Diante desta realidade, pregamos o discurso da tolerancia e do respeito.

Entretanto a diversidade ¢ uma construgdo social, o que significa que as
distingdes ndo existem em si mesmo, elas sdo sempre produtos de culturas, quando

comparamos € estabelecemos ali um parametro previamente estabelecido.

3.3.1 CONVIVENDO COM A
DIVERSIDADE

Conviver com as diferencgas tende a ser muito incomodo desde muito cedo. A
forma como lidamos com elas, d4& muitos indicios de que nos tornaremos pessoas
emocionalmente equilibradas ou egoistas e individualistas ao passar dos anos. A visao
de que as diferencas sdo meras caracteristicas sdo cada vez mais raras, muitas pessoas
passam a ver como defeitos e qualidades perseguindo ou evitando tais comportamentos,
sentimento esse que surgiu através de uma percepcao severa ou muito calada sobre o
certo e errado.

Na atual sociedade em que vivemos, ndo se tem tanto valor e as reflexdes se

assemelham muito aos atos e comportamentos praticados.
e Tépico 1: Multiculturalismo e Identidade:

O multiculturalismo e a inter-relacao de varias culturas em um mesmo ambiente,
¢ um fenémeno social que pode ser relacionado a globalizacdo e as sociedades pos-

modernas. Alguns paises apresentam uma maior multiculturalidade, devido aos
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diferentes grupos de imigrantes recebidos, mas também por observar outros fatores de

integracao e o desenvolvimento de novas culturas a partir do choque cultural.

Cultura ¢ um conceito no qual ouvimos muito se falar. Estd ligado a povos,
religides, artes, costumes, como conceito e expressdo, que explora e denota diversos

sentidos, sociais, artisticos, intelectuais usados no dia a dia.

A cultura estd na arte, na musica, no teatro, na danca, cinema e televisdao, bem
como cerimoniais, lendas, crengas culturais ¢ modo de viver, sentir ou até mesmo no
modo de vestir. Em suma, cultura ¢ algo inerente quando tratamos de seres humanos e
grupos formados na cultura variam muito de cada localidade, estado, costumes e

comidas.

Toda nossa historia com costumes, diversidades e etnias, acabou gerando a
cultura. Cada pais possui sua cultura e costumes diferentes, contudo essas culturas,
religiosidade, costumes e etnias, podemos dizer que vivemos em um pais que cada um

de nos carrega suas raizes e crengas.

Cada ser humano ¢ Unico e carrega dentro de si suas opinides, seus conceitos,
seus valores, sua aparéncia, seus gostos, seu modo de pensar, suas preferéncias, suas
opinides ¢ somos diferenciados por nossa cultura regional. A regido em que moramos,
nossa religido, a miscigenacdo, nossa familia, a educacdo que recebemos, nossas

habilidades. Sabemos que no ambiente ¢ mundo que vivemos, somos Unicos!

Lutamos pela diversidade em um mundo onde a desigualdade, a falta de respeito
e o preconceito ainda estdo aflorados em nosso convivio social. Podemos salientar que
no Brasil apesar de tanta diversidade, sabemos que had diversos grupos que sofrem
preconceitos de todos os tipos: Idosos, obesos, deficientes, pessoas de baixa classe

social, mulheres e negros.

Vale ainda ressaltar que no Brasil se mata mais homossexuais do que no Oriente
Médio e Africa, onde existe pena de morte para pratica homossexuais, existem também
os crimes de odio cometidos por religides. Marcados por tempos de intolerancia
religiosa, politicas e sociais, fica dificil acreditar que vivemos em uma democracia, com

liberdade de expressdo. Sabemos que vivemos em uma sociedade que se beneficia de
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opinides ¢ formas de pensamentos. Temos que pensar e praticar mais a empatia, o se
colocar no lugar do outro, somente assim conseguiremos dar um passo a frente na nossa

cultura.
e Tépico 2: Diversidade Cultural e Etnico-raciais:

Nossa diversidade se dd ao encontro formado aqui em nosso pais por pessoas de
varios lugares do mundo que migraram antes mesmo de nos tornarmos um pais
independente. Essas pessoas chegaram ao longo do tempo pelos mais variados motivos,
em busca de uma vida melhor e trabalho. Cada pessoa trouxe consigo seus costumes,
sua cultura, sua religiosidade, sua etnia, sua arte. Nos misturamos € passamos a

conviver até os dias atuais.

Estamos unidos por nossas diferengas, nossa raca, cada um com sua cor de pele,
de olhos, de cabelos, suas caracteristicas fisicas, hereditarias. Historicamente falando,
raca nada mais ¢ do que uma construgdo social que foi e ainda ¢ muito usada, embora

com algumas criticas e conceitos, para distinguir a pessoa fisicamente.

Sabemos que o tipo de meio ambiente que os diversos grupos se formaram no
inicio da humanidade, foram fatores fundamentais para o desenvolvimento de
diferentes tons de pele, olhos e estatura. Sabemos que historicamente e biologicamente
os motivos das diferentes racas existentes hoje, brancos, negros, indigenas, se ddo pela
posi¢do geografica. A nossa origem ¢ a mesma e estamos conectados fisicamente,

porém somos seres humanos iguais.

Vivemos em um pais onde quase metade da populagdo ¢ negra, mas quando
analisamos mais de perto, percebemos o quanto de desigualdade de todos os tipos ainda
existem. O Brasil é um pais de multiplicidade e os indigenas tém um papel de extrema
importancia desempenhada na formagdo da historia do nosso pais. Eram eles quem
habitavam e auxiliavam os europeus com o conhecimento da agricultura, por exemplo.
Também contribuiram a forca dos africanos com seu trabalho escravo. Além da comida,
da cultura e de seus conhecimentos, esse povo trouxe seu legado no sentido mais amplo,
como religiosidade, por exemplo o umbanda, candomblé, que unem a pratica de varias

religides africanas inclusive da catolica.
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e Topico 3: Género e Diversidade;

Quando falamos de pluralidade étnica, culturas e costumes, custa dizer que por
mais que sejamos formados a partir desses pilares ainda se existe tanta intolerancia e
atitudes violentas com as diferengas. Quando se trata de homens e mulheres, é notdria a
imparcialidade com que se e tratada as situagdes seja elas quais sejam, o género
masculino sempre vai falar mais alto, em varios aspectos até mesmo quando se trata de
um esporte, de uma escolha profissional ou até mesmo apenas pelas suas

caracteristicas, as escolhas sofrem influéncias por se tratar do género feminino.

A violéncia contra a mulher gera outro fator bem relevante na atualidade que
vivemos, ouve-se muito sobre feminicidio ou relacionamentos abusivos, essa ¢ uma
realidade frequente. Entretanto, o feminismo nao visa a superioridade de ninguém, mas
apenas a igualdade entre homens e mulheres no sentido politico, social e civil. Homens
e mulheres podem e devem ir em busca da importancia dos direitos de todos os cidadaos
na sociedade, independente do género, falamos da busca pelos direitos e deveres,

falamos pela igualdade, que o feminismo ndo deve ser menor ou desvalorizado.
e Topico 4: Cultura religiosa no Brasil:

Em nosso pais, ¢ bem marcante a diversidade de religides, assim como a
diversidade de cultura, ética, politica e gastronomia. Um dos maiores desafios da
liberdade religiosa, € buscar conhecimentos para contribuir para que seja um pais e um

mundo mais tolerante.

Historicamente, a religido nasceu na historia do Brasil, como forma de que
sejam respostas para mistérios que nao possuem explicagdo. Durante a maior parte da
nossa historia a religido foi uma das maiores preocupagdes humanas, presume-se que
desde a pré-historia, quando os povos sepultavam seus mortos e como ofertas ofereciam

alimentos, objetos ao redor de suas sepulturas.

Com o passar do tempo, devido as condi¢des climaticas e as dificuldades, os

povos passaram a ofertar oferendas e homenagens para suas imagens de adoragao, em
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troca de uma boa colheita farta. Nos diferentes grupos e tempos, deuses, semideuses,

herdis, sol e a lua, assim como alguns animais dependendo da cultura de cada povo.

Sendo assim podemos perceber que desde a antiguidade os povos possuem suas
culturas, crencgas, costumes e religiosidades. Os tempos foram mudando e as culturas
foram se tornando mais recentes em cada regido. Devido a essas mudancas, hoje o que
ndo se faz mais tdo presente nesses povos € a tolerancia as diferengas entre si. Com a
proclamacdo da republica, deixamos de ser um pais catolico e nos tornamos um pais
laico. O Brasil por ser um estado laico prevé a liberdade de crencas e cultos religiosos a

todos seus cidadaos.

3.3.2 ESTUDANTES NA PRATICA

Quando falamos de diversidade, incluimos muitos conceitos: raga, cultura,

religido. Falamos de respeito, amor ao préximo e empatia.

Mas na pratica, no dia a dia, serd que estamos fazendo valer o que esta sendo
dito ao outro? Estamos nos preocupando se pode afetar sua vida pessoal, seu ambiente
social ou até mesmo seu ambiente de trabalho? Sera que aquela brincadeira ou aquele
comentario sem importancia, seja ela pelo uso de suas vestes, pelo seu estilo de roupa,
pela cor da sua pele, pela cor dos seus olhos, pelo seu cabelo, pela sua religido, nao esta
sendo feita de uma maneira agressiva, ofensiva? Sera que ndo estou usando uma fala
racista, ndo estou contestando naquele ato, sua sexualidade? Nao estou colocando o

outro em uma situagdo de constrangimento ou humilhacao?

Pelo nosso dever de cidaddo, como tratamos o outro diz muito sobre a forma
como fomos criados, sobre os valores a nos ensinados. Vivemos em um mundo com
uma imensa diversidade de ragas, culturas, religides, onde muitas vezes nao se da a
devida importancia ao relacionamento social, seja nas escolas, no ambiente social, onde
nao se leva em consideragdo, se o que estou fazendo esta afetando o outro, seja moral ou

emocional.

Precisamos entender que ¢ necessario a aceitagdo da diversidade para uma

construgdo social, que as diferencas sejam elas fisicas, religiosas, politicas, ndo nos
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tornam melhores ou inimigos de ninguém. Nado temos necessidade de pensar ou agir

todos da mesma maneira, mas temos sim que nos respeitar.

E necessario termos consciéncia que para vivermos em um ambiente com tantas
diversidades, um dos principais desafios em um mundo onde o egoismo e
individualismo que ainda se faz tdo presente, ¢ necessario que seja dado um basta em
toda essa desmoralizagdo que muitos ainda sofrem seja ela por qualquer motivo, desde

falas, comportamento ou até mesmo econdmica, politica, social ou cultural.

Se passarmos a corrigir nossas criancas apresentando as diversas culturas,
mostrando sempre a igualdade que existe em todo ser humano, colocando respeito
acima de tudo, com toda certeza estaremos dando um passo a mais na formacgdo de

carater em um olhar mais humanizado.

O video encontra-se disponivel no link: https://voutu.be/Yfl1MmOTRgts.
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4. CONCLUSAO

O desenvolvimento econdmico € muitos outros fatores da economia influenciam
e afetam as atividades e as praticas das organizagdes diretamente. Foi possivel observar
que para obter resultados positivos, tanto por parte de governos quanto pelas empresas,

¢ imprescindivel se ter uma boa administracdo de recursos e um trabalho minucioso.

Diante do que foi exposto neste projeto, pode-se concluir que uma empresa com
um ambiente organizacional bem instituido, consegue alcangar seus objetivos com

maior efetividade.

Como empresa escolhida, a Ambev é um exemplo disso, que combina suas
principais caracteristicas, dentre elas estratégia e competitividade, fazendo-a manter
uma posi¢do de lideranga no mercado de bebidas mundial. Porém, nio para por ai. Ela
também promove acdes sociais, visando sempre contribuir pelo bem estar e qualidade

de vida da populagdo.

Conclui-se também que as empresas tém grande importancia no
desenvolvimento de um pais, como pudemos analisar com base na propria Ambev, que

atua empenhando diversos papéis tanto na sociedade como na economia.
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ANEXOS

ANEXO 1: Tabela mostrando o valor do PIB de 2019 de cada estado brasileiro.

Unidades da Federacao PIB em 2019 (1.000.000 RS)
Acre 15.630
Alagoas 58.964
Amapa 17.497
Amazonas 108.181
Bahia 293.241
Ceara 163.575
Distrito Federal 273.614
Espirito Santo 137.346
Goias 208.672
Maranhao 97.340
Mato Grosso 142.122
Mato Grosso do Sul 106.943
Minas Gerais 651.873
Parana 466.377
Paraiba 67.986
Para 178.377
Pernambuco 197.853
Piaui 52.781
Rio de Janeiro 779.928
Rio Grande do Norte 71.337
Rio Grande do Sul 482.464
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Rondonia 47.091
Roraima 14.292
Santa Catarina 323.264
Sergipe 44.689
Sao Paulo 2.348.338
Tocantins 39.356

Tabela: Tabela mostrando o valor do PIB de 2019 de cada estado brasileiro. FONTE: IBGE.
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