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1 INTRODUCAO

Quando se trata de Fluxo de Caixa, existem vdrios conceitos implicitos que sdo
reconhecidos como fundamentais para o seu correto funcionamento e importancia. No
entanto, ¢ importante destacar esses conceitos para uma melhor compreensdo e execucao das
funcdes relacionadas, Ao se adentrar no campo empresarial, mesmo que se entenda a
relevancia do controle financeiro, muitas vezes ele € negligenciado em prol de outras questdes
tidas como "prioritarias". No entanto, dados no Brasil baseados no IBGE (Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica), demonstram que priorizar o controle monetario da empresa ¢ a
decisdo mais correta, tendo em vista que mais de 60% das empresas vao a faléncia nos

primeiros 5 anos por falta de planejamento financeiro.

O controle do fluxo de caixa ¢ fundamental para empresas, comércios e lojas,
especialmente devido ao grande volume de dinheiro envolvido. Esse controle permite que os
estabelecimentos mantenham um registro detalhado de suas receitas e despesas, o que
contribui para uma administracdo mais disciplinada e sem erros. Segundo dados do Sebrae
(Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas), durante a pandemia, 7% das empresas
fecharam por ndo terem obtido lucro e 20% por falta de capital. Isso destaca a importincia de
um gerenciamento financeiro adequado para a sobrevivéncia e sucesso dos negocios. Levando
isso tudo em questdo, quando pensamos em efetuar o controle financeiro de forma manual,

percebemos o quanto é extremamente complicado.

E nesse ponto que entra 0 nosso projeto: nds coletamos as informagdes necessarias,
registramos em nosso banco de dados e fornecemos um relatdrio detalhado para que vocé
tenha total controle sobre as entradas e saidas de dinheiro na sua empresa. Com isso, vocé
saberd exatamente quando, como e para onde o dinheiro foi destinado, além de permitir
planejamentos a longo prazo para que possa gerir de forma pratica e eficaz todos os recursos

da sua empresa
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2 DESCRICAO DA EMPRESA

A Fiscon ¢ uma empresa prestadora de servigos para empresas na area contabil, fiscal,
financeira e de recursos humanos.

Fundada no ano de 1966, contando com mais de 50 anos de experiéncia no ramo, A
Fiscon visa fazer um trabalho personalizado e voltado para qualidade nos servigos
executados, utilizando um sistema que se adapta as necessidades do cliente, aumentando a
interatividade e a produtividade com os afiliados.

A empresa tem como objetivo se tornar referéncia nas areas contabeis e fortalecer a

tradicao de ser conhecida por seus servigos prestados com exceléncia.
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3 PROJETO DE CONSULTORIA EMPRESARIAL

Cada unidade de estudo possui um conteudo responsavel pela criagio do projeto.
Inicialmente, Business Intelligence apresenta conceitos sobre ETL (extracado, transformacao e
carregamento de dados) e como tornar dados em informacdo, conceitos que sdo
importantissimos para o desenvolvimento correto e organizado do projeto..

Em Engenharia de Software, utilizamos metodologias para definir o escopo do projeto,
bem como regras de negdcio, requisitos funcionais e requisitos ndo funcionais. Além disso,
abordam-se conceitos sobre documentagdo do projeto e desenho do mesmo, através de
diagramas.

O conteado de Gestao Empreendedora foi responsavel por desenvolvermos
habilidades sobre como organizar a equipe no desenvolvimento do software, definindo metas,
responsabilidades e escopo das atividades. Além disso, pudemos compreender como as
empresas sdo organizadas, independentemente do seu setor ou quadro de funcionarios.

Por conseguinte, em Sistemas Operacionais pudemos entender como essa categoria de
software funciona, bem como definir qual sistema operacional ¢ recomendado para
determinadas tarefas

Por fim, em Contetido da Formagdo para a Vida: Elaborando Trabalhos Académicos,

onde aprendemos boas praticas na realiza¢ao de trabalhos académicos.

3.1 BUSINESS INTELLIGENCE

O objetivo do Business Intelligence (BI) ¢ utilizar ferramentas e aplicagdes para exibir
e analisar dados que possam vir a ser relevantes para o desempenho de uma empresa, fazendo
com que dessa maneira, a empresa possua maior controle sobre seus ganhos e resultados de
maneira eficiente.

Através do BI, a empresa consegue fazer com que uma quantidade absurda de dados
em planilhas ,documentos de texto e bancos de dados, se torne algo muito mais detalhado e de
facil acesso, sendo possivel identificar padrdes e tendéncias.

Em sua maioria, aplicagdes voltadas para BI envolvem dashboards, onde ¢ possivel
organizar sua base de dados em graficos, tabelas, mapas e cartdes, trazendo assim uma
experiéncia visual superior, tornando mais facil a tomada de decisdes estratégicas que ditam o

rumo da empresa.



ISSN 1983-6767

3.1.1 ORGANIZACAO E IDENTIFICACAO DAS INFORMACOES

Primeiramente, precisamos ter uma base de dados para trabalhar em cima, a mesma
precisa possuir apenas informagdes relevantes para a empresa, ja que informacdes
desnecessarias podem trazer uma confusdo ao ambiente de trabalho, tanto para quem modela
os dados quanto para quem analisa.

No caso, as informagdes importantes para nosso projeto se baseiam nas transagoes da
empresa, tanto as entradas como as saidas, categorizadas para que seja possivel saber a fonte
dos maiores ganhos assim como das maiores despesas da empresa.

Outra informagdo de extrema importancia ¢ a data da transacdo, através dela
conseguimos controlar o lucro da empresa por dia, més, trimestre, semestre ¢ ano, podendo

assim fazer a andlise de desempenho da empresa por periodo.

3.1.2 MANIPULACAO E ANALISE DE DADOS

A escolha dos indicadores ¢ algo que deve ser feito com muito cuidado, pois nao
queremos nem que falte informagdes, e nem que tenha informagdes demais que estejam
jogadas e baguncadas na tela.

Portanto, se tratando de um fluxo de caixa, os indicadores escolhidos refletem o

desempenho financeiro da empresa, sendo eles:

e Saldo: A quantidade de dinheiro que ha no caixa da empresa, calculado através do
valor da soma de todas as transagoes.

e Entradas: O valor somado de todas as transagdes positivas.

e Saidas: O valor somado de todas transagdes negativas da empresa.

e Margem: A margem de lucro da empresa ¢ o quanto ela lucra em relacdo ao seu
faturamento.

e Descricdo: Uma breve explicagdo do que ocorreu na transagdo, incluindo informagdes
de produtos e servicos.

e Tipo de transagdo: O tipo da transag@o € o que a classifica como uma entrada (ganho)
ou saida (gasto).

e Data: O dia exato no qual a transacgao foi realizada.
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3.1.3 CRIACAO DE MODELOS DE ANALISE DE DADOS

Uma maneira muito interessante de apresentar os dados de maneira eficiente para o
cliente ¢ através de uma dashboard, nela conseguimos incluir diferentes tipos de graficos,
tabelas e cartdes que apresentam os dados de maneira dinamica, podendo haver a inclusao
filtros para uma visualizacao de dados mais especificos.

Dentro de nosso dashboard, incluimos uma barra com o nome da empresa e as
informagdes mais importantes dentro de cartdes (imagem 1), logo abaixo achamos importante
incluir um grafico que apresenta as maiores despesas da empresa (imagem 2), outra
informacao importante presente no nosso dashboard ¢ a porcentagem da margem de lucro em
relacdo ao faturamento (imagem 3), e por fim um grafico de cascata que apresenta o saldo da
empresa por més (imagem 4).

Cremos que nesse dashboard conseguimos balancear ¢ modelar de maneira adequada
os dados financeiros gerados pela aplicagdo, criando um ambiente completo € ao mesmo

tempo de simples entendimento, gerando um resultado satisfatorio(imagem 5).
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3.2 ENGENHARIA DE SOFTWARE

Engenharia de software define-se pelo desenvolvimento de software de maneira
sistemdtica e eficiente, seguindo padrdes que garantem o sucesso do projeto, como sua
qualidade, normas e boas praticas. Nela, deve-se observar todo o projeto, desde sua
concepgdo, andlise e design, até a implementacdo, teste e manutengdo do sistema
desenvolvido.

O objetivo principal da engenharia de software ¢ garantir que o software desenvolvido
atenda as necessidades dos usuarios, seja confidvel, facil de usar, seguro e eficiente. Para isso,
sdo utilizadas diversas técnicas e ferramentas, modelagem de processos, linguagens de
programacao, testes automatizados e gerenciamento de projetos.

Além disso, a engenharia de software também se preocupa com aspectos relacionados
a ética e responsabilidade profissional, garantindo que o software desenvolvido respeite as

leis.

3.2.1 DOCUMENTACAO DE REQUISITOS E ESCOPO

O escopo do projeto ¢ criar uma aplicacdo web para gerenciamento do fluxo de caixa
de varias empresas diferentes. A aplicacdo deve permitir o cadastro de informagdes
financeiras das empresas, como receitas, despesas e controlar o fluxo de caixa com

visualizacdo por periodo, como mensal e anual.

O sistema deve ser seguro e garantir a privacidade e integridade das informacdes, com
alta disponibilidade ¢ média escalabilidade para suportar o volume de acessos. O projeto
também deve seguir as normas contabeis e fiscais aplicaveis e respeitar as leis de protecao de

dados, tais quais como a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD).
As regras de negocio levantadas foram:

e RNOI: Cada empresa podera cadastrar seu fluxo de caixa, bem como
visualiza-lo com gréficos e indicadores financeiros;

e RNO02: Cada empresa s6 pode acessar e visualizar seus proprios dados
financeiros;

e RNO3: O sistema deve manter um registro historico das movimentagdes
financeiras realizadas, com possibilidade de ajustes;

e RNO4: O sistema deve realizar calculos financeiros precisos;
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e RNOS5: O sistema deve ter um mecanismo de backup para garantir a
recuperagao dos dados em caso de perda ou corrupgao;
e RNO6: O sistema deve respeitar as leis de protecdo de dados pessoais, como a

Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD).
Os requisitos funcionais levantados foram:

e RFOI: Cadastro de empresas com informagdes como nome, CNPJ, endereco,
telefone e e-mail;

e RF02: Registro de receitas e despesas das empresas, com informagdes como
descrigdo, valor, data e categoria;

e RFO03: Gerenciamento de fluxo de caixa, com controle de saldo e possibilidade
de visualizacdo por periodo;

e RF04: Geragao de relatérios financeiros para empresas, como demonstrativo

de resultados, balanco patrimonial e fluxo de caixa;
Os requisitos ndo-funcionais estabelecidos foram:

e RNFOI: A aplicagdo deve garantir a privacidade e integridade das
informagdes, com autenticagdo de usudrios e criptografia de dados sensiveis;

e RNF02: A aplicacdo deve estar disponivel 24/7, com alta disponibilidade e
escalabilidade para suportar grande volume de acessos;

e RNFO03: A aplicagdo deve ter um tempo de resposta rapido para o usudrio,
mesmo em momentos de alta demanda;

e RNF04: A aplicagdo deve ser facil de usar e intuitiva, com interface amigavel
e recursos de ajuda;

e RNFO0S5: A aplicagdo deve ser facil de manter e atualizar, com separagdo de

camadas e modularizacdo de codigo;

3.2.2 DIAGRAMAS UML

A diagramagdo ¢ uma parte essencial do processo de engenharia de software, pois
permite que os desenvolvedores representam graficamente as estruturas e processos do

software em desenvolvimento.

10
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Existem muitos tipos diferentes de diagramas utilizados no processo de engenharia de
software, incluindo diagramas de casos de uso, diagramas de sequéncia e diagramas de
classes. Cada tipo de diagrama ¢ projetado para representar uma determinada area ou aspecto
do software, e pode ser usado em diferentes estagios do processo de desenvolvimento, desde a

concepgdo até a implementagao.

Seguem os diagramas criados no projeto, sendo eles diagrama de caso de uso,

diagramas de sequéncia e diagrama de classe, respectivamente.

Sistema Fluxo de Caixa
O Cadastro no
sistema

liente

FISCO

Prover dados
do fluxo de

Manter o caixa

sistema

Transforma
dados em

Prover Informagé&o

Suporte
Analisar
Informagéo

Atualizar
sistema

Sequéncia de Cadastro do Usuério

Usuério Aplicativo

Envia uma solicitagao de Cadastro com Email, nome de usuério @ senha

Verifica dados Z

It J[Vnrlﬂuut;!o Bem-sucedida]

Envia resposta de cadastro bem-sucedido

[Verificagdo Falhou]

Envia mensagem de emo

Usuario Aplicativo

11



Sequéncia de Login do Usudrio

Usuario

Envia uma solicitagao de login com nome de usuario e senha

Aplicativo

Verifica nome de usuario e senha

alt J [Verlficagao Bem-sucedida)

Envia resposta de login bem-sucedido

[Verificagao Falhou]

Envia mensagem de emo

Usuario

PR

Aplicativo

Sequéncia de Descadastro do Usuario

Usuario

Envia uma solicitagdo de Descadastro, com id do usuario

Aplicativo

Verifica dados :

It J[Vorlflcar;.ao Bem-sucedida]

Envia resposta de descadastro bem-sucedido

[Verificagdo Falhou]

Envia mensagem de emo

Usuario

Aplicativo

Sequéncia de Cadastro da Movimentagéo

Usuario

Envia uma solicitagao da movimentagao N

Aplicativo

Verifica dados D

It J[Vorlflcaqao Bem-sucedida]

4 Envia resposta de movimentagao bem-sucedida

[Verificag&o Falhou]

Envia mensagem de emo

Usuario

Aplicativo

ISSN 1983-6767

O mesmo processo se aplica para operacdes de deletar e receber movimentacdes

cadastradas

12
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Movimentacoes

Empresa
e -id: int
- home: string - tipo: string
- id: Ir:ﬂ . - data: date
- cnpy: strlﬂg . - valor: float
: g;satjlr.m;ﬂhsmﬂg o.* | - descricao: string
 string - empresa_id: int
- senha: string — ] B

+ addMovimentacao(m: Movimentacao)
+ deleteMovimentacao(id: int)
+ getMovimentacoes(empresa_id: int)

+ addEmpresa(emp: Empresa)

+ getEmpresa(id: int)

+ deleteEmpresa(id: Int)

+ login(email: string, senha: string)
+ logoff()

13
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3.3 GESTAO EMPREENDEDORA

De inicio descobrimos a oportunidade de negocio ao analisar o mercado de prestacao
de servigos para empresas € perceber uma grande demanda por servigos contéabeis, fiscais,
financeiros e de recursos humanos. A partir dessa constatagdo, realizamos uma pesquisa de
mercado para entender melhor as necessidades das empresas e identificar oportunidades de
melhoria nos servigos oferecidos pelas empresas do setor.

Ao longo das pesquisas, percebemos que muitas empresas enfrentam dificuldades em
encontrar um servigo personalizado e de qualidade, que atendesse suas necessidades
especificas. Dessa forma, desenvolvemos um plano de negdcios para criar uma empresa que
oferecesse servigos contébeis, fiscais, financeiros e de recursos humanos personalizados e de
alta qualidade.

A partir disso, comegamos a fazer o levantamento de requisitos funcionais, ndo
funcionais e as regras de negocio para a empresa, acompanhado de uma estrutura no Jira com
o0 objetivo de separar cada tarefa para o desenvolvimento da documentacao.

No levantamento de requisitos incluimos todas as funcionalidades que o sistema deve
conter, os requisitos ndo funcionais onde descreve o que o mesmo fard juntamente com as
regras de negdcio que sdo as regras que o sistema deve seguir.

Para a divisdo correta de tarefas utilizamos a Matriz Raci, separando as atribui¢des de
responsabilidades para cada integrante. Entre eles o Responsavel (responsavel por trabalhar
na tarefa), Autoridade (quem tem autoridade para aprovar a tarefa), Consultado (quem deve
ser consultado para fazer a tarefa) e por fim o Informado (quem deve ser informado a respeito

do status da tarefa).

3.3.1 PLANO DE EXECUCAO DO PROJETO
Com o objetivo de executar e dividir tarefas do projeto utilizamos o Jira, que ¢ uma
ferramenta de gestdo agil de projetos que oferece suporte a qualquer metodologia agil.
Utilizamos as Sprints para definir o que deveria ser feito, cada sprint com seus topicos

e responsaveis pela tarefa, com dias de entrega de cada uma.

14
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3.3.2 MATRIZ DE RESPONSABILIDADES RACI

Matriz RACI ¢ uma das principais ferramentas de gestao para definir as
responsabilidades dentro de uma equipe.
Através de quatro fungdes diferentes, ela permite a montagem de tabelas e graficos
que atribuem clareza sobre o papel de cada pessoa em um determinado projeto.
Também ¢ util para agilizar e organizar a distribui¢do de tarefas do dia a dia,
resolvendo muitos problemas de comunicagao.
Por essas facilidades e melhor visualizagao, decidimos fazer uma Matriz RACI, onde

Responsavel(R), Autoridade(A), Consultado(C), Suporte (S) e Informado(I).

ANTONIO
WILIAR
GUSTAVO

W
3
e}
=
=]
(=]

MARCOS

INTRODUGAO Status
SPRINT 1/INTRODUGCAD

DOCUMENTACAD DO PIANTRODUGEO DOME
LEVANTAMENTO DE REQUISITOS FUNCIONAIS DOME
LEVANTAMENTO DE REQUISITOS MAD FUNCIONAIS DOME
ESTRUTURAGAQ DO JIRA DONE
LEVANTAMENTO DE REGRAS DE NEGOCIO DONE
SPRINT 2 / ESCOPO E PLANNING

MATRIZ RACI D EQUIPE DOME

SPRINT 3 / PAPEIS/FERRAMENTAS

IDEMTIFICAZAO DE |DENTIFICADORES FINAMCEIROS
AUTOMATIZACEO DE PROCESS0S/MRTUALIZACAD DE SEGUIDORES
SPRINT 4 / PLAN. COMUNICAGAO

DESEMWOLVIMENTO

PLAMO DE COMUMICACED

SPRINT 5 / DESENV. DASHBOARD
DESENWOLVIMENTO

COMPUTAGAD EM NUVER

CRIACAD DE DASHBOARDS

SPRINT 6 / DOC. E APRESENTACAD
DIAGRAMAGCED UNML

waLIDACA0 DA APRESENTACAD
APRESEMTAGCAD DO PROJETO

ENTREGA FINAL DOCUMENTA(;&O
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3.3.3 PLANO DE COMUNICACAO DO PROJETO

A elaboracdo de um plano de comunicagcdo ¢ de extrema importincia para o
planejamento estratégico das empresas. Isso porque esse documento deve determinar como a
comunicac¢do interna da empresa se organizara. Alguns aspectos, como objetivo, mensagem,
abordagem e avaliag@o sdo fundamentais na constru¢ao de um bom plano.

Nosso objetivo a priori, ¢ designar para cada membro da equipe uma fun¢do, cada
funcdo continha um Responsavel, que seria o designador de cada processo, abrangia também
os Envolvidos, que em outras palavras, eram os designados, além disso, havia os Impactados,
que sdo a parte que sera impactada caso os Envolvidos ndo realizassem suas tarefas e um
plano de agdo, que como o nome ja diz, é o plano que vamos seguir para a realiza¢ao do
projeto.

Como item fulcral do nosso trabalho, um plano de comunica¢do bem elaborado,
auxilia na comunicagdo do time de desenvolvimento com os stakeholders, para a realizagao
de uma uma visualizacdo grafica do projeto, de maneira consistente e coerente. Além disso,

foi definido também a execucdo de um video, no qual exemplifica nosso plano de

comunicacao.

MIEIEDS GUsERE Informarimediatamente os envolvidos para tomada de decisdo de como

Bruno Douglas deve serfeita a comunicagio em caso de problemas na fase reguisitos, os
william problemas devem ser categorizados e comunicados formarmente através

Requisitos Gustavo Meto de formulario assinado pelo cliente e demais impactados,

Kamilly

Gustavo  Marcos Fazer reunio com envolvidos em caso de problemas no desenvalvimento

Luiz Meto para avaliagio de causa raiz apos identificado causa tracar plana de

mitigacio do problema. E comunicar o responsavel pelo projeto que fard a
Desenvolvimento  Gustavo comunicagdo oficial ao cliente
Wiliam Bruno
Meto Luiz Devolvertarefas com falhas para o time de desenvolvimento aplciar as
Testes Gustavo Kamily corregties dentra das datas programadas no projeto

16
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3.4 SISTEMAS OPERACIONAIS

Nossa ideia de SO (Sistemas Operacionais) para o projeto foi de utilizar o Windows,
tendo em mente algumas aplicagdes que beneficia o wusuario na utilizagdo como
Gerenciamento de Processos que fornece uma interface para visualizagdo do que esta sendo
executado no sistema, Gerenciamento de memoria oferecendo alocagdo para elas e também
recurso para otimizar ¢ melhorar o sistema, Gerenciamento de dispositivos permitindo que
instale, remova e atualiza drivers do dispositivo garantindo que todo o hardware esteja
funcionando corretamente e Gerenciamento de rede que inclui suporte para diferentes
protocolos de rede, tendo capacidade de configurar e gerenciar a rede.

Pensando em como funcionarios da FISCON estdo acostumados a utilizar o Windows,
a solugdo foi manter eles no mesmo sistema operacional para que assim ndo houvesse

dificuldades com outro sistema, e a adaptacdo seria longa.

3.4.1 COMPONENTES DE SISTEMAS OPERACIONAIS

Tendo em mente que a aplicacdo ¢ Web existem outros sistemas operacionais no qual
poderiamos aplicar o projeto dentre eles Linux muito popular tendo compatibilidade com a
maioria dos navegadores; aplicacdes em nuvem, servidores e uma ampla gama de opcdes de
software. Outro sistema operacional no qual se aplica ¢ o macOS, um sistema da Apple muito
utilizado em empresas de tecnologia, compativel com a maioria dos navegadores, oferecendo
recursos de segurangas adicionais sendo algo importante para a FISCON e seus clientes ja que

estamos tratando de um gerenciamento financeiro de varias empresas.
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3.4.2 GERENCIAMENTO E FUNCIONALIDADES DO SISTEMA OPERACIONAL

Foi feita uma Tabela de comparagdes com os Sistemas Operacionais apontando

vantagens e desvantagens de cada um deles.

Vantagens do Windows

Desvantagens do Windows

Compatibilidade: Utilizado por muitos
usuarios e sendo compativel com varios
softwares, periféricos e dispositivos de

hardware.

Vulnerabilidade: O Windows tem um

historico de ser wvulneravel a virus e
malwares, causando problemas de seguranca

e instabilidade do sistema.

Interface: O Windows tem a interface
conhecida por muitos, sendo assim os
usuarios tém uma familiaridade com o

Sistema.

Atualizacdes: O Windows pode ser
inconveniente para o usudrio, obrigando a
fazer algumas atualizagdes obrigatorias em

momentos que mais precisam utilizar.

Preco: O Windows tem opgdes acessiveis
para as pessoas, tendo uma variedade no

valor de <cada versio do Sistema

Operacional.

O Windows
do

Consumo: consome mais

recursos que outros  Sistemas

Operacionais, o que pode causar lentidao em

maquinas antigas.

Vantagens do macOS

Desvantagens do macOS

Interface: macOS tem uma interface muito

intuitiva e facil de usar.

Preco: macOS tende a ser mais caro que o

Windows ou Linux.

Seguranca: macOS tem um histérico muito
bom por ser seguro, comparando-o com o

Windows.

Compatibilidade: do

macOS

A compatibilidade

com softwares, periféricos, e

dispositivos de hardware ¢ limitada.

Vida Util do Hardware: macOS tem a

reputagao de manter a vida 1util do hardware,

Suporte a aplicativos de negocios:

Aplicagdes de negocios sao exclusivas para
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devido a sua eficiéncia de energia e o

consumo menor de recursos.

o Windows e podem ndo ser compativeis

com o macOS.

Vantagens do Linux

Desvantagens do Linux

Gratuito e cddigo aberto: O Linux ¢é gratuito
e tem o codigo aberto, sendo uma vantagem

pois ele pode ser modificado e

personalizado para as necessidades.

Interface: A interface do Linux ndo ¢ tdo
intuitiva para os usudrios que ndo estdo

familiarizados com o sistema operacional.

Seguranga: O Linux tem a reputagdo de ser
mais seguro que o Windows em relacdo a

virus e malware.

Compatibilidade: Apenas alguns softwares e

dispositivos.

Compatibilidade: O Linux ¢ compativel com
ampla variedade de softwares e dispositivos

de hardware.

Eficiéncia energética: O Linux consome

menos recursos do computador em

comparacdo com Windows e macOS,
podendo prolongar ainda mais a vida util do

hardware.

Comparando as tabelas vemos que o Windows ¢ uma 6tima opg¢do, por muitos ja serem
familiarizados com sua interface, assim como os funcionarios da FISCON, acessivel e tem

uma grande compatibilidade com muitos softwares .
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3.43 GERENCIAMENTO DE HARDWARE PELO SISTEMA OPERACIONAL

Apo6s o aplicativo web ser desenvolvido, iremos iniciar o processo de hospedagem em
nuvem, como Amazon Web Services (AWS) ou Google Cloud Platform (GCP), outra opgao

seria colocarmos um servidor local.

Comparando vemos que ter um acesso localmente o proprietario teria um controle
melhor sobre seu banco de dados, nao tendo que compartilhar com terceiros por questdes de
seguranga ¢ obtendo desempenho bem melhor com seu banco de dados sendo armazenado em
um local préximo, mas com o tempo o servidor teria algumas implicagdes e limitagdes por
questdes de escalabilidade, demandaria um custo muito alto para empresa no inicio investindo
em equipamentos ¢ manutengdes futuras, outro ponto que seus backups poderia acabar sendo
algo complexo e demorado. Sobre os dados em nuvem que iremos utilizar, ele atende muito
bem as necessidades do usuario, sendo melhor custo beneficio, atualizac¢ao ¢ fluxos de dados
em tempo real, podendo obter um grande crescimento de dados, usudrios e funcionalidades, ¢
fornecido atualizagdes de seguranga que possui protocolos avangados que determinam as
diretrizes de LGPD (Lei Geral de Prote¢ao de Dados) e manutengdes preventivas garantindo
estabilidade para o banco de dados, seus backups sdo feitos periodicamente e monitorados, a
implicacdo que teria seria se o servico de internet ficasse inativo por muito tempo,
prejudicando o trabalho sendo inacessivel ou em casos de quedas de energia se ndo houver
geradores, outro ponto ¢ que se os usudrios ndo tiverem total atencdo e ndo seguirem os

requisitos de seguranca pode haver ataques.

Iniciaremos o processo de conectar o banco de dados em nuvem, apds conectar vamos
subir o codigo para um repositorio para que possa ser acessado pela plataforma de
hospedagem. Apds todos os requisitos estiverem prontos, iremos iniciar os testes para garantir
que tudo esteja funcionando, em caso de nao houver nenhum problema nos testes podemos

disponibilizar para os usudrios acessarem com um dominio pronto € permissoes.
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3.5 CONTEUDO DA FORMACAO PARA A VIDA: ELABORANDO
TRABALHOS ACADEMICOS

Nesta unidade curricular, temos como objetivo, a real utilizacdo em sociedade, como
uma forma de auxiliar a elabora¢do de trabalhos académicos. Para realizar um trabalho,
conciso e exemplar, devemos seguir normas nas quais estabelecem um padrdo para que nosso
projeto passe veracidade.

No Brasil, existe um Orgdo chamado Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas(ABNT), nesta instituicdo, ha certos parametros nos quais seguimos para realizar um
trabalho organizado e de facil entendimento para o leitor. Além disso, temos também métodos
de resumo e armazenamento de informag¢des nos quais nos auxiliam na produgdo e

apresentacao de trabalhos académicos.

3.5.1 ELABORANDO TRABALHOS ACADEMICOS

e Tépico 1: Elaborando fichamentos e resenhas

Pensando no desenvolvimento de um trabalho académico, resenha e fichamento
podem nos auxiliar na pratica de leitura, na qual, serve para que tenhamos mais seguranga na
hora de dissertar sobre qualquer assunto. Ademais, permitem um arquivamento organizado,
servindo principalmente para recuperar informacdes necessarias, de forma pratica e rapida.

Resenha, basicamente falando ¢ um curto texto, seja ele, informativo ou critico,que
expresse nossa visao acerca do assunto abordado.

Fichamento, consiste em armazenar em formatos de “ficha” informagdes das quais
podem e serdo necessarias em algum momento, por exemplo: Trechos relevantes de leituras.

Exemplo pratico Resenha:

“O fluxo de caixa ¢ uma ferramenta fundamental para a gestdo financeira de qualquer
empresa. Trata-se de um instrumento que registra todas as entradas e saidas de dinheiro ao
longo de um determinado periodo, permitindo um acompanhamento detalhado das
movimentagdes financeiras.”

Exemplo pratico Fichamento:

“Referéncia bibliografica: Assaf Neto, A. Silva, C. A. T. (2017). Administracao do capital de
giro. Atlas.”

“Pensando na administragdo de uma empresa, o fluxo de caixa ¢ uma ferramenta mais que
essencial para gerir o capital de giro em uma constituicdo. Segundo Assaf Neto e Silva
(2017), o fluxo de caixa consiste no registro sistematico e detalhado das entradas e saidas de

recursos financeiros ao longo de um determinado periodo, permitindo assim, uma andlise
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precisa e atualizada da situagdo financeira da empresa, fornecendo informagdes para a tomada

de decisoes estratégicas e o planejamento financeiro.”

e Topico 2: Produzindo um artigo cientifico

Para produzir um artigo cientifico, ¢ necessario que ele contenha as seguintes
estruturas: titulo, resumo, introdugdo, revisdo bibliografica, metodologia, resultados,
discussao, conclusdo e referéncias. Levando em consideragdo essas informagdes, podemos
criar um documento, com a ideia de apresentar resultados de uma pesquisa cientifica ou
académica, buscando expressar de forma clara e concisa, seu processo de descoberta, revisao,

metodologia, resultado, conclusdo e referéncias.

Exemplo:

“Este artigo cientifico visa mostrar a importancia do fluxo de caixa como ferramenta
fundamental na gestdo financeira empresarial. O objetivo € destacar como o fluxo de caixa
auxilia na analise e controle das entradas e saidas de recursos financeiros, fornecendo
informagdes precisas para a tomada de decisdes estratégicas e o planejamento financeiro. Sao
discutidos os beneficios do fluxo de caixa, como a visualizagdo da situacdo financeira atual, a
previsdo de fluxos futuros e o controle do capital de giro. Além disso, o artigo ressalta a
relevancia do fluxo de caixa na analise de investimentos, no monitoramento do desempenho
financeiro e na negociacdo de prazos com fornecedores e clientes. Por meio da revisdo
bibliografica, foi possivel constatar que o fluxo de caixa ¢ uma ferramenta essencial para a
gestdo financeira eficiente e para garantir a satide financeira da empresa no longo prazo.
Portanto, seu uso adequado deve ser incentivado e implementado como parte integrante dos

processos de gestao financeira empresarial.” Assaf Neto, A. Silva, C. A. T. (2017)
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° Topico 3: Conhecendo as normas académicas
Quando falamos de desenvolvimento de trabalho académico, existem certas normas que
devemos seguir para a apresentacdo e formatagcdo do trabalho. Sua importancia pode ser
resumida nos seguintes topicos:

- Consisténcia e Uniformidade: As normas académicas desempenham um papel
crucial ao exigir que todos os trabalhos académicos sigam um conjunto comum de regras. Isso
tem o objetivo de garantir que os trabalhos sejam uniformes e consistentes em sua
apresentacdo, permitindo que o foco principal recaia no conteido em si. Ao padronizar a
formatagdo e a estrutura dos trabalhos, as normas académicas possibilitam uma leitura mais
fluida e uma comparacao mais facil entre diferentes estudos. Dessa forma, os pesquisadores
podem se concentrar verdadeiramente nas ideias e descobertas apresentadas, ao invés de se
distrairem com divergéncias estilisticas e organizacionais.

- Credibilidade e confiabilidade: Ao seguir as normas académicas, o0s
desenvolvedores , sejam eles, estudantes ou pesquisadores, demonstram um compromisso
com a qualidade e a integridade académica. A adesdo a essas normas ajuda a estabelecer a
credibilidade dos trabalhos, pois indica que o autor seguiu um processo de revisao e edigao.

- Facilidade de localizagdo de informacdes: As normas académicas incluem
elementos especificos, como titulos, se¢des, referéncias e citagdes, que permitem uma facil
identificacao e localizagao de informagdes dentro do texto. Isso ¢ util para leitores que
desejam encontrar informacdes especificas em um trabalho académico.

Exemplos de normas académicas:

ABNT(Associacdo Brasileira de Normas Técnicas): Utilizada em todo o territério
brasileiro, as normas académicas sao aplicadas a qualquer trabalho académico que precise ser
submetido para avaliacdo da banca.

APA (American Psychological Association): Usada principalmente nas areas de
psicologia, ciéncias sociais e educacio.

MLA (Modern Language Association): Utilizada principalmente nas areas de
literatura, linguistica e estudos culturais.

IEEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers): Utilizada nas areas de
engenharia, ciéncia da computacao e eletronica.

Chicago Manual of Style: Utilizada normalmente nas areas de historia, humanidades e

ciéncias sociais. FONTE: plato.stanford.edu
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e Topico 4: Apresentando os resultados de pesquisa
Quando planejamos uma apresentagdo, ¢ essencial considerar duas coisas: a ideia que
queremos transmitir € como iremos transmiti-la. No caso de apresentar uma pesquisa, o
objetivo principal ¢ comunicar de forma clara e eficiente as descobertas e resultados
alcancados. Para garantir isso, ¢ importante levar em consideracao os seguintes passos:

- Contexto e Objetivo: Comecando pela parte mais importante pois € o que dara
sentido para a apresentagdo, apresente o contexto da sua pesquisa e qual
objetivo geral do estudo, explicando a importancia do tema e sua relevancia.

- Metodologia: Documente em forma de sumario, os principais aspectos da
metodologia utilizada, assim fazendo com que os leitores entendam como vocé
coletou e analisou todos os dados ali contidos.

- Principais resultados: D¢ énfase, de forma objetiva, nos resultados mais
relevantes da sua pesquisa, pensando em comprovar sua hipdtese ou responder
alguma possivel davida, utilizar de nimeros, estatisticas, auxilia na sua
validacgao.

Exemplo Pratico: Artigo Cientifico sobre Fluxo de Caixa UFSM
Artigo Cientifico sobre Fluxo de Caixa UFSM
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3.5.2 ESTUDANTES NA PRATICA

Colocando em pratica o que foi desenvolvido e estudo sobre o Plagio, seus problemas
e variagdes, desenvolvemos um banner no qual retrata os principais tipos de plagios e quais
medidas devemos adotar para impedir que isso acontega.

A QUESTAO DO PLAGIO

Objetivos
Protejer um trabalho intelectual e evitar a pratica de cépia néo
autorizada.
Plagio Consentido
Plagio de Fontes
Ti pos de Plagio Direto
Plagio
Plagio Indireto
L Autoplagio

Plano de a¢oes

Educagdo e
Concientizagao

Fundamental
conscientizar as
pessoas sobre o
que constitui
plagio e os efeitos
negativos que
pode ter

Promogéo da
Originalidade

Incentive a
criatividade e a
prcduq:‘xo de

contetdo original.

Citacdes e
Referéncias

Incentive o uso
correto de
citagbes e
referéncias
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4 CONCLUSAO

No nosso projeto, nossa proposta ¢ realizar a engenharia reversa de um software, no
qual desenvolvemos anteriormente. Esse software consiste em um fluxo de caixa, no qual,
auxilia uma empresa a se organizar financeiramente. Embora, ja tenhamos desenvolvido ele
de forma pratica anteriormente, essa realizacdo de documentacdo, foi de toda forma dificil,
com desafios e divergéncias de ideias, mas no final conseguimos realizar de maneira clara e
precisa.

Primeiramente, realizamos a “consultoria empresarial”, que consiste basicamente em
levantar todas as informagdes e necessidades da empresa, para atribui-las ao projeto. Como
consiste em um fluxo de caixa, ¢ necessario registro de entrada e saida, contas a pagar,
cobrangas aprovadas e etc. Apos isso, com o Max Streicher Vallim - Professor , criamos uma
DashBoard em PowerBI, nela a gente mostrou uma ideia de como ficaria o software, para que
o cliente pudesse ter uma ideia e para que nosso time de desenvolvimento tivesse uma ideia
grafica de como pensamos no desenvolvimento.

Além disso, agora na unidade de Engenharia de software, do professor Sidney Gitcoff
Telles, fizemos o levantamento de requisitos que de forma sutil e breve, significa coletar
necessidades funcionais e ndo funcionais para a criagdo de um projeto. Contudo, ainda
precisavamos de mais informacdes teoricas, para que o projeto saisse do papel, entdo, em
conjunto com o professor Patrick Edson, criamos os Diagramas de Caso de Uso, para
sabermos exatamente todas a usabilidades que precisavamos adicionar ao protdtipo para que
se encaixa com o nosso publico alvo e com o professor Rodrigo Marudi de Oliveira ,
conseguimos encontrar o Sistema Operacional que seja mais pratico e eficiente para a
realizacdo desse desenvolvimento.

Nessa perspectiva, observamos que tudo que precisdvamos para a criacdo do nosso
software, ja estavam documentados, apods isso, para organizar de forma facil e eficiente,
levamos essas informacgdes para o Jira, que ¢ uma ferramenta de gestdo agil, ali podiamos
organizar nosso projeto, definir cada processo e atividade para um membro da equipe ¢ assim
criar de verdade nosso programa.

Por fim, mesmo com todas as dificuldades, pois um grupo sempre gera divergéncia
nas ideias, conseguimos realizar o projeto com exceléncia, tudo completamente documentado
e organizado, nossa ideia agora é pensar e executar de verdade esse projeto. Queremos
desenvolvé-lo com base nos conhecimento adquiridos, fizemos esse trabalho unido, com uma
participagdo acida da equipe, mesmo dando trabalho, ficamos contente com a finalizagao e

com os resultados que obtivemos.
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ANEXOS

Imagem 1
Gasto por tipo de despesa
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Imagem 5

Dashboard : Dashboard

Plano de Comunicagdo(Video):Plano de Comunicacio

Matriz RACI: & Matriz RACI Papeis_e Responsabilidades

Plano de Comunicagdo: & Exemplo de formulario de plano de comunicacao
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