UNifeob

| ESCOLA DE NEGOCIOS

PROJETO DE CONSULTORIA
EMPRESARIAL



UNIFEOB

CENTRO UNIVERSITARIO DA FUNDACAO DE ENSINO
OCTAVIO BASTOS

ESCOLA DE NEGOCIOS

CIENCIAS CONTABEIS

PROJETO DE CONSULTORIA EMPRESARIAL
BRAINSTORMING EMPRESARIAL
POUSADA PARAISO

SAO JOAO DA BOA VISTA, SP

JUNHO 2023



UNIFEOB

CENTRO UNIVERSITARIO DA FUNDACAO DE ENSINO
OCTAVIO BASTOS

ESCOLA DE NEGOCIOS

CIENCIAS CONTABEIS

PROJETO DE CONSULTORIA EMPRESARIAL
BRAINSTORMING EMPRESARIAL
POUSADA PARAISO

MODULO DE GESTAQ ESTRATEGICA

Administragdo Estratégica e Compliance — Prof. José Marcio Carioca
Constituicdo de Empresas no Brasil — Prof. Marcelo Ferreira Siqueira
Gestao Estratégica de Tributos — Prof. Antonio Donizeti Fortes
Gestao Or¢amentaria — Prof. Rodrigo Simdo da Costa

Projeto de Gestao Estratégica — Prof'. Ana Carolina Maldonado Matos

Alunos:
Bruna Leticia Cordeiro, RA:23000096
Isadora Maiochi Bueno Rabelo, RA:23000101
Julia Ketlyn Gomes de Sousa, RA:23000921
Maria Clara da Silva Idesti, RA:23000311
Maria Jalia Cristino Alves, RA:23000182

SAO JOAO DA BOA VISTA, SP
JUNHO 2023



SUMARIO

1 INTRODUGAO
2 DESCRICAO DA EMPRESA
3.1 ADMINISTRACAO ESTRATEGICA E COMPLIANCE
3.1.1 METODOLOGIAS E FERRAMENTAS APLICADAS A GESTAO
3.2 CONSTITUICAO DE EMPRESAS NO BRASIL
3.2.1 NOCOES GERAIS DE DIREITO EMPRESARIAL
3.2.2 CANVAS
3.2.3 ANALISANDO A CONSTITUICAO DE UMA EMPRESA
3.3 GESTAO ESTRATEGICA DE TRIBUTOS
3.3.1 MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL (MEI)
3.3.2 SIMPLES NACIONAL
3.3.3 LUCRO PRESUMIDO
3.3.4 LUCRO REAL
3.3.5 PLANEJAMENTO TRIBUTARIO
3.4 GESTAO ORCAMENTARIA
3.4.1 ESTRUTURA DA DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO
3.42 ORCAMENTO DE VENDAS
3.43 ORCAMENTO DE COMPRAS
3.44 ORCAMENTO DE DESPESAS OPERACIONAIS
3.4.5 DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO ORCADA
3.5.1 DESENVOLVENDO IDEIAS
3.5.2 ESTUDANTES NA PRATICA
4 CONCLUSAO
REFERENCIAS
ANEXOS

N O a b

10

12
13
14
14
14
15
16
16
21
21
23
24
26
27
29
33
35
36
37



ISSN 1983-6767

1 INTRODUCAO

A Pousada Paraiso seréd criada com a principal ideia de atender a demanda do verao e
atrair turistas nas demais estagdes do ano, trazendo conforto e lazer para as familias, com a
intencdo de trazer valorizacao a cidade, aumentando o turismo local e suprir as necessidades
dos clientes, com valores atrativos.

Visa atender os desejos proporcionando aos consumidores uma experiéncia Unica e
completa, possui total estrutura para todas as familias, com a ideia de oferecer pacotes com
passeios turisticos, a mesma estara sempre buscando a sustentabilidade pelo equilibrio na
exploragdo dos recursos naturais e a preservacao do meio ambiente, entre os suprimentos das
necessidades humanas.

O objetivo principal da Pousada Paraiso se enquadra em demonstrar como foi aplicado
cada matéria e também mostrar que a empresa ¢ algo atrativo e lucrativo ao decorrer do ano.
Além disso, na parte pessoal, foi de extrema importancia pois foi demonstrado como criar
uma empresa do zero, e aprendendo o passo a passo para crid-la e ser bem sucedida.

Administragdo Estratégica e Compliance: Avaliar os riscos da empresa. Codigo de
conduta, que no caso seria a politica de dentro da empresa. Diversidade e inclusdo, trazendo
um ambiente positivo. Controles internos, que no caso seria o registro contabil da empresa.

A empresa serd registrada, para obter autenticidade e seguranga, patenteando o nosso
nome fantasia e garantir a eficcia dos atos, tudo incluido no contrato social. Obtendo a
Matriz Swot e o GAP, para identificar possiveis lacunas entre os clientes. A sociedade sera
limitada, por conter varios socios, sendo definido um dos como administrador para a
responsabilidade legal da empresa.

A gestdo estratégica de tributos da entidade sera o Lucro Presumido, com o pagamento
dos impostos obrigatérios, a sociedade sera limitada e o trabalho contera também explicacao
dos demais regimes e também PIS e COFINS.

Gestao Orcamentdria contém a estrutura da DRE, orcamento de vendas, compras,
despesas operacionais e por ultimo a demonstracdo do resultado do exercicio or¢ado, sera

utilizado com base nos or¢amentos, sempre prevendo os meses subsequentes.

2 DESCRICAO DA EMPRESA

A Pousada Paraiso inscrita no CNPJ 05.889.074/0001-10 sera situada na cidade de

Aguas de Lindoia-SP. A empresa estara inserida no ramo de lazer, oferecendo conforto,
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variedades de atividades para seus hospedes, como: piscina, area gourmet, quadra de beach
tennis, alimentagdo, bebidas inclusas, area de recreacdo, mesa de bilhar e mesa de ping pong ¢
também terd a opg¢do de pacotes durante a hospedagem, que inclui passeios turisticos,
gastrondmicos € ingressos para o parque aquatico.

A empresa constituida contém todos os alvards necessarios pedidos pela prefeitura
local, contendo fiscaliza¢ao do estabelecimento e seu principal intuito é gerar fins lucrativos.

A companhia ¢ optante pelo regime tributario Lucro Presumido, e sera constituida por
um administrador, sécios e funcionarios, os mesmos sdo treinados para oferecer um melhor
atendimento para seus clientes, o estabelecimento ¢ sustentado através de seus recursos.

Estard sempre disposta a prover todas as necessidades dos clientes, visando sempre a
melhoria e qualidade dos servigos, na pousada vocé encontra bem estar, tranquilidade e o
conforto que procura, pois como diz o autor americano Simon Sinek "Se vocé ndo entende de
pessoas, vocé ndo entende de negocios”™.

Podera ser visitada e avaliada para ser comprovado os servigos com direito a canais de

feedbacks para possiveis mudancas e melhorias.

3 PROJETO DE CONSULTORIA EMPRESARIAL

A constituicdo da empresa vai ser formada por um administrador, que o qual ird
organizar as finangas da empresa, com o principal intuito de lucros. A entidade vai ser inscrita
pelo CNPJ:05.889.074/0001-10, sendo o nome fantasia patenteado para obter exclusividade
no nome.

A empresa conta com o Modelo Misto que terd inovagdes e pregos acessiveis visando
sempre obter a eficiéncia para a satisfagdo do cliente, eficdcia nas agdes administrativas e
efetividade nos atos aplicados para obter os resultados visando sempre a visdo estratégica,
melhor na visdo do cliente.

A empresa optard pelo Lucro Presumido, que ¢ um regime tributario que utiliza uma
formula simplificada para o calculo do IRPJ e da CSLL. Nele, a Receita Federal presume que
um percentual de faturamento € lucro e faz o calculo do imposto em cima dessa margem, o
melhor Regime Tributario para a empresa sera o Lucro Presumido, pois a principal vantagem
esta no fato de cobrar os impostos em cima de uma presungao do faturamento e nao do lucro
real.

Sera feito um orcamento na empresa ao longo de um ano, usando o regime de

competéncia, garantindo sua estabilidade financeira, o orgamento auxiliara em cada passo que
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sera dado no caminho, visando sempre o equilibrio entre aquilo que seréd recebido e gastos,

com o objetivo sempre em viabilizar o crescimento.

3.1 ADMINISTRACAO ESTRATEGICA E COMPLIANCE

A empresa Pousada Paraiso sera situada em Aguas de Lindéia-SP. Com a necessidade
de atender a grande demanda e seus interesses, além disso traz a oportunidade de valorizacao
da cidade e empregabilidade.

Junto com um conjunto de mecanismos destinados a oferecer conforto e lazer, detectar
e remediar desvios de conduta com o propdsito de comover e manter uma cultura integra da
entidade, a mesma elaborada com o intuito de formalizar um posicionamento corporativo
perante os publicos de interesse, o primeiro contato de cliente e empresa ¢ o mais importante
para minimizar os riscos de desprazeres e conseguir aprovacao buscando melhorias,
balanceando valor e custo, uma combinagdo interessante para o cliente, focando nos 3 Es:
eficiéncia (otimizagdo de recursos), eficacia (independente dos recursos gastos alcancar os
resultados) e efetividade (alcangar os resultados otimizando os recursos). A empresa tem que
atrair para criar leads (quando a pessoa faz contato com a empresa o contato fica registrado e
gera um cadastro) ndo podendo ficar na dependéncia de indicacdes apenas. Além disso,a
empresa atuard em um ambiente concorrencial denominado de Mar Vermelho.

""A concorréncia frontal resulta somente em um oceano vermelho sangrento, a medida
que os rivais se debatem por lucros decrescentes’” Arthur A., T. et al. Administracao

estrategica. Disponivel em: Minha Biblioteca, (15th edi¢ao). Grupo A, 2008.

3.1.1 METODOLOGIAS E FERRAMENTAS APLICADAS A GESTAO

As metodologias que serdo utilizadas e aplicadas sao: MATRIZ SWOT, CANVAS,
DESIGN THINKING e o BSC. A MATRIZ SWOT ¢ uma 6tima ferramenta para aplicar, que
ajuda a ter uma andlise para manter uma empresa preparada para possiveis adversidades e
transformagoes, j& o CANVAS ¢é bom para que o modelo fique simples e possa sempre estar
mudando para a evolucao ser constante, com o DESIGN THINKING fica facil concluir que
produtos e servigos da empresa serdo mais certeiros em resolver as necessidades dos clientes,
e com a metodologia BSC permite estabelecer e seguir uma visdo clara de futuro.

MATRIZ SWOT ¢ um método de planejamento estratégico que engloba a analise de
cenarios para tomada de decisdes observando quatro fatores, sdo eles: forgas, oportunidades,

fraquezas € ameacas.
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O método CANVAS ¢ uma ferramenta para inovagdo de modelos de negocios, que
pode ser utilizada na criagdo de uma nova empresa ou em uma organizagdo, basta que seus
administradores estejam dispostos a pensar colaborativamente em buscas de novas solugdes
para os problemas. Com o Canvas, ¢ possivel criar desenhos, graficos, jogos, animacdes e
outras aplicacdes interativas em tempo real, ele utiliza JavaScript para controlar a
renderizagdo dos graficos na tela, o que significa que os desenvolvedores podem criar
contetido dindmico e interativo com facilidade.

O DESIGN THINKING significa ter empatia com o cliente, entender seus
sentimentos, comportamentos € com tudo, seus desejos, com isso ¢ possivel traduzir e
entender o que pode melhorar no atendimento com o cliente. A base das estratégias de
inovagdo em todo mundo ¢ o mindset + plano de acao, ¢ um pensamento corporativo, criativo
e projeta o que o ser humano precisa para suprir as necessidades.

BSC ¢ o alinhamento do planejamento estratégico com as agdes operacionais da
empresa, possibilitando que gestores e equipes trabalhem pensando no futuro a longo prazo,
atuando para concretizar agdes ou projetos que garantam um crescimento sélido as empresas.
Segundo Muller-Rotenberg, Christian "Aprenda rapidamente com os erros e estabelega uma
cultura de experimenta¢do na empresa. Assim como 0s sucessos, eles sdo oportunidades de

aprendizado”.

3.1.2 APLICANDO AS METODOLOGIAS E FERRAMENTAS

A empresa Pousada Paraiso conta com um protdtipo que € um software que organiza a
entrada e a saida de clientes, que serve para o melhor funcionamento e organizacao da
empresa, as expectativas ¢ que a empresa evolua no ramo de pousadas, agregando clientes. A
visdo estratégica para o BSC ¢ que atinja os clientes, para ser obtido sucesso financeiro, sendo
assim evoluir o processo interno e agregar aprendizado e crescimento para os colaboradores.

Figura 1: Matriz Swot



ISSN 1983-6767

FORCAS FRAQUEZAS

Localizado em uma cidade Falta de experiéncia
turistas
Paisagens Naturais Empresa recém lancada

Estrutura Interna

OPORTUNIDADES AMEACAS

Alta demanda no verdo Crise econdémica no pais
Possui espaco para eventos Alta concorréncia
Tendéncias Emergentes Baixa demanda no inverno

Fonte: propria
DESIGN THINKING

Entendimento (empatia): atender a demanda e prover as necessidades de quem

procura conforto e lazer.

Observacao (definicao): foi definido que a pousada serd constituida para atender a
grande demanda do verdao e também atrair turistas nas demais estagdes do ano, com a intengao
de trazer valorizagdo para a cidade suprindo as necessidades dos clientes.

Ideacao (ideias):

Pacotes de hospedagens;
Entretenimento (beach tennis);
Alimentagao inclusa;

Passeios turisticos.

Implementacdo: implementada na cidade de Aguas de Linddia-SP, podendo ser
visitada e avaliada para ser comprovado os servicos com direito a canais de feedbacks para
possiveis mudangas e melhorias.

BSC

Financeiro: Indice ¢ o lucro de 23%. trimestral;

Processos: Indice ter menos de 10% de desperdicio de comida na semana;
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e Clientes: Indice numero de reclamagio por semana 5%, aumento de cliente por meses 20%,
satisfacao 65%;

e Aprendizagem e Crescimento: indice de 20 horas semanais de treinamento.
3.1.3 COMPLIANCE NAS EMPRESA

Compliance nada mais ¢ do que estar em conformidade com as leis, padrdes éticos,
regulamentos internos e externos, a fungdo de compliance envolve a avaliagdo de que todas as
normas, procedimentos, controles e registros que compdem o ambiente de controles internos
estdo funcionando adequadamente para minimizar os riscos das atividades exercidas pelas

organizagdes. pilares

e Avaliacdo de Riscos: Porque ¢ nela que se conhece todos os riscos, potenciais e seus
impactos para que a organizagdo alcance seus objetivos, afinal, cada empresa estd sujeita a
problemas diferentes de acordo com seu tamanho, mercado de atuagdo e cultura
organizacional.

e (Cddigo de Conduta: Ele traz todas as politicas a serem adotadas na empresa, ndo apenas para
manter a conformidade com as leis, como também garantir uma cultura de integridade e
valorizacdo de comportamentos €ticos.

e Diversidade e Inclusdo: Uma forma tdo importante e capaz de transformar positivamente o
ambiente, pois ndo ha compliance sem respeito e igualdade.

e Controles Internos: Pois os proprios registros contdbeis e financeiros sdo usados para

transparecer a realidade do negocio.

3.2 CONSTITUICAO DE EMPRESAS NO BRASIL

A empresa sera com o intuito de fins lucrativos, realizando as atividades de forma
profissional e organizada.

Os fatores mercadoldgicos sdo possiveis para que se possa identificar as necessidades
dos consumidores e encontrar oportunidades de criar novas ideias no ramo da empresa para
obter destaque. A citacdo de Andrew Davis diretor e roteirista de cinema se comprova
“Contetido constroi relacionamentos. Relacionamentos sdo baseados em confianga. Confianca
gera receita”.

A ordem pratica tem como missdo oferecer estadias de conforto, lazer e tranquilidade,

com objetivos realistas e definidos de sempre visar o melhor para os clientes.
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3.2.1 NOCOES GERAIS DE DIREITO EMPRESARIAL

O Direito Empresarial ¢ uma area do Direito que trata das atividades empresariais e
comerciais, envolvendo as empresas, seus proprietarios, socios, acionistas e funcionarios, e
o objetivo principal do Direito Empresarial é regulamentar as relagdes comerciais, proteger os
interesses das empresas e garantir a livre concorréncia.

Além disso, o Direito Empresarial também pode incluir questdes relacionadas a
funcdes e aquisi¢des, recuperacdao judicial, faléncia e outras areas relacionadas a gestdo
empresarial, em resumo, o Direito Empresarial ¢ uma area complexa e em constante
evolugdo, que exige um conhecimento especializado para ajudar as empresas a navegar com

sucesso no ambiente comercial moderno.

Abaixo alguns fatores:

Empresa: Conjunto de fatores de producao administrado por um empresario, visando gerar
lucro com prestagdes de servigos ou bens.
Fatores de Producido: Terra (bens): inclui todos os recursos naturais usados na produgao,
como solo, agua etc. Capital ($$): ¢ o conjunto de recursos financeiros, fisicos e tecnologicos
utilizados na producdo de bens e servigos. Trabalho (mao de obra): se refere a forga de
trabalho humana envolvida na producao de bens e servigos. Isso inclui todas as habilidades,
conhecimentos e experiéncias dos trabalhadores.
Empresario: Quem atua profissionalmente com o registro, administrando os fatores

de producao ou uma atividade econdmica organizada.
Fatores Conjugados: Siao a combinacdo dos fatores de producdo mencionados
anteriormente: terra, trabalho, capital e empreendedorismo, quando esses fatores sdo
combinados de maneira adequada e eficiente, eles podem aumentar a produtividade e a

eficiéncia da producao de bens e servigos.

3.2.2 CANVAS

Com o Canvas, ¢ possivel criar desenhos, graficos, jogos, animagdes e outras
aplicagdes interativas em tempo real, ele utiliza JavaScript para controlar a renderizacao dos
graficos na tela, o que significa que os desenvolvedores podem criar contedo dinamico e
interativo com facilidade. O Canvas oferece uma ampla variedade de recursos, incluindo o

desenho de formas geométricas, a criacdo de gradientes e padrdes, a manipulacao de imagens

10
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e textos, e a animagdo de objetos em 2D e 3D. Ele ¢ amplamente utilizado em jogos online,
visualizacdo de dados, aplicagdes de realidade virtual e outras aplicagdes interativas na web.
Sendo assim auxilia de maneira eficaz na empresa, em resumo, o projeto Canvas pode ser
uma ferramenta util para aprimorar a experiéncia dos clientes e ajudar a pousada a se destacar
online, com a criagdo de mapas interativos, animacdes interativas, reservas online,
visualizacdo de fotos da pousada.

Figura 2: Canvas

FLUXO DE SEGMENTOS DE PRINCIPAIS

RECEITA CLIENTES RECURSOS

WValor por estadia Turistas Infraestrutura Espaco

Familias

Hospedagem Localizacdo Pessoal especializada

RELACAO COM OS

CLIENTES

Arrumagdo de quartos durante a estadia do hospede

Conferéncia pré check-in de quartos. Site internet
Transferéncia de héspedes de um quarto para outro. Telefone
Faxina (limpeza completa) de quarto entre reservas Balcio/ pessoalmente

Limpeza de corredores, recepgio e areas comuns.

Fonte: propria

3.2.3 ANALISANDO A CONSTITUICAO DE UMA EMPRESA

a) Localizada na Praca Paso Robles, 81, Aguas de Lindoia-SP, 13940-000. A empresa
necessita de Alvara da Vigilancia Sanitaria e Corpo de Bombeiros por conta do grande fluxo
de pessoas.

b) O custo de abertura da empresa ¢ de R$ 262.900,00 e de encerramento R$
180.000,00

¢) Grande fluxo na demanda de clientes porém muita concorréncia no mesmo ramo,

sendo uma area de grande competitividade.

11
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d) Carga tributaria: Com a carga tributaria escolhida, Lucro Presumido, serd pago os
seguintes impostos: ISS, IRPJ, CSLL, PIS E COFINS.

Trabalhista: os funcionario recebe de R$ 1.082,00 a R$ 2.200,00 e tem de custo total o
valor de R$ 1.428,24 a4 R$ 2.552,00

Fiscal: Com base nos impostos que sera pago o custo da didria para estadia ¢ de R
$400,00 e hospedagem R$ 1.100,00.

¢) Custo mensal de escritorio ¢ de R$5.400,00.

f) Serd uma empresa comercial e o perimetro serd de 30 mil metros quadrados.

g)Localizagdio Adequada: Sim, Praca Paso Robles, 81, Aguas de Lind6ia-SP,
13940-000.

h) Exigéncias da Vigilancia Sanitaria; Reservatorio de agua adequado nao podendo ter
rachaduras ou emendas e andlise da 4gua.

Ventilagao e iluminagao.

Armazenamento de produtos.

Limpeza e higiene do ambiente adequado.

i) Outras Licencas de Funcionamento: Regulamento Técnico de boas praticas para
Servigos de Alimentagdo, ABIH - Associacdo Brasileira das Industrias Hoteleiras, Corpo de
Bombeiros Vistorias e observancia as normas de seguranga, Licenga Ambiental - Orgios
municipais ou estaduais de meio ambiente, Licenca Sanitiria — Secretaria Municipal de
Vigilancia Sanitaria, Cadastur — Ministério do Turismo.

j) Se ja existe outra empresa do mesmo ramo naquele local ? Sim, porém pretende-se

ser uma boa concorréncia a altura e trazer varios diferenciais das outras pousadas.

3.3 GESTAO ESTRATEGICA DE TRIBUTOS

A estrutura tributaria brasileira vem se tornando cada vez mais complicada, com
inimeras formas de tributacdo (impostos sobre a renda, sobre o valor adicionado, sobre o
patriménio, além de taxas de servigos, contribui¢des parafiscais, adicionais sobre tarifas etc),
torna absolutamente complexa a fiscalizagdo da cobranga desses tributos.

No caso das pousadas, a carga tributaria pode variar de acordo com o volume de
vendas, o tipo de atividade desenvolvida e as caracteristicas operacionais do empreendimento.

O melhor Regime Tributério para a nossa empresa ¢ o Lucro Presumido, em resumo, o

cenario tributdrio no Brasil ¢ bastante desafiador para as empresas, devido a complexidade e

12
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elevada carga tributaria, a discussdo sobre a necessidade de reforma tributaria ¢ importante e

pode trazer mudangas significativas para o ambiente de negocios no pais.

3.3.1 MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL (MEI)

MEI ¢ a sigla para microempreendedor Individual, uma categoria juridica criada no
Brasil em 2009 para formalizar e simplificar os pequenos negocios que faturam até
R$81.000,00 por ano.

O MEI tem como beneficio emissdo de nota fiscal, aposentadoria, licengca maternidade
etc, podendo contratar um funciondrio. Sua tributagdo ¢ simplificada e com impostos fixos,

que variam conforme sua atividade.

3.3.2 SIMPLES NACIONAL

O Simples Nacional ¢ um regime tributario simplificado e unificado criado para micro
e pequenas empresas, para facilitar o pagamento de impostos e reduzir a carga tributaria
dessas empresas. As aliquotas do Simples Nacional sdo menores do que as do regime normal
de tributacdo, para se enquadrar no Simples as empresas devem ter um faturamento anual de
até 4,8 milhdes.

Vantagens: Simplificacdo tributdria, reducdo de carga tributaria, facilidade na abertura e
encerramento de empresas.

Desvantagens: Restricdes ao faturamento, limitagdo de atividades e restrigdes ao acesso a
crédito.

O calculo do Simples Nacional ¢ feito de acordo com a atividade da empresa e a sua
receita bruta anual. A aliquota varia de acordo com a faixa de faturamento em que a empresa
se enquadra, sendo que quanto maior o faturamento, maior a aliquota.

Para calcular o valor a ser pago, ¢ preciso considerar o faturamento bruto do periodo
de apuragdo (que pode ser mensal ou trimestral), aplicando a aliquota correspondente, além
disso, € preciso considerar algumas deducdes como o valor do ICMS e do ISS.

FORMULA PARA O CALCULO DO SIMPLES
[(RBT12xALIQ) - PD] / RBT12
RBT12: Receita Bruta acumulada nos 12 meses anteriores ao atual.
ALIQ: Aliquota nominal encontrada na tabela.

PD: Parcela a deduzir encontrada na tabela.

3.3.3 LUCRO PRESUMIDO

13
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O Lucro Presumido ¢ um regime tributario opcional, permite a apuragdo simplificada do IRPJ
(Imposto De Renda Pessoa Juridica) e da CSLL (Contribui¢ao Social sobre o Lucro Liquido),
nele a receita federal presume que um percentual de faturamento ¢ lucro e faz o calculo do

imposto em cima dessa margem, o faturamento anual deve ser de até R$ 78 milhoes.

O sistema utilizado para presumir o lucro da pessoa juridica a partir de sua receita
bruta e outras receitas sujeitas a tributacdo em termos gerais, trata-se de um lucro fixado a

partir de percentuais padrdes aplicados sobre a receita bruta.

3.34 LUCRO REAL

O Lucro Real é um regime tributario obrigatorio para as empresas que faturam acima
de R$78 milhdes por ano. Nesse regime, o Imposto De Renda Pessoa Juridica (IRPJ) e a
Contribui¢do Social Sobre o Lucro Liquido (CSLL), sdo calculados com base no lucro real da
empresa, ou seja, levando em conta todas as receitas e despesas efetivamente realizadas no
periodo, contabilizando todas as suas receitas.

E indicado para empresas com margens de lucro baixas ou instaveis, com despesas
elevadas ou que atuam em setores regulados. Porém, sua apuracdo ¢ mais complexa do que no

Lucro Presumido.

COMO CALCULAR O LUCRO REAL
RECEITA - DESPESAS = LUCRO REAL

3.3.5 PLANEJAMENTO TRIBUTARIO

O conceito de planejamento tributario € o conjunto de estratégias e medidas adotadas
pelas empresas, para reduzir a carga tributdria e aumentar a eficiéncia fiscal de suas
operacdes, ele deve ser estruturado preferencialmente, por contadores que avaliam as
caracteristicas do negocio e utilizam essa analise para orientar as decisdes que dizem respeito
aos tributos e impostos.

Para a empresa Pousada Paraiso o melhor regime tributédrio ¢ o Lucro Presumido, que
por meio dos calculos ¢ possivel comprovar essa afirmacdo, segue abaixo os célculos de
simples nacional, lucro presumido e lucro real, assim respectivamente:

Figura 3: 1° trimestre- simples nacional
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1° Trimestre - Simples Nacional

[(R$3.014.002,00%21%) - R$125.640.,00] / R$3.014.002,00

[R$632.940,42-R$125.640,00] / R$3.014.002,00

R$507.300,42/R$3.014.002,00

RS 0.1683 - RS$0,1683*100

16.83%

R$1.116.724,00%16,83%

RS$ 187.944.65

Fonte: prépria

Figura 4: 2° trimestre- simples nacional

2° Trimestre - Simples Nacional

[(R$3.014.002,00%21%0) - R$125.640,00] / R$3.014.002,00

[R$632.940,42-R$125.640,00] / R$3.014.002,00

R$507.300,42/R$3.014.002,00

R$0,1683 - RS0,1683*100

16,83%

R$618.160,00%16,83%

R$ 104.036,32

Fonte: propria

Figura 5: 3° trimestre- simples nacional
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3° Trimestre - Simples Nacional

[(R$3.014.002,00%21%) - R$125.640,00] / R$3.014.002,00

[R$632.940,42-R$125.640,00] / R$3.014.002,00

R$507.300,42/R$3.014.002,00

R$0,1683 - RS$0,1683*100

16.83%

R$582.265,0016,83%

RS$ 97.995.20

Fonte: propria

Figura 6: 4° trimestre- simples nacional

4° Trimestre - Simples Nacional

[(R$3.014.002,00%21%) - R$125.640,00] / R$3.014.002,00

[R$632.940,42-R$125.640,00] / R$3.014.002,00

R$507.300,42/R$3.014.002,00

R$0,1683 - R$0,1683*100

16,83%

R$696.853,00%16,83%

RS 117.280,36

Fonte: propria
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Total anual simples nacional: R$ 507.256,53

Figura 7: receita 1° trimestre- lucro presumido

Receita 1° Trimestre - R$1.116.724,00

Tributacio: Luero Presumido

Presuncao: 32% | CSLL: 9% RS 32.161.65
Presuncao: 32% | IRPJ: 15% RS 53.602,75
Adicional IRPJ: 10%% RS 29.735,17
Resultado RS 115.499,57
PIS/COFINS RS 40.760,63

Total R$ 156.260,20

Fonte: propria

Figura 8: receita 2° trimestre - lucro presumido

Receita 2° Trimestre - R$618.160,00

Tributaciao: Lucro Presumido

Presuncao: 32% | CSLL: 9% RS 17.803.01
Presuncao: 32% | IRPJ: 15% RS 29.671.68
Adicional IRPJ: 10% RS 13.781,10
Resultado RS 61.255,79
PIS/COFINS RS 22.562.84

Total RS 83.818.63

Fonte: propria

Figura 9: receita 3° trimestre- lucro presumido
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Receita 3° Trimestre - R$582.265,00

Tributaciao: Lucro Presumido

Presuncéo: 32% | CSLL: 9% RS$ 16.769,23
Presuncao: 32% | IRPJ: 15% RS$ 27.948.72
Adicional IRPJ: 10% RS$ 12.632.48
Resultado R$ 57.350.43
PIS/COFINS RS 21.252.67

Total R$ 78.603.10

Fonte: propria

Figura 10: receita 4° trimestre - lucro presumido

Receita 4° Trimestre - R$696.853,00

Tributacao: Lucro Presumido

Presuncao: 32% | CSLL: 9% RS 20.069.,37
Presuncio: 32% | IRPJ: 15% RS 33.448.94
Adicional IRPJ: 10%0 RS 16.299.29
Resultado RS 69.817,60
PIS/COFINS RS 25.435,13

Total RS 95.252.73

Fonte: propria
Total anual lucro presumido: R$413.934,66

Figura 11: receita anual - lucro real
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Receita Anual 2022 - R$3.014.002,00

Tributacao: Lucro Real

CSLL: 9% RS 271.260,18

IRPJ: 15% RS 452.100,30

Adicional IRPJ: 10% R$ 277.400,20
Resultado RS 1.000.760,68

PIS/COFINS RS 121.919,81
Total RS 1.122.680,49

Fonte: propria

Total anual lucro real: R$1.122.680,49

3.4 GESTAO ORCAMENTARIA

A gestdo orcamentaria ¢ o desenvolvimento de um plano financeiro estratégico para um
determinado periodo, costuma ser feito em relacdo ao ano seguinte, listando as despesas e
receitas esperadas. Ou seja, trata-se da distribuicdo e previsdo dos recursos que serdo
empregados pela empresa, em suas diversas areas e projetos.

O processo basico de gestao orgamentaria envolve listar os custos fixos e variaveis da
empresa em uma base mensal e em seguida, decidir sobre as metas. O processo ¢ feito
normalmente uma vez no ano geralmente no inicio de um novo ano ou, no final daquele que o
antecede

De acordo com GIACOMONI (2018, p.x), “o processo or¢gamentario resulta quando os

componentes do sistema or¢gamentario estdo postos em funcionamento” .

3.4.1 ESTRUTURA DA DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO
EXERCICIO

Segundo MARION (2022) “"A DRE pode ser simples para micro ou pequenas
empresas que nao requeiram dados pormenorizados para a tomada de decisdao”’

O objetivo da DRE ¢ demonstrar a satide da empresa, como ela esta se saindo, ¢ um
relatorio contabil que evidencia se as opera¢des de uma empresa estdo gerando lucro ou

prejuizo, considerando um determinado periodo de tempo. A demonstragcdo do resultado do
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exercicio or¢ado ¢ uma proje¢do da DRE, no entanto enquanto uma faz o planejamento do
que podera acontecer a outra ¢ realizada, mostra o que aconteceu. A DRE orcada da empresa

Pousada Paraiso, foi montada dessa maneira de acordo com as necessidades da empresa:

RECEITA OPERACIONAL

Receita Bruta de Vendas ¢ Servigos

Prestacao de Servigos

Servicos de Mercado Interno

Prestagdo de Servigos a Vista

(-) DEDUCOES DA RECEITA BRUTA

(-) Impostos Incidentes S/Vendas e Servigos

(-) ISS

(-) CSLL Sobre Lucro Presumido

(-) IRPJ Sobre Lucro Presumido

(-) PIS

(-) COFINS

(=) RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA

(-) CUSTO DOS PRODUTOS/MERCADORIAS/SERVICOS
(-) Alugueis e Condominios

(=) LUCRO/(PREJUIZO) OPERACIONAL BRUTO
(+/-) DESPESAS OPERACIONAIS

Despesas Administrativas

Despesas com Pessoal

Utilidades e Servigos

Despesas Gerais

Despesas Tributérias

Contribui¢des Impostos e Taxas

(=) LUCRO/(PREJUIZO) LIQUIDO DAS OPERACOES
RESULTADO ANTES DA CS E IR

(=) LUCRO/(PREJUIZ0) LIQUIDO DO EXERCICIO

3.4.2 ORCAMENTO DE VENDAS
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Souza, Acilon Batista,2014 “’A fung¢ao principal do orcamento de vendas ¢ estimar o
nivel de atividades futuras da empresa. Todos os demais or¢camentos s3o elaborados a partir e
em fun¢ao do or¢amento de vendas™.

Orcamento de vendas mensal; o orcamento da empresa varia de acordo com a época
de temporada, por conta da entidade ser uma pousada ndo ¢ em todas as estagdes que tem
clientes, porém pode variar de R$ 169.691,00 até de R$ 526.960,00

Utilizado para fazer a previsao de quanto a empresa ira faturar em um determinado
periodo (anual, trimestral etc), utilizando de base o fluxo de clientes que mensalmente se
hospedam na Pousada, cada més varia pois nem sempre tera a mesma quantidade, os critérios
utilizados foram as estagcdes do ano (época de temporada) e também feriados prolongados.

Foi feita uma tabela, que contém todas as informagdes necessarias e os embasamentos
utilizados para a formacdo da mesma, considerando 20 quartos: 10 para estadia e 10 para

hospedagem.

Figura 12: or¢camento de vendas

PRODUTOS QUANTIDADE DE QUANTIDADE DE SEMANAS QUANTIDADE DE

(SERVICOS) PESSOAS QUARTOS DIAS OCUPADOS OCUPADAS SERVICOS VLR. UNITARIO VLR. TOTAL
RO 10 25 250 900 225.000
HOSPEDAGEM
(PACOTE ANO 10 4 40 6.299  251.960

NOVO)
ENTRETERIMENTO
(SEGUNDA A 250 - - - 250 200 50.000
SABADO)
TOTAL 540 526.960
389.774 199.990 203.485 195.588 219.087

o | oo stentro | Ouubro | Nowembr | Dby

199.088 180.290 202.887 261.182 169.691 265.980

Fonte: propria
Estadia (1 dia incluso: alimentagdo e piscina): baseando em 30 dias do més de janeiro,
25 estariam todos os quartos ocupados sendo 250 servigcos prestados multiplicado pelo valor

da mesma (R$900,00) totalizando R$225.000,00.
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Hospedagem (5 dias incluso: alimentagdo, piscina, passeio turistico e beach tennis ):
baseado em 5 semanas no més, 4 semanas estaria todos os quartos ocupados sendo 40
servicos prestados multiplicado pelo valor da mesma (R$6.299,00) totalizando R$251.960,00.

Entretenimento (beach tennis): plano por fora que as pessoas nao se hospedam mas
pagam para terem aulas de beach tennis, calculando que no més 250 pessoas frequentaram
pagando a mensalidade de R$200,00 totalizando R$50.000,00.

Total de R$526.960,00 no més de janeiro, nos proximos meses segue O mesmo

raciocinio com as variagdes por conta das épocas do ano.

3.4.3 ORCAMENTO DE COMPRAS

O orcamento de compras ¢ um tipo de orcamento que limita a quantidade de
matéria-prima que uma empresa adquire e seu objetivo € otimizar recursos e controlar as
vendas e o estoque.

Orgamento de compras mensal; o orgamento de compras ¢ relativamente médio, pois a
pousada ndo hd muito o que comprar além de alimentos e servigos terceirizados para a
manuten¢do da mesma. Porém pode variar de R$ 100.000,00 até R$ 170.000,00.

MASAKAZU (2017)"’0O or¢amento de producdo tem a finalidade de projetar a
quantidade e o custo de producdo, bem como apurar o custo de venda por meio da
movimentag¢do de estoques’”.

No caso da Pousada Paraiso, que ¢ uma empresa prestadora de servicos, ela ndo tem
custo com matéria-prima ou estoques e sim com cada servigo que presta.

Foi feito duas tabelas onde mostra quais gastos a Pousada tem e qual o valor do custo,
segue tabelas abaixo em reais:

Figura 13: custos
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Sl Manutengao
Aluguel
ALIMENTAGAD 300 - -
TURISMO 700 - -
BEACH TENIS 50 80.000 350
PISCINA 50 15.000 400
ALUGUEL 23.000

Fonte: prépria

Os custos que temos dentro da nossa pousada sdo R$300,00 de alimentagdo por
pessoa, R$700,00 de turismo por pessoa.

O beach ténis tem um gasto de R$50,00 por pessoa, que foi investido nele R$80.000
mil para a constru¢do da quadra, ¢ tera um custo de R$350,00 por més para manutengdes. Ja
a piscina havera um gasto também de R$50,00 por pessoa, nela foi investido R$15.000 mil
para fazer uma reforma e deixa-la mais agradavel, e tera um custo de R$400,00 por més para
fazer manutengdes e deixar sempre impecavel para os hospedes.

E como foi decidido alugar o estabelecimento, todo més tera um valor de R$23.000

mil a ser pago de aluguel.

Figura 14: or¢camento de compras

QUANTIDADE QUANTIDADE

VALOR CUSTO TOTAL
SERVICOS DIAS
ESTADIA (SEM
250 1 350 87.500
TURISMO)
HOSPEDAGEM
{PACOTE ANO 40 5 1.100 220.000
NOVO)
ENTRETERIMENTO
(SEGUNDA A 250 1 50 12.500
SABADO)
TOTAL 320.000
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224500 101.750 118.500 106.000 118.200
107.500 93.950 111.750 149700 86.500 157 500

Fonte: prépria

A estadia é somente uma pessoa durante 1 dia. No més de janeiro teve a quantidade
total de 250 servigos de estadia e nela estd incluso para o hospede a alimentagdo que tem o
custo de R$300,00 e a piscina no valor de R$50,00 com o valor de R$ 350,00 por pessoa,
totalizando R$87.500 no més. Logo depois na tabela tem hospedagem, que € para cinco
pessoas durante 5 dias e no més de Janeiro teve a quantidade de 40 servigos, e esta incluso o
pacote completo que contém a alimentagdo R$300,00 turismo R$700,00 beach ténis R$50,00
e a piscina R$50,00 com o valor total de R$1100,00 por pessoa, sendo R$220.000 no més. E
por ultimo tem o entretenimento que ¢ de segunda a sabado e esta incluso somente o beach
ténis, com a quantidade de 250 servigos durante o0 més de Janeiro e o valor de R$50,00 por

pessoa, totalizando R$12.500 no més, os proximos meses seguem 0 mesmo raciocinio.

3.44 ORCAMENTO DE DESPESAS OPERACIONAIS

MASAKAZU (2017) O or¢camento de despesas consolida as despesas de todas as
areas: comercial, administrativa e, inclusive, industrial”.

Orcamento de despesas operacionais mensais: o or¢amento de despesas operacionais
normalmente sdo fixos, pois tem a limpeza da area externa e interna, manutengao de piscina e
também dos quartos, para o bom funcionamento da Pousada, porém pode variar de R$
93.950,00 até R$320.000,00.

O orcamento de despesas operacionais deve ser composto pelo or¢amento das
despesas administrativas, orcamento de despesas com vendas, orcamento das despesas
tributarias e pelo orcamento das despesas financeiras. A Contabilidade ¢ o instrumento que
fornece o maximo de informagdes uteis para a tomada de decisdes dentro e fora da empresa.
Marion, José C. Contabilidade Basica. Disponivel em: Minha Biblioteca, (13th edicdo).
Grupo GEN, 2022.

O orcamento de despesas nada mais ¢ do que as despesas da empresa tabeladas,

demonstrando o tanto que foi gasto durante aquele periodo, segue abaixo a tabela de
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orcamento de despesas que conterd: utilidades e servigos, despesas administrativas, despesas
com o pessoal e as despesas tributarias:

Figura 15: or¢camento de despesas operacionais

UTILIDADES E SERVICOS 3.041 3.040 3.044 2.812 2.810 2.815
DESPESAS ADMINISTRATIVAS  37.436 37.432 37.441 33.315 33.312 33.319
DESPESAS COM O PESSOAL 25.031 25.030 25.032 25.274 25.276 25.273

DESPESAS TRIBUTARIAS 3.102
UTILIDADES E SERVICOS 2.808 2.812 2.813 3.044 3.047 3.042

DESPESAS ADMINISTRATIVAS  33.592 33.591 33.595 39.397 39.396 39.399
DESPESAS COM O PESSOAL 25.274 25.276 25.273 30.115 30.110 30.120

DESPESAS TRIBUTARIAS

Fonte: propria

Com a analise do grafico, podemos perceber que a Pousada Paraiso contém, utilidades e
servigos: despesas ordindrias, dgua, energia, internet. Despesas administrativas: despesas
variaveis, fixas e com o pessoal. Despesas com o pessoal: salario, 13 salario, FGTS, também
ha as despesas tributdrias, que s6 ocorrem no més de janeiro, pois € quando ¢ efetuado o

pagamento do IPTU da pousada.

3.4.5 DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCiCIO ORCADA

A Demonstragdo do Resultado do Exercicio usada para analisar a satide da empresa,
para chegar como estdo os indicadores financeiros e quando necessario modificar a
administracdo da empresa. “A DRE ¢ a demonstragdo contabil que tem por objetivo
evidenciar a situacdo economica da entidade, isto ¢, apuragdo do lucro ou prejuizo”. Ferrari
(2005, p.550)

A demonstragdo do resultado do exército or¢ada DRE da empresa Pousada Paraiso,
consta todas as receitas, despesas lucros e prejuizos, para detectar a satide da empresa, segue
abaixo a DRE:

Figura 16: demonstracgao do resultado do exercicio or¢cado
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Receita Operacional

R$ 1.116.724,00

R$ 618.160,00

RS 582.265,00

R$ 696.853,00

() Deduc&es da Receita Bruta RS 184.177,53 | R$ 99.272,84 | R$93.159,30 | RS 112.673,46
(=) Receita Operacional Liquida RS$ 932.546,47 |RS 518.887,16 RS 489.105,71 |RS 584.179,55
(-) Custo RS 69.000,00 | R$ 69.000,00 | RS 69.000,00 | R$ 69.000,00
(=) Lucro/(Prejuizo) Operacional Bruto RS 863.546,47 |RS 449.887,16 | RS 420.105,71|RS 515.179,55
(+/-) Despesas Operacionais RS 115.411,64 | RS 99.946,66 |RS 100.778,65|RS 118.192,35
Despesas Administrativas RS 112.309,64 | R$99.946,66 |RS 100.778,65| RS 118.192,35
Despesas com Pessoal RS 75.093,64 | RS 75.823,66 | R575.823,65 | RS 90.345,35
Utilidades e Servicos R$9.12500 | R$8.437,00 | RS$8.433,00 | RS$9.133,00
Despesas Gerais RS 28.091,00 RS 15.686,00 | RS 16.522,00 | RS 18.714,00
Despesas Tributarias RS 3.102,00 - - -

(=)Lucro/(Prejuizo) Liquido das Operacdes

R$ 817.134,83

RS 418.940,50

RS 388.327,06

RS 465.987,20

Resultado Antesda CSe IR

RS 817.134,83

RS 418.940,50

RS 388.327,06

RS 465.987,20

(=)Lucro/(Prejuizo) Liquido do Exercicio

R$ 817.134,83

R$ 418.940,50

RS 388.327,06

R$ 465.987,20

Fonte: propria

Como mostrado na tabela acima a DRE da empresa Pousada Paraiso,

foi feita

trimestralmente. O primeiro trimestre obteve o lucro de R$ 817.134,83 o mais lucrativo do
ano, por conta de ser época de temporada, j& os meses subsequentes houve menos por conta
do inverno, ndo sendo algo atrativo, ja no 4° trimestre houve um aumento expressivo R$
465.987,20 por conta das férias do final de ano.

A empresa Pousada Paraiso ¢ considerada um empreendimento vidvel para a

sociedade, tendo lucro o ano todo até mesmo na baixa temporada.

35 CONTEUDO DA
DESENVOLVENDO IDEIAS

FORMACAO PARA A VIDA:

Esse trabalho foi extremamente importante e agregou muito conhecimento, adquire
uma nova visdo de negécio, e também conseguimos aprender o passo a passo de como criar
uma empresa do zero, consolidamos uma base solida que levaremos para o resto de nossas
vidas.

Foi desenvolvido diversas ideias, sempre visando uma empresa de sucesso com
sustentabilidade, agregando a nossa entidade todas as ideias formadas durante o projeto, com
base no aprendizado em aula.

Além disso, tras grande utilidade para a sociedade, em especial o municipio que o qual
iremos exercer nosso trabalho, pois assim a empresa criada visa trazendo lazer e elevando a

economia do municipio.

3.5.1 DESENVOLVENDO IDEIAS
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° IDEIAS E OPORTUNIDADES

E necessario sempre ouvir e compreender todas as ideias, pensamentos e propostas de
cada pessoa de uma equipe, e ficar atento a oportunidades que passam em suas vidas e muita
das vezes despercebidas. Afinal, com essas ideias e oportunidades ¢ possivel transformar em
grandes propositos, e pode também ser o primeiro passo de uma importante iniciativa, de uma
jornada empreendedora ou de uma transformagao muito significativa.

O primeiro passo para entender o que sdo essas ideias ¢ o pensamento, uma opiniao
que vocé tenha em um determinado assunto, uma crenga e até o plano de futuro. Ja a
oportunidade nao estd somente nos pensamentos, ela também estd presente na vida real, em
momentos oportunos, em circunstancias que ajuda na realizacdo de planos, em ocasides ou
situagdes que tragam vantagens. Com isso, percebe-se que a principal diferenga entre uma
ideia ou oportunidade ¢ que as ideias surgem nos pensamentos € imaginacdo, ja a
oportunidade envolve situagdes do mundo, que sdo externas aos pensamentos.

As vezes, uma ideia pode virar uma 6tima oportunidade e é nesse momento que elas se
conectam, se a ideia que vocé teve fizer sentido dentro do cenario que vocé precisa, ela pode
sim ser transformada em uma oportunidade, e com isso, para virar realidade so € preciso que
ocorra uma agdo, mesmo com essas agoes, colocando as ideias em pratica, ndo ¢ uma certeza
de que vocé sentird uma realizagdo pessoal. Uma forma de vocé buscar essa satisfagdo, ¢
descobrir, principalmente seu proposito, suas motivagdes, desejos e buscar compreender quais
os melhores caminhos a seguir para a constru¢do de um futuro desejado e ter cada vez mais
realizacdes na sua vida.

Pessoas criativas e que gostam de inovar, costuma estar mais abertas a identificar as
oportunidades porque dao mais solu¢do as suas ideias, elas tendem a identificar com
facilidade quando uma ideia ¢, também, uma oportunidade, pois tem conhecimentos das
necessidades e da realidade, buscam a melhoria ou algo diferente, tem autoconhecimento, tem
aten¢dao no mundo ¢ no entorno. Uma boa ideia tem caracteristicas como: ser util, trazer um
beneficio, mudar sua vida e de outras pessoas de forma positiva, para que essa ideia seja uma
boa oportunidade, passa a ser importante que seja algo necessario, desejado, positivo e que
traga vantagem, por isso, ¢ importante sempre estar atento aos detalhes.

Abracar suas ideias pode ser algo que dé medo e seja desafiador, mas ¢ uma acao que
pode te levar cada vez mais alto, porém, ndo ¢ tdo simples quanto aparenta. Além de valorizar

suas ideias, ¢ preciso analisa-las e focar nas que sdo boas e trazem grandes oportunidades.
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. EQUIPE

Em varios momentos da vida, ¢ necessario pedir ajuda para as pessoas, seja para os
seus pais, para um professor, um amigo, vizinhos etc. Pois, nem sempre da para realizar todas
vontades ou desejos sozinhos, algumas pessoas até tentam ser mais independentes, mas nem
sempre conseguem € com isso veem que quando o caminho ¢ compartilhado a jornada fica
mais facil.

Além disso, ¢ preciso estar cercado de pessoas que confiam e acreditam no seu
potencial, e que queiram participar desse caminho com vocé€, com o mesmo propodsito de
atingir o sucesso juntos. Essas pessoas podem ser seus pais, amigos, parceiros ou até mesmo
colegas de trabalho ou faculdade, isso ¢ o de menos, o que realmente importa € que vocé
entenda que € necessario contar com a ajuda e o apoio de outras pessoas, € essa parceria o
ajudara muito para seu futuro.

Para a formagdo de uma equipe é facil, requer um envolvimento, colaboragao,
engajamento, interesse dessas pessoas € também ¢ preciso saber quais sao os valores
fundamentais para vocé, ndo que vocé precise se aliar exatamente a pessoas iguais a voce,
mas sim ¢ importante que vocé se junte a pessoas que complete suas ideias, os valores sao
importantes para que consigam trabalhar com respeito e bem em conjunto. Quando isso nao
acontece, geralmente a entrega de um trabalho ou o que for que precisam fazer, nao sai como
esperado, pois com isso, acaba resultando em um projeto no qual cada um faz uma parte e a
entrega final ¢ apenas a unido dessas partes, que no final pode ser questionado e nem todos
saberiam responder. J4 quando o trabalho é construido por todos juntos, o resultado é ainda
melhor, mesmo que cada membro tenha sua parte especifica para cumprir, todos seguem um
s6 caminho ¢ o final ¢ ainda mais perfeito.

Antes de montar uma equipe ¢ preciso identificar quais aspectos precisam ser
buscados em cada um dos membros que fardo parte desse grupo, com isso significa que a
equipe tera membros com caracteristicas proprias que fluem e somam para um bom resultado.
Quando a equipe ¢ formada, as pessoas passam a se desenvolver de forma conjunta, a
compartilhar desejos, ideias, planos, bem como a trocar conhecimentos. Quanto mais for a
unido dos membros da equipe, melhor serdo as trocas que essas pessoas terdo ao longo do
tempo.

Ter ao longo da vida com quem contar e receber apoio, torna a vida mais eficaz, leve e
facil. Ao entender isso, percebe-se 0 quanto ¢ importante a ajuda e apoio com as pessoas € 0

quanto pode impactar de forma positiva na vida do outro.
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° FATORES-CHAVE DE SUCESSO PARA O DESENVOLVIMENTO DAS
IDEIAS

No mundo de hoje existem varios fatores que podem contribuir com o sucesso de uma
ideia. Para realizar qualquer coisa que seja na vida vocé precisa: comegar, querer realizar,
saber 0 que e como vai fazer, para no final sair como planejado. As competéncias funcionam
dessa forma, elas sao um conjunto dos seus conhecimentos, habilidades e suas agoes.

Existe um ponto importante que ¢ a movimenta¢do das competéncias para que vocé
tenha realizagdes, essa movimentagdo seria o agir, ou seja, concluir o que deseja. Entdo, para
que uma competéncia realmente exista, ela precisa ser colocada em pratica. As competéncias
sdo importantes para que voc€ consiga realizar e aplicar as ideias que tiver. E talvez nem
sempre algumas competéncias estardo formadas e voce terd que desenvolveé-las, fazendo uma
autoanalise delas, para identificar o que precisa ser desenvolvido, também ¢é possivel contar
com uma equipe ou até mesmo seus parceiros para complementar as competéncias que vocé
nao possui ou até mesmo reforcar outras que sao necessarias.

Mesmo que vocé€ pense muito, planeje, se desenvolva, identifique as oportunidades,
esteja com as pessoas mais indicadas, criativas e inteligentes suas ideias podem fracassar, e
isso ndo pode ser visto de forma negativa, o fracasso tem que ser visto de forma positiva, pois
¢ possivel recomecar e aprender com os erros. Aprendizados obtidos pelo fracasso permite
que se tenha mais autoconhecimento, que conhega mais o mundo e sobre as outras pessoas,
também reconhecer onde estdo as falhas e os problemas, para tentar fazer diferente.

Com todas as ideias e competéncias, também ¢ necessario ter um olhar atento para o
todo, essa visdo ¢ chamada de visdo sistémica. Com isso vocé conseguird analisar nao so as
ideias, mas sim como ela serd aplicada, se trara vantagens ou desvantagens, ou seja,
identificar tudo que envolve a realizacdo daquela ideia. Entdo, mesmo que essa ideia seja uma
boa oportunidade para vocé, se ela for prejudicial de algum jeito, vocé terd que pensar
novamente.

Por mais que as pessoas tenham ideias 6timas e criativas, se ndo possuirem algumas
caracteristicas empreendedoras, pode ser que nunca saiam do lugar. Essas caracteristicas
empreendedoras sdo perceptiveis em pessoas que de alguma forma tem uma iniciativa, tentam
realizar, tem comprometimento, persisténcia etc. Perceba que pessoas com essas
caracteristicas, que tem uma iniciativa, tem muito mais chances de estar mais proxima do

sucesso ou de realizagdes do que aquela que desiste ou espera alguém falar para agir. O
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comprometimento precisa ter responsabilidade com seus projetos e com sua equipe, € preciso
ter um envolvimento real e verdadeiro.

Com isso, para que uma ideia seja realizada, ¢ preciso a unido de diversos fatores, os
que podemos chamar de fatores-chave para o sucesso. Aprender com os erros, ter pessoas
certas ao lado, visdo sist€émica, compreender as competéncias proprias e necessarias, tudo isso

sera fundamental para o desenvolvimento de ideias bem-sucedidas.
° DEFININDO UMA IDEIA EMPREENDEDORA

Ao longo da vida as pessoas tém varias ideias com grande potencial, € preciso s6 identificar se
pode ser uma ideia empreendedora. Para essa identificagdo, ¢ possivel contar com apoio de
alguns instrumentos voltados ao planejamento. Um desses instrumentos ¢ o Modelo Projeto
Canvas que ¢ uma ferramenta indicada para apoiar na valida¢do de ideias, mudangas, para o
planejamento de novos empreendimentos etc. Canvas significa uma tela em branco, essa
abordagem surge de um quadro branco, dividido em nove blocos que sdo preenchidos com:
segmento de clientes, proposta de valor, canais, relacionamento com clientes, receitas ou fonte
de renda, estrutura de custos, parcerias-chave, atividades-chave e recursos-chave.

Esse quadro pode ser preenchido também com post-its ou etiquetas que podem ser
facilmente removiveis ou alteradas. A construcdo desse modelo seria muito melhor ser
realizada em equipe, para realizar uma criacao e contribuir de varios jeitos diferentes e com
diversas formas de planejamento. Esse modelo Canvas também pode ser adaptado e ser
reduzido para apenas cinco blocos.

Para realizar qualquer projeto existem duas etapas, sdo elas: o planejamento ¢ a
execu¢do, € para muitas pessoas o planejamento ¢ muito cansativo, € entdo o propdsito do
Canvas ¢ tornar o planejamento mais facil.

No primeiro bloco do Canvas, seria porque vocé deseja criar aquele projeto, aquela
ideia ou um novo empreendimento. S3o as justificativas e objetivos, falando também sobre os
beneficios que podem surgir. No segundo bloco, na definicao de ‘o qué?’, € o detalhamento da
ideia, especificando quais sdo as necessidades para que ela possa ser realizada. E a pergunta
‘para quem?’ busca saber quem serd as pessoas impactadas pela ideia, seja a equipe, publico
alvo, fornecedores. O ‘como?’ envolve a operacionalizacdo da ideia, de modo resumido, as
respostas para a realizacdo daquela ideia. Todos os detalhes desse projeto precisam ser
apresentados neste momento, incluindo a identificagdo de possiveis restrigdes para a

realizagdo. E por ultimo o ‘quando e quanto?’, o ‘quando?’ ¢ sobre datas, para que saiba o dia
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para realizar cada etapa de um projeto. J4 o ‘quanto?’ é sobre a andlise financeira da
realizacdo de uma ideia, para chegar nessa resposta ¢ preciso analisar todos os aspectos
anteriores, todos da equipe, fornecedores, colaboradores, materiais, enfim, tudo que precisa
para operacionalizar a ideia.

E necessario pensar muito sobre quais pessoas vocé quer na equipe, buscar pessoas
que estdo dispostas e queiram seguir o mesmo objetivo que vocé.
Com tudo isso, percebe que ideias podem ser a porta de entrada para que vocé alcance o
sucesso. Essas ideias ndo podem ser desperdicadas, porém isso ndo diz que toda ideia ¢ boa,

ideias precisam ser analisadas, planejadas e trabalhadas com muita atencao e dedicacao.

3.5.2 ESTUDANTES NA PRATICA

No banner abaixo contém uma prévia descri¢ao do que seria o modelo canvas,é uma excelente
maneira de planejar e organizar o principal objetivo da empresa, com o intuito de melhorias
para a mesma. Cada empresa cria o modelo de acordo com sua necessidade, abaixo mostra da

Pousada Paraiso:

O Business Model Canvas ou '"Quadro de modelo de negdcios' € uma
ferramenta de gerenciamento estratégico, que permite desenvolver e
esbocar modelos de negocio novos ou existentes em uma unica pagina. Eum

visual pre-formatado contendo nove blocos do modelo de negdcios.
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4 CONCLUSAO

Os principais pontos abordados na empresa sao conforto e lazer para os hospedes,
trazendo muita diversdo, atividades diferenciadas, pacotes promocionais com turismo para a
familia e uma 6tima equipe para atendé-los.

As dificuldades que foram encontradas sobre a empresa ¢ a baixa demanda no inverno
e em épocas que nao sdo de temporada, também a grande quantidade de concorréncia, por
mais que a empresa esteja em um mar vermelho pela grande concorréncia, a expectativa € que
ela se destaque nesse ramo, pois ha um grande diferencial com o beach tennis, passeio
turisticos etc, e com isso estar sempre buscando evolucao na area. Espera-se ter bastantes
resultados positivos, agregar e fidelizar clientes cada vez mais, com muito esfor¢o e
dedicacdo. Além disso, a entidade agrega mais valor ao municipio, € também mais turistas
que estdo dispostos a passar um fim de semana diferenciado.

Concluimos que o negocio ¢ vidvel para quem pretende abrir no ramo de hotelaria,
com base nos calculos que foram feitos teve otimos resultados positivos, foi observado

variagdes ao longo do ano por conta de suas estacdes.
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RELATORIO FINAL DAS ATIVIDADES DE EXTENSAO

1. IDENTIDADE DA ATIVIDADE

RELATORIO: Brainstorming Empresarial

CURSO: Ciéncias Contabeis

MODULO: Gestio Estratégica

PROFESSOR RESPONSAVEL: Ana Carolina Maldonado Matos

ESTUDANTE: Julia Ketlyn Gomes De Sousa

PERIODO DE REALIZACAO: 02/2023 a 06/2023

2. DESENVOLVIMENTO

Contextualizacdo: O objetivo do nosso projeto foi a criagdo de um novo empreendimento, assim,
montamos um estudo de caso com analise financeira, tributaria, mercadoldgica e de ordem pratica para a
constituicdo empresarial. Este projeto podera beneficiar muitas pessoas, pois elas conseguirdo visualizar
uma oportunidade de negocio, assim podendo melhorar suas vidas, tornando-as empreendedoras de seu
proprio negdcio. Idealizamos a Pousada Paraiso que ficara em Aguas de Lindoia. O proposito da
pousada ¢ atender a grande demanda com conforto, lazer e tranquilidade. Vimos essa oportunidade, que
ira beneficiar também a cidade e atrair novos turistas.

Desafio: Os desafios encontrados foram os dados para efetuar a DRE, pois foi algo novo e complexo
que aprendemos, além de ver qual o regime que melhor se encaixa na empresa Pousada Paraiso.
Encontramos também algumas dificuldades para formatar o trabalho.

Cronograma das Acdes: Iniciou dia 17/02/2023, 24/02/2023, 03/03/2023, 10/03/2023, 17/03/2023,
24/03/2023, 31/03/2023, 07/04/2023, 14/04/2023, 21/03/2023, 28/03/2023, 05/05/2023, 12/05/2023,
19/05/2023, e por tltimo 26/05/2023

Sintese das Ac¢des: Durante essas datas montamos a equipe, identificamos qual empresa seria feita,
fizemos uma prévia da introducao e conclusdo, utilizamos referéncias bibliograficas, desenvolvemos o
projeto, organizamos as ideias. O projeto foi feito em partes sempre visando atender as demandas que
foram pedidas e buscando sempre melhorias. Entregando os trabalhos nas datas previstas.

a. Aspectos positivos: Aprendemos a montar DRE, trabalho em equipe e aprimorar as nossas
tomadas de decisdes, entendi melhor como criar uma empresa.




b. Dificuldades encontradas: Dificuldades de interpretar o que foi pedido por ser mais complexo e
também achar a localizacao de dados, por conta da nossa empresa ser uma pousada, elaborar a
apresentacao do projeto.

c. Resultados atingidos: Com a conclusdo do nosso projeto foi possivel fazer melhorias na cidade
de Aguas de Lindéia, agregando turistas para a cidade, além de mostrar como uma pousada pode
ser lucrativa, por ter informagdes veridicas. O resultado do nosso projeto foi a criagdo da Pousada
Paraiso do zero e concluimos que o negdcio € viavel para quem pretende abrir no ramo de
hotelaria, com base nos calculos que foram feitos teve um bom lucro e resultados positivos, foi
observado variagdes ao longo do ano por conta de suas estagoes.

d. Sugestoes / Outras observacoes:

3. EQUIPE DOS ESTUDANTES NO PROJETO

RA: 23000096 Bruna Leticia Cordeiro

RA: 23000101 Isadora Maiochi Rabelo

RA: 23000921 Julia Ketlyn Gomes De Sousa
RA: 23000311 Maria Clara Da Silva Idesti
RA: 23000182 Maria Jalia Cristino Alves
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Cronograma de Validacao - Projeto de Consultoria Empresarial

Curso de Ciéncias Contabeis

Moddulo de Gestiao Estratégica

ESCOLA DE
NEGOCIOS

uNifeob

Data da
Unidade Estudo Participacio no Projeto
Validacao
o . Construcdo da ideia da proposta do novo
Administragdo Estratégica e ) ]
empreendimento e de seu planejamento 03/05/2023

Compliance

estratégico

Constituicdo de Empresas no

Identificacdo de cada etapa para a constituicdo

18/04/2023

Brasil empresarial do novo empreendimento 23/05/2023
Realizagdo do planejamento tributirio para o
Gestao Estratégica de Tributos ‘ 08/05/2023
novo empreendimento
. Elaborac¢do das Demonstracdes do Resultado do
Gestao Orgamentaria 04/05/2023

Exercicio Orgadas do novo empreendimento.

Descricio do Projeto: Brainstorming Empresarial: proposta de criacdo de um novo empreendimento




