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1 INTRODUCAO

O projeto a que esse documento se refere visa o aprimoramento de um projeto
anterior, um fluxo de caixa, no qual foi criado para a empresa Fiscon, que visa auxiliar
empresas e pessoas fisicas ou juridicas. O projeto do fluxo de caixa ao ser
apresentado para a empresa Fiscon, foi apontado alguns pontos a serem melhorados
e, através desta documentacdo visamos alcancar tais melhorias. Portanto, neste
projeto temos como principal objetivo desenvolver com maior foco algumas areas que
anteriormente eram limitadas ao nosso conhecimento.

A Fim de auxiliar nossos clientes na tomada de decisdes, desta maneira,
utilizamos os conceitos de Business Intelligence, utilizamos os dados da empresa
transformamos em dados, para facilitar na tomada de decisbes dos gestores e
clientes e conceitos de Sistemas Operacionais , com o objetivo de melhorar a
aplicacdao, com um foco no processamento, transformacao e interpretagao dos dados,
para que consequentemente o usuario final consiga ter uma melhor visualizagao dos
dados coletados.

Durante as implementagdes das melhorias, foram realizados o levantamento
dos requisitos funcionais e nao funcionais. No quesito da documentacgao, requisitos do
sistemas, escopo do projeto, plano de comunicagdo e diagramas de UML foram
criados para facilitar futuras manutengdes e atualizagdes, além de serem essenciais
para todo o desenvolvimento de um sistema baseado em programacao orientada a
objetos. Em todo o projeto foi utilizado metodologias ageis, para melhorar a
qualidade, e tempo de entrega do projeto, conseguinte todas partes interessadas

ficaram alinhadas e atualizadas durante todo o processo de desenvolvimento.
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2 DESCRICAO DA EMPRESA

Para o desenvolvimento do PE neste semestre, usamos como base o projeto
desenvolvido anteriormente, uma empresa cujo foco era em obter um fluxo de caixa.
Porém, alguns pontos de melhorias foram indicados, portanto neste projeto iremos
utilizar o projeto desenvolvido para a empresa FISCON - EMPRESA FISCO
CONTABIL SOCIEDADE SIMPLES LTDA, portadora do CNPJ:48.619.449/0001-69
(MATRIZ) de S&o Joado da Boa Vista — SP, localizada na Rua Joaquim Valim, 98 —
Bairro Jardim Satélite, CEP 13870-399. Portadora dos seguintes telefones para
contato (19)3633-1200 e (19)3622-3071 e, também através do email:
fisconcontabil@gmail.com.

Fundada ha cerca de 45 anos, em 21/01/1977 (vinte e um de janeiro de mil
novecentos e setenta e sete) a empresa Fiscon € uma instituicao de natureza juridica
de Sociedade Simples Limitada (224-0), de porte micro empresa. A Fiscon visa
melhorar cada dia mais os negocios dos empreendedores brasileiros, utilizando
métodos personalizados de acordo com o perfil de cada empresa, a fim de trazer

melhores resultados para aqueles que confiam no nosso trabalho.

Através do que foi passado em Business Intelligence, utilizamos o banco de
dados da empresa para desenvolver dashboards responsivos para que houvesse
uma melhor visualizagdo da parte do funcionario quanto a do cliente. Por ser uma
empresa de natureza juridica, focamos em desenvolver algo que fosse pratico e facil
entendimento. Utilizamos os conhecimentos adquiridos em sistemas operacionais
para realizarmos o levantamento de requisitos e consequentemente decidir qual seria

a melhor maneira de desenvolver o projeto.


mailto:fisconcontabil@gmail.com
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3 PROJETO DE CONSULTORIA EMPRESARIAL

3.1 BUSINESS INTELLIGENCE

Através do Business Intelligence (Bl), a empresa pode coletar, visualizar e
analisar informagdes relevantes do negdcio, através de varios processos, tecnologias
e ferramentas. O Bl contribui diretamente para o planejamento estratégico
empresarial. (PATE, NEIL)

Com o uso do BI, a empresa pode, por exemplo, identificar padrées de venda,
avaliar o desempenho de saida de determinados produtos, avaliar o comportamento
do cliente, entre outras varias analises em que podem ser feitas.

Para isso, o sistema deve ter uma organizacdo de todos os dados que sao
importantes para a analise, para que a manipulagdo desses dados seja pratica, para
criar indicadores uteis e benéficos para o usuario, como dashboards, que possuem

uma boa visualizagédo das informacgdes, através de graficos e tabelas.

3.1.1 ORGANIZACAO E IDENTIFICACAO DAS INFORMACOES

Neste projeto, o sistema é baseado no fluxo de caixa da empresa, que seria
todo o dinheiro que entra e sai do negdcio (capital de giro). E um método eficiente e
fundamental para que as empresas tenham um controle e um planejamento
financeiro.

Com isso, as principais informacdes em que a empresa tem a necessidade de
analisar os dados, sdo os gastos e os valores ganhos. Informagdes que foram
utilizadas nesse projeto, para que a empresa possa ter um 6timo controle de suas
finangas.

Podendo fazer varios tipos de analises, como por exemplo, o fluxo de capital
por periodo, o fluxo por categorias, o crescimento ou a queda de seu faturamento e
de seus gastos, dentre outros varios fatores que envolvem o capital de giro da

empresa.
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3.1.2 MANIPULACAO E ANALISE DE DADOS

Ter uma boa organizacdo no banco de dados é fundamental para garantir a
eficiéncia dos dados armazenados. Partindo dessa ideia, nesse projeto foi feito uma
analise de todas as informagdes que o usuario possui em relagédo ao fluxo de caixa de
sua empresa, para a elaboragdo de um banco de dados organizado e de facil
entendimento.

Com isso, as principais informagdes extraidas para a utilizagdo no banco de
dados, foi as seguintes:

e Descricdo: uma breve definicdo do capital que esta entrando ou saindo do
caixa da empresa;

e Data: dia em que a movimentacao do valor em questao foi feita;

e Tipo: entrada ou saida do capital;

e \Valor: o capital da movimentacao

3.1.3 CRIACAO DE MODELOS DE ANALISE DE DADOS

O Power Bl é uma plataforma ideal para business intelligence (Bl) empresarial
e de autoatendimento. Com ele, é possivel construir dashboards interativos, conectar
e extrair dados de bancos de dados.

Ap0ds o estudo deste sistema, e partindo das analises feitas anteriormente das
informacgdes da empresa, foram elaborados graficos e tabelas (anexo 1) para uma

analise do usuario diante ao seu negdcio.
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GRAFICOS TABELA

Total - Entrada x Saida Total Més - Entrada x Saida D descricao data tipo  valor ]
7 venda sébado, 17 de setembro de 2022 entrada
§ venda dominge, 18 de setembro de 2022 entrada
9 venda sexta-feira, 23 de setembro de 2022 entrada
tipo 10 venda quinta-feira, 29 de setembro de 2022 entrada
®entrada 1 venda terca-feira, 4 Oe cutubro de 2022 entrada
@saida 12 venda deminge, 9 de outubro de 2022 entrada
13 funcionarios domingo, 9 de outubro de 2022 saida
14 internet dominge, 9 de outubro de 2022 saida
15 venda segunda-feirs, 17 de outubro de 2022 entrada
16 perda deitem terga-feira, 16 de outubro de 2022 saida novembro
Total por DescricBo - Plzza 17 venda qu'ﬂ-lei.re‘ 20 de outubro de 2022 entrada dezembro
18 venda quarta-feira, 2 de novembro de 2022 entrada
44 19 venda sexta-feira, 4 de novembro de 2022 entrada
descricac
@venda 20 venda segunda-feira, 7 de novembro de 2022  entrada
21 internet quinta-feira, 10 de novembro de 2022 saida
®contadeluz 22 consume sexta-feira, 11 de novembro de 2022 saida
@ funcionarios 23 venda terca-feira, 22 de novembro de 2022 entrada
Laa ®intemet 211 venda qJ\n;a—I_eira; 24 de novembro de 2022 entrada
(1589 @ consumo derd de e | 25 venda terca-feira, 29 de novembro de 2022 entrada
26 contadeluz  quarta-feira 30 de novembro de 2022 saida
19.82 il (pa0asey W PErda de ftem 0 Wil 10 Mil 20 M 27 consumo quinta-feira, 1 de dezembro de 2022 ssida
walar 28 venda terga-feira, 6 de dezembro de 2022 entrada
, N , 29 venda quinta-feira, 8 de dezembro de 2022 entrada
Total - Entrada x Saida - Linhas Total - Entrada x Saida - Barras Erp— sequnda feirs 12 ce dezembro de 2022 ssida
tipo dz @zaids tipo dz @:aids 31 funcionarios  sexta-feira, 20 de janeiro de 2023 saida
32 venda sébado, 21 de janeiro de 2023 entrada 146
5 Mil 5 Mil 33 venda sequnda-feira, 23 de janeiro de 2023 entrada 730,16
5 34 consumo segunda-feira, 23 de janeiro de 2023 saida 139,16
: 35 contadeluz  terca-feira, 24 de Janeiro de 2023 saida 586,27
36 venda quarta-feira, 25 de janeiro de 2023 entrada 42572
a 37 intermet sexta-feira, 27 de janeiro de 2023 entrada 461,15
& o \\;«.e‘“ 38 venda terca-feira, 7 de fevereiro de 2023 entrada 684,00
: 39 venda sabado, 11 de fevereiro de 2023 entrada 40501
ez Més Total 30.926.35

(Graficos e Tabelas feitos no Power Bl)

Utilizando o sistema do Power BIl, podemos ter graficos e tabelas dinamicas,

podendo utilizar de filtros para a visualizacdo dos dados més a més (anexo 2).

GRAFICOS TABELA

Total - Entrada x Saida Total Més - Entrada x Saida 0 descicac data tioo
R 2.47 Wil 45 venda segunda-feira, 3 de abril de 2023 entrada
s (37.6%) 49 consumo quarta-feira, 5 de abril de 2023 saida
50 venda segunda-feira, 10 de abril de 2023 entrada
tipo 51 internet segunda-feira, 10 de abril de 2023 saida
@entrada 52 venda sequnda-feira, 10 de abril de 2023 entrada
®saida 33 venda quarta-feira, 12 de abril de 2023 entrada
54 venda quarta-feira, 12 de abril de 2023 entrada
55 venda quarta-feira, 19 de abril de 2023  entrada
41 Wil (52,4%, 52.4%) 56 conta de luz domingo, 23 de abril de 2023 saida
57 funcionarios quarta-feira, 26 de zbril de 2023 saida
r—y . r—ry 38 venda quarta-feira, 26 de abril de 2023 entrada dezembro
Total por Descricdo - Pizza Total por Descricdo - Barra S0 venda quarta.feira, 26 de abril de 2023 entrada
60 venda quinta-feirs, 27 de abril de 2023 entrada
descrican vns: | Total 657594
®vends conta de luz -
®contadeluz | & nternet
®intemet 8

funcionarios
@ consumo
4.1 Mil (62.4%] £ Mil
valor
Total - Entrada x Saida - Linhas Total - Entrada x Saida - Barras
tipo @:zidz @:aidz
5 Mil
ami .
3 ]
.
2Mil o ui
abril abril
Més Més

(Filtros para visualizagéo dos Graficos e Tabelas)
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3.2 ENGENHARIA DE SOFTWARE

Engenharia de software € “uma abordagem sistematica da analise, design,
custo, implementacgdo, teste, manutencdo, reengenharia de software, ou seja, a
aplicagdo da engenharia ao software. Na abordagem da engenharia de software,
diversos modelos para o ciclo de vida de um software sao definidos, e muitas
metodologias para a definicdo e custo das diferentes fases de um modelo de ciclo de
vida” [Laplante 2001].

A engenharia reversa de um software € quando temos um sistema finalizado
mas esse tem deficiéncia em sua documentacao, ou a documentagao esta defasada,
desta forma é necessario analisar o software para criar representag¢des do préprio em
um nivel de alta abstragdo, como tabelas dos requisitos do sistemas, e diagramas de
UML. A engenharia reversa pode ser aplicada em dois casos, o primeiro sendo
quando o cddigo fonte é inacessivel, e o segundo quando se tem o codigo, no caso
desse projeto trabalhamos com o segundo, e o software que visamos documentar é o

Finis Finangas, uma aplicagao web criada para gerenciar fluxos de caixa.

3.21 DOCUMENTACAO DE REQUISITOS E ESCOPO

O escopo de um projeto de engenharia software consiste na definicado das
funcionalidades e requisitos do software, ele € uma das primeiras atividades a se
fazer na criacdo de um software, ja que € importante definir para o cliente o que o
sistema requisitado fara, desta forma trazendo mais satisfacdo para o cliente, e
menos problemas para o contratado. Abaixo temos o escopo do software que
desenvolvemos:

O sistema desenvolvido para a empresa Fiscon Contabilidade visa auxiliar
clientes da mesma na area fiscal e contabil através do processamento inteligente de
dados.

O usuario tera como primeira tela um formulario para fazer login, e junto um
hiperlink para o formulario de registro, ao realizar o login ele tera acesso ao seu
dashboard, onde havera duas opg¢des, uma para registrar transagdes de entrada e
outra de saida. Quando uma transagdo € registrada o usuario deve conseguir
visualizar elas de trés formas, caixas de texto, graficos e tabelas, o sistema também

deve dar opg¢ao de o usuario organizar as informagdes de forma inteligente.



ISSN 1983-6767

O levantamento de requisitos de um sistema consiste na descricdo de uma

aplicacao a ser desenvolvida. Ele é divido em duas partes, os requisitos funcionais, e

os nao funcionais, sendo os funcionais aquilo que se espera que o software seja

capaz de fazer, ja os nao funcionais sdo qualidades relacionadas com manutengao,

uso, desempenho, custo e interface. A criagdo do levantamento de requisitos de um

software € importante pois estabelece um acordo entre cliente e contratados de como

o software deve funcionar, e esse processo deve ocorrer antes do estagio de

desenvolvimento do software para evitar redesigns. Abaixo temos uma lista dos

requisitos do software que desenvolvemos:

Requisitos funcionais:

RF1: O sistema deve ter um sistema de registro e login;

RF2: O sistema deve permitir o langamento de transacbes monetarias, estas
contendo o valor do montante, data e uma descri¢cao;

RF3: O sistema deve mostrar ao usuario suas transagdes registradas, assim
como permitir ao usuario organiza las através do valor do montante, data e
descricao;

RF4: O sistema deve a todo momento comparar os valores de registro positivo

e negativo, assim como sua soma, através de graficos e caixas de texto.

Requisitos nao funcionais:

3.2.2

RNF1: O sistema deve ser desenvolvido em plataforma web;

RNF2: O banco de dados deve ser o MySQL;

RNF3: O sistema deve ser desenvolvido em PHP na parte do server-side e
Javascript na parte do client-side;

RNF4: O sistema deve ser desenvolvido baseando-se no paradigma da

programacao orientada a objetos.

DIAGRAMAS UML

Os diagramas de Linguagem de Modelagem Unificada (UML) sao

representacbes visuais de sistemas orientados a objetos, eles permitem aos

10



ISSN 1983-6767

desenvolvedores terem uma visdo abstrata do software a que estdo criando, ou
alterando, e sdo muito utilizados em ambientes corporativos para trazer mais
velocidade e qualidade para os softwares que sdo desenvolvidos. Os diagramas de
UML sao divididos em duas categorias, os estruturais que representam partes
estaticas do sistema, e os comportamentais que representam partes dinamicas. Ao
total existem quatorze tipos de diagramas, porém nem todos os diagramas sao
relevantes para todos os tipos de desenvolvimentos, consequentemente a
documentagéo do software visado nesse documento contém trés tipos de diagramas,

diagrama de classes, caso de uso e sequéncia.

Comegamos pelo diagrama de classes, este que serve para representar
visualmente a estrutura das classes que o sistema tera, suas herangas, cardinalidade

e métodos, abaixo podemos ver o diagrama de classes do sistema trabalhado:

Transferéncias
Usuarios -tipo: varchar

-capital: int
-nome: varchar -data: date
-senha: varchar 1 -descricao: varchar

¢ .

+fazRegistro() +consultaTrasferencias()
+fazLogin() +solicitaTrasferencias()
+verificaCadastro() +registrarTransferencia()
+verificaLogin() +dadosDaTransferencia()
+criaContay) +criaTransferencia()

+deletaTransferencia()

(Diagrama de classe)

Seguimos para o diagrama de caso de uso, ele demonstra como os usuarios
interagiram com as funcionalidades do sistema, ele & importante para visualizarmos

as acdes que usuario tem que tomar para usar o sistema de forma adequada, ele

11
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também é uma o6tima ferramenta para visualizarmos os requisitos que o sistema tera.

Abaixo podemos ver o diagrama de caso de uso do sistema trabalhado:

Fluxo de Caixa

Fazer login Fazer registro

<<estender>>

Va

I
<<estender>>

Exibir erro de
login

Exibir erro de
registro

Acessar o
sistema

Consultar capital

(

Registrar uma

Usuario transferéncia

Fiscon

Registrar uma
entrada

Registrar uma
saida

Deletar uma
transferéncia

(Diagrama de caso de uso)

Por ultimos fizemos o diagrama de sequéncia, ele demonstra a sequéncia de
processos que ocorreram com 0S objetos e os métodos que eles usaram para
interagir entre si, ele & importante pois em sistemas complexos pode ser dificil
entender como cada objeto interage e como eles se comunicam. Abaixo podemos ver

o diagrama de sequéncia do sistema trabalhado:

12
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SistemaFluxo

Usuario DeCaixa dados: BD
— fazRegistro = :
verificaRegistr gm—— -
criaConta
| I
= EEREERE confirmaCriacao ------ - -
| |l - mensagemDeSucesso/Erro. - .- L__|
£ i N
azlogin —>
verificalLogin
-y - confirmaAcesso
-

|-

'——consultaTrasferenciasé_

-...novaTransferencia/Erro. - - - - - |

-paginalnicialDoSistema/Erro - - - {_|

solicitaTrasferencias

... tabelaDasTrasferencias. - - - - - L

registrarTransferenciam—™ |

dadosDaTransferenciam—

L ——atualizaTransferencias

criaTransferencia

L »

(Diagrama de sequéncia)

13
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3.3 GESTAO EMPREENDEDORA

Para identificar uma oportunidade de negdcio, foi importante ter um bom
conhecimento do mercado e estar sempre atento as necessidades dos consumidores.
No caso da aplicagao de fluxo de caixa, também foi interessante observar o mercado
de softwares de gestao financeira e identificar oportunidades de melhoria ou lacunas
ainda ndo preenchidas.

O amadurecimento da ideia de uma aplicacdo de fluxo de caixa foi um
processo interessante e desafiador. Inicialmente, passamos por um processo de
analise e avaliagao do escopo do trabalho para entender como a aplicagao poderia
ser desenvolvida para facilitar e agilizar o processo. Em seguida, foi importante
identificar qual € o publico-alvo desta aplicacdo e quais sdo as necessidades e
demandas desse publico. Isso foi feito por meio de pesquisas de mercado, analises e
entrevistas com o possivel usuario da aplicagao, importante ter uma visao clara de
como a aplicagado web pode ser diferente e mais eficiente do que outras ja disponiveis

no mercado.

A sequir, video sobre o trabalho académico do plano de comunicagéo:

Video sobre o trabalho académico

3.3.1 PLANO DE EXECUCAO DO PROJETO

i1 © Jira Software Seu trabalho Projetos Filtros Painéis de controle Pessoas Mais m Q Pesquisar L J o e} .
ﬂ engenharia de softw... Projetos / engenharia de software
e Roteiro A% Enviar feedback & Compartilhar ) Exportar see
PLANEJAMENTO
= Q . " Categoria do sta... v Epic v =
| & Roteiro
0D Painel
Fi AR
DESENVOLVIMENTO °
EDS-1 Designar funges 2023/03/08 2023/03/15
¢  codigo e L
B £652 levantamentos dos r... CONCLUIDO .
B  Paginas de projeto
£85-3 Levantamento dos re... CONCLUIDO .
3  Adicionar atalho
{3  Configuragdes do p.
B3 EDS-9 levantar e definir escope do proj... |l
+ Criar Epic
emu gerenciada por
um
Saiba mais Hoje Semanas m Trimest... o

(Imagem referente ao plano de execugao do projeto feito no Jira)

14


https://drive.google.com/file/d/1J1jE6gC9aiShruusceVIRYuhudzAGyB_/view?usp=sharing

ISSN 1983-6767

O plano de execugéao do projeto € um documento que descreve como o projeto
sera executado, incluindo as atividades, os prazos, 0s recursos necessarios € 0s
responsaveis por cada uma das tarefas. Ele é criado com base no escopo do projeto
e no plano de gerenciamento do projeto e é atualizado a medida que o projeto

avanca.

3.3.2 MATRIZ DE RESPONSABILIDADES RACI

RACI Matriz

[P.E FIMIS] Responsavel, Autoridade, Consultado, Informado

Fase 1 [ Entregas Iniciais - - - - - - - - - - - - - - -
Definir o Grupo Feito " R R " R R "
Levantamento de Requisitos Fesito R C C
Fase 2/ Escopo e Plansjamento - - - - - - - - - - - - - - -
Definir Excopo da Projeta Fesito R I i i i
Planp de Exeougdo do Projeto Fesito & R R R R R R
Fase 3 [ Atividade - - - - - - - - - - - - - - -
Matriz Rac Andaments | o | " C " |
Automagis de processos Andamento| g C R | | |
Fase 4 [ Dev e Plano de comunicagdo - - - = = T = = = = = T = =
dentificacia de indicadores financeiros para o dashboard Andaments| ¢ R R R C R
Ternpo Livee para o deservalvimento Andaments | g R R R R R R
Plano de comunicagas do Projeto Andamento| C | C | "
Fase 5/DEV Il e Dash - - - - - - - - - - - - - - -
Terrpo L para o dessrvalvimento do projeio Andamento " R R R R R "
COMEUtAcs0 em nuvem Andamento | | R|c|m]|m]| |
Criagio do dashboard pom os indicadores financeiros e cormelatos Andamenta | |1 | C R | "
Fase 6/UML e documentagio
Ciagramas da ML Andamento | R | R I ] I
Documentapse de banco,app & dashbaard Andamento | R R C C R R
Freparer 3 apressntacio fine Andamento | 5 | g | | | R
_Fase 7/Apresentacio
Treinarmenio para a apresentacia Andamento | & A R R m A B
Apresentacao final Andamento | R R R R R R R
Chegar a5 entregas Andamento | R R R R R R R
Revisar as natas Andamento | R R ER R R R R

(Imagem referente a matriz do projeto feito no Jira)

A matriz de responsabilidades RACI é uma ferramenta de gerenciamento de
projetos que define as responsabilidades de cada membro da equipe, cada linha da
tabela representa uma atividade especifica do projeto, enquanto cada coluna

representa um papel ou responsabilidade diferente.
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3.3.3 PLANO DE COMUNICACAO DO PROJETO

Plano de comunicacao:

Processo Responsdvel | Envolvidos | Impactados Plano de agio
Requisitos Thainari Thainari, Todos do O envolvidos devem criar um documenio
Jodo, Vitor, | Grupa, sobre os requisitos do projeto, a responsavel
Sophia Cliznta ao final deve validar os requisitos com o

cliente, e informar cada requisito para as
pessoas interessadas.

Desenvolvimento | Jodo Joda, ‘Witor, Os emolvidos devemn semanalmente dar um
da FrantEnd e Arthur Leonardao, feedback a Thainari em uma reunido, além
PowerBEl Sophia, de que quando necessario Jodo deve fazer
Geovana, requisicies ao grupo do BackEnd através da
Clienta daily, & ao final deve repassar em forma de
documents o gue sua parte envolve para o
grupa da documentagda.
Desenvolvimento | Vitor ‘Witor, Joda, Os emvolvides devemn semanalmente dar um
do BackEnd Leonardo | Arthur, feadback a Thainari em uma reunido, além
Saphia, de gue quando necessario Vitor deve fazer
Geovana, requisigies ao grupo do FrontEnd através da
Clienta daily, e ao final deve repassar em forma de

documento o que sua parte envolve para o
grupo da documentagda.

Documentacio Saophia Saophia, Thainari, Os envolvidos devem semanalmente dar um
Geovana Cliente feedback a Thainari em uma reunido.
Testes Thainari Aurthur, Arthur, Os envolvidos devem testar a aplicacdo, em
Leonardo | Leonardo, busca de erros, e validar o cddigo em busca
Clienta de mas praticas de programag3o, ao final

devem informar a seus respectivos grupos as
mudangas que devemn ser feitas.

Feedback com o | Thainari Thainari Todos do Em uma reunido com o cliente, a
cliente Grupa, responsavel deve criar um documento com o
Clienta feedback do cliente, @ repassar o que deve

ser feito a cada grupo competenie.

(Imagem referente ao plano de comunicagao do projeto feito no Jira)

O plano de comunicacado consiste em um documento que descreve como as
informacdes do projeto serdo compartilhadas entre a equipe do projeto, as partes
interessadas e outras partes envolvidas no projeto.

Ele fornece uma estrutura para comunicar efetivamente as informagdes do

projeto, incluindo questdes, riscos, status e resultados.
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3.4 SISTEMAS OPERACIONAIS

A computacao de forma geral é indispensavel para a sociedade atual. Com
base na matéria de Sistemas Operacionais, aprendemos a expandir nosso olhar para
toda arquitetura e estrutura por tras de um SO. Através da compreensao das
limitagbes e aperfeicoamentos individuais de cada sistema computacional, desde a
inicializagdo até a seguranga dos dados, faz-se perceptivel mudangas nos momentos

de escolhas para as composi¢cdes de um projeto.

3.4.1 COMPONENTES DE SISTEMAS OPERACIONAIS

Sobre o sistema operacional, o ideal para o projeto que se refere este
documento, €& wuma distribuicdo de Software Livre baseada em Linux,
preferencialmente o Debian GUI. Ele possui interface grafica amigavel, é gratuito,
popular, tem eficiéncia, alta performance e estabilidade. Em conjunto disso, vem com
mais de 60000 pacotes para serem facilmente instalados. Segundo RIBEIRO, Uira.
Debian Linux: caracteristicas, vantagens e como instalar. Certificagdo Linux, 2022.
Disponivel em: <https://www.certificacaolinux.com.br/debian-linux/>, O Debian possui
um legado “s6 estar pronto quando esta pronto”, nada é langado para o publico final
sem muitas rotinas de testes e certezas de um excelente funcionamento.

O sistema é virtualizavel através do hipervisor KVM (Kernel Virtual Machine).
Por ser um SO muito utilizado, o Debian tem suporte nas plataformas de cloud mais
populares como AWS, Microsoft Azure e Google Cloud. A plataforma mais indicada
para este cenario € o Google Cloud, que apesar de ser a mais nova e com menos
recursos e versatilidade, € a mais simples de se implementar, e tem os pregcos mais
atrativos e facil de calcular, melhor desempenho e uma ferramenta de escalonamento
automatico.
3.4.2 GERENCIAMENTO E FUNCIONALIDADES DO SISTEMA OPERACIONAL

Outros dois Sistemas Operacionais possiveis de serem utilizados séo o
Windows Server e alguma outra distribuicdo do Linux como por exemplo o Ubuntu
Server.
O Windows Server dispde de vantagens e desvantagens em relagdo ao projeto

proposto, considerando os seguintes aspectos abaixo:

e Facilidade de uso: O Windows Server oferece uma GUI por padrao para
facilitar o uso, além de necessitar de menos conhecimento técnico para operar,
pois possui interface grafica de facil interacéo.
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e Disponibilidade de recursos para programacao e desenvolvimento de software:
O Windows Server ndo oferece uma verséo dedicada a desenvolvedores.

e Suporte e atualizacbes: As atualizacbes do Windows Server sdo mensais,
ademais, detém o utilitario Windows Server Update Services responsavel por
receber, instalar e realizar as atualizacbes do sistema, a fim de corrigir
problemas. Estas atualizagdes podem ser realizadas automaticamente ou
manualmente.

e Seguranca: Como dito anteriormente, o Windows Server tem atualizagdes
mensais, para manté-lo seguro e sem falhas, mas muito da seguranga vem do
usuario, afinal ndo adianta ter atualizagdes se o usuario ndo as instalar ou ter
boas praticas de seguranca.

e Preco e licenciamento: O Windows Server tem trés tipos de licenciamento,
Essentials para pequenas empresas custando US$ 501, Standard para
Ambientes fisicos ou minimamente virtuais custando US$ 1069, e o Datacenter
para Data Centers e ambientes de nuvem altamente virtualizados custando
US$ 6155.

No caso do Ubuntu Server também sao perceptiveis as vantagens e

desvantagens ao analisar seguintes aspectos abaixo:

e Facilidade de uso: O Ubuntu Server por ser baseado em Linux ja € um sistema
operacional mais complexo de operar, e a falta de uma GUI ndo ajuda, desta
forma, o usuario somente consegue usar linhas de comando.

e Disponibilidade de recursos para programacao e desenvolvimento de software:
O OS nao vem com ferramentas para desenvolvimento por padrao, porém elas
podem ser instaladas com facilidade.

e Suporte e atualizacbes: A Atualizagdo acontece através do terminal de
comando, € uma tarefa facil. Grandes atualizacbes sao disponibilizadas de
dois em dois anos, e a cada seis meses, uma pequena atualizagao.

e Seguranca: Todas as instalagbes sdo seguras por padrao, e as atualizagdes
séo frequentes, mas assim como todos os OS a principal falha de seguranca é
0 usuario.

e Preco e licenciamento: O Sistema é de gratuito, porém existe a versao pro que

adiciona mecanismo de criptografia, esta versao custa US $500 por ano.
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O usuario final de nosso sistema pode utilizar qualquer SO com um navegador
e Internet, isto possibilita a utilizacdo do FINIS. Tem acesso simplificado

através de sua hospedagem na Internet.

GERENCIAMENTO DE HARDWARE PELO SISTEMA OPERACIONAL

Com designio de utilizar uma solugao tecnolégica econdmica e flexivel, a fim

de entregar o melhor e mais viavel cenario possivel, optamos pela utilizagdo de uma

plataforma de computacdo em nuvem, cloud computing. Conforme QUAIS AS

VANTAGENS?. Mandic. Disponivel em: <mandic.com.br/cloud/> o sistema em nuvem

permite 0 acesso de recursos através de uma rede, a Internet. Este modelo de

armazenamento elenca inumeros vantagens, tais como:

Economia nos custos: Sem necessidade de compra, implementacdo e
configuracéo de servidores fisicos. Subsequente economia de energia, espago
fisico e tempo de méo de obra.

Escalabilidade: Possibilidade de aumentar ou diminuir recursos, como
processamento, memoria ou espago de armazenamento, neste caso,
praticamente ilimitado.

Confiabilidade: Infraestrutura moderna, mais robusta e preparada contra
invasdes.

Acesso: Acesso facilitado de qualquer computador ou celular, através da

Internet.

Este recurso traz pouquissimas desvantagens, como:

e Necessidade ininterrupta da Internet.

e Dificuldade de migragao para outro provedor Cloud.
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3.5 CONTEUDO DA FORMACAO PARA A VIDA: ELABORANDO
TRABALHOS ACADEMICOS

3.51 ELABORANDO TRABALHOS ACADEMICOS

e Topico 1: Elaborando fichamentos e resenhas.

Ao falar sobre eles, € necessario citar a importancia deles no texto, pois gera
uma organizagao facilitando o entendimento do texto, tornando a leitura mais eficiente
e facil. Ademais, ao elaborar-se um fichamento e também uma resenha. Nota-se a
diferenga entre ambos. O fichamento é feito por frases ou atitudes “breves” na vida
cotidiana. Logo, existe o fichamento bibliografico, citagdo e textual, como exemplo na

faculdade:

Bibliografico: Colocar os slides em tépicos para facil entendimento ao

apresentar.
Citacao : "Papel ou notebook?”. Que seria uma

Textual: Em uma apresentacao colocar a ideia do seu sistema em forma légica

expondo as ideias principais e secundarias.

E a resenha é um género no qual faz querer despertar o interesse/ tomar
atitude de fazer algo que foi dito na frase de forma informativa ou critica. Como por
exemplo na faculdade: “Faga um programa na linguagem Python”. Que seria a
informativa. E quando vai citar em uma apresentagdo “ Segundo a pesquisa de..”.

Que sera uma critica a ser citada na hora da fala.

e Topico 2: Produzindo um artigo cientifico

Ao falar sobre o artigo cientifico, devemos colocar em pauta sua importancia na
vida académica.De modo que ele é fundamental para a democratizagdo do
conhecimento cientifico, podendo registrar e divulgar resultados de uma determinada
pesquisa trazendo uma discussao no meio académico. Existem artigos cientificos de

revisdo, experimentais e originais.
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Os revisionais sao muito usados no mundo académico, tendo sua estrutura de

introdugéo, métodos, resultados e discusséao e por final, a bibliografia.

Os experimentais sdo comuns em pesquisas, colocando os dados de tentativas, erros
e acertos. Passando-se a pesquisa por inumeros testes.

Os originais sdo a base do artigo, que € composto por introdugdo, materiais, métodos,
resultados, discussdes e conclusoes.

e Topico 3: Conhecendo as normas académicas

As normas académicas sdo de suma importancia na vida cotidiana do meio
académico. Elas sao utilizadas para padronizar trazendo uma documentagao de
qualidade. Como exemplo, as normas da ABNT. Que traz uma uniformidade na
producao do documento de maneira formal para ser apresentada em algum trabalho.

Tendo sua estrutura de Nome, Sobrenome, Titulo: subtitulo, Edicdo, Local de
publicacdo: Editora, data de publicacédo da obra.

e Topico 4: Apresentando os resultados de pesquisa

Trazendo os resultados de uma pesquisa, € notavel sua importancia no meio
académico. De modo que o aluno adquiriu conhecimento e soube expressar o que
aprendeu em um trabalho de maneira esclarecedora com o intuito de que todos
entendam seu raciocinio. Promovendo-se assim, um desenvolvimento tanto no
pessoal como na universitaria a fim de ampliar seus conhecimentos gerais.

Ademais, o mais pedido no mundo académico sao os relatérios de pesquisa,
poster ou painel, TCC e também apresentacao oral.

O relatério de pesquisa mostra um breve resumo da pesquisa juntamente
com os resultados. Apresentando as conclusdes e resultados. Podem ser mostradas
por um grafico, tabela ou por texto que € o mais tradicional.

O péster € uma introdugao de poucas palavras, textos mais legiveis, graficos
com as imagens certas e a entrega dos resultados.

O TCC é o mais importante no meio académico, que mostra os resultados
da aprendizagem diante de toda a trajetoria do curso. Tendo assim, uma forma textual
totalmente rigorosa tendo que escolher um tema, delimitacdo do tema, metodologia
de pesquisa, referencial tedrico, introduc¢ao, desenvolvimento e a concluséo.
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3.5.2 ESTUDANTES NA PRATICA

P LA GEO: 0iniconss s
PIRETO" 00"\ iNPRETO

(opia literal de um  Copia. com suas palavras
texto ou ideia. de um texto ou ideia.

Ambos os casos sem mencionar o autor.

Fanl W | ~ anl WP | LW
CLUl | L] Vv

3° Periodo - Ciéncia da Computagdo - Andlise Desenvolvimento de Sistemas UNM

22



ISSN 1983-6767

4 CONCLUSAO

Diante do exposto ao longo deste documento fica evidente que o principal
objetivo deste projeto, sdo as melhorias na utilizagdo da organizacéo e da geréncia de
pessoas dentro de uma empresa, tanto pequena, quanto grande, ajudando de forma
simultanea no quesito financeiro, na gestdo de seus colaboradores e na obtencao e

aplicacao de dados.

Durante o médulo de Engenharia de Software, os alunos foram introduzidos
aos principios fundamentais de sistemas operacionais, parte de documentacgdes e a
manipulagdo e modelagem de dados. Além disso, aprofundaram seus entendimentos
sobre como estabelecer uma comunicagao efetiva com o cliente e compreender o

funcionamento interno de uma empresa.

A maior dificuldade foi compreender o conteudo a ser apresentado no final,
demandando esforgos extras para absorver e assimilar as informag¢des de forma
adequada. Essa duvida perdurou desde o comego até o final do modulo, exigindo um

grande esforgo para o entendimento do que devia ser feito e entregue no desfecho.
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ANEXOS

Anexo 1- graficos e tabelas para uma analise do usuario diante ao seu negécio.

GRAFICOS TABELA

Total - Entrada x Saida Total Més - Entrada x Saida D descricao data tpo  walor []
7 venda sabado, 17 de setembro de 2022 entrada 41,46
& venda dominge, 18 de setembro de 2022 entrada 496,27
9 venda sexta-feira, 23 de setembro de 2022 entrada 870,73
tipo tipo 10 venda quinta-feira, 29 de setembro de 2022 entrada 301,04
®entradz ®eniraca 11 venda terca-feira, 4 Oe outubro de 2022 entrada
@saida ®szida 12 venda dominge, 9 de outubro de 2022 entrada
13 funcionarios demingo, 9 de outubro de 2022 saida B
14 internet deminge, 9 de outubro de 2022 saida 241,04 setembro
19,44 Mil (62,35%) 15 venda segunda-feira, 17 de outubro de 2022  entrada 470,31 outubro
16 perda de item terca-feira, 18 de outubro de 2022 saida 86,99 novembro
Total por Descricdo - Pizza Total por Descricdo - Barra 17 venda qu:a-Iel.re‘ 20 de cutubro de 2022 entrada 25248 dezembro
18 venda quarta-feira, 2 de novembro de 2022 entrada  1.608,09
137 Mil (44, N 19 venda sexta-feira, 4 de novembro de 2022 entrada 17,20
‘ descicao —— :
331 M @vends 20 venda segunda-feira, 7 de novembro de 2022  entrada 211,80
1039 21 internet quinta-feira, 10 de novembro de 2022  saida 245,93
®conta de luz ? 22 consumo sexta-feira, 11 de novembro de 2022 saida 720,75
@ funcionarics ; 23 venda terga-feira, 22 de novembro de 2022 entrada 600,25
- @intemet 2‘71 venda qJ\naa-{eireL 24 de novembro de 2022 entrada 57952
(1330, @ consumo 25 venda terca-feira, 29 de novembro de 2022 entrada 468,10
26 contadeluz quarta-feira, 30 de novembro de 2022 ssida 92299
®perda de 10 Ml 20M 27 consumo quinta-feira, 1 de dezembro de 2022 szida 240,44
walar 28 venda terca-feira, 6 de dezembro de 2022 entrada 43531
A N A 29 venda quinta-feira, 8 de dezembro de 2022 entrada 696,09
Total - Entrada x Saida - Linhas Total - Entrada x Saida - Barras T T e, PR R | 3715
tipo @=ntrad tipa aida 31 funcionarios  sexta-feirz, 20 de jeneiro de 2023 s3ida 993,39
32 venda sabado, 21 de janeiro de 2023 entrada 1,46
5 Mil 5 Mil 33 vends sequnda-feirs, 23 de janeiro de 2023 entrada 730,16
5 H 34 consumo sequnda-feirs, 23 de janeiro de 2023 saida 139,16
E g 35 contadeluz  terca-feira, 24 de janeiro de 2023 saida 586,27
. L . - h 36 venda quarta-feira, 25 de janeiro de 2023 entrada 42872
owil N N 37 internet sexta-feirz, 27 de janeiro de 2023 entrada 461,15
- S & REPE N 38 venda terca-feira, 7 de fevereiro de 2023 entrada 654,00
b . : ; 39 venda sdbado, 11 de feversiro de 2023 entrada 40501 .,
Més Més Total 30.926,35

Anexo 2- graficos e tabelas dindmicas, podendo utilizar de filtros para a visualizagao
dos dados més a més.

GRAFICOS TABELA

Total - Entrada x Saida Total Més - Entrada x Saida D descricae dafa tipo
48 wvenda segunda-feira, 3 de abril de 2023  entrada
49 consumo quarta-feira, 5 de abril de 2023 saida
50 venda segunda-feira, 10 de abril de 2023 entrada
tipo tipo 51 internet segunda-feira, 10 de abril de 2023 saida
@entrada @entrada 52 wvenda segunda-feira, 10 de abril de 2023 entrada
@saida @saida 53 venda quarta-feira, 12 de abril de 2023  entrada
54 venda quarta-feira, 12 de abril de 2023  entrada
55 venda quarta-feira, 19 de abril de 2023  entrada setembro
44 Mil (52,4%, 36 contz deluz domingo, 23 de abril de 2023 saida outubro
57 funcionarios quarta-feira, 26 de zbril de 2023 saida novembro
rary . 58 wvenda quarta-feira, 26 de abril de 2023 entrada dezembro
Total por Descricdo - Pizza 58 wvenda quarta-feira, 26 de abril de 2023  entrada
60 venda quinta-feirs, 27 de abril de 2023 entrada
descricao voc: [ Total
@venda L cenmds i -
@ conta de luz g internet -
®intemet 8 [ |
® funcionarios S I
@ consumo
41 Mil | 0 Mi 5 Mil

wvalor

Total - Entrada x Saida - Barras

tipo

ami L]
5 H
3 H
.
2Mil o Mil
abri abiil
Més Més

Anexo 3 - Diagrama de classe
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Usuarios

-nome: varchar
-senha: varchar

+fazRegistro()
+fazLogin()
+verificaCadastro()
+verificaLogin()
+criaConta()
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Transferéncias

-tipo: varchar
-capital: int

-data: date
-descricao: varchar

Anexo 4 - Diagrama de caso de uso

+consultaTrasferencias()
+solicitaTrasferencias()
+registrarTransferencia()
+dadosDaTransferencia()
+criaTransferencia()
+deletaTransferencia()

Exibir erro de
login

<<estender>>

/

Fluxo de Caixa

Fazer login

Acessar o
sistema

Usuario

Fazer registro

LI
<<estender>>

Exibir erro de
registro

@

Registrar uma
transferéncia

Registrar uma
entrada

Deletar uma
transferéncia

Registrar uma

saida

Fiscon
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Anexo 5 - Diagrama de sequéncia

Usuario

SistemaFluxo
DeCaixa

fazRegistro > i

lq - MensagemDeSucesso/Erro. ... L_|

—fazLogin%;

= EEEEEE confirmaAcesso
- - paginalnicialDoSistema/Erro ... {_|
——consultaTrasferencias—]
solicitaTrasferencias
- entrgaTrasferencias

--- tabelaDasTrasferencias- - - - - - |

registrarTransferencia%*

- - - - -NovaTransferencia/Erro- - - - - - ||

L dadosDaTransferen Cigm—e

lg——atualizaTransferencias
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dados: BD

verificaRegistro———gp

criaConta

confirmaCriacag ---------

verificalL ogin

criaTransferencia

L »

Anexo 6 - Imagem referente ao plano de execucao do projeto feito no Jira
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Levantamento de Requisitos Fesito R C s C C C C

Fase 2/ Escopo & Plansjamento - - - - - - - - - - - - - - -
Definir Excopo do Projeto Fito 1 1 1 1 C ['s

Plano de Exsougio do Projeto Fasito & R R R R R R

Fase 3 [ Atividade -~ v = ¥ v w = = = ¥ = = = = =
Blatriz Rac Andamento| ¢ | R C R | |
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Fase 5/DEV Il & Dash = = = = ®* = ®w = ® = ® = ¥ = =
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