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1 INTRODUCAO

O objetivo deste trabalho ¢ apresentar um projeto de consultoria empresarial para uma
empresa do terceiro setor, com foco em auditoria. A empresa escolhida para a realizagdo deste
projeto ¢ a UNIFEOB, instituicao de ensino superior localizada na cidade de Sdo Jodo da Boa
Vista, Sdo Paulo.

O projeto tem como objetivo analisar a gestdo empresarial e a estrutura da instituicao
de ensino, com o intuito de adquirir um maior conhecimento sobre a organizacao e apresentar
um laudo contdbil completo, contendo informagdes principalmente relacionadas a folha de
pagamento e dando um "veredito" sobre a instituigdo. Além disso, serdo verificados aspectos
como o controle interno, fluxo de caixa e praticas trabalhistas para atendimento a legislagao.

Para realizar esse projeto, foi necessdrio fazer um levantamento geral de todos os
dados da empresa, desde o seu faturamento mensal até suas obrigacdes com o fisco. Foram
feitas perguntas ao representante legal da empresa, a fim de auxiliar na compreensdo das
questdes fiscais e financeiras, abordando todos os conceitos necessarios para a realizagdo de
uma boa auditoria.

Um dos principais desafios deste projeto foi lidar com as particularidades do terceiro
setor, que tem regras e obrigagdes diferenciadas em relacao as empresas privadas. Por isso, foi
preciso realizar uma pesquisa aprofundada sobre a legislacdo especifica que rege esse setor e
buscar entender as particularidades da empresa em questao.

Outro desafio enfrentado foi lidar com a complexidade dos dados financeiros da
instituicdo de ensino, que envolvem uma grande quantidade de informacdes e
movimentagdes. Foi preciso desenvolver um método eficiente para a analise desses dados, de
forma a garantir a precisao do laudo contébil final.

A consultoria empresarial ¢ uma ferramenta importante para o desenvolvimento
sustentavel da sociedade. Ao analisar a gestdo e as financas de uma empresa, € possivel
identificar problemas e propor solugdes que ajudem a melhorar a sua eficiéncia e
desempenho. No caso especifico da UNIFEOB, o projeto de consultoria permitiu identificar
pontos que podem ser aprimorados em sua gestdo empresarial, visando uma maior eficiéncia
e efetividade.

Por fim, destacamos que a consultoria empresarial ¢ uma excelente oportunidade para
os alunos colocarem em pratica todo o conhecimento tedrico adquirido em sala de aula, além

de desenvolver habilidades como trabalho em equipe, andlise critica e tomada de decisdes.
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2 DESCRICAO DA EMPRESA

O Centro Universitario da Fundacao de Ensino Octavio Bastos, conhecido como
UNIFEOB, ¢ uma instituicdo de ensino superior privada sem fins lucrativos localizada em
Sao Jodo da Boa Vista, no bairro Jardim Nova Sao Jodao. Fundada em 1960, a UNIFEOB tinha
o proposito de fornecer educagdo de qualidade para toda a regido, e desde entdo, oferece uma
ampla gama de cursos de graduacdo em diversas areas do conhecimento. Atualmente, a
instituicdo se destaca pelos seus cursos de Administracdo, Arquitetura e Urbanismo,
Biomedicina, Ciéncias Contabeis, Direito, Educacao Fisica, Enfermagem, Engenharia Civil,
Fisioterapia, Medicina Veterinaria, Nutricdo, Psicologia e muitas outras.

Com uma estrutura fisica moderna, a UNIFEOB oferece aos seus estudantes salas de
aula climatizadas/equipadas com recursos audiovisuais, laboratdrios especializados
juntamente com uma biblioteca tangivel/digital atualizada. Além disso, a institui¢do oferece
diversas atividades extracurriculares, incluindo projetos de extensdo universitaria, programas
de iniciacdo cientifica, estagios e oportunidades de intercAmbio internacional, além de
espacos de convivéncia e lanchonetes para os estudantes.

A UNIFEOB ¢ reconhecida pelo Ministério da Educacdo (MEC) e conta com uma
equipe docente totalmente qualificada, sendo composta por professores, mestres e doutores
experientes em suas areas de atuagdo. A instituicdo tem um forte compromisso com a
responsabilidade social e ambiental, realizando projetos voltados para a comunidade e
também para a sustentabilidade.

Além dos cursos de graduacao, a UNIFEOB também oferece cursos de pos-graduagao
lato sensu (MBA) em diversas areas voltadas para Tecnologia, Direito, Educagao, Saude e
Negocios A instituicdo tem como objetivo formar profissionais capazes de enfrentar os
desafios do mercado de trabalho, incentivando a criatividade, a inovacdo ¢ o
empreendedorismo.

A UNIFEOB tem sido reconhecida ao longo dos anos como uma das melhores
institui¢des de ensino superior do pais, sendo destaque em diversos rankings nacionais. Em
2020, a institui¢do foi classificada como a melhor instituicdo de ensino superior privada de
Sao Paulo e a 14* melhor do Brasil, segundo o Ranking Universitario Folha (RUF).

Em resumo, trata-se de uma instituigdo de ensino superior que tem como missao
fornecer educagdo de qualidade para toda a regido, oferecendo uma ampla variedade de
cursos de graduacdo e pos-graduacdo, com uma estrutura moderna e um corpo docente

altamente qualificado.
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Além disso, a instituicdo tem um forte compromisso com a responsabilidade social e
ambiental, realizando projetos voltados para a comunidade e para a sustentabilidade. Tudo

isso faz da UNIFEOB uma das melhores op¢des para quem busca uma formagao académica

solida e de qualidade.
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3 PROJETO DE CONSULTORIA EMPRESARIAL

O trabalho foi desenvolvido com base em uma pesquisa de cardter qualitativo,
possuindo a finalidade de entender as informagdes obtidas através da técnica de levantamento
de dados que no qual, foram apresentados durante as reunides realizadas no periodo de
estudos sobre a organizagdo, juntamente através de conversas com o representante da
instituicdo, sendo possivel deste modo, elaborar alternativas e solugdes baseadas nos fatos
relatados da empresa.

O método qualitativo ¢é 1til e necessario para identificar e explorar
os significados dos fenomenos estudados e as interacdes que estabelecem,
assim possibilitando estimular o desenvolvimento de novas compreensdes

sobre a variedade e a profundidade dos fenomenos sociais (BARTUNEK;
SEO, 2002).

Para que possa se atingir pleno sucesso no presente projeto, buscou-se abordar topicos
que contemplam a base curricular do curso de Ciéncias Contabeis referente ao modulo
estudado e aplicando os mesmos na institui¢ao de ensino UNIFEOB.

O intuito sera aplicar uma auditoria por completo, a fim de analisar se seus processos
internos ¢ demonstragdes contabeis sao condizentes com a realidade e cenario atual e assim,
agregar ainda mais valor nos diversos setores existentes na faculdade em si.

O periodo para a coleta e tratamentos dos dados se estabeleceu a partir do més de
fevereiro até meados de abril de 2023, no qual, a principal fonte de pesquisa utilizada para
todo embasamento tedrico foram fornecidos e expostos diretamente pelo representante legal

da empresa, sendo analisados e interpretados pelos integrantes do presente grupo.

3.1 AUDITORIA CONTABIL

Auditoria trata-se de uma técnica contabil que através de procedimentos especificos,
aliado a aplicagdes nos exames de registros e documentos, inspecdes, € na obtengdo de
informagdes e confirmacgdes, relacionadas com o controle do patrimdénio de uma entidade,
busca obter elementos de convic¢do que permitam julgar se os registros contabeis foram
efetuados de acordo com os principios fundamentais € normas de contabilidade, averiguando
se as demonstragdes refletem adequadamente a situagdo economico-financeira do patrimonio.

No atual modelo de negocio da faculdade em questdo, dentre os moldes de auditoria
existentes, optou-se pela realizagdo de uma auditoria interna, que se faz responsavel pela

verificacdo do cumprimento dos procedimentos e politicas definidas pela administragdo em
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toda a organizagdo, visando identificar pontos de melhoria e garantir a efetividade dos
processos na UNIFEOB

Neste contexto, o processo comecou com uma andlise detalhada da estrutura
organizacional da instituicdo, incluindo a revisdo das demonstragcdes contdbeis, processos e
procedimentos utilizados em cada area da empresa. Foram levantadas questdes sobre a
adequagdo dos processos de gestdo financeira, a efetividade do controle interno, a eficiéncia
do uso dos recursos, a qualidade da infraestrutura e a satisfacao dos estudantes em relagao aos
servigos prestados.

Levando em consideragdo que a infraestrutura fisica por ser um aspecto crucial para a
formagdo académica dos alunos, foram levantadas algumas dificuldades que a instituicao
apresenta, perante visao dos estudantes, que serdo expostas abaixo:

e Falta de ar-condicionado: Nos dias de calor e por conta de as salas trabalharem com
sua capacidade méaxima praticamente, o ambiente em si fica muito abafado, o que
atrapalha no rendimento dos alunos;

e Instabilidade na rede de internet: A infraestrutura tecnologica também ¢ fundamental
para o aprendizado atualmente. No entanto, muitas vezes o acesso a internet fica
dificil devido as instabilidades constantes nos prédios. Isso prejudica a interagao entre
os alunos e professores, bem como a oferta de contetidos atualizados e relevantes.

e Estrutura esportiva: Um ponto a se levantar sobre tal tema, refere-se que a faculdade
em questdo ndo estd investindo o suficiente ou de maneira adequada em sua estrutura
esportiva. Isso pode ser evidenciado pela falta de manuten¢do na quadra do campus e

pelos inerentes problemas apresentados nas instalagdes existentes.

3.1.1 ANALISE DO CONTROLE INTERNO

Para que o grupo tenha entendimento por completo do controle interno da presente
instituicao auditada, foi disponibilizado ao representante legal da empresa um questionario, a
fim de evidenciar os pontos fracos e possiveis defici€ncias internas.

No geral, com base nas respostas dadas no questiondario, infere-se que a Unifeob
possui uma estrutura organizacional e contabil sélida e estabelecida. A integragdo de sistemas
para o registro dos fatos contabeis e a emissdo de balancetes mensais sugere que a empresa
estd comprometida em manter a transparéncia e a integridade de suas operacdes financeiras.

COMPRAS E PAGAMENTOS
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Com base nas respostas dadas no questiondrio, pode-se inferir que a Unifeob possui
um processo de compras definido e controlado, com o objetivo de garantir que as mercadorias
e servicos sejam adquiridos a pregos razoaveis e contabilizados corretamente. A realizacao de
cotacdes com trés fornecedores ¢ a escolha do fornecedor com o menor valor indicam que a
empresa busca otimizar seus custos.

Além disso, o fato de que as compras s3o prontamente contabilizadas e os passivos sdo
registrados pelo valor correto, evidencia um controle claro e transparente.

A verificacdo diaria de possiveis desfalques ou irregularidades e a pronta identificagdo de
qualquer desvio pelo financeiro, indica que a empresa monitora adequadamente para limitar
possiveis perdas.

FOLHA DE PAGAMENTO

Neste ponto, destaca-se que a empresa possui um sistema de pagamentos aos
empregados eficiente e correto, garantindo que os valores pagos estejam totalmente alinhados
aos servicos prestados. A contabilizacdo da folha de pagamento imediatamente apos o
fechamento, também sugere que a empresa estd comprometida com a transparéncia e
integridade de suas operacdes financeiras.

A verificagdo mensal realizada pelos responsaveis técnicos e a possibilidade de limitar
perdas devido a desfalques ou outras irregularidades, apontam que a empresa esta preocupada

em garantir a seguranca e a protecao de seus ativos.

ESTOQUES

Se tratando de estoques, ¢ possivel observar que a instituigdo tem um controle
adequado do estoque, com suas quantidades corretamente apuradas, representando apenas
produtos de consumo.

Além disso, segundo dados do questionario, os estoques sao compilados e valorizados
de acordo com as notas fiscais e prontamente contabilizados para fins internos da empresa,
visando realizar a identificacdo e prontamente o ajuste das contas referente a itens em excesso
(se houver) ou defeituosos, porém, em nenhum momento foi especificado se tal pratica ¢
realizada periodicamente ou de maneira regular.

VENDAS, CONTAS A RECEBER E COBRANCAS

Nesta etapa, evidencia-se que, por a empresa se tratar de uma faculdade, ndo ha a
realizacdo da vendas de mercadorias, mas sim prestagdo de servigos. Com isso, destaca-se que
a empresa possui ampla visdo de seu controle sobre as contas a receber, contabilizando de
saldos de modo individual condizentes com valor real e provisdes adequadas para contas de

abatimentos e descontos.
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A empresa também parece ter uma boa gestdo dos pagamentos recebidos dos clientes,
que sdo 100% eletronicos e facilmente contabilizados. Além disso, a possibilidade de perdas
devido a desfalques ou outras irregularidades ¢ limitada, pois os controles ja pré estabelecidos
se mostram eficazes.

CAIXA

Se tratando de caixa, conclui-se que a empresa controla de forma adequada seu saldo
de caixa, que representa o total disponivel “em maos”. Em caso de desembolso, sdo feitos
para fins especificos e ndo deixam de serem contabilizados.

Embora ndao haja recebimento em espécie na empresa, segundo informado pelo
representante legal, todo capital recebido entra diretamente no banco, possibilitando a redugdo
de riscos/perdas devido a desfalques ou irregularidades.

Além disso, a empresa realiza a conciliagdo bancaria diariamente, o que ajuda a

identificar possiveis erros entre os registros contabeis e 0 movimento bancério.

TITULOS A RECEBER

Com base nas respostas do questiondrio, € possivel verificar que a empresa possui um
controle adequado sobre seus titulos e garantias. A autorizagdo para movimentagdo ¢
realizada pela pro-reitora administrativa, demonstrando que a empresa possui uma politica de
controle interno eficiente. Seus saldos e titulos a receber passam por auditoria independente, o
que garante a veracidade dos valores contabilizados.

A empresa também realiza provisdes adequadas para titulos incobraveis, o que
demonstra que ha um planejamento financeiro responsavel, destacando que sim, a empresa
esta ciente dos riscos envolvidos na atividade de recebimento de titulos.

Por fim, ¢ importante destacar que a empresa possui controle sobre os titulos a receber
vendidos ou descontados com clausula de recompra ou aval. Essa ¢ uma pratica importante
para empresas que precisam de recursos financeiros de forma ripida, mas que devem se
planejar para recomprar os titulos ou honrar as garantias.

TITULOS NEGOCIAVEIS E OUTROS

Com base nas respostas fornecidas, ¢ possivel afirmar que a empresa nao realiza
transacdes com titulos, portanto ndo ¢ possivel fazer andlises sobre a forma como essas
operagdes sdo autorizadas, contabilizadas ou protegidas. Também nao hé possibilidade de
perdas relacionadas a desfalques ou outras irregularidades nessas transagdes, uma vez que

elas ndo ocorrem na empresa em questao.

10
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E importante ressaltar que essa andlise estd limitada as informacdes fornecidas pelo
questionario e ndo inclui outras possiveis operagdes ou riscos que a empresa possa enfrentar
em suas atividades.

IMOBILIZADO

Se tratando do imobilizado, ¢ importante que os saldos representem propriedades reais
e que as transagdes sejam devidamente autorizadas e contabilizadas.

E de extrema importancia que as aquisi¢des sejam capitalizadas e que as depreciagdes
sejam calculadas de acordo com as bases aceitaveis e com a vida estimada dos bens.

Se tratando disso, a instituicdo estd seguindo corretamente com a legislagao fiscal e
realizando auditorias para garantir a precisdo das informagdes contabeis.

TITULOS A PAGAR E EXIGIVEL A LONGO PRAZO

A relagdao de empréstimos e titulos ¢ equilibrada. Os empréstimos sdo devidamente
aprovados e contabilizados e as cldusulas contratuais sdo obedecidas, o que demonstra que a
empresa tem um cuidado com sua situacdo financeira e com as obrigagdes assumidas.

Em resumo, as respostas fornecidas sugerem que a empresa tem um bom controle e
monitoramento de suas transagdes com empréstimos e titulos.

CAPITAL

Com base nas respostas fornecidas no questiondrio, pode-se afirmar que a fundagao
apresenta um bom controle interno na area financeira. As transagdes com imobilizado,
empréstimos e contas de capital sdo devidamente autorizadas e contabilizadas, e as clausulas
contratuais sao obedecidas.

A movimentacao nas contas de capital ¢ contabilizada e auditada. No entanto, como a
empresa ndo paga dividendos, ndo foi possivel avaliar se os pagamentos sdo realizados
corretamente.

No geral, as praticas financeiras da funda¢do sdo adequadas e estdo em conformidade
com as normas e regulamentagdes contabeis.

OPERACOES

A empresa aparenta ter um controle adequado no que se diz respeito sobre a
contabilizacdo de suas receitas, custos e despesas, seguindo o regime de competéncia. Além
disso, as informagdes fornecidas se adequam para a tomada de decisdes gerenciais.

Diante dos dados levantados, conclui-se que a empresa possui um conjunto de
politicas e procedimentos que buscam garantir o cumprimento das leis e regulamentos
aplicaveis, bem como a protecdo dos seus ativos, a confiabilidade das informagdes financeiras

e a efetividade dos processos de gestdo.

11
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Um dos pontos positivos durante a analise realizada, ¢ a existéncia de uma estrutura de
controles internos bem definida e implementada, com obrigacdes e responsabilidades
claramente definidas em todas as areas da instituicao. Além disso, faz-se presente a adogcao de
novas tecnologias com foco voltado para a gestdo de seus processos, permitindo assim a
automatizacao de tarefas ¢ o monitoramento constante das atividades.

No entanto, alguns pontos de melhoria podem ser destacados. Um deles ¢ a
necessidade de revisdo periodica dos controles internos no que se diz a respeito em contas a
receber, com o objetivo de avaliar sua efetividade e adequagdo aos processos atuais da
institui¢do. Outro ponto ¢ a necessidade de ampliar a comunicagdo entre as areas, garantindo
a troca de informagdes necessarias para a implementagao efetiva dos controles.

Além disso, ¢ importante que a UNIFEOB invista na capacitagdo dos seus
colaboradores para a implantacdo ¢ manuten¢do de um ambiente de controles internos
efetivos. Dessa forma, ¢ possivel garantir que todas as dreas da instituicdo estejam

comprometidas com o cumprimento das politicas e procedimentos estabelecidos.
3.2 AVALIACAO DE EMPRESAS

A avaliagdo de empresas € um processo crucial para identificar o valor
econdmico-financeiro de uma organizacao. Esse processo ¢ especialmente importante no caso
de empresas do Terceiro Setor, como o Centro Universitario UNIFEOB, que necessitam de
investimentos constantes em tecnologia, infraestrutura e recursos humanos para atuarem em
um mercado altamente competitivo e dindmico.

Para avaliar o valor da UNIFEOB, serao utilizados métodos especializados, como o
Contabil (Valor Patrimonial), Liquidacdo, Valor de Mercado, Multiplos e Fluxo de Caixa
Descontado. O método de Fluxo de Caixa Descontado ¢ um dos mais utilizados na avaliacao
de empresas, pois leva em consideragdo tanto os resultados passados quanto as perspectivas
futuras da empresa. Esse método consiste em projetar o fluxo de caixa livre da empresa para
os proximos anos e descontar esses fluxos pelo custo de oportunidade do capital investido.

No caso da UNIFEOB, uma avaliacdo precisa ¢ fundamental para a tomada de
decisdes estratégicas, como fusdes, aquisi¢des e investimentos. Serdo considerados os
principais indicadores financeiros, como rentabilidade, liquidez, endividamento e margem de
lucro, bem como fatores que influenciam o valor da instituigdo, como reputacao, localizagdo e

demanda pelo servigo educacional.

12
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O objetivo dessa avaliag@o ¢ fornecer uma visdo mais ampla do mercado educacional e
da importancia da avaliagdo de empresas para a tomada de decisdes estratégicas no Terceiro

Setor.

3.2.1 METODOS DE AVALIACAO DE EMPRESAS

Existem diversos métodos de avaliacdo de empresas, cada um com suas proprias
caracteristicas e finalidades. A escolha do método mais adequado dependera do objetivo da
avaliacdo, das informagdes disponiveis e da natureza da empresa em questao.

Entre os principais métodos de avaliacdo de empresas estdo o Valor Patrimonial, a
Andlise de Transagdes Comparaveis, os Multiplos, o Fluxo de Caixa Descontado ¢ a
Avaliacdo de Ativos. Abaixo, descreveremos cada um desses métodos e seus principais
aspectos positivos e negativos.

VALOR PATRIMONIAL

O método do Valor Patrimonial ¢ utilizado para avaliar o valor de uma empresa com
base em seus ativos liquidos, ou seja, o valor dos ativos menos o passivo. Este método pode
ser util para empresas que possuem grande quantidade de ativos tangiveis, como imdveis e
maquinarios, mas nao ¢ muito adequado para empresas que possuem ativos intangiveis, como
marcas € patentes. Seus principais pontos positivos sdao a simplicidade e a objetividade, mas
pode ndo refletir o verdadeiro valor da empresa caso os ativos liquidos estejam
subvalorizados.

ANALISE DE TRANSACOES COMPARAVEIS

O método de Andlise de Transagdes Comparaveis envolve a comparagao de empresas
similares com base em seus multiplos de mercado, como o prego/renda ou o preco/lucro. Este
método pode ser Util para empresas que possuem concorrentes diretos no mercado, mas pode
ndo ser adequado para empresas com caracteristicas Uinicas. Seus principais pontos positivos
sdo a facilidade de aplicagdo e a comparagdo com empresas similares, mas pode nao refletir o
valor intrinseco da empresa.

MULTIPLOS

O método de Multiplos envolve a comparacdo de uma empresa com outras empresas
similares do mesmo setor com base em multiplos financeiros, como o P/L (prego/lucro) e o
EV/EBITDA (valor de mercado da empresa dividido pelo lucro antes de juros, impostos,
depreciacdo e amortizagdo). Este método pode ser util para empresas que possuem
comparaveis no mercado, mas pode ndo ser adequado para empresas com caracteristicas

unicas ou que possuem diferentes modelos de negdcio. Seus principais pontos positivos sao a

13



ISSN 1983-6767

facilidade de aplicagdo e a comparagdo com empresas similares, mas pode nao refletir o valor
intrinseco da empresa.
FLUXO DE CAIXA DESCONTADO

O método de Fluxo de Caixa Descontado envolve a projecdo dos fluxos de caixa
futuros da empresa e sua posterior descontagem para o valor presente, utilizando uma taxa de
desconto apropriada. Este método pode ser 1util para empresas que possuem fluxos de caixa
previsiveis e estaveis, mas pode ser mais complexo de aplicar do que outros métodos de
avaliagdo. Seus principais pontos positivos sdo a consideracdo dos fluxos de caixa futuros da
empresa e a consideracdo dos riscos associados, mas pode ser dificil prever os fluxos de caixa
futuros.
AVALIACAO DE ATIVOS

O método de Avaliagdo de Ativos envolve a avalia¢ao individual dos ativos da
empresa, como iméveis, maquindrios, estoques e patentes.Existem diferentes abordagens
dentro do método de Avalia¢do de Ativos, sendo as mais comuns:

e Historico: avaliagdo dos ativos com base no seu custo historico;

e Histoérico Corrigido: avaliacdo dos ativos com base no seu custo historico, corrigido
pela inflacao;

e Realizagdo Liquida: avaliacdo dos ativos com base no seu valor de venda liquido, ou
seja, descontando os custos de venda;

e Realizagdo de Mercado: avaliagao dos ativos com base no seu valor de mercado atual;

e Liquidagdo: avaliacdo dos ativos com base no seu valor de venda em caso de
liquidagao da empresa;

e Reposicao: avaliacdo dos ativos com base no seu custo de reposicao atual.

e O método de Avaliacdo de Ativos pode ser util para empresas que possuem ativos
tangiveis de grande valor, mas pode nao refletir o valor intrinseco da empresa como
um todo, especialmente se a empresa possuir ativos intangiveis de grande valor. Seus
principais pontos positivos sdo a consideracao detalhada dos ativos da empresa ¢ a
objetividade, mas pode ndo refletir o valor intrinseco da empresa como um todo e
pode ser dificil avaliar ativos intangiveis.

Em resumo, a escolha do método de avaliagdo mais adequado dependerd da natureza
da empresa em questdo e dos objetivos da avaliagdo. Cada método possui suas proprias
vantagens e desvantagens, e a combinacdo de diferentes métodos pode levar a uma avaliagdo

mais completa e precisa.
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3.2.2 MEDIDAS DE VALOR DE CAIXA E FLUXO DE CAIXA

Existem diversas maneiras de avaliar uma empresa, entre as quais se destacam as
medidas de valor de caixa e fluxo de caixa. Algumas das medidas mais comuns incluem o
valor presente liquido (VPL), a taxa interna de retorno (TIR), o payback e os multiplos de
valor, como o P/L e o EV/EBITDA. O método mais utilizado na avaliagdo empresarial € o
fluxo de caixa descontado, que permite avaliar o valor presente dos fluxos de caixa futuros da
empresa, descontando-os a uma taxa de desconto apropriada.

Para aplicar o método do fluxo de caixa descontado, é necessario seguir algumas
etapas. Primeiro, ¢ preciso projetar os fluxos de caixa futuros da empresa, levando em
considera¢do informagdes historicas, tendéncias de mercado e perspectivas futuras. Em
seguida, ¢ preciso estimar o valor terminal da empresa, ou seja, o valor que ela terd ao final do
periodo de proje¢do. Depois, é necessario definir a taxa de desconto apropriada, que deve
refletir o custo de oportunidade do investimento e o risco associado ao fluxo de caixa futuro
da empresa. Por fim, o valor presente liquido da empresa ¢ calculado somando-se o valor
presente dos fluxos de caixa futuros ao valor presente do valor terminal, ambos descontados a
uma taxa de desconto apropriada.

A UNIFEOB, uma empresa do terceiro setor, pode utilizar o método do fluxo de caixa
descontado para avaliar o valor presente dos fluxos de caixa futuros gerados pela instituicao.
Para isso, seria necessario projetar seus fluxos de caixa futuros e desconta-los para o valor
presente, utilizando uma taxa de desconto apropriada. Esse valor poderia ser comparado com
o valor patrimonial da institui¢do e com os valores de outras empresas do terceiro setor para
avaliar se a UNIFEOB esta sendo subvalorizada ou supervalorizada pelo mercado.

E importante destacar que a aplicagdo do método do fluxo de caixa descontado requer
conhecimentos em finangas e andlise de investimentos, além de informagdes precisas e

confiaveis sobre a UNIFEOB e o0 mercado em que atua.

3.2.3 ANALISE DO FLUXO DE CAIXA

Para chegar aos nimeros do Fluxo de Caixa Descontado, foi utilizado as informacdes
fornecidas na Demonstragdo de Resultados, bem como as taxas de retorno e inflacdo

projetadas para cada ano dentre os cinco proximos.
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FLUXO DE CAIXA PROJETADO 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Caixas e Equivalentes (nicio exercicio) | 11.069.692 | 3651.891 | 2.130.116 | 2.268.136 | 2.352526 | 2446.627 | 2.544492
Afividades Operacionais 1076.849 | (7.741.867) | (3.870.984) | (1.935492) | 1.035432 | 2112281 | 4.309.053
Investimentos (1.721.391) | (1.604.693) | (1.805.280) | (1.985.808) | (2.164.530) | (2.353.927) | (2.559.895)
Financiamentos (6.773.260) | 7.824.885 | 3.328.128 | 3025571 | 2775753 | 3018631 | 3.282762
Caixas e Equivalentes (final do exercicio) | 3.651.890 | 2.130.116 | 2.258.136 | 2.352.526 | 2.446627 | 2544492 | 2646272
Geracao Fluxo de Caixa 7.417.802) | (1.521.775) | (2.348.135) | (895.720) | 1.646.654 | 2.776.085 | 5.031.919

TAXAIPCA

5,19%

FLUXO DE CAIXA DESCONTADO

6,01%

4,18%

4,00%

4,00%

4,00%

FLUXO DE CAIXA DESCONTADO 2023 2024 2025 2026 2027
Atividades Operacionais (3.440.874) | (1.599.580) | 799.543 1.510.200 | 3.080.809
Investimentos (1.604.693) | (1.641.163) | (1.671.415) | (1.682.968) | (1.682.968)
Financiamentos 2.958.336 | 2500472 | 2143391 | 2.158.207 | 2.158.207
Caixas e Equivalentes 2.007.232 | 1944236 | 1889245 | 1819215 | 1.739.755
Geracao Fluxo de Caixa 2.087.231 740.272 1.271.519 | 1.985.439 | 3.556.047

TAXA SELIC

12,50%

10,00%

9,00%

8,75%

8,75%

Em primeiro lugar, foi projetado um cenario para a instituicdo, e levando em
consideragdo todo o grande impacto sofrido nos ultimos anos quanto as entradas e saidas de
caixa junto a economia nos ultimos anos devido a pandemia. Feito isso, calculou-se a geracao
de Fluxo de Caixa em cada ano a partir das informagdes de Receita, Despesa, Investimentos,
Financiamentos e Custos, tendo como base o projetado para o [IPCA nos proximos 5 anos.

Depois de obter o fluxo de caixa para cada ano projetado, foi utilizado a férmula do
Fluxo de Caixa Descontado (FCD = Projecdo de faturamento para o futuro + (1 + taxa de
desconto) elevado ao nimero do periodo) para obter o valor presente de cada ano, dividindo o
Fluxo de Caixa pela taxa correspondente aquele ano.

Para obter-se os Fatores de Desconto, empregou-se a taxa Selic projetada de retorno
para cada ano, que foi fornecida. Para o calculo dos Fatores de Desconto, se usou a féormula:
(1 + taxa de retorno esperado) elevado ao niimero de anos, onde n ¢ o nimero de periodos,
anos no nosso caso, a partir do valor presente.

Para o célculo de ajuste usa-se a seguinte formula: onde soma-se 1 + taxa de inflacao
elevada ao niumero de anos.

No término da projecdo, notou-se que o Valor Presente Total do fluxo de caixa
projetado para o periodo de 2022 a 2027 é de R$ 3.985.503,00.

Esse numero representa que, considerando as projecoes financeiras da empresa para os
proximos anos e as taxas de retorno e inflagdo informadas, o valor presente total dos fluxos de
caixa gerados pela empresa estd bastante positivo e conseguiu se recuperar ao longo do

tempo.
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No contexto de uma fundagdo de ensino do terceiro setor, pode-se utilizar esses dados
para identificar possiveis melhorias na gestdo financeira da institui¢do. Por exemplo, isso
possibilita analisar a relacao entre os custos fixos e as receitas da fundacao.

Se os custos fixos estiverem aumentando a cada ano, enquanto as receitas se mantém
estaveis, muito possivelmente a institui¢do esta diante de um problema de gestao de custos.

Portanto, o Fluxo de Caixa Descontado ¢ uma ferramenta de suma importancia para a
gestdo financeira de uma fundagdo de ensino do terceiro setor, como a Unifeob.

Pois ¢ através da analise dos dados que se faz possivel identificar as areas de melhoria

no que se diz respeito aos custos e investimentos, por exemplo.

3.3 GESTAO DE PESSOAS E ROTINAS TRABALHISTAS

A Gestdo de Pessoas e suas relagdes consequentes atualmente na Unifeob se da pela
area de Recursos Humanos, que se encarrega das praticas trabalhistas cotidianas na empresa,
€ 0s processos que envolvem as rotinas trabalhistas de maneira a administrar todo o quadro de
198 funciondrios que hoje a instituicao possui, subdividido em diversas areas.

RELACOES TRABALHISTAS

A equipe de administracdo de pessoal ¢ formada por 5 membros, incumbidos de
realizar diariamente as atividades relacionadas a gestdo de pessoal, com énfase na execucao
das rotinas essenciais para o bom funcionamento da institui¢ao, como processamento da folha
de pagamento, gerenciamento de beneficios, manutencdo do sistema cadastral, controle de
documentos, acompanhamento do cartdo de ponto, e conducdao dos processos de admissdo e
demissdo, além de garantir o cumprimento da legislacdo trabalhista e das convencoes
coletivas aplicaveis.

Encaminham a documentag¢do do colaborador ao 6rgdo competente para formalizar a
contratacdo e registrar o contrato na CTPS, além de monitorar o cumprimento das leis
trabalhistas e evitar problemas juridicos. Sdo gerenciados pela equipe questdes como jornada
de trabalho, férias, licengas, beneficios, pagamento de salarios e encargos sociais, garantindo
a conformidade da organizagdo com as normas aplicaveis.

A érea de Relagdes Trabalhistas ¢ responsavel também por gerir as relagdes entre a
organizacao e seus colaboradores, assegurando que as praticas e procedimentos estejam em
conformidade com as leis trabalhistas e normas internas.

O departamento realiza o processo de contratacio de novos colaboradores,
formalizando o contrato de trabalho e registrando-o na CTPS, além de utilizar diferentes tipos

de testes para avaliar as competéncias e habilidades dos candidatos, de acordo com as
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demandas especificas de cada vaga. Na etapa do exame pré-admissional, ¢ avaliado o estado
de saude do futuro colaborador para garantir sua aptiddo para o trabalho na organizagao.
GENTE E GESTAO

Area que tem como objetivo o Desenvolvimento Organizacional, com foco em criar e
manter um ambiente favoravel de clima e cultura para os colaboradores, através de processos
e politicas estruturadas em atragdo e selecdo de talentos, treinamento e desenvolvimento,
avaliacdo de desempenho, gestdo de carreira e remuneragdo, comunicagdo interna, agdes de
reconhecimento e sistema gerencial de indicadores.

Essas sdo as principais areas de atuagdo que visam agregar valor as pessoas, fortalecer
0 negocio e contribuir com o seu propdsito.

RECRUTAMENTO E SELECAO

No processo de recrutamento e selecdo da Unifeob, a institui¢ao valoriza a seguranga
e a qualidade de vida de seus colaboradores. Os responsaveis pelo recrutamento adotam uma
abordagem cuidadosa e criteriosa para selecionar os candidatos mais qualificados para as
vagas disponiveis. Esse processo envolve a andlise detalhada do perfil de cada candidato,
incluindo a revisdao do curriculo, formacao académica, experiéncia profissional, habilidades
técnicas e comportamentais. Em alguns casos, testes técnicos também podem ser realizados
para avaliar a aptidao do candidato para o cargo em questao.

A instituicdo busca garantir que cada colaborador contratado esteja alinhado com a
cultura e os valores da empresa, além de possuir as competéncias necessarias para
desempenhar suas fungdes com exceléncia. Com essa abordagem, a Unifeob busca assegurar
que cada novo colaborador seja uma adi¢ao valiosa e comprometida a equipe, contribuindo
para o sucesso da institui¢ao e para o bem-estar de todos os envolvidos.

MEDICINA DO TRABALHO

A Area de Medicina Ocupacional na Unifeob tem como objetivo principal cuidar da
saude e do bem-estar dos colaboradores da instituicdo. A equipe dessa area € responsavel por
lidar com a relagdo entre os colaboradores e a natureza de seu trabalho, buscando ndo apenas
prevenir acidentes e doengas ocupacionais, mas também promover a saude e a qualidade de
vida desses profissionais.

Dessa forma, a Area de Medicina Ocupacional tem como objetivo garantir que os
colaboradores tenham condi¢des adequadas de saude fisica e mental, bem como uma
interacao saudavel com seus colegas de trabalho e ambiente social. Para isso, ¢ responsavel
por realizar exames procedimentais, tais como os de admissdo, periddicos e demissionais,

além de controlar o estado de satde ocupacional dos colaboradores através do Programa de
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Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO) e do Programa de Prevengdo de Riscos
Ambientais (PPRA).

Todos esses procedimentos sdo importantes para garantir que os colaboradores da
Unifeob estejam saudaveis e em condigdes adequadas de trabalho, contribuindo assim para o
sucesso ¢ a realiza¢do dos objetivos da institui¢ao.

A equipe da Area de Medicina Ocupacional trabalha em conjunto com os demais
setores da empresa para garantir a integracao e a articulagdo das agdes, de modo a atender as

necessidades dos colaboradores e promover um ambiente de trabalho saudavel e produtivo.

3.3.1 DOS PROCEDIMENTOS PRE ADMISSIONAIS

PROCESSO DE DIVULGACAO

O processo de seleg@o e recrutamento ¢ uma atividade essencial no ambito empresarial
e pode influenciar significativamente o desempenho da organizagdo. O primeiro passo ¢é
conduzido pelo setor de Recursos Humanos (RH), que busca entender as expectativas e
identificar as competéncias e atribuicdes necessarias para realizar a descri¢do da vaga, em
conjunto com a gestdo da area.

Em seguida, a vaga ¢ divulgada na plataforma Gupy e no jornal do Municipio de Sao
Jodo da Boa Vista com um prazo de uma semana para inscrigoes.

PROCESSO DE SELECAO

O RH utiliza, inicialmente, um teste padrdo para todas as areas, denominado Perfil
Comportamental. Esse teste estd disponivel na plataforma Gupy e é composto por perguntas
que avaliam o comportamento do candidato em equipe e suas reagdes em situagdes cotidianas
do trabalho. Para areas especificas, sdo aplicados outros testes, de acordo com a competéncia
demandada pela vaga. Por exemplo, para um cargo que exige habilidades em Excel, o
candidato devera realizar um teste especifico. Apos essa etapa, o RH inicia a andlise e selegdo
dos curriculos recebidos.

Os candidatos selecionados sdao agendados para uma entrevista com o setor de Gente e
Gestao, seguida de uma conversa com a gestao da area. Apds a conclusdo das etapas, ¢ feita a
escolha do candidato para a contratagao.

EXAMES PRE-ADMISSIONAIS
O candidato selecionado ¢ encaminhado para fazer um exame médico admissional em

uma clinica indicada pela instituigao.
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Ao finalizar o exame pré-admissional, o candidato deve encaminhar seus documentos
por e-mail para os responsaveis das Relacdes Trabalhistas, para iniciar o processo de
contratacgao.

REGISTRO DO CONTRATO DE TRABALHO

Ap0s a finaliza¢do do contrato e sua assinatura, o RH realiza o registro na Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), com prazo de 48 horas para aparecer na Carteira de
Trabalho Digital, apos o envio da informacao pela instituigao.

PERIODO DE EXPERIENCIA

Os primeiros contratos de trabalho possuem prazos determinados, com 90 dias de
experiéncia, com o objetivo de verificar se o candidato possui aptiddo para exercer a funcao
para a qual foi contratado. Apds o término desse periodo, o contrato de trabalho € renovado
por prazo indeterminado.

PREVIDENCIA SOCIAL

Em relagdo a Previdéncia Social, para colaboradores que trabalham com carteira
assinada, o desconto ¢ feito automaticamente pela instituicao, que retém uma porcentagem do
salario bruto do funciondrio e repassa para a Previdéncia Social. Atualmente, essa
porcentagem varia de 7,5% a 14%, dependendo do valor do salério.

INICIO DO TRABALHO

Por fim, o RH apresenta o campus ao colaborador e fornece orientagdes especificas do
cargo, além de fornecer equipamentos de seguranca, se necessario. Todo o processo de
selecdo e recrutamento ¢ fundamental para garantir que os candidatos mais adequados sejam

selecionados para as vagas, contribuindo para o sucesso da organizagao.

3.3.2 DOS PROCEDIMENTOS TRABALHISTAS REGULARES

PAGAMENTOS DE SALARIOS

A instituicdo possui uma politica clara de pagamento de salarios, que ¢ feita
integralmente todo dia 5° util do més. E importante ressaltar que a empresa segue a legislagio
trabalhista e paga todos os direitos adicionais referentes as condi¢cdes mais exaustivas e
nocivas, como adicionais noturnos ¢ de insalubridade. Além disso, as taxas sindicais sao
descontadas do salario dos colaboradores que optam por se enquadrar em algum sindicato,
seguindo as aliquotas estipuladas nos anexos.
BENEFICIOS

A instituicdo oferece diversos beneficios para seus colaboradores presentes na

institui¢ado, sendo:
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e Vale-transporte: A instituicdo desconta 6% do valor total do salario para oferecer o
beneficio do vale-transporte aos colaboradores.

e Vale-alimentacdo: A institui¢do também oferece o beneficio do vale-alimentacdo aos
seus colaboradores.

e Plano de saude e odontolégico: Os colaboradores tém acesso a um plano de saude e
odontoloégico oferecido pela instituigdo.

e Auxilio-creche: A instituicdo oferece um auxilio-creche para os colaboradores que
possuem filhos em idade pré-escolar.

e Seguro contra acidentes pessoais: Os colaboradores possuem um seguro contra
acidentes pessoais oferecido pela institui¢do.

e Empréstimos consignados: A instituicdo oferece empréstimos consignados aos seus
colaboradores.

e Ginastica laboral e massoterapia: A instituicdo oferece servigos de gindstica laboral e
massoterapia para os colaboradores.

e Bolsa de graduacdo: A instituicdo oferece uma bolsa de 100% para graduagdo aos
colaboradores com mais de 3 meses de contrato CLT, de acordo com a convengao
coletiva de trabalho. Além disso, a bolsa de 100% para graduagdo também ¢
concedida para conjuge e filhos, desde que declarados como dependentes na ultima
declaragdo de imposto de renda da pessoa fisica.

e Bolsa de pds-graduagdo: A instituigdo oferece uma bolsa de 100% para pds-graduagao
na UNIFEOB, restrita ao colaborador. Ha também bolsa de até 50% em cursos
superiores (graduacao e pos) ndo oferecidos pela UNIFEOB, restrito a colaboradores a
partir de 12 meses de registro.

PAGAMENTO DE FERIAS E 13°

Os colaboradores tém direito ao recebimento de férias e 13° salario. O décimo terceiro
¢ pago em duas parcelas, sendo a primeira em Novembro sem nenhum desconto e a segunda
em Dezembro, ja com os devidos descontos dos encargos sociais.

Para evitar prejuizos no atendimento ou quaisquer outros impactos negativos no
funcionamento da instituicdo, as férias s3o concedidas de forma fracionada e
preferencialmente em periodos que conciliam com as férias estudantis no periodo académico.

Isso significa que os colaboradores podem tirar suas férias de forma parcelada, o que

ajuda a manter a continuidade dos servigos e reduzir a sobrecarga de trabalho.
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DESCONTOS DE ENCARGOS

Os encargos sociais, como INSS, IRRF e FGTS, sdo descontados dos salarios dos
colaboradores de acordo com as aliquotas estipuladas na legislagao. O desconto do FGTS ¢
equivalente a 8% do salério bruto do trabalhador.

E importante ressaltar que a empresa cumpre com todas as obrigacdes legais
referentes aos descontos de encargos.

PAGAMENTOS ADICIONAIS

A institui¢do paga todos os direitos adicionais referentes as condigdes mais exaustivas
e nocivas, como adicionais noturnos e de insalubridade. Além disso, a empresa cumpre com a
legislacao trabalhista referente ao pagamento de periculosidade.

E importante destacar que o Departamento Pessoal ¢ responsavel por realizar a gestio
de atestados médicos dos colaboradores, validando as justificativas de auséncia para garantir a
seguranca e a saude dos colaboradores e manter o controle de frequéncia.

Em caso de afastamento médico por acidente de trabalho, a empresa ¢ obrigada a
registrar a ocorréncia e abrir um CAT (Comunica¢ao de Acidente de Trabalho), garantindo os
direitos previdenciarios e servigos de reabilitacao aos colaboradores.

LAUDOS TECNICOS

Diante dos Laudos Técnicos que sdo apresentados como obrigatorios por empresas
vigentes para admissdo de colaboradores, o empregador deve por lei apresentar os
decorrentes.

e PGR (Programa de Gerenciamento de Riscos): ¢ um conjunto de acdes preventivas
que visa identificar e avaliar os riscos ambientais € ocupacionais em uma empresa,
com o objetivo de minimiza-los ou elimina-los.

e LTCAT (Laudo Técnico das Condigdes do Ambiente de Trabalho): ¢ um documento
que avalia as condigcdes do ambiente de trabalho, com o objetivo de identificar a
existéncia de agentes nocivos a satide do trabalhador e definir medidas para prote¢ao
dos mesmos.

e PCMSO (Programa de Controle Médico de Satde Ocupacional): ¢ um conjunto de
procedimentos e avaliagdes médicas que devem ser realizadas periodicamente em
trabalhadores expostos a riscos ocupacionais, com o objetivo de identificar possiveis
danos a satude e promover medidas preventivas.

A UNIFEOB possui um controle desses programas e laudos técnicos que sdo

realizados pelo Departamento de Satide Ocupacional, e que sdo cumpridos pela institui¢do.
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E de grande importancia salientar que todos estes laudos apresentam obrigatoriedade
para a empresa e para a saude do colaborador, conforme previsto por lei na CLT que o
descumprimento para qual com os laudos apresentados acima podem gerar ao empregador a

danos como multas, interdigdes, riscos a saude do empregado e outras penalidades legais.

3.3.3 SIMULACAO DA FOLHA DE PAGAMENTO
A folha de pagamento ¢ um documento fundamental para qualquer empresa, pois ¢
por meio dela que se registram todos os pagamentos e descontos dos funcionarios. No setor
de Recursos Humanos (RH), ¢ especialmente importante ter um controle rigoroso sobre as
informagdes de cada colaborador para garantir que a folha de pagamento seja precisa e justa.
Com o objetivo de ilustrar como funciona o processo de elaboragdo da folha de
pagamento no setor de RH, apresentamos a seguir um modelo de simulagdo para referéncia e

entendimento do processo:

FOLHA DE PAGAMENTO

NOME DO FUNCIONARIO MARCELO  DANIELA BRUNA VICTOR HENRIQUE  PEDRO
CARGO ESTAGIARIO AUXILIAR AMALISTA CONSULTOR SUPERVISOR |COORDEMADOR
PROVENTOS

SALARIO BASE 1302 1898 3163 3366 4008 5670
DEPENDENTES 1 1 0 2 3 0
NUMERO DE HORAS EXTRAORDINARIAS 02:00:00 03:24:00 17:00:00 26:30:00 15:12:00 13:42.00
HORAS EXTRAORDINARIAS (50%) 1775 44 366,62 608,18 41537 529,63
DESCANSO SEMANAL REMUNERADO 5.4 13,39 111,58 185,1 126,42 161,19
SALARIO BRUTO 132516 1955 39 36412 4159,27 454979 360,82
DESCONTOS

INSS 11714 147 37 -340,28 408,49 463,16 716,71
IR 0 0 73,23 -223,89 -311,01 682,77
VALE TRANSPORTE (6%) 7812 113,88 189,78 201,96 0 0
TOTAL DE VENCIMENTOS 132516 195539 36412 4159,27 454979 360,82
TOTAL DE DESCONTOS 19526 261,25 603,29 834,34 77417 1139948
LiQUIDO A RECEBER 1129,9 1694,14 3037,91 3324,93 3775.62 4961,34
FGTS DO MES 106,01 156,43 2913 332,74 363,98 508,87
BASE CALCULO FGTS 132516 1955,39 36412 4159,27 454979 260,82
BASE CALCULO INSS 1325 16 1955 39 36412 415927 4549 79 360,82
BASE CALCULO IRPF 101843 923 46 2853 53 382231 4209 51 5644 11

E possivel concluir que a folha de pagamento é um documento essencial para a gestdo
financeira de uma empresa, j& que apresenta informacdes detalhadas sobre os saldrios,
encargos e beneficios concedidos aos funcionarios em um determinado periodo, permitindo
que os gestores tenham uma visao clara e precisa dos custos com a mao de obra.

Além disso, a folha de pagamento também ¢é importante para a manutencdo do
cumprimento das obrigagdes trabalhistas e fiscais, ja que € por meio dela que sdo calculados

os impostos e contribuigdes sociais devidos ao governo.
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Dessa forma, ¢ possivel garantir a transparéncia e a eficiéncia na gestao financeira da

empresa, contribuindo para a sua satde financeira e para o bem-estar dos seus colaboradores.

3.4 PERICIA E ARBITRAGEM CONTABIL

Pericia Contébil ¢ a jungdo de técnicas e métodos usados com a finalidade de analisar,
verificar e descrever possiveis provas em ambito judicial. Possuindo a finalidade de auxiliar
em decisdes juridicas, ela contém diversas caracteristicas cruciais a qual necessitam de um
profissional especializado para a elaboragdo do mesmo, no caso o Perito Contabil.

A nomeacao para a escolha do Perito Contador pode ser feita através da indicagdo de
juiz, arbitro, partes ou entidades, de acordo com a finalidade da pericia. Ja o planejamento da
pericia consistira na definicdo do objetivo, escopo, metodologia e prazos para a realizacao da
atividade.

Em questdo aos honorarios do perito contabil, o mesmo deve ser acordado
antecipadamente mediante contrato prévio apresentado ao juiz, cliente, advogado ou parte
contratante, tendo a possibilidade de negociagdo se acordado entre perito e cliente.

Ja a arbitragem contabil ¢ um método alternativo ao judicial a qual ambas as partes
elegem um perito através de entidade privada com a finalidade de resolver conflitos de
interesse. E valido ressaltar que a decisio do arbitro possui 0 mesmo poder que decisdo
judicial, algo que fica acordado entre as partes antes do inicio dos trabalhos.

Ap6s finalizado o processo de pericia, provém por parte do responsavel pela execugao
do mesmo a elaboracdo de um laudo ou parecer a qual venha descrever todo o processo feito
durante o trabalho, assim como os resultados obtidos e suas conclusdes finais, juntamente
com a assinatura do perito.

E importante frisar que todas as técnicas, normas e procedimentos que o perito precisa
utilizar para a execucao do seu trabalho estdo descritas na NBC (NORMAS BRASILEIRAS
DE CONTABILIDADE) a qual se amplia em todo o &mbito contabil, ndo necessariamente
apenas na pericia.

O link para consulta das normas de pericia contdbil se encontra disponivel na parte de

referéncias (5) bibliograficas deste projeto.
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3.4.1 PERICIA CONTABIL

Pericia contabil, assim como discutido anteriormente, ¢ uma atividade técnica
realizada p’or um profissional contabil com o objetivo de produzir um laudo pericial contabil
que possa ser utilizado em processos judiciais ou extrajudiciais para esclarecer questdes
técnicas relacionadas a contabilidade. O perito contabil ¢ um profissional com formacao e
experiéncia na area contabil que ¢ designado pelo juiz ou pelas partes envolvidas no processo
para realizar a pericia. Lembrando que, todos os topicos citados sobre o tipo de pericia e suas
finalidades se encontram descritas na NBC _TP_01 a qual define todos os aspectos do mesmo.

No conceito de pericia, tem-se a existéncia de duas formas diferentes: Pericia Judicial
e Extrajudicial. A pericia Judicial se d4 por orientacdo de juri, com a finalidade de se analisar
os dados da empresa assim tendo todos os dados necessarios para argumentacao e decisao
judicial entre partes. Ja a Extrajudicial equivale a avaliagdo feita de forma independente entre
partes interessadas, sendo toda a realizagdo feita sem a presenca de uma autoridade (Juiz).
Seu principal objetivo ¢ a avaliagdo da empresa, verificar possiveis pontos fortes e fracos,
assim como parte de um processo de compra ou investimento por parte dos investidores. E
valido ressaltar que ambas possuem finalidades distintas e que suas atuagdes se originam de
diferentes formas.

A nomeacgao do perito contador em um processo judicial ocorre geralmente por meio
de decisdo judicial, em que o magistrado designa um profissional da contabilidade para
realizar a pericia. O perito contador deve ser um profissional de confianca do juizo e,
preferencialmente, possuir experiéncia na area especifica da pericia a ser realizada.

Quanto ao planejamento da pericia contébil, é importante que o perito contador tenha
um plano de trabalho estruturado e bem definido, que deve ser elaborado com base nas
informagdes e documentos disponiveis sobre o objeto da pericia. O planejamento envolve a
defini¢do das técnicas e procedimentos a serem utilizados na realizacdo da pericia, bem como
a identificacdo de eventuais dificuldades e necessidades de informagdes adicionais.

Entre as etapas do planejamento da pericia contdbil, destacam-se a analise dos
documentos contabeis, a definigdo dos quesitos (ou perguntas) que devem ser respondidos, a
elaboracdo de um cronograma de atividades e a definicdo da equipe responsadvel pela
realizacdo da pericia. O objetivo é garantir a qualidade e a eficiéncia do trabalho pericial, de

forma a proporcionar um resultado confiavel e util para a decisdo judicial.
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3.4.2 LAUDO PERICIAL E PARECER CONTABIL

Laudo pericial contabil ¢ o documento redigido por um contador que expressa sua
opinido a respeito de eventos e fatos submetidos a sua verificacao.

O laudo pericial deve ter em seu registro o conteido de uma pericia de forma
abrangente, deve ser elaborado com objetividade, rigor cientifico, concisdo, argumentagdo e
clareza.

Pode conter ainda citagdes de dispositivos legais, podendo ser muito relevante para a
sentenga, servindo como apoio técnico cientifico para que o juiz chegue a uma conclusdo
sobre o conflito de interesses em questao.

ELABORACAO DO LAUDO PERICIAL

O laudo pericial contabil deve conter alguns requisitos e procedimentos para ser
realizado, como identificacdo do processo, resumir o objeto da pericia, qual a metodologia
para execucdo da pericia, identificar as diligéncias, transcrigdo e resposta aos quesitos,
conclusdo da pericia, anexos e assinatura do perito.

PARECER CONTABIL

Um parecer contabil ¢ um documento elaborado por um profissional de contabilidade,
como um contador ou auditor, que expressa sua opinido sobre as demonstragdes financeiras
de uma empresa ou entidade. Esse parecer ¢ baseado em uma analise minuciosa dos registros
contabeis e financeiros da organizagdo, incluindo balangos, demonstragdes de resultados,
fluxos de caixa e notas explicativas.

O parecer contabil, geralmente segue um formato padronizado em todos os modelos,
incluindo segdes como:

e Introducdo: onde sdo apresentados o nome da empresa, periodo fiscal abrangido pelas
demonstragdes financeiras e a finalidade do parecer contabil.

e Escopo: descreve o ambito da auditoria ou revisdo contabil, especificando os
procedimentos e técnicas utilizados.

e Opinido: ¢ a secdo central do parecer, onde o profissional expressa sua conclusao
sobre as demonstragdes financeiras. Pode ser uma opinido "sem ressalvas" (quando as
demonstragdes estdo corretas e apresentam uma imagem verdadeira e justa) ou uma
opinido "com ressalvas" (quando existem algumas questdes ou limitagcdes que afetam
a confiabilidade das demonstragdes).

e Base para opinido: detalha os critérios e evidéncias utilizados pelo profissional para

chegar a sua conclusao.
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e Outras informacdes: Pode incluir informag¢des adicionais relevantes, como
recomendacdes de melhorias nos controles internos da empresa.
e Assinatura: o parecer contabil deve ser assinado pelo contador ou auditor responsavel.

O resultado dessa analise ¢ apresentado em um documento chamado laudo pericial
contabil, que deve seguir as normas técnicas e éticas da profissdo contdbil. O laudo ¢
elaborado de forma clara e objetiva, com a finalidade de subsidiar a compreensao técnica do
caso em discussao.

Logo abaixo esta elaborado um modelo de Laudo Pericial para melhor compreensao
da questdo em si. E valido salientar que devido a LGPD (Lei de protecdo de dados) nio foi
possivel utilizar fielmente os dados originais referentes a folha de pagamento e seus
recolhimentos de contribuicdes, pagamentos de hora extra entre outros. Dessa forma, foi
utilizado o modelo usado na elaboragdo do tema Gestao de Pessoas e Rotinas Trabalhista

identificada no 3.3.3 do presente documento a qual refere-se a simulagdo folha de pagamento.
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LAUDO PERICIAL CONTABIL EXTRAJUDICIAL
Ao Centro Universitario de Formagao Otavio Bastos
Endereco: Av. Dr. Otavio da Silva Bastos, 2439 - Jardim Nova Sao Jodo, Sao Jodao da Boa
Vista - SP

Gabriel Henrique de Melo, perito contratado pela Institui¢do Unifeob, CRC
123456/6-7, com escritério a Rua Itaquera, nimero 2012, S3o Jodo da boa Vista, estado de
Sao Paulo, telefone 1234-5678, tendo concluido os servigos, pela presente formaliza o Laudo

Pericial.

OBJETO:

O presente laudo tem como objetivo apresentar os resultados da pericia realizada na
folha de pagamento. Trata-se de uma andlise minuciosa e detalhada, realizada com o intuito
de avaliar a conformidade das praticas contdbeis adotadas pela instituicdo com as normas e
regulamentos aplicaveis.

Durante a investigagdo, foram examinados cuidadosamente todos os documentos
relacionados a parte trabalhista da empresa.

A pericia contabil teve como foco verificar a exatidao e a confiabilidade dos registros
contabeis da institui¢do referente aos dados trabalhistas, bem como identificar eventuais
inconsisténcias, erros ou omissdes que pudessem afetar a precisdo das informagdes
financeiras da empresa. Foram realizados calculos e verificacdo de procedimentos adotados
pela institui¢do para a elaboragdo da folha salarial, o recolhimento dos impostos e repasses de
horas extras, adicional noturno e demais beneficios trabalhistas previstos em legislagdo.

Com base nos dados coletados e nos respectivos calculos efetuados, foi possivel
realizar uma avaliagdo precisa e completa da situacdo da institui¢do. Durante a analise, nao
foram detectadas irregularidades significativas ou falhas que pudessem comprometer a
veracidade das informacgdes apresentadas.

Mediante tais agdes aplicadas durante a verificacdo, constatamos que a Instituicao
possui em seus documentos e dados trabalhistas toda a conformidade mediante as leis
implicadas acerca da parte trabalhista, com sua folha salarial, pagamentos e descontos

condizentes com as normas vigentes estabelecidas pela Constituicdo e demais leis.
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CONCLUSOES DO PERITO:

Tendo em vista todos os documentos apresentados, chegou-se a conclusdo de que a
Instituicdo Unifeob possui veracidade em suas informacdes destacadas acerca da parte
trabalhista, honrando seus compromissos com os colaboradores, além do recolhimento de
impostos e deducdes vigentes.

ENCERRAMENTO DO PERITO:

Durante a investigacdo, ndo foram encontrados indicios de erros ou falhas de calculo
no que diz respeito ao pagamento de salarios, beneficios e outras contribuigdes.

De fato, todas as informacdes e registros consultados foram cuidadosamente
analisados, e todas as operacdes financeiras realizadas pela instituicdo foram devidamente
examinadas. Em nenhum momento, foram detectadas irregularidades ou inconsisténcias nas
informacodes apresentadas. Além disso, a documentagao consultada evidenciou a adogao de
praticas e procedimentos sélidos e bem estruturados, o que contribuiu significativamente para
a confiabilidade e a transparéncia no ambito da analise pericial.

Dessa forma, com base em todas as evidéncias coletadas e analisadas, o Perito conclui
que a instituicdo em questdo estd plenamente capacitada para realizar suas atividades
financeiras com exceléncia, e que os pagamentos, gerenciamento de saldrios, beneficios e

demais contribuigdes foram executados de maneira adequada, sem erros ou falhas.

Sao Joao da Boa Vista, 20 de abril de 2023

Gabriel Henrique de Melo
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3.4.3 PERICIA EXTRAJUDICIAL

Pericia Extrajudicial ocorre quando ndo ha um pedido judicial em sua estrutura. Sua
realizacdo pode ser solicitada mediante a contratacdo por parte dos dirigentes da empresa cujo
a finalidade se estende em toda a extensao estrutural do estabelecimento a qual foi contratado.
Assim como na pericia judicial, tal andlise e fiscalizacdo pode somente ser realizada através
de profissional perito devidamente habilitado e com todas as competéncias destacadas para a
realizacdo do trabalho. Assim como na judicial, a elaboracdo de honorarios, métodos de
avaliacdo e demais sdo previamente acordados e descritos em acordo entre as partes.

Essa ¢ uma pratica muito comum dentre as empresas, pois auxilia na organizagao,
identificacdao e precaugdo de possiveis desavengas fiscais ou estruturais do estabelecimento.
Também podendo ser utilizada para processos de fusdes e aquisi¢des, liquidagao de dividas e
na sua avaliacao.

Apos concluida a analise da empresa, o perito deve emitir um documento a qual
conste todas as praticas utilizadas, assim como suas observagdes, conclusdes e objetivos da
pericia. Com base nessas informagdes, as empresas ou interessados tomam suas decisdes e
procedimentos que venham auxiliar na tomada de decisdo para o devido funcionamento da
mesma.

E valido ressaltar que no contexto da pericia extrajudicial, existem 2 tipos a qual
possuem suas diferencas, ambas destacadas no topico 3.4.1 deste arquivo. Possuindo métodos
diferentes e algumas finalidades a mais, ambas sdo de muita importancia para que haja uma
melhor compreensdo da real situacdo da empresa, seja por seus dirigentes, interessados,

advogados ou partes.

3.5 CONTEUDO DA FORMACAO PARA A VIDA: COMUNICANDO DE
FORMA EFICAZ

A sociedade ao longo de sua existéncia tem percebido cada vez mais a necessidade de
aprimorar seu relacionamento social com as pessoas ao seu redor. Uma comunicacgao eficiente
e facilidade de expressdo sdo elementos cruciais ndo apenas para relacionamentos pessoais,
mas também para transagdes comerciais e aprendizado ao longo da vida humana. Além disso,
diante da velocidade constante com a qual o mundo se desenvolve, com culturas, ideias e
formacdes diversas, a mentalidade limitada de resistir a evolucdo tornou-se uma ideia cada

vez mais prejudicial para aqueles que almejam o sucesso.
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Tendo isso em mente, ¢ de suma importancia que sejamos habilidosos e atenciosos na
busca por aprimorar nossos meios de comunicacdo, expressao ¢ pensamento. Especialmente
para estudantes universitirios que estdo no inicio de suas carreiras e desejam estabelecer
conexodes para um futuro promissor, ter o dominio correto e coerente do que a sociedade
espera torna-se algo extremamente valioso ao longo da vida. Para isso, surge a necessidade de
estudar essa area de forma eficiente e que possa fornecer orientagdes para 0s passos que

devem ser tomados na busca por tal aperfeicoamento.

3.5.1 COMUNICANDO DE FORMA EFICAZ

A comunicacdo ¢ uma ferramenta fundamental para a construcdo de relagdes
interpessoais saudaveis e produtivas. Através de uma comunicacao eficaz, € possivel criar um
ambiente de confianga, empatia e respeito mutuo, o que leva a resultados positivos em
diversas areas da vida, incluindo o ambiente de trabalho.

Para construir relagdes com a comunicagdo eficaz, ¢ preciso levar em consideragdo
diversos fatores, como a linguagem corporal, a entona¢do da voz, a escolha das palavras e a
escuta ativa. Além disso, € importante ter em mente a mensagem que se deseja transmitir e
conhecer o perfil do receptor da mensagem, adaptando a comunicagdo para atender as suas
necessidades e expectativas.

Um exemplo pratico de como a comunicacao eficaz pode ajudar a construir relagdes ¢
na negociacdo de um contrato entre duas empresas. Se os representantes de cada empresa
forem capazes de se comunicar de forma clara, objetiva e respeitosa, € mais facil chegar a um
acordo que beneficie ambas as partes.

O didlogo ¢ uma forma de comunicacio que envolve a troca de ideias e opinides entre
duas ou mais pessoas. Uma boa conversa pode ter um grande poder transformador, seja para
esclarecer mal-entendidos, resolver conflitos ou construir novas ideias e projetos.

Para que um diédlogo seja eficaz, ¢ preciso que haja um equilibrio entre falar e ouvir.
Isso significa que ¢ importante ndo s6 saber expressar suas ideias de forma clara e objetiva,
mas também saber ouvir o que o interlocutor tem a dizer e levar em consideracao seus pontos
de vista. Um exemplo pratico de como o didlogo pode ter um poder transformador ¢ na
resolucdo de conflitos entre colegas de trabalho. Se ambos estiverem dispostos a ouvir e
respeitar a opinido do outro, ¢ possivel encontrar uma solu¢do que atenda aos interesses de
todos, mantendo um ambiente de trabalho saudavel e produtivo.

Embora a comunicacdo verbal seja importante, a comunicacao escrita ¢ igualmente

essencial para a construcdo de relacionamentos profissionais e pessoais. A comunicagao
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escrita é uma forma de comunicagdo permanente que pode ser referenciada no futuro. E
importante considerar o publico-alvo ¢ a mensagem que se quer transmitir, para que a escrita
seja clara, concisa e persuasiva.

Por exemplo, imagine que um gerente precisa enviar um e-mail para sua equipe para
comunicar uma mudanga na politica da empresa. E importante que o gerente considere a
mensagem que quer transmitir, como sera percebido pelos membros da equipe e como pode
afetar a produtividade. O e-mail deve ser claro, conciso e direto ao ponto, sem deixar espago
para interpretacdes erroneas.

Com o advento da tecnologia, a comunicag¢ado virtual tornou- se uma parte essencial da
vida pessoal e profissional. A comunicagdo virtual inclui e-mails, mensagens instantaneas,
videoconferéncias e outras formas de comunicagdo digital. Embora a comunicagdo virtual
possa ser eficaz e conveniente, pode ser dificil construir relacionamentos pessoais
significativos e entender as nuances do didlogo virtual.

Por exemplo, imagine um gerente que precisa realizar uma reunido virtual com sua
equipe remota. E importante que o gerente esteja ciente das limitagdes do dialogo virtual,
como a falta de contato visual e a possibilidade de interrupcdes técnicas. E necessario
considerar o tempo da reunido, o formato e o tipo de comunicagao virtual a ser usado, a fim
de garantir uma comunicacao eficaz e produtiva.

Em resumo, a comunicagdo eficaz ¢ fundamental para o sucesso profissional e
pessoal. Ela pode ser construida através de didlogo, habilidades de comunicagdo escrita,
comunicacdo virtual e constru¢cdo de relacionamentos. No contexto da Contabilidade, a
comunicagdo eficaz ¢ especialmente importante para os profissionais de Auditoria e Pericia
Contabil, que precisam comunicar seus resultados de forma clara e objetiva, tanto para os
clientes quanto para outras partes interessadas, como 6rgaos reguladores e tribunais.

Portanto, ¢ importante investir em habilidades de comunicag¢ao eficaz, para melhorar a
qualidade dos servicos de Contabilidade oferecidos e fortalecer a confianga dos clientes e

outras partes interessadas nos profissionais de Auditoria e Pericia Contabil.

3.5.2 ESTUDANTES NA PRATICA

Para o tema proposto no presente semestre, o grupo optou pela confec¢do de um

banner cujo o mesmo engloba trés tipos de comunicac¢des em especifico:
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COMUNICACAO EMPRESARIAL

Trata-se de um conjunto de estratégias e praticas adotadas pelas organizacdes visando
estabelecer uma comunicacdo eficaz tanto de modo interno quanto externo, envolvendo a
transmissdo de informacdes, ideias, valores e objetivos da empresa, buscando estabelecer uma
imagem positiva, construir relacionamentos so6lidos com os publicos de interesse e alcancar os
objetivos organizacionais.

A comunicacdo empresarial abrange diversas ferramentas e canais, como
comunicados internos, reunides, relatérios, midias sociais, assessoria de imprensa e
marketing, sempre buscando garantir clareza, coeréncia e consisténcia nas mensagens
transmitidas.

Além disso, a comunicagdo empresarial desempenha um papel fundamental na gestao
de crises, na constru¢do da reputacao corporativa e no fortalecimento do engajamento dos

colaboradores.

COMUNICACAO FORMAL

A comunicacdo formal abrange um conjunto de normas e padrdes estabelecidos para a
transmissao de informagdes de modo oficial e estruturada.

Esse tipo de comunicagdo caracteriza-se pela utilizacdo de linguagem adequada ao
contexto profissional ou institucional, seguindo protocolos predefinidos, respeitando também
as hierarquias organizacionais.

A comunicacao formal busca garantir clareza, precisao e objetividade nas mensagens,
evitando ambiguidades e interpretagdes equivocadas, no qual, ¢ geralmente empregada nos
documentos oficiais, relatorios, atas de reunides e comunicagdes entre superiores e
subordinados.

Sua formalidade assegura um fluxo ordenado de informagdes dentro da organizagao,

contribuindo para a eficiéncia, transparéncia e eficacia das interagdes comunicativas.

COMUNICACAO NAS REDES SOCIAIS

Dentre os dois tipos citados acima, a comunicag@o nas redes sociais ¢ a que mais tem
ganhado for¢a no meio.

Ela nada mais se refere ao processo de interacdo e troca de informagdes entre os
usudrios por meio de plataformas digitais através da jungao entre tecnologia e comunicagao,
proporcionando assim um ambiente virtual onde as pessoas podem interagir entre si,
compartilhar conteudos, expressar opinides, participar de discussdes e estabelecer

relacionamentos.
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As redes sociais oferecem diversos canais de comunica¢do, como textos, imagens,
videos e mensagens instantaneas, permitindo uma comunicacao agil, interativa e global. Elas
desempenham um papel significativo na disseminagdo de informagdes, na formagdo de
comunidades virtuais € no engajamento dos usudrios.

O grupo optou por escolher esses trés tipos de comunicagdo por serem as mais comuns
no ramo empresarial, além da comunicagao social desenvolvida rotineiramente.

Em resumo, a comunicagdo empresarial ¢ um elemento fundamental para o sucesso das
organizacoes, e sua eficacia depende de estratégias bem definidas.

J& a comunicag¢do formal, por meio de normas e protocolos, assegura a clareza e
objetividade nas mensagens transmitidas dentro da organizacdo, fortalecendo a coesdo e a
eficiéncia interna.

Por outro lado, a comunicacdo nas redes sociais proporciona um canal adicional,
permitindo que as empresas se conectem diretamente com seu publico, construindo
relacionamentos e promovendo a imagem corporativa.

A combinacdo desses dois aspectos da comunicagdo empresarial ¢ fundamental para
alcancar os objetivos organizacionais, garantindo a transmissdo eficaz de informagdes, o
engajamento dos publicos e a constru¢do de uma reputacdo positiva.

Sendo assim, ¢ crucial que as organiza¢des compreendam a importancia de ambas as
formas de comunicagdo e as integrem de maneira estratégica e coesa em suas praticas de

comunicagdo corporativa.
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4 CONCLUSAO

O projeto teve como foco a realizacdo de uma auditoria e pericia contabil abrangente,
visando analisar a gestdo e a estrutura da instituicdo, a fim de adquirir um maior
conhecimento sobre a organizacdo. A consultoria empresarial envolveu a realizagao de uma
auditoria completa, com o objetivo de verificar a conformidade da UNIFEOB em relagao aos
procedimentos, politicas ¢ normas estabelecidas pela administracdo, abordando diversos
pontos como o controle interno, a eficiéncia operacional e a qualidade na gestao financeira.

Através dessa abordagem, possibilitou ao grupo identificar pontos fortes e areas de
melhoria na gestdo, garantindo o cumprimento das normas e politicas estabelecidas e
promovendo uma maior transparéncia e integridade nas praticas empresariais.

Durante o desenvolvimento do trabalho, foram levantados todos os dados possiveis da
instituicao, desde seu faturamento até as suas obrigagdes fiscais.

Foram feitas diversas entrevistas com o representante legal da UNIFEOB a fim de se
obter informagdes que auxiliassem na compreensao das questdes fiscais e financeiras que
envolveram todos os conceitos necessarios para a realizagdo de uma auditoria de forma
eficaz.

Além da auditoria contabil, também foram realizadas importantes avaliagdes nesse
projeto de consultoria empresarial. Uma delas foi avaliar a instituicdo pelo método do Fluxo
de Caixa Descontado (FCD).

A aplicagdo do FCD nos permitiu avaliar a empresa tendo uma visdo mais clara dos
fluxos de caixa futuros da instituigdo e consequentemente revelando seu potencial de
crescimento e capacidade para obter recursos, considerando fatores como cenario, riscos e
oportunidades. Isso proporciona uma base mais solida e confidvel para a tomada de decisdes
estratégicas, auxiliando a administragdo na defini¢do de planos e tomadas de decisoes,
obten¢do de investimentos, movimentacdo de recursos e elaboragdo de outras estratégias
financeiras.

Contudo, o estudo realizado durante o periodo de conclusdo do trabalho mostra que a
instituicdo deve seguir firmemente com o compromisso de liquidar seus passivos, visando
também primordialmente sua melhora na gestdo de fluxo de caixa para os proximos anos,

conforme exposto nas projegdes.
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6 ANEXOS

ANEXO A - Avaliac¢ao do Sistema de Controle Interno:
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AVALIAGAO DO SISTEMA DE CONTROLE INTERNO

Questionamentos

Repostas

0Os lancamentos contabeis sdo adequadamente documentados, aprovados e registrados

Sim, através da integragdo de sistemas todos os

1- . fatos registrados sdo enviados para a
corretamente e sem atraso? Explique: i
contabilidade.
2 - |S30 levantados balancetes periddicos de todas as razdes e registros originais? Explique: Sim, mensal.
A i L i . Todas as demonstracdes sdo auditadas por
A empresa esta adequadamente protegida contra prejuizos provenientes de sinistros, i o .
3- k i i empresas independentes e todo patriménio é
desfalques e outras irregularidades? Explique:
assegurado.
ANEXO B - Compras e Pagamentos:
COMPRAS E PAGAMENTOS
Questionamentos Repostas
1 As mercadorias e servigos s3o comprados para atender aos objetivos da empresa a precos Todo material & feito a cotagdo com 3
razoaveis? Explique: fornecedores, sendo escolhidos os de menor valor.
2 - |As compras sdo pronta e corretamente contabilizadas? Explique: Sim, no exato momento da entrega.
. Sim, sempre pelo valor disponibilizado em
3 - |Os passivos incorridos s3o contabilizados pelo valor correto? Explique: ,
documento plausivel.
Os pagamentos sdo feitos por valores corretos, por mercadorias e servigos recebidos pela . . . .
4- . Sim, mediante a apresentacéo de nota fiscal.
empresa? Expligue:
. Sim é contabilizado no momento em que o
5 - |Os pagamentos s3o contabilizados pronta e corretamente? Explique: ) ) . i . )
financeiro realiza a baixa no titulo no sistema.
A possibilidade de perdas devido a desfalgues ou outras irregularidades & limitada, e se os . . . .
i . » B Sim & feita a checagem didria com o financeiro e
6 - |controles existentes forem aplicados, as perdas serfo descobertas dentro de prazo razodvel? o . . .
. qualguer desvio € identificado imediatamente.
Explique:
ANEXO C - Folha de Pagamento:
FOLHA DE PAGAMENTO
Questionamentos Repostas
Os pagamentos s3o feitos por valores corretos a empregados da empresa, por servigos .
1- . Sim, valores s8o pagos corretamente.
realmente prestados? Explique:
. . . Sim, apds o fechamento da folha ja é
2 - |As folhas de pagamento e os custos de m3o-de-obra estdio pronta e corretamente contabilizadod .
contabilizado.
A possibilidade de perdas devido a desfalques ou outras irregularidades é limitada, e se os
3 - |controles existentes forem aplicados, as perdas serfo descobertas, dentro de prazo razodvel? |Sim, é tudo conferido mensalmente.

Explique:
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ANEXO D - Estoques:
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ESTOQUES

Questionamentos

Repostas

As quantidades de estoque sdo corretamente apuradas e representam produtos e materiais que

Sim, todo o estoque & apenas para produto de

1- . .
pertencem a empresa? Explique: consuma.
. . . . Sim de acordo com o valor que consta na nota
2 - |Os estoques sdo corretamente compilados, valorizados e langados nas contas? Explique: ficcal
iscal.
Como o estoque é de pequeno valor e apenas para
3 - |Os estoques sdo adequadamente protegidos e segurados? Expligque: consumo, a empresa entende que ndo ha
necessidade de segurar.
Os estoques s#o levantados somente para fins internos da empresa e s3o prontamente .
4- . . Sim, por serem somente produtos de consumo.
contabilizados? Explique:
5 Itens em excesso, de pouca movimentacdo, obsoletos e defeituosos s3o identificados Sim, os itens obsoletos fazem o descarte pelo valor|
periodicamente, sendo as contas ajustadas ao valor liquido realizavel? Explique: justo.
ANEXO E - Vendas, Contas a Receber e Cobrangas:
VENDAS, CONTAS A RECEBER E COERANCAS
Questionamentos Repostas
A empresa n3o possui vendas, apenas prestagdo
1- |Os compromissos de vendas s&o feitos em condigdes aceitaveis para a empresa? Explique: de servicos e as formas de pagamentos s&o
padrdo.
As mercadorias despachadas s3o prontamente faturadas e contabilizadas pelo valor correto? . ,
2- . Nido possui vendas.
Explique:
Os saldos individuais, a receber de fregueses, sdo mostrados pelo valor real devido a empresa?| | . .
3- ) Sim, sdo contabilizados pelo valor real.
Explique:
.. o i L . i Sim, mensalmente s3o contabilizados descontos,
4 - |S30 feitas provisbes adequadas para contas incobraveis, abatimentos, descontos, etc? Explique: i
abatimentos e Pdd.
5 Os pagamentos de fregueses, s8o recebidos, depositados e contabilizados corretamente pela  |Sim toda cobranga 100% eletrénica, cartdo de
empresa? Explique: crédito, boleto.
A possibilidade de perdas devido a desfalques ou outras irregularidades € limitada, e se os Sim pelo fato da cobranca ser 100% eletrénica,
6 - |controles existentes forem aplicados, as perdas serdo descobertas dentro de prazo razoavel?  |facilitou o controle de possiveis desfalques e
Explique: desvios.
Anexo F - Caixa:
CAIXA
Questionamentos Repostas
) A ; N . Sim, exatamente o valor disponivel dentro da
1- |Os saldos de caixa representam disponivel real em m3os? Explique:
empresa.
2 - |Os desembolsos s3o feitos para fins especificos e corretamente contabilizados? Explique: Sim.
3 Os pagamentos de fregueses, sdo recebidos, depositados e contabilizados corretamente pela |N3o ha recebimento em espécie na empresa, todo
empresa. Explique: numerario recebido é feito diretamente no banco.
A possibilidade de perdas devido a desfalques ou outras irregularidades é limitada, e se os . . L. .
i i N B Sim , pela conciliagdo bancéaria ser realizada
4 - |controles existentes forem aplicados, as perdas serdo descobertas dentro de prazo razoavel.

Explique:

diariamente.
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Anexo G - Titulos a Receber:
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TITULOS A RECEBER

Questionamentos

Repostas

Titulos a receber e respectivas garantias sdo aceitos, modificados e liberados somente se

Sim, toda e qualquer movimentag&o precisa ser

1-
forem devidamente autorizados? Explique: aprovada pela pré-reitoria administrativa.
2 - |Os titulos a receber respectivas garantias est3o em poder da empresa? Explique: Sim.
3 - |Os saldos de titulos a receber representam valores reais devidos 3 empresa? Explique: Sim, passam por auditoria independente.
4 - |S30 feitas provisbes adequadas para titulos incobraveis? Explique: Sim e s3o aprovadas por auditoria independente.
5 A empresa tem controle dos titulos a receber vendidos ou descontados com clausula de Sim, tudo é regulamentado inclusive na
) recompra (ou aval)? Explique: contabilidade.
Anexo H - Pagamentos Antecipados:
PAGAMENTOS ANTECIPADOS
Questionamentos Repostas
1- |Os valores ativados s3o apropriadamente atribuiveis a operactes futuras. Explique: Sim
2 Todos os valores significativos sdo apropriadamente contabilizados e amortizados numa base |Sim, sdo amortizados de acordo com cada regra e
razoavel? Explique: prazo estipulado.
Anexo I - Titulos Negocidveis e Outros:
TITULOS NEGOCIAVEIS E OUTROS
Questionamentos Repostas
1- |As transactes com titulos s3o apropriadamente autorizadas e contabilizadas. Explique:
Cada titulo emitido tem um valor nominal, taxa e data de vencimento especificados. A data
2 - |deve reembolsar o valor nominal total do titulo. Os titulos s3o adequadamente protegidos e
salvaguardados? Explique:
A possibilidade de perdas devido a desfalgues ou outras irregularidades é limitada, e se os u . . N
A empresa no realiza esse tipo de operacdo.
3 - |controles existentes forem aplicados, as perdas serdo descobertas dentro de prazo razoavel?
Explique:
A possibilidade de perdas devido a desfalgues ou outras irregularidades é limitada, e se os
4 - |controles existentes forem aplicados, as perdas serfo descobertas dentro de prazo razoavel?
Explique:
Anexo J - Imobilizado:
IMOBILIZADO
Questionamentos Repostas
Os saldos das contas do imobilizado representam propriedades reais, adquiridas ou i . .
1- Sim, todas s3o0 documentadas e auditadas.

construidas? Explique:

As transacBes com imobilizado (adigbes, transferéncias e baixas) s3o devidamente autorizadas

2- o . Sim, todas sdo documentadas e auditadas.
e contabilizadas? Explique:
As aquisigBes de imobilizado representam débitos realmente capitalizaveis (langados na i , . .

3- i Sim, tudo & adquirido pelo valor da nota fiscal.
conta)? Explique:

a As depreciagdes sdo calculadas em bases aceitaveis e s3o razoaveis em relagéo & vida Sim, a depreciagdo é feita com base na legislagdo

estimada dos bens? Expligue:

fiscal.
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Anexo K - Titulos a Pagar e Exigivel a Longo Prazo:
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TITULOS A PAGAR E EXIGIVEL A LONGO PRAZO

Questionamentos

Repostas

Sim, aprovados ndo s6 pela reitoria mas também

1- |Os empréstimos s3o devidamente aprovados e contabilizados? Explique: . o
com a anuéncia do ministério publico.
» Os titulos liguidados s3o devolvidos & empresa, devidamente endossados e cancelados (ou s
- im.
autenticados)? Explique:
; i . Sim, até por conta da prestag3o de contas e
3 - |As cldusulas contratuais de empréstimos sZo obedecidas? Explique: .
auditoria.
Anexo L - Capital:
CAPITAL
Questionamentos Repostas
. . o . A empresa ndo paga dividendos por ser uma
1- |Os dividendos sdo pagos corretamente aos acionistas? Explique: "
fundacéo.
. . o . . . Sim, toda movimentacdo é contabilizada e
2 - |A movimentagdo nas contas de capital € devidamente contabilizada? Explique: .
auditada.
Anexo M - Operacoes:
OPERACOES
Questionamentos Repostas
1 Receitas, custos e despesas s83o corretamente contabilizados em regime de competéncia de s
- im
exercicios? Expligue:
Receitas, custos e despesas s3o classificados de forma a permitir uma correta avaliag3o do . ;
2- v . Sim, todo resultado € acompanhado mensalmente.
resultado das operacties? Explique:
3 As informagdes fornecidas para decistes de geréncia s3o adequadas e corretamente Sim, s3o utilizadas para compor a estratégia da

compiladas? Explique:

empresa.
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Anexo N - Comunicagao Eficaz:

COMUNICACAOQ
EFICAZ

COMUNICACAOC EFICAZ: A CHAVE PARA CONECTAR,

ENTENDER E TRANSFORMAR/

0 QUE E
COMUNICACAC?

Trata-se do processo de transmitir e receber
informacoes, ideias, sentimentos ou
instrucdes entre duas ou mais pessoas.

Envolve a troca de mensagens por meio de
diferentes canais, como fala, escrita, gestos ou
sinais, com o objetivo de compartilhar
significados e estabelecer uma compreensdo
matua.

COMUNICACAOC
FORMAL

A comunicag¢do formal é um
tipo de intera¢@o que segue
protocolos e regras pré-
estabelecidas, sendo
utilizada em contextos
profissionais ou
institucionais para
transmitir informacées de
maneira oficial e
estruturada.
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COMUNICACAO
EMPRESARIAL

Comunicacd@o empresarial é
a pratica de transmitir
informagdes e mensagens
de forma eficaz dentro de
uma organizag¢do.

Envolve estratégias de
comunicag¢do interna e
externa, visando
estabelecer uma imagem

corporativa sélida,
N N,
NN
>

promover a colaborag¢@o
L

entre os membros da
equipe e construir
relacionamentos com
clientes e stakeholders.

COMUNICACAO NAS
REDES SOCIAIS

Esse tipo de comunicag¢do transformou a maneira
como nos relacionamos e compartilhamos
informagoes.

As plataformas digitais permitem iterac¢des
instanténeas e globais, conectando pessoas ao
redor do mundo.

42



