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1 INTRODUCAO

Este Projeto Integrado tem como objetivo principal formular a empresa BI Booster
Corp., conceitos de todas as matérias ministradas em sala de aula durante o primeiro semestre
de 2023, o grupo ¢ formado por seis pessoas que possuem suas respectivas fungdes Bruno
Aratjo (setor de fidelizagdo), Julia Vitorello (setor de marketing), Luiz Fernando Ribeiro
(setor financeiro), Mariana Franco (SAC), Pedro Peres (analista de dados) e Rafael Vieira
(suporte em analise de dados).

Em um mundo em constante mudanga, a empresa deve ter conhecimento de suas
responsabilidades e seus direitos, para que possa estar sempre preparada e aberta a mudangas
diante de uma possivel varia¢do de cenario local ou até mesmo global.

Por isso a BI Booster Corp. foi fundada e escolhida pelo grupo, por se apresentar uma
empresa aberta a mudancas e adaptagdes necessarias aos cenarios, projetando sempre um

horizonte favoravel em sua area.
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2 DESCRICAO DA EMPRESA

Teve inicio de suas operagdes em 2023, por um grupo de estudantes de Administragao
de Empresas durante um projeto de brainstorm: a BI Booster Corp. ¢ especializada em analise
de dados e prestacdo de servigos de Business Intelligence.

O principal foco da BIBC ¢ impulsionar negdcios de médio e pequeno porte, facilitando a
tomada de decisdes com base na visualizagdo de dados e insights acionaveis pertinentes ao
mercado.

Com a alta das empresas Data-Driven, o mercado se molda através dos dados,
pensando nisso e na grande parte das empresas que ainda ndo possuem uma vaga ou um
especialista em dados, que criamos a Bl Booster Corporation. Oferecemos servigos e planos
de assinatura, atendemos e trabalhamos de maneira online e presencial, e, para aquelas
empresas que preferirem, temos nosso escritorio localizado em Sdo Jodo da Boa Vista e
atuamos pelo CNPJ: 44.573.262/0001-10.

Nosso servico se difere pela qualidade e versatilidade apresentada, tanto quanto uma
nova proposta de inserir os pequenos e médios negocios no caminho do Data-Driven sem
modificar bruscamente sua estrutura de colaboradores e ou sistemas.

Entendemos que nossas principais ameagas no mercado sdo as empresas de consultoria
financeira e as que oferecem cursos de especializacdo em dados. Por isso estamos atentos e
nosso proximo passo € atingir também grandes empresas que estejam interessadas na

capacitagdo de seus profissionais.
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3 PROJETO DE CONSULTORIA EMPRESARIAL

3.1 ADMINISTRACAO ESTRATEGICA E COMPLIANCE

Independente do escopo do seu negocio, a competitividade exige que as empresas
busquem dados e informagdes que auxiliem na otimizagao do processo de tomada de decisao,
diante a alta demanda pela analise de dados das empresas na regido de Sao Jodo da Boa
Vista-SP, a BI Booster Corp. encontrou a necessidade e oportunidade de um grande negdcio.

As empresas com atuagdo voltada para a analise de dados ja sdo realidade, porém
com horizonte voltados para grandes corporagdes, pois os valores sdo extremamente altos e se
tornam inacessiveis para menores empresas, com a Bl Booster daremos oportunidade as

pequenas e média empresa terem acesso a ferramentas de business intelligence.

3.1.1 METODOLOGIAS E FERRAMENTAS APLICADAS A GESTAO

3.1.1.1 MATRIZ SWOT

Criada por Kenneth Andrews e Roland Cristensen, professores da Harvard Business
School, e posteriormente aplicadas por inimeros académicos, a andlise SWOT estuda a
competitividade de uma organizagdo segundo quatro variaveis: Strengths (Forgas),
Weaknesses (Fraquezas), Opportunities (Oportunidades) e Threats (Ameacas). Através destas
quatro variaveis, podera fazer-se a inventariacdo das forgas e fraquezas da empresa, das
oportunidades e ameacas do meio em que a empresa atua. Quando os pontos fortes de uma
organizagdo estdo alinhados com os fatores criticos de sucesso para satisfazer as
oportunidades de mercado, a empresa sera por certo, competitiva no longo prazo

(RODRIGUES, et al., 2005)
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Fatores positivos Fatores negativos

Fatores
internos

Fatores
externos

Fonte: Elephantine

Para formacao da Swot € necessario a construcao de cenarios, ferramentas importantes
para um planejamento estratégico futuro eficaz, pois prevé situagdes com base em previsoes
reais para o seu negocio. A principal funcdo da construg¢do de cendrios ndo ¢ tentar prever o
futuro, mas identificar fatores que podem se tornar realidade no longo prazo. As organizagdes
podem, portanto, desenvolver planos de contingéncia para lidar com essas diferentes
situagoes.

A andlise da Matriz SWOT ¢ uma ferramenta essencial para uma organizacao, pois
por meio dele, as empresas conseguem ter uma visao clara e objetiva de quais sdo seus pontos
fortes e fraquezas no ambiente interno e suas oportunidades e ameagas no ambiente externo,
desta forma gragas a esta analise, os gestores podem desenhar estratégias para obter uma
vantagem competitiva e melhor desempenho organizacional.

A Matriz pode ser usada para varios tipos de decisdes estratégicas, tais como:

° Identificar novas oportunidades de negocios;
° Analisar um novo mercado;

° Desenvolver um novo produto ou servigo;

° Langar uma campanha publicitaria;
° Identificar as principais ameagas a empresa;
° Elaborar um plano de contingéncia para lidar com ameacas potenciais.

3.1.1.1.1 ANALISE DO AMBIENTE INTERNO E EXTERNO

Kotler (2000), cada negocio precisa avaliar periodicamente suas forcas e fraquezas
internas. Analisam-se as competéncias de marketing, financeiras, de fabricacdo e
organizacionais e classifica cada fator como uma grande forca, uma forca, uma caracteristica

neutra, uma fraqueza ou uma grande fraqueza.
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Fraqueza ¢ um estado interno totalmente desfavordvel da empresa, deve ser
constantemente observado, aprimorado ou removido para ndo prejudicar o futuro
competitividade da empresa. Para alcancar um bom desempenho, uma organizagdo deve
seguir as quatro diretrizes mencionadas, oportunidades e ameagas e seus pontos fortes e
fracos para que o negodcio possa atingir seus objetivos metas e manter uma posicdo de

lideranga no mercado.

3.1.1.1.2 ANALISE DO AMBIENTE EXTERNO (OPORTUNIDADES E AMEACAS)

Para a andlise do ambiente externo deve-se avaliar por exemplo, a mudancga de habitos
do consumidor, surgimentos de novos mercados, diversificagdo, entrada de novos
concorrentes, produtos substitutos (CHIAVENATO e SAPIRO, 2003).

A empresa deve estar atenta ao ambiente externo, pois influencia diretamente os
fatores dentro da organizacio. E extremamente importante porque através desta analise o
gestor pode identificar oportunidades e ameacas e desenvolver estratégias para explora-las

oportunidades e minimizar ou superar as ameacas da empresa.

3.1.1.2 DESIGN THINKING

A metodologia do Design Thinking ¢ uma forma de abordagem que se originou no
campo do design e se adapta a empresas e corporagdes, esse termo significa "design thinking"
ou "pensar como um designer". Sua abordagem cria as condi¢des necessdrias para que a
equipe tenha insights e os coloque em agdo. A proposta ¢ que esse processo criativo seja
construido de forma coletiva e colaborativa, reunindo o maior nimero possivel de ideias,
perspectivas e visdes diferentes.

O termo “design thinking” foi introduzido em 2003 por David Kelley, professor da
Universidade de Stanford que fundou a consultoria de inovacdo IDEO. Como o design se
tornou parte estratégia de negdcios, comecou a ganhar forga como um processo
transformacional, voltado para processos organizacionais e estratégias de pensamento
criativo. Atualmente estd empregado como abordagem para a resolucdo de problemas,
inspirando a criatividade e alimentando a inovagdo com um alto foco em do utilizador.

De acordo com Brown (2009) o design thinking ¢ uma abordagem que utiliza

sensibilidade e métodos do designer para resolver problemas e atender as necessidades das
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pessoas com uma tecnologia viavel e comercialmente factivel. Em outras palavras, o método

¢ a inovacdo centrada no usuario, que exige colaboragdo, interacao e abordagens praticas para

encontrar as melhores ideias e solugdes finais.

3.1.2 APLICANDO AS METODOLOGIAS E FERRAMENTAS

3.1.2.1 MATRIZ SWOT

Mercado Digital em crescimento
Acessibilidade a pequenas empresas
e  Expansio para cidades proximas

FORCAS FRAQUEZAS
¢  Produto inovador e  Falta de desenvolvimento dos
e  Qualidade na prestacdo de servigco colaboradores
e  Servico personalizado ¢  Pouca méo de obra
e  Pensamento estratégico e  Dependéncia do mercado local
e  Unido da equipe e  Recursos limitados
e  Falta de ciberseguranca
OPORTUNIDADES AMEACAS
e  Baixa concorréncia e  Clientes com receio de entregar suas
e  Diferencial competitivo informacdes
e  Aumento da demanda por servigos de e Instabilidade econdmica
consultoria e  Mudancas na regulamentacdo

3.1.2.2 DESIGN THINKING

10
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— EMPATIA — — DEFINIGAO |- — IDEACAO —

Dificuldade das Identificar o motivo Implementar
empresas na analise para desafio que as ferramentas para
de dados para tomada empresas encontram exibigao dos dados
de deciséo com facil
entendimento
(Power Bi)

—| PROTOTIPAGAO | TESTE —

Periodo de Testar o que foi
capacitacao e proposto com as
construgao de empresas,

dashboard para demonstrando
analise desempenho e
seguranga

3.1.3 COMPLIANCE NAS EMPRESAS

Compliance ¢ um termo vindo da palavra original comply, pode ser entendido como
“estar em conformidade com algo”. Nesse sentido, podemos entender compliance como um
conjunto de praticas e mecanismos utilizados para manter a empresa alinhada aos requisitos
éticos e legais.

ABBI (Associagao Brasileira de Biotecnologia Industrial) explica Compliance da
seguinte forma: “Ser Compliance” ¢ conhecer as normas da organizacdo, seguir os
procedimentos recomendados, agir em conformidade e sentir quanto ¢ fundamental a ética e a
idoneidade em todas as nossas atitudes.

Desta forma, podemos pensar em Compliance como um sistema baseado na obrigagao
de cumprir com normas internas, codigos de conduta e principios éticos, bem como como
normas legais, costumes e principios sdo compreendidos como adequado e aceitavel no
pos-moderno, relacionado aos valores pelos quais a sociedade ¢ guiada, o que obviamente
deve respeitar as normas legais.

Atualmente Compliance se tornou uma cultura, que estd cada vez mais sendo

valorizada pelas empresas privadas, com particular importancia entre as multinacionais, ja

11
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que o compliance ¢ muito mais antigo tanto nos paises europeus quanto nos Estados Unidos.
O fato ¢ que as organizagdes reconhecem a importancia de valorizar e garantir a integridade

interna ¢ externamente.

3.1.3.1 OS 10 PILARES DE UM PROGRAMA DE COMPLIANCE

e Suporte da alta administracao;

e Avaliacdo de riscos;

e (dbdigo de conduta e politicas de compliance;
e Controles internos;

e Treinamento e comunicacao;

e (Canais de dentncia;

e Investigacdes internas;

e Due diligence;

e Auditoria e monitoramento;

e Diversidade e Inclusdo.

Analisando os pilares que compdem o Compliance, a Bl BOOSTER CORP introduz a
avaliagcdo de riscos, também chamada de Compliance Risk Assessment (CRA), pois ¢ uma
das etapas mais importantes na implementagdo de um programa de integridade. Dessa forma a
organizagdo conseguird conhecer todos os potenciais riscos e seus impactos, pois quando
mexemos com informagdes coorporativas das empresas, precisamos de um gerenciamento de
ciberseguranca, para que nao haja risco de vazamento de informagdes corporativas e
passaremos mais seguranga e confianga aos nossos clientes.

Evidenciamos que o pilar de treinamento e comunicagdo, além do cumprimento da
alta direcdo, os colaboradores devem entender os objetivos, as regras e o papel de cada um
para obter sucesso. Para isso, € preciso investir em treinamentos, pois € necessafio capacitar

todos os colaboradores nas ferramentas digitais, com especializagdo em business intelligence.

3.2 CONSTITUICAO DE EMPRESAS NO BRASIL

12
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3.2.1 NOCOES GERAIS DE DIREITO EMPRESARIAL

Empresas sdo definidas como organizagdes, fundamentadas como pessoa juridica, que
atuam para a producdo e circulagdo de bens ou servigos, para tal sdo necessarios os
denominados fatores de producgdo que sdo eles: terras, trabalho e o capital.

Os empresarios sdo os responsaveis legais por essas organizacdes, de acordo com o
Artigo 966 do Codigo Civil “Considera-se empresario quem exerce profissionalmente

atividade econdmica organizada para a produgdo ou a circulagcdo de bens ou de servigos.”.

3.2.2 CANVAS

O Modelo Canvas ¢ uma ferramenta de gestdo estratégica que permite visualizar e
descrever de forma simplificada os principais elementos que compdem um negocio, incluindo
proposta de valor, segmentos de clientes, canais de distribuicdo, fontes de receita, recursos
chave, atividades chave, parceria estratégica, estrutura de custos e fluxo de caixa. O Canvas ¢
amplamente utilizado por empreendedores, startups e empresas em busca de inovagdo e

aprimoramento de seus modelos de negocio.

CANVAS: Bl BOOSTER CORP

Coleta e analise Atendimento
= de dados de Andlise de dados personalizadeo;
Empresas de mercado personalizada Pequenas e médias
tecnologia para P — para cada cliente empresas em diversos
a-du\%[\‘cao L Desenvalvimento Suporte técnico; setares, como varsja,
AT de insights e servicos, industria
especializado; relatorios Insights entre outros.
V— personalizades; aciondveis para Acompanhament
Empresas de ST tomada de o do cliente para
marketing digital LT sl decisbes mais maximizacio dos
para ampliar a sl il o assertivas resultados.
divulgacio: clientes.
- Facilitagdo na
MEET R compreensio de
consultoria para v_e,‘.,:éﬁcias e
complementar Equipe de adrdes do ics
SErvicos. analistas de pmequo- Marketing digital
dados altamente
capacitados,
Aumento da Indicacdes de
Software eficiéncia clientes
especializado em operacional e satisfeitos;
analise de dados; reducdo de
custos.
Infrasstrutura Participaca
tecniolégica de articipacdo em
= = eventos e feiras
ponta
i g Aguisicao de Desy S COm Manutencdo da =
equipe de ka0 pesta AR ETi Prestacio de Verdad
analistas de software marketing nfraestrutura Consultoria em servicos de \/gn = 3
dados especializado; £ e A tecnolégica analise de dados, Business ;'l:.) “v'jri 3
ntelligence; analise de dados

13
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3.2.3 ANALISANDO A CONSTITUICAO DE UMA EMPRESA

A verificacdo das condi¢des do local onde serd constituida uma empresa, quanto a
Vigilancia Sanitdria e ao Corpo de Bombeiros, geralmente envolve os seguintes
procedimentos:

Em relacdo a Vigilancia Sanitaria, sera analisada a verificacdo das condigdes
higiénico-sanitarias do local e dos equipamentos utilizados e a verificagdo da documentagado
referente as autorizagdes, licengas e registros exigidos pela legislacdo sanitaria.

Referente ao Corpo de Bombeiros tera a verificacdo das condi¢des de seguranca
contra incéndio e panico do local, avaliagdo da adequacdao das instalagdes elétricas e
hidraulicas da empresa, verificacdo da documentacdo referente as autorizagdes, licencas e
registros exigidos pela legislacdo de seguranca contra incéndio e panico e a verificacdo dos
equipamentos de combate a incéndio e de seguranca instalados na empresa.

Através de pesquisas, podemos calcular o nosso custo de abertura. Para chegarmos a
esse valor, precisamos levar em consideragdo as taxas de registro na Junta Comercial ou no
Cartorio de Registro de Pessoas Juridicas, taxas de inscri¢do no Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica (CNPJ), custos com a elaboracao do contrato social e outros documentos necessarios
para a constitui¢ao da empresa, honorarios de advogados, contadores e outros profissionais
envolvidos no processo e também, os custos com a obten¢do de licengas e autorizagdes
necessarias para o funcionamento da empresa, como as licengas de Vigilancia Sanitaria e do
Corpo de Bombeiros no qual foi citado acima. Em geral, os custos de abertura de uma
empresa de consultoria empresarial podem variar de R $2.000 a R $5.000, dependendo dos
fatores mencionados acima.

Ja o custos de encerramento, diferente do custo de abertura, devemos levar em
consideragdo as taxas e custos com a baixa da empresa na Junta Comercial ou no Cartorio de
Registro de Pessoas Juridicas, custos com a elaboragdo dos documentos necessarios para a
baixa da empresa, pagamento de tributos e outras obrigagdes fiscais e trabalhistas pendentes e
honoréarios de advogados e contadores para auxiliar no processo de encerramento. Os custos
de encerramento podem variar de R $1.500 a R $3.000, dependendo dos fatores mencionados
acima.

Decidimos adquirir experiéncia no ramo através de métodos que nos foram indicados.
Pesquisar empresas semelhantes: Para que possamos analisar seus modelos de negdcio,
servigos oferecidos, publico-alvo e estratégias de marketing. Participar de eventos e palestras

sobre o ramo para adquirir conhecimento e fazer networking com outras empresas do mesmo

14
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segmento. Realizar benchmarking, uma técnica utilizada para comparar processos, praticas e
resultados de uma empresa com outras empresas do mesmo ramo. E, por fim, aprender com
os erros. Fazer andlise dos erros cometidos por outras empresas também pode ser uma forma
eficiente de adquirir experiéncia. Analisar as falhas e aprender com seus erros pode ajudar a
evitar os mesmos problemas em sua propria empresa.

Para a carga tributaria precisamos levar em consideracdo o Imposto de Renda de
Pessoa Juridica (IRPJ), Contribui¢do Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), Programa de
Integragdo Social (PIS), Contribuicdo para Financiamento da Seguridade Social (COFINS)e
Imposto sobre Servigos (ISS).

Ja a trabalhista, seria entdo o registro dos funciondrios na carteira de trabalho,
pagamento de salario e demais direitos trabalhistas (13° salario, férias, FGTS, entre outros), o
controle de ponto e horas trabalhadas, emissdo de folha de pagamento e recolhimento de
encargos sociais (INSS e FGTS) e elaboragdo do eSocial para envio de informagdes
trabalhistas ao governo.

Fiscal teriamos que levar em conta a emissdo de nota fiscal de servigos, registro na
Junta Comercial do Estado, licenca da Prefeitura Municipal para exercicio da atividade e
declaragdo do Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPJ).

Escolhemos um escritério localizado em um prédio comercial dentro de um
condominio que trouxesse espaco e conforto para recepcionar os clientes € também para que
n6s mesmos pudéssemos trabalhar e analisar com mais comodidade.

Para manter as operagdes de um escritdrio com 6 pessoas, localizado em uma sala comercial
de 70 metros quadrados, os principais custos incluem aluguel, condominio, dgua, energia
elétrica e internet. Seguindo esse pensamento, elaboramos a seguinte estimativa.

Aluguel de sala comercial de 70 metros quadrados: R $1.000,00 + Taxa de
Condominio. Sabesp: R $122,15 (agua e esgoto). Esse valor foi calculado com base em um
consumo de 50 litros de agua por pessoa por dia, considerando que a empresa trabalha apenas
de segunda a sexta-feira. Foi estimado o consumo de 6m3 por més, que ¢ o minimo cobrado
pela Sabesp, ao custo de R$6,75 por m3. Luz: R $700,00. Internet: R $89,90. Fora custos que

virdo com o passar dos meses, como material de escritdrio, limpeza, entre outras variaveis.

3.3 GESTAO ESTRATEGICA DE TRIBUTOS

15
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3.3.1 MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL (MEI)

O Microempreendedor Individual ou usualmente conhecido como MEI, foi criado com
o objetivo de regularizar justamente os profissionais que atuavam na informalidade.

A pessoa passa a ter beneficios como um CNPJ, facilidade de abertura de contas
bancarias e acesso a crédito, emissdao de notas fiscais e a isen¢do de tributos federais, pois se
enquadra no Simples Nacional. Porém para ser MEI ha um limite de faturamento que ¢ de

R$81.000,00 por ano ou R$6.750,00 por més.

3.3.2 SIMPLES NACIONAL

Criado a partir da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, o Simples
Nacional ¢ um tipo de regime tributario simplificado e diferenciado, pois engloba através de
um tGnico imposto, 0 DAS (Documento Unico de Arrecadagdo), oito impostos (IRPJ, CSLL,
PIS/Pasep, COFINS, IPI, ICMS, ISS e CPP), o que acaba facilitando em muito para o
empresario.

Porém, ha algumas caracteristicas a serem atendidas pelas empresas para que possam
ser enquadradas no Simples Nacional, dentre elas sdo:

e Serem classificadas como Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP).
e Cumprirem os requisitos previstos na legislacao.
e Faturamento maximo de até R$4,8 milhdes.

Suas aliquotas variam de acordo com o segmento da empresa, tendo como base a Bl

Booster Corp que se enquadra no Anexo III - Prestadores de Servico, deve-se ter como base a

seguinte tabela:

Receita Bruta Total em 12 meses (RTB ;) Aliquota (ALIQ) | Parcela a deduzir (PD)
Até RS 180.000,00 6,00% RS -
De R$ 180.000,01 a R$ 360.000,00 11,20% RS 9.360,00
De R$ 360.000,01 aR$ 720.000,00 13,50% RS 17.640,00
De RS 720.000,01 aR$ 1.800.000,00 16,00% R$ 35.640,00
De R$ 1.800.000,01 aR$ 3.600.000,00 21,00% RS 125.640,00
De R$ 3.600.000,01 aR$ 4.800.000,00 33,00% RS 648.000,00

Para saber qual a real apuracdo do DAS deve-se utilizar a seguinte formula:

Apuracao realz[(RBT12 X ALIQ — PD)] =+ RBT12
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Resultado da operacdo citada anteriormente em porcentagem.
Diante dos dados apresentados, € necessario também analisar as vantagens e

desvantagens do enquadramento no Simples Nacional:

Vantagens Desvantagens
Redugao da burocracia Limite de até¢ R$4.8 milhoes
Simplifica o1to impostos em um so Calculo baseado sobre o faturamento
Facultativo Auseéncia de créditos de ICMS e IPI

3.3.3 LUCRO PRESUMIDO

Sendo um outro tipo de tributa¢do, o Lucro Presumido ¢ uma maneira simplificada
para as empresas calcularem o Imposto de Renda de Pessoa Juridica (IRPJ) e Contribuicao
Social Sobre o Lucro Liquido (CSLL), pois sdo calculados a partir de de uma presungao do
lucro liquido da empresa que o adota.

Porém, de maneira geral ndo sdo todas as empresas que podem adota-lo, visto que ha
alguns limites a serem observados, dentre eles:

e O limite anual de receita bruta ndo pode ultrapassar R$78 milhdes no ano-calendario
anterior.

e Verificar se a empresa atua em segmento nao autorizado para se enquadrar nesse tipo
de tributagdo (como € o caso de empresas de leasing e factoring).

Ha ainda algumas informagdes pertinentes a serem observadas sobre o Lucro
Presumido:

e O recolhimento ¢é feito de maneira trimestral, sendo feito no ultimo dia util do més
subsequente ao més de fechamento do trimestre.

e Para saber qual a porcentagem de presuncao ¢ necessario consultar a tabela com as
espécies de atividade e suas respectivas aliquotas.

o De acordo com o segmento, a BI Booster Corporation seria enquadrada como
Servigcos profissionais (sociedades simples), médicos, dentistas, advogados,
contadores, diretores, engenheiros, consultores, economistas, etc com isso a
taxa de presungdo ¢ de 32%.

e As aliquotas de IRPJ e CSLL sdo respectivamente 15% e 9%.
e Quando o lucro presumido for superior a R$60.000,00 no trimestre, deve-se adicionar

10% de IRPJ sobre a diferenca entre o apurado e os R$60.000,00.
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e Os impostos PIS e Cofins sdo auferidos sobre as receitas brutas mensais, ¢ sdo

caracterizados como cumulativos, sendo as aliquotas 0,65% e 3% respectivamente.

3.34 LUCRO REAL

O Lucro Real ¢ um dos regimes de tributagao para o calculo do Imposto de Renda da
Pessoa Juridica (IRPJ) e da Contribuicao Social Sobre o Lucro Liquido (CSLL). Esse regime
¢ obrigatorio para algumas empresas e facultativo para outras, dependendo de suas atividades
e do seu faturamento.

O calculo do IRPJ e da CSLL pelo regime de Lucro Real ¢ baseado no lucro efetivo da
empresa, ou seja, no lucro contdbil apurado em sua escrituragdo contabil. Esse lucro ¢
ajustado pela adicdo de receitas e dedugdo de despesas que ndo sdo dedutiveis para fins
fiscais, além da aplicagdo de aliquotas especificas para cada tributo.

As aliquotas desse regime tributario sdo apresentadas pela seguinte tabela:

. Adicional
Tmposto | Aliquota | ima de RS60 mil)
IRPJ 15% 10%
CSLL 9%
PIS 1.65%

Cofins 7.60%

3.3.5 PLANEJAMENTO TRIBUTARIO

Tendo em maos os conhecimentos sobre os trés tipos de enquadramento tributario €
possivel realizar o planejamento tributario da empresa, que consiste na elisao dos tributos, ou
seja, trata-se de um conjunto de medidas legais tomadas a fim de minimizar os gastos com
impostos.

A partir disso, foi optado para a BI Booster Corp. se enquadrar no regime tributario do
Simples Nacional, a seguir seguem as tabelas com os respectivos valores a serem pagos pela
empresa em cada tipo de regime tributario:

Simples Nacional:
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Aliquota Utilizada 11,20%
Parcela a Deduzir RS 9.360,00
Aliquota Real 6,31%
Total do DAS (1 m&s) R$ 1.006,40
Total do DAS (3 meses) RS 3.019,20

Lucro Presumido:

Imposto Presuncio Lucro Presumido % % extra Valor a Pagar s/ | Valor a Pagar ¢/
Margem Margem

IRPJ 32,00% RS 15.312,00 15,00% 10%| R$ 2.296,80 | RS 3.828,00

CSLL 32,00% RS 15.312,00 9,00% R$ 1.378,08 | RS 1.378,08

PIS 0,65% R$ 311,03 | RS 311,03

Cofins 3,00% R$ 1.435,50 | R$ 1.435,50

Total a pagar | RS 5.421,41 | RS 6.952,61

Lucro real:
Imposto Lucro Real % % extra Valor a Pagar s/ Valor a Pagar ¢/
Margem Margem

IRPJ R$ 1146504 15,00% 10% RS 1.719.76 | RS 2.866,26
CSLL R$ 1146504 9,00% RS 1.031.85 | RS 1.031,85
PIS 1,65% RS 789.53 | RS 789,53
Cofins 7,60% RS 3.036.60 | RS 3.636,60

Total a pagar | RS 7.177,73 | RS 8.324,24

3.4 GESTAO ORCAMENTARIA

Uma parte essencial para todas as empresas € a gestdo orcamentaria. Através dela é
possivel fazer o controle dos gastos da organizacdo e tomar decisdes estratégicas conforme se
encontra a posicado do negdcio, outro passo ligado ao orcamento é estabelecer um plano
detalhado com metas e objetivos realistas a partir das decisoes da diretoria.

E por fim, gerir os recursos da empresa de forma coesa garantindo o acompanhamento
de forma transparente por ferramentas como Balango Patrimonial e Demonstracdo de
Resultado do Exercicio.

Portanto podemos entender que a gestdo orcamentaria ¢ a gestdo e o planejamento
financeiro com base na previsdo de receitas e despesas. Isso significa que ¢ uma distribuicdo e
previsdo dos recursos que serdo utilizados para o funcionamento da empresa durante um
determinado periodo.

A gestdo orcamentaria ¢ de grande importancia para a gestdo de um negocio, pois

pode garantir a exatiddo das informagdes financeiras, principalmente em relacdo a despesas e
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receitas. Assim, evita que a empresa fique no prejuizo por desconhecimento de seus recursos,
além disso, auxilia na escolha de indicadores e também no controle financeiro.
Esses sdo os principais pontos que serdo abordados nos topicos a seguir aplicados a Bl

Booster Corp.

3.4.1 ESTRUTURA DA DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO

A DRE (Demonstragdo do Resultado do Exercicio) ¢ uma demonstracao auténoma
que apresenta o desempenho financeiro de uma empresa em um determinado periodo,
geralmente anual. A estrutura basica de uma DRE é composta por uma série de informagdes
que mostram como as receitas e despesas da empresa durante o periodo, bem como o lucro ou
prejuizo liquido resultante dessa operagao.

As receitas incluem todas as vendas da empresa durante o periodo. Em seguida, sdo
apresentados os custos e despesas necessarias para gerar essas receitas, incluindo os custos de
produgdo, encargos, despesas administrativas, impostos e outras despesas operacionais. Esses
valores sdo subtraidos da receita bruta para se chegar ao resultado denominado "resultado
operacional".

De acordo com Iudicibus (2004), Demonstragdo do Resultado do Exercicio ¢ o
relatério que traz o resumo parametrizado das receitas e despesas de uma empresa em
determinado periodo, ¢ apresentado de uma forma em que as receitas subtraem as despesas
gerando um lucro ou prejuizo.

Em resumo, a estrutura basica de uma DRE ¢ composta pelos seguintes elementos:

e Receita bruta ¢ todo o aporte de recursos que corresponde as atividades para as quais a
empresa foi constituida de acordo com os seus estatutos, ou seja, todo o produto da
venda de bens e servigos da organizagdo, antes de quaisquer dedugdes. Sendo assim,
serdo todas as vendas dos planos oferecidos pela Bi Booster Corp.

e Custos e despesas operacionais nada mais sao do que a quantidade de dinheiro que
uma empresa gasta diariamente para manté-la funcionando. Correspondem aos gastos
para funcionamento das atividades e operagdo da empresa. Ja os custos operacionais
sd0 0s custos que a empresa incorre para garantir o seu bom funcionamento. Referente
aos custos para licenga de software.

e Resultados operacionais é o resultado dos negdcios, objeto da atividade da empresa,
nao sendo influenciado pela forma de financiamento dos ativos, composto pela
diferenca entre receita bruta e operacional.
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e Outras receitas ¢ despesas sdo receitas provenientes de transagdes ndo incluidas nas
atividades principais ou secundarias objeto do negdcio.
e Lucro ou prejuizo liquido ¢ a diferenga entre todas as receitas da empresa e todas as

despesas associadas a sua operagao.

3.42 ORCAMENTO DE VENDAS

Orcamento de vendas nada mais ¢ do que um documento que ajuda os
empreendedores a calcular as estimativas de lucros e receitas de seus negdcios em um
determinado momento. Em outras palavras, ¢ um documento no qual se planeja a quantidade
de vendas que precisard ser realizada em um periodo predeterminado, geralmente mensal,
trimestral ou anual, bem como as vendas que precisarao ser geradas.

Para Sanvicente e Santos (1983), a funcdo principal do or¢gamento de vendas ¢ a
determinagdo do nivel de atividades futuras da empresa e todos os demais orgamentos parciais
sao desenvolvidos em fun¢do desse or¢amento.

Dentro do or¢amento temos a estimativa de vendas em 15.950,00 por més, aonde
iriamos captar esses recursos, por planos simples, médios e avangados.

Também contando com a opcao de uma venda de relatorios unicos, sem necessidade

da assinatura de planos.

Orgamento de Vendas
Planos Valor Quantidade Receita
Simples R% 4.750,00 2 RE 5.500,00
Medio R¥ 6.450,00 1 RE 6.450,00
Avancado R3 11.000,00 0l-
Relatorio avulso R 3.500,00 0]-
Receita total Mensal RS 15.950,00
Receita total Anual RS 191.400,00

3.43 ORCAMENTO DE COMPRAS

Em geral, o orcamento de compras ¢ um plano financeiro que detalha quanto dinheiro
uma empresa planeja gastar na compra de bens ou servigos em um determinado periodo de
tempo, geralmente um ano. E uma ferramenta util para controlar os gastos e garantir que o

dinheiro seja gasto de forma eficaz e eficiente.
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Geralmente ¢ elaborado nas necessidades e objetivos da empresa, podendo incluir a
compra de matérias-primas, equipamentos, servicos de manutengdo e outros itens necessarios
para a operacao diaria

Devido a empresa Bi Booster Corp ser uma prestadora de servigos nao trabalhamos

com or¢amento de compras.

3.44 ORCAMENTO DE DESPESAS OPERACIONAIS

O or¢amento de despesas operacionais ¢ um documento que detalha as previsdes de
gastos de uma empresa durante um determinado periodo de tempo, onde no nosso caso
utilizamos o periodo de 12 meses. As despesas operacionais sao custos necessarios para
manter a empresa em funcionamento, como aluguel, suprimentos de escritorio, manutengao e
reparos, publicidade e marketing, servigos publicos e outros custos relacionados.

Uma vez elaborado, o orcamento de despesas operacionais serve como uma
ferramenta de gerenciamento financeiro que ajuda a empresa a controlar seus gastos e garantir
que tenha recursos suficientes para cobrir suas despesas operacionais. No qual também pode
ser usado como um ponto de referéncia para avaliar o desempenho financeiro da empresa ao

longo do periodo orgado.

Orcamento de Despesas (2023)
Aluguel + Taxa Condominio R$ 13.200.,00
Elektro R$2.895.24
Sabesp R$ 1.465,80
Internet R$1.078.00
Marketing RS 12.000.00
Contador RS 7.860.00
Taxa de Abertura RS 3.000.00
Salarios RS 95.040.00
Pagamento de Impostos RS 12.076.80
Licenca de Software RS 6.000.00
Total RS 154.615,84

3.4.5 DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO ORCADA

Com base nos dados e informagdes acima elaboramos a primeira DRE mensal da Bi

Booster Corp.
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A partir de uma andlise dos Or¢camentos de Vendas e Despesas da empresa, tendo em
vista a sua estruturacdo e considerando um cenario de vendas completamente atingivel,
através dessa DRE anual, pode-se concluir que o negocio ¢ viavel e sustentavel.
Principalmente por conta de seus operadores serem os proprios socios € a empresa ainda nao

contar com nenhuma rodada de investimentos externos.

DRE Orgamentaria Anual (Bi Booster Corp)

Receitas R$ 191.400,00

(-)Deducbes R$ -
Receita Liquida R$ 191.400,00
(-)Custos R$ 6.000,00
Resultado Bruto R$ 185.400,00
(-)Despesas R$ 139.539,84
(-)Administrativas R$ 119.679,84
Programas R$ 6.000,00
Power Bl (Mensalidade) R$ 6.000,00

R$ -
Salario R$ 95.040,00
Socios R$ 95.040,00

R$ -
Aluguel R$ 13.200,00
Escritorio R$ 12.000,00
Taxa Condominio R$ 1.200,00

RS -
Energia R$ 2.895,24
Computador R$ 1.123,20
Ar Condicionado R$ 992 04
Geladeira R$ 300,00
Luz R$ 360,00
Extra R$ 120,00

RS -
Internet R$ 1.078,80
Plano Conexao Internet 500MB R$ 1.078,80

RS -
Saneamento R$ 1.465,80
Sabesp R$ 1.465,80

R$ -
(-)Vendas R$ 12.000,00
Marketing R$ 12.000,00
0

(-)Resultado Financeiro R$ -

R$ -

R$ -
(-)Outros R$ 7.860,00

Contabilidade R$ -
Honorarios Contabilidade (Mensal) RS 7.860,00

R$ -
Resultado Antes do DAS R$ 45.860,16
(-)DAS R$ 12.076,80
Resultado Liquido R$ 33.783,36

Com base na DRE anual, o resultado liquido previsto da empresa estd em torno
R$30.000, considerando o custo de operagdo muito baixo da empresa ¢ um orcamento de

vendas que prevé apenas a assinatura de trés planos (dois simples e um médio) e a fidelizacao
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para o restante do ano. Sendo assim, um orcamento realista pode ser atingido ainda nos
primeiros meses de operacdo se tomadas algumas estratégias para captagdo de recursos e

clientes.

3.5 CONTEUDO DA FORMACAO PARA A VIDA: DESENVOLVENDO
IDEIAS

3.5.1 DESENVOLVENDO IDEIAS

3.1.1.1 IDEIAS E OPORTUNIDADES

Durante a vida, ¢ comum ter inimeros pensamentos, os quais surgem a todo momento
ao longo dos dias. Alguns desses pensamentos podem ser boas ideias, que precisam ser
valorizados na capacidade criativa e o potencial de cada pessoa, pois sdo completamente
ignoradas ou nao percebidas as oportunidades que ali poderiam estar escondidas.

Ideias surgem na sua mente quando vocé menos espera € podem envolver um
pensamento, opinido sobre determinado assunto, crenga ou plano futuro. J4 a oportunidade
ndo estd limitada ao seu pensamento, ela estd presente no plano real, por meio de um

momento oportuno, circunstancia propicia a realizacao, ocasido ou situagao positiva.

3.1.1.1 EQUIPE

Algumas pessoas até tentam lutar contra e buscam ao maximo realiza¢des
independentes, mas quando o caminho ¢ compartilhado, a jornada pode ser menos dificil.
Portanto ¢ importante utilizar taticas para montar uma equipe que busque o sucesso, O
primeiro passo ¢ identificar quais valores sdo fundamentais para vocé, assim, podera
determinar qual ¢é o perfil que as pessoas precisam ter para agregar ao seu projeto, também, se

esse perfil € compativel com os seus valores pessoais.
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Entdo, devo me cercar apenas de pessoas que pensam igual a mim? Nao exatamente. E
importante ter o apoio de pessoas que complementam suas ideias, mas os valores precisam ser

similares para que vocé€s consigam trabalhar bem em conjunto.

3.1.1.1 FATORES-CHAVE DE SUCESSO PARA O DESENVOLVIMENTO DE IDEIAS

Existem inimeros fatores que podem contribuir para o sucesso, como ter boas ideias e
aproveitar oportunidades. Também ¢ necessario cercar-se das pessoas certas para formar uma
equipe, por meio do networking, pois ajudara a conhecer e se conectar com outras que podem
contribuir com o desenvolvimento mutuo, seja pessoal ou profissional, por meio da troca de
experiéncias, informagdes e vivéncias.

Realizar uma autoandlise das suas competéncias para identificar o que precisa ser
mobilizado ou desenvolvido, ¢ essencial para o sucesso, mas € possivel contar com parceiros
€ com uma equipe para complementar as competéncias que voc€é nao possui ou para reforcar
outras que sao necessarias.

Aprender com os proprios tropecos, o fracasso ndo precisa ser encarado como algo
negativo que atrapalhou ou interrompeu seus sonhos e o seu sucesso. Ele pode ser positivo e
um importante professor. Afinal, ¢ fundamental aprender com os fracassos.

Possuir visdo sistémica, dessa forma vocé serd capaz de analisar ndo apenas a sua
ideia, mas como ela sera aplicada, os impactos que ela pode trazer, assim identificando tudo o
que envolve a concretizagdo daquela ideia, desenvolvendo e validando suas ideias, com olhar

para o todo, uma anélise dos impactos, consciéncias e responsabilidades.

3.1.1.1 DEFININDO UMA IDEIA EMPREENDEDORA

Para colocar uma ideia em pratica, € necessario planejar, apds a identificagdo, vocé
pode contar com o apoio de alguns instrumentos voltados ao planejamento, como o Modelo
de Projeto Canvas.

O Canvas ou Business Model Canvas ¢ uma ferramenta desenvolvida por Alex
Osterwalder, ¢ indicada para apoiar na validagdo de ideias, mudangas, para o planejamento de
novos empreendimentos e para apoiar a inovagao. A estrutura ¢ formada através dos seguintes

blocos:
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e Segmento de clientes

e Proposta de valor

e C(Canais

e Relacionamento com clientes
e Receitas ou Fontes de Renda
e Estrutura de custos

e Parcerias-chave

e Atividades-chave

e Recursos-chave

Para a realizagdo de qualquer projeto existem duas etapas: o planejamento e a
execugdo. As pessoas acreditam que o planejamento € muito trabalhoso e alguns partem
direto para a execugdo. O propdsito do Canvas ¢ tornar o planejamento mais facil e evitar que

essa etapa seja pulada em qualquer projeto ou ideia.
3.5.2 ESTUDANTES NA PRATICA

Business —
Model Canvas P i ge el ave

Parceiros Chave Proposta

‘o Segmentos de
Red ose egocioTu ¢ de Valor g

cliente

. = S : Canais
| Canvas é uma ferramenta visual que | execug Como comunicar &

auxilia na organizacao das ideias de
negécio, sua finalidade é facilitar o

planejamento e evitar pular etapas
| em algum projeto. |
Custos envolvidos na

| EscoLA DE NEGOCIOS
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4 CONCLUSAO

Com o desenrolar do Projeto de Gestdo Estratégica, inumeras conclusdes podem ser
feitas a respeito da Business Intelligence Booster Corporation (BI Booster Corp.), comegando
por ser uma empresa que surgiu para ser acessivel a organizagdes que sao "excluidas pelo
marketing” como foi trabalhado na matéria de Administragao Estratégica e Compliance.

No conteudo de Constitui¢do de Empresas No Brasil, estruturamos nossa empresa a
partir de um modelo Canvas, onde foi possivel visualizar elementos que compdem nosso
negdcio, como fontes de receita, proposta de valor, parcerias estratégicas com empresas,
segmentacao de clientes, dentre inlimeros outros aspectos.

A partir de projecdes de faturamento da empresa, analises minuciosas e contetido
ministrado na matéria de Gestdo Estratégica de Tributos, foi optado por enquadrar a BI
Booster Corp. como Simples Nacional, por sua praticidade e redugao de custos na operagao.

Em Gestdo Orcamentaria, foi feito estudado a viabilidade do negocio, por meio da
Demonstracao de Resultados do Exercicio (DRE) onde foi levado em conta os orgamentos de
vendas, compras e de despesas operacionais.

Por fim, pode ser concluida a viabilidade operacional da empresa, visto que as
projecdes realizadas foram feitas de maneira conservadora e com margens altas. Acreditamos
também na expansdo do negdcio a partir da divulgacdo e fidelizacdo de clientes, o que

acarretara ainda mais na praticabilidade da atividade.
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