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1. INTRODUCAO

Neste exercicio, o projeto integrado ird demonstrar com intuito de expor seu
planejamento em logistica fundamentada no Banco do Brasil e seus efeitos relacionados
aos custos de seus produtos, através das unidades: Gestdo da Cadeia de Valor e

Desenvolvimento de Produtos e Gestao Estratégica de Custos.
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2. DESCRICAO DA EMPRESA

O Banco do Brasil, fundado em 12 de outubro de 1808, no propdsito de financiar
a criacdo de industrias manufatureiras no pais, contribuiu para a histéria economica do
Brasil.

Sua razao social € Banco do Brasil SA, o nome fantasia é Banco do Brasil,
localizado na Q Saun Quadra 5 Lote B Torres I, II ¢ III, S/N — Asa Norte — Brasilia —
DF, CEP:70.040.912 ¢ CNPJ: 00.000.000/0001-91.

O Banco do Brasil esta classificado como Sociedade de Economia Mista,
atuando no ramo de bancos multiplos com carteira comercial e demais servigos

financeiros ndo especificos .
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3. PROJETO INTEGRADO

3.1 GESTAO DA CADEIA DE VALOR
E DESENVOLVIMENTO DE
PRODUTOS

Todo processo de gestdo ¢ acompanhado pela Area de Riscos, que atua com
completa independéncia e autonomia, ¢ pelo Compliance. Ambas reportam-se
diretamente ao Diretor Presidente da BB Asset Management. Os gestores sao
responsaveis pela elaboracdo da estratégia e os operadores executam as movimentacoes

da carteira.

Contas Ampla variedade de produtos especiais para vocé Empréstimo. Solugdes
para viabilizar seus sonhos.Financiamento. Solugdes para viabilizar seus sonhos.
Cartoes. Agilidade para suas compras e beneficios exclusivos.Investimentos. Aplicacao

do seu dinheiro com seguranca e comodidade. Seguros,Previdéncia,Capitalizacao.

3.1.1 ESTRATEGIA EM LOGISTICA

Com o objetivo de reforgar sua lideranga em ativos na América Latina e seu
papel de parceiro fundamental para o desenvolvimento sustentdvel do pais, em sua
estratégia corporativa, o Banco do Brasil priorizou a rentabiliza¢cdo, o aumento da
satisfacdo dos clientes, a parceria para a promoc¢ao do desenvolvimento do pais e a
ampliacao da atua¢ao no mercado externo, de modo que os grandes temas estratégicos
para sempre estivessem alinhados a preocupacdo com a geracdo de resultados
sustentaveis. Em linhas gerais

A rentabilizagdo sera obtida, entre outros, por meio do aumento no volume de
negdcios rentaveis, observada a adequada relagao risco e retorno, da oferta de solugdes
adequadas as necessidades dos clientes, da melhoria da eficiéncia e, também, pelo

aperfeicoamento de processos € modelos de negdcios.
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O aumento da satisfacdo dos clientes ocorrera, entre outros, por meio do

aprimoramento do relacionamento e da melhoria do atendimento prestado a eles.

Para alcancgar os objetivos do planejamento estratégico, o Banco do Brasil atua
em varias frentes da gestdo corporativa. Boas praticas de Governanca Corporativa,
relacionamento com o mercado, processos internos, ouvidoria externa, governanca de
tecnologia e informagdo, pessoas, logistica e responsabilidade socioambiental sdao

fundamentais para o sucesso do planejamento.

3.1.2 PLANEJAMENTO E CONTROLE
DA CAPACIDADE PRODUTIVA

O Planejamento e controle da produ¢do, ou apenas PCP, ¢ um sistema de gestao
empresarial voltado para todos os processos produtivos do negocio. O PCP permite
planejar quando, quanto, onde e em que ordem produzir, além de garantir a verificagao
continua do funcionamento, para que tudo aconteca conforme o previsto.O
planejamento da capacidade produtiva tem por objetivo, especificar qual nivel de

capacidade ira atender as demandas de mercado de forma eficiente, em termos de custo.
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3.2 GESTAO ESTRATEGICA DE
CUSTOS

Custo ¢ todo gasto relativo a bem ou servigo utilizado na produgdo de outros

bens ou servicos, sdo todos os gastos relativos a atividade de produgdo.

Custos sdo classificados como diretos e indiretos, fixo ou variavel.

3.2.1 FIXOS OU VARIAVEIS

Custo fixo: ndo mudam no total por um dado periodo de tempo apesar de
grandes mudangas no nivel de atividade ou volume total de produgdao. Um exemplo ¢ o
aluguel, independente da quantidade produzida no local de trabalho, o valor do aluguel

da agéncia serd o mesmo.

Custo variavel: variam de acordo do volume de producao, quanto mais produz
mais varia o custo. Em relagdo ao Banco do Brasil, quanto mais linhas de crédito e
outros servicos prestados mais o custo varia, na contratacdo de mais funcionérios para a

demanda na respectiva agéncia.

3.2.2 DIRETOS OU INDIRETOS

Custo direto: Custo utilizado para fazer um produto a ele diretamente
relacionado como: matéria prima, mao de obra direta, supervisor de producao,
depreciagdo da maquina de producdo, entre outros, sao utilizados diretamente para a
producdo de um produto especifico sendo assim classificados custos diretos de

produgdo. O custo direto de uma agéncia seria a abertura de uma conta.
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Custos indiretos: sdo aqueles que ndo oferecem condigdo de uma medida
objetiva e qualquer medida de alocacdao tem que ser feita de maneira estimada ou talvez
de algum critério de rateio. A energia elétrica ¢ um exemplo. em agéncias seria 0s
servigos prestados para ajudar na abertura de uma conta, como funcionarios para

auxiliar na abertura de contas e criar novos clientes.
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3.3 CONTEUDO DA FORMACAO PARA
A VIDA: CRIANDO O NOVO

3.3.1 CRIANDO O NOVO

Design Thinking nos estudos e na profissdo: A busca de uma adaptag@o no estilo de
vida, promovendo o bem-estar na vida das pessoas por meio do incentivo a criatividade

e inova¢ao ao mundo.

Dessa maneira, ¢ comum notarmos sobre as medidas criadas para a preservacao
do meio ambiente, como utilizagdo de fontes renovaveis para os veiculos, utilizando

agua ou eletricidade na combustdo.

Ha Mil maneiras de pensar: No decorrer da histéria humana, ¢ comum a competi¢ao
ter se tornado global, promovendo a evolugdo da tecnologia e distribuicao do
conhecimento no proposito de conectar o mundo.

Assim, ¢ formando gradativamente a concep¢do de que os seres humanos
comecam a entender os seus diferentes, respeitar limites, como aconteceu apds o
surgimento das redes sociais, cujo objetivo ¢ oferecer comunicagdo entre pessoas de

diferentes paises de uma maneira simples e eficaz.

Criando Asas: Em alguns momentos da vida nos damos de cara diante de situagdes que
nos forcam a pensar em uma solu¢do imediata, o que em outras palavras, seria a busca
pela inovagao realizada através do esforco e dedicagdo gerada quando se sai da zona de

conforto. Como, treinar a uma competicao de natacao.

Com vocés: o duplo-diamante!: E um método gréafico utilizado para demonstrar o

processo design thinking.

Um caso seria a pesquisa bibliografica, sendo uma leitura investigativa sobre os
fatos que caminham a determinado tdpico, no intuito de reunir os dados coletados que

servirdo de base para a constru¢do da investigagao.
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3.3.2 ESTUDANTES NA PRATICA

O suposto video pensado pela equipe iria apresentar a metodologia do design
thinking e como poderia auxiliar na criacdo, estruturacdo e validacdo de ideias, como
ferramenta de apoio para inovagdo na logistica, no seu estudo e também na profissdo, e

como essa metodologia poderia ser um diferencial no mercado de trabalho.

10
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4. CONCLUSAO

Neste projeto integrado demonstrou como o Banco do Brasil apresentou o seu
papel de contribui¢des financeiras nos diversos setores econdmicos presentes no pais.
Encontrar informagdes relevantes para elaborar os textos do PI e marcar reunides

foram as dificuldades encontradas neste projeto.

11
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RELATORIO DE AUTOAVALIACAO

O Projeto Integrado faz parte da extensdo Universitaria. O grupo aplica os
conhecimentos adquiridos em sala de aula, desenvolvendo estudos de caso aplicados em
empresas reais e além disso, utilizam os temas de Formagao para a Vida, para construir
algo direcionado para a sociedade. Esta parte do projeto, estd destinada ao relatorio de
autoavalia¢ao dos integrantes do grupo. O relatorio foi desenvolvido, para registrar essa

atividade extensionista, que fara parte do curriculo de cada estudante.

A equipe deve desenvolver um relatério com o conteudo igual para todos os
integrantes, mas, cada estudante deve replicar o conteudo e colocar seu nome de forma
individual, o nome dos integrantes deve estar no final do relatério, conforme campo
disponivel. Por esse motivo, estdo disponiveis cinco anexos do relatdrio, destinados um

para cada integrante do grupo.

14
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RELATORIO FINAL DAS ATIVIDADES DE EXTENSAO

1. IDENTIDADE DA ATIVIDADE

RELATORIO: Relatorio de autoavaliacdo

CURSO: Administragdo

MODULO: Gestio da cadeia de valor e desenvolvimento de produtos / estratégica de custos

PROFESSOR RESPONSAVEL: Elaina Cristina Paina Venancio / Renata Elizabeth de Alencar Marcondes

ESTUDANTE: Rafael F. P. Palhuca

PERIODO DE REALIZACAOQ: Marco 2023

2. DESENVOLVIMENTO

Contextualizagdo: Apresentar a logistica do Banco do Brasil e seus impactos finais de seus produtos.

Desafio: Encontrar tempo disponivel para as reunides e procurar fontes confidveis para elaborar os textos.

Cronograma das A¢des: Procuramos dias com maior disponibilidade, cujo tempo estava mais livre, como
sextas feiras e finais de semana. Onde, a cada topico do Pi, era elaborado por cada membro da equipe e
compartilhado aos demais para verifica¢ao e conclusdo do texto requisitado do projeto.

Sintese das A¢des: Os encontros foram programados as sextas-feiras e fins de semana para debater sobre o
projeto, escolher a empresa, repartir a fun¢ao de cada um no Pi e por fim, verificar e corrigir no que era
necessario o texto.

a. Aspectos positivos: Acertos de ideias e tempo marcado para as reunides.

b. Dificuldades encontradas: Encontrar fontes confidveis para os textos, escolher a empresa
para o Projeto Integrado e elaborar os textos para o projeto.

15
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c. Resultados atingidos: Conclusdo dos textos pedidos no projeto e conclusdo do projeto no
prazo pedido.

d. Sugestdes / Outras observagdes Ter mais aulas ao vivo.

3. EQUIPE DOS ESTUDANTES NO PROJETO

RA 1012021100338

NOME RAFAEL F. P. PALHUCA

RA 1012020100776

NOME LEANDRO M V JUNIOR

RA 1012019100702

NOME JULIANA R. C. BISCAINO

RA

NOME

RA

NOME

16
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RELATORIO FINAL DAS ATIVIDADES DE EXTENSAO

4. IDENTIDADE DA ATIVIDADE

RELATORIO: Relatorio de autoavaliacdo

CURSO: Administragdo

MODULO: Gestio da cadeia de valor e desenvolvimento de produtos / estratégica de custos

PROFESSOR RESPONSAVEL: Elaina Cristina Paina Venancio / Renata Elizabeth de Alencar Marcondes

ESTUDANTE: Leandro M. V. Junior

PERIODO DE REALIZACAOQ: Marco 2023

S. DESENVOLVIMENTO

Contextualizagdo: Apresentar a logistica do Banco do Brasil e seus impactos finais de seus produtos.

Desafio: Encontrar tempo disponivel para as reunides e procurar fontes confidveis para elaborar os textos.

Cronograma das A¢des: Procuramos dias com maior disponibilidade, cujo tempo estava mais livre, como
sextas feiras e finais de semana. Onde, a cada topico do Pi, era elaborado por cada membro da equipe e
compartilhado aos demais para verifica¢ao e conclusdo do texto requisitado do projeto.

Sintese das A¢des: Os encontros foram programados as sextas-feiras e fins de semana para debater sobre o
projeto, escolher a empresa, repartir a fun¢ao de cada um no Pi e por fim, verificar e corrigir no que era
necessario o texto.

e. Aspectos positivos: Acertos de ideias e tempo marcado para as reunides.

f. Dificuldades encontradas: Encontrar fontes confiaveis para os textos, escolher a empresa
para o Projeto Integrado e elaborar os textos para o projeto.
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g. Resultados atingidos: Conclusdo dos textos pedidos no projeto e conclusdo do projeto no
prazo pedido.

h. Sugestdes / Outras observagdes Ter mais aulas ao vivo.

6. EQUIPE DOS ESTUDANTES NO PROJETO

RA 1012021100338

NOME RAFAEL F. P. PALHUCA

RA 1012020100776

NOME LEANDRO M V JUNIOR

RA 1012019100702

NOME JULIANA R. C. BISCAINO

RA

NOME

RA

NOME
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RELATORIO FINAL DAS ATIVIDADES DE EXTENSAO

7. IDENTIDADE DA ATIVIDADE

RELATORIO: Relatorio de autoavaliacdo

CURSO: Administragdo

MODULO: Gestio da cadeia de valor e desenvolvimento de produtos / estratégica de custos

PROFESSOR RESPONSAVEL: Elaina Cristina Paina Venancio / Renata Elizabeth de Alencar Marcondes

ESTUDANTE: Juliana Renesto Correa Biscaino

PERIODO DE REALIZACAOQ: Marco 2023

8. DESENVOLVIMENTO

Contextualizagdo: Apresentar a logistica do Banco do Brasil e seus impactos finais de seus produtos.

Desafio: Encontrar tempo disponivel para as reunides e procurar fontes confidveis para elaborar os textos.

Cronograma das A¢des: Procuramos dias com maior disponibilidade, cujo tempo estava mais livre, como
sextas feiras e finais de semana. Onde, a cada topico do Pi, era elaborado por cada membro da equipe e
compartilhado aos demais para verifica¢ao e conclusdo do texto requisitado do projeto.

Sintese das A¢des: Os encontros foram programados as sextas-feiras e fins de semana para debater sobre o
projeto, escolher a empresa, repartir a fun¢ao de cada um no Pi e por fim, verificar e corrigir no que era
necessario o texto.

i. Aspectos positivos: Acertos de ideias e tempo marcado para as reunides.

j. Dificuldades encontradas: Encontrar fontes confiaveis para os textos, escolher a empresa
para o Projeto Integrado e elaborar os textos para o projeto.
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k. Resultados atingidos: Conclusao dos textos pedidos no projeto e conclusdo do projeto no
prazo pedido.

1. Sugestdes / Outras observagdes Ter mais aulas ao vivo.

9. EQUIPE DOS ESTUDANTES NO PROJETO

RA 1012021100338 NOME RAFAEL F. P. PALHUCA

RA 1012020100776 NOME LEANDRO M V JUNIOR

RA 1012019100702 NOME JULIANA R. C. BISCAINO

RA NOME

RA NOME
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