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1. INTRODUCAO

Esse projeto tem por objetivo conceituar e exemplificar o que ¢ auditoria, pericia e

arbitragem contabil sendo utilizado como exemplo o Banco Itau

A auditoria contabil ¢ um processo de andlise da situagdo financeira e fiscal de
uma empresa e através dele € possivel atestar se os demonstrativos, balangos e
documentos fiscais condizem com a realidade da dela, possibilitando ver se ha algum tipo
de fraude no negocio, esse processo ¢ realizado através da analise de documentos
contdbeis e inspecdes internas. As empresas de capital aberto t€m, por forca de lei, que
passar por auditorias realizadas por empresas externas e esse processo agrega muito valor
para a empresa perante aos acionistas, pois traz credibilidade aos nimeros apresentados

por ela.

A pericia contabil ¢ um trabalho totalmente técnico, onde um profissional
capacitado e com conhecimento técnico sobre o assunto examina e avalia as informagdes,
depois desse procedimento ¢ criado um laudo com as evidéncias contdbeis que sdo
utilizadas como provas em vias judiciais ou extrajudiciais. Essa pericia também pode
servir como objeto de esclarecimentos para as partes interessadas no processo que nao

possuem total conhecimento no assunto tratado.

E por fim a arbitragem ¢ uma forma de solucionar os conflitos, onde uma terceira
pessoa ou empresa que tenha conhecimento sobre o assunto e total imparcialidade, define
rapidamente a causa e dd um parecer que tem peso de titulo extrajudicial, que ¢

homologado pelo poder judiciério e deve ser cumprido.
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2. PROJETO INTEGRADO

2.1 AUDITORIA CONTABIL

A estrutura organizacional Itati Unibanco tem como entidade maxima o conselho
de administracdo supervisionado, no entanto pelo conselho Fiscal os orgdos sdo

presididos respectivamente por Pedro Moreira Salles e Iran Siqueira Lima.

Ela ¢ representada pelos superintendentes que atuam como oficiais de Controles
Internos e Riscos (OCIRs) e em conjunto com suas equipes, sao responsaveis por apoiar a

primeira linha de defesa na observacao de suas responsabilidades diretas.

Desenvolver e disponibilizar as metodologias, ferramentas, sistemas,
infraestrutura e governanca integrada de Risco Operacional e Controles Internos nas

atividades do conglomerado e terceirizadas relevantes.

Coordenar as atividades de Risco Operacional e Controles Internos juntos as areas
de negbcio e suporte, sendo independente no exercicio de suas fungdes e possuindo
comunicagdo direta com qualquer administrador ou colaborador, bem como acesso a
quaisquer informagdes necessarias no ambito de suas responsabilidades. Por esse motivo
¢ vedada a essa area realizar a gestdo de qualquer negocio que possa comprometer a sua

independéncia.
Cabe ao comité de auditoria:

Validar a politica de compliance antes do envio para aprovacao do conselho de

administracao.

Avaliar no minimo anualmente, a estrutura de compliance, em relagdo aos

seguintes aspectos:



ISSN 1983-6767

a) Definicao clara das atribuicdes, papéis e responsabilidades da fungdo de
compliance, evitando possiveis conflitos de interesses, principalmente com areas de
negocios da institui¢ao;

b) Posicionamento em nivel hierarquico adequado, independente segregado
as areas operacionais e de comunicagao de resultados;

c) Estrutura organizacional consistente com as necessidades do
conglomerado e alocacdo de pessoal em quantidade suficiente, adequadamente treinado e

com experiéncia necessaria para o exercicio do trabalho e comunicagdo de seus

resultados;
d) Efetividade da gestao de compliance; e
e) A aderéncia da estrutura a regulagdo aplicavel.

Verificar a realizagao da:

a) comunicagdo desta politica a todos os colaboradores e prestadores de
servicos terceirizados relevantes;

b) disseminagdo de padrdes de integridade e conduta ética como parte da
cultura da institui¢ao; e

c) adogdo de medidas corretivas para falhas identificadas.

2.1.1 AVALIACAO DO SISTEMA DE
CONTROLE INTERNO

Analisando o cendrio do banco Itai Unibanco em relagdo aos seus pontos fortes e

fracos do controle interno, podemos presumir que um dos pontos fracos seria:

Em relacdo a sua folha de pagamentos os funcionarios recebem salarios variaveis
e tem beneficios como plano de satde, odontolégico, vale refei¢do e o seu PLR

participagdo nos lucros da empresa.

Porém eles ndo podem parcelar as suas férias por conta das metas, mesmo que o

parcelamento seja direto e esteja nas normas do banco.



ISSN 1983-6767

Altas metas expressivas que acabam promovendo muita competi¢do interna entre

os funcionarios da mesma equipe causando um clima ruim.

Seus pontos fortes sdo que eles seguem todas as regras € normas, sdo relatados
todos os lancamentos contdbeis adequadamente registrados e encaminhados

obrigatoriamente ao 6rgao regulador.

Todos os pagamentos sao efetuados aos seus fornecedores, com envio de notas no

portal via notas.
Suas compras sdo somente feitas por empresas homologadas.

O banco faz o treinamento regular de suas equipes internas e escritorios externos,
para garantir a execu¢do e qualidade adequada aos seus acionistas. Fechou o ano de 2022
com um lucro de 30,8 bilhoes, os ativos totalizaram 1.654.992 milhoes, declarando assim

a capacidade de manter seus compromissos.

Em resumo tudo o que ¢ feito pelo Itau, desde suas compras, vendas, agdes,

fornecedores sdo devidamente langados e disponibilizados para verificagdo em seu site.

2.1.2 CASO REAL DE UM RELATORIO
DOS AUDITORES INDEPENDENTES
SOBRE AS DEMONSTRACOES
CONTABEIS.

Sociedades Anonimas ¢ uma forma de sociedade de natureza empresarial,
regulada pela Lei n® 6404/76, ¢ um tipo de sociedade mais comum no nosso pais. A
sociedade andnima pode ser simples e empresarial, no caso de uma sociedade por ag¢des

ela sempre sera empresarial. Ela ¢ formada por algumas caracteristicas
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e A sociedade anénima ela é institucional e ndo contratual, tendo um
estatuto e ndo um contrato social;
e Nao ¢ uma sociedade de pessoas e sim de capital.

e Obrigatoriedade da expressao ou sigla SA e CIA.

O nosso Projeto Integrado, escolheu a empresa Banco Itau SA, para anexar o

relatorio independente, e relatar seus aspectos como uma empresa S/A e sua estrutura.

O Banco Itat se caracteriza como uma empresa S/A, ja consta no seu nome a
expressdo de sociedade andnima, como mostra na primeira tabela abaixo. Ela é uma

empresa de grande porte, e sua receita bruta anual ¢ de milhares de reais.

No Relatorio de auditoria realizada, os autores descrevem que “ O relatério da
Administragdo e Demonstragdes Contabeis do Itat Unibanco Holding S.A., Itaa
Unibanco ou Companhia e de suas controladas, relativos ao periodo de janeiro a
dezembro de 2022, seguem as normas estabelecidas pelo Conselho Monetario Nacional
(CMN), de acordo com as praticas contdbeis internacionais (IFRS), aprovadas pelo

(International Accounting Standards Board)”

Acoes

Avista uturg Opcoes ermo Jperacoes Estruturadas Subscricao Cerificado de Deposito de Agdes b r L Consultas

ITAU UNIBANCO HOLDING S.A. Eventos Corporativos v
Empresa Cotagdo Unitaria desde Forma das Agdes Ordinarias

ITAUUNIBANCO 20/10/2004 Escritural - ITAU CORRETORAACOES

Segmento Capital Social Qtde Agdes Preferenciais

N1 90.729.000.000,00 4.545.5644.989

Cadigo Total Agbes Forma das Agoes Preferenciais

ITUB 9.804.135.348 Escritural - ITAU CORRETORA ACOES

Lote Padrio de Negociagio Qtde Agdes Ordinarias

100 4.958.200.359

Tabela: 1. Agoes
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Balango Patrimonial - Consolidado IM202022 JMn22021

Ativo Imobilizade, Investimentos e Intangivel 30.881.000 28.073.000
Ativo Total 2.323.440.000 2.069.206.000
Patriménio Liguido 177.343.000 164.476.000
Patrimdnio Liquido Atribuido a Controladora 167.953.000 152.864.000
Receita da Intermediacdo Financeira 283.372.000 195.679.000
Resultado Bruto da Intermediacdo Financeira 115.570.000 111.995.000
Resultado de Equivaléncia Patrimonial 672.000 1.164.000
Resultado Liquido das Operagdes Continuadas 30.737.000 28.384 000
Lucro (Prejuizo) do Periedo 30.737.000 28.354 000
Lucro (Prejuizo) do Pericdo Atribuido & Controladora 29.702.000 26.760.000
Atividades Operacionais 129.966.000 54.306.000
Atividades de Investimento (73.603.000) (4.541.000)
Atividades de Financiamenfo (31.714.000) (31.480.000)
Variagdo Cambial sobre Caixa e Equivalentes (24.279.000) (19.941.000)
Aumento (Reducdo) de Caixa e Equivalentes 370.000 (1.936.000)

Tabela 2 - Dados financeiros em Mi. Fonte: Empresa listadas B3

https://www.b3.com.br/pt_br/produtos-e-servicos/negociacao/renda-variavel/empresas-listadas.htm.

Auditoria Contabil
Relatorio dos Auditores Independentes

1- I- Relatério do Auditor independente sobre as Demonstragdes Contabeis
(RAIs/ D. C. ) destaque e responda as questdes abaixo.

1) — Titulo: Relatorio do Auditor Independente sobre as Demonstragdes
Contabeis Consolidadas

2) - Destinatario - Ao Conselho de Administracdo e Acionistas Itatt Unibanco
Holding S.A


https://www.b3.com.br/pt_br/produtos-e-servicos/negociacao/renda-variavel/empresas-listadas.htm
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3) - Destaque ou Descreva a Secao da Opinido.)
1)-Opinido Sem Modificac¢des (identifique na secio de opiniio a expressio)
Sem modificacgio; [...] apresentam adequadamente]...]

Sem modificacio com paragrafo de énfase; “Examinamos as demonstra¢des
contdbeis consolidadas do Itai Unibanco Holding S.A. ("Banco") e suas controladas, que
compreendem o balanco patrimonial consolidado em 31 de dezembro de 2022 e as
respectivas demonstragdes consolidadas do resultado”

Sem modificacdo com paragrafo de outros assuntos. ’Principais Assuntos de
Auditoria (PAA) sdo aqueles que, em nosso julgamento profissional, foram os mais
significativos em nossa auditoria do exercicio de 2022.”

Sem modificacdo com paragrafo de énfase e de outros assuntos “Esses
assuntos continuaram como foco de nossa auditoria do exercicio findo em 31 de
dezembro de 2022 em fung¢do da relevancia e do grau de subjetividade”

ii)-Opinido Modificada (identifique na seco de opinido a expressao)

Com Ressalva “Esses assuntos foram tratados no contexto de nossa auditoria das
demonstragdes contabeis consolidadas como um todo e na formagdo de nossa opiniao
sobre essas demonstragdes contabeis consolidadas™

Adverso “ portanto, ndo expressamos uma opiniao separada sobre esses assuntos”

Abstencao de Opinido: “com base no trabalho realizado, concluimos que ha
distorcao relevante no Relatorio da Administragdo, somos requeridos a comunicar esse
fato. Nao temos nada a relatar a este respeito.”

Na Opinido Modificada podera conter os paragrafos de énfase e de outros
assuntos (identifique-os). “Em nossa opinido, essa demonstracao do valor adicionado foi
adequadamente elaborada, em todos os aspectos relevantes, segundo os critérios
definidos neste Pronunciamento Técnico e € consistente em relacdo as demonstracoes
contabeis consolidadas tomadas em conjunto.”

b) Identificar e destacar o que o auditor expressa na secdo da opinido Sem
modificag¢ao

i)Identificar a entidade cujas demonstracdes contabeis foram auditadas : Itau
Unibanco Holding S.A.
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ii)-especificar a data ou o periodo de cada demonstracio que compoe as D.C:
31 dezembro de 2022

iii)-Identificar o titulo de cada Demonstracoes Contabeis (D.C), Nota
Explicativas e as Principais Politicas: “e compreendem o balango patrimonial
consolidado em 31 de dezembro de 2022 e as respectivas demonstragdes consolidadas do
resultado, do resultado abrangente, das mutacdes do patriménio liquido e dos fluxos de
caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas,
incluindo as politicas contabeis significativas e outras informagdes elucidativas.”

i)-Identificar a base de opinido e os topicos acima “Em nossa opinido, as
demonstragdes contabeis consolidadas acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira do Itau Unibanco Holding
S.A”

4) - Secio Base para Opiniio

i)-Identificar que a auditoria foi conduzida em conformidade com as normas
de auditoria “Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria.

ii)-Identificar as responsabilidades do auditor, segundo as normas de
auditoria; “Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estao descritas
na se¢do a seguir, intitulada "Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstragdes contabeis consolidadas"

iii)-Identificar que o auditor ¢ independente da entidade de acordo com as
exigéncias éticas...... “Somos independentes em relacdo ao Banco e suas controladas, de
acordo com os principios éticos relevantes previstos no Codigo de Etica Profissional do
Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade”

iv)-Identificar a jurisdicdo de origem das exigéncias éticas relevantes.........
“Fornecemos também aos responsaveis pela governanga declaragdo de que cumprimos
com as exigéncias éticas relevantes”

4

v)ldentificar que a evidéncia de auditoria obtida por ele é suficiente e
apropriada para fundamentar sua opiniao.

“Somos responsaveis pela direcdo, supervisdo e desempenho da auditoria do
grupo e, consequentemente, pela opinido da auditoria."

5) - Sec¢do Continuidade Operacional

10
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Esta secio somente sera aplicavel se o auditor no seu julgamento apresenta
alguma incerteza no pressuposto de continuidade. “Nossas conclusdes estdo
fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatorio. Todavia,
eventos ou condi¢des futuras podem levar o Banco a ndo mais se manter em continuidade
operacional”

6) - Secdo Principais Assuntos de Auditoria

i)Identificar os principais aspectos importantes abordados pelo auditor nos
seus exames. “Avaliamos a apresentagdo geral, a estrutura e o conteudo das
demonstragdes contabeis consolidadas, inclusive as divulgacdes e se essas demonstragdes
contabeis representam as correspondentes transagdes € os eventos de maneira compativel
com o objetivo de apresentacdo adequada”

7) - Se¢ao Outras Informagdes (todos)

i)Identificar informacodes inconsistentes e distor¢io de um fato que
contradizem as D.C. “Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢ao relevante”

8) - Sec¢io de Responsabilidades pelas D.C.

a) Identificar e destacar no paragrafo onde explica a responsabilidade da
administracao:

i)-pela elaboracio “A administracdo do Banco ¢ responsavel pela elaboracao e
adequada apresentacdo das demonstracdes contabeis consolidadas de acordo com as
normas internacionais de relatério financeiro (IFRS)”

ii)-pelos controles internos “e pelos controles internos que ela determinou como
necessarios para permitir a elaboragdo de demonstracdes contabeis livres de distor¢ao
relevante, independentemente se causada por fraude ou erro”

b) Identifique os nomes dos responsaveis pela administracio da empresa
Presidente Milton Maluhy Filho

Diretoria (Adm. Financeira) Alexsandro Broedel Lopes

Contador (realce obrigatorio) Arnaldo Alves dos Santos

9) - Secao da Responsabilidade do Auditor pela Auditoria das D.C,

a) Identificar e destacar qual a responsabilidade do auditor?

11
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Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragcdes contabeis
consolidadas

i)-Nossos objetivos sao “Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que
as demonstracdes contdbeis consolidadas, tomadas em conjunto, estdo livres de distor¢ao
relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatorio de
auditoria contendo nossa opiniao”

13

ii)-Seguranc¢a razoavel é um
garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais
de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢des relevantes existentes”

¢ um alto nivel de seguranga, mas ndo uma

iii)-As distorcoes podem ser ... “decorrentes de fraude ou erro e sdo
consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar,
dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios tomadas com
base nas referidas demonstragdes contabeis.”

b) Identificar e destacar como parte da auditoria realizada, exercemos
julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria.
Além disso? i)-Identificamos e avaliamos os riscos ...“Identificamos e avaliamos os
riscos de distorcdo relevante nas demonstragdes contabeis consolidadas,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos
procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtivemos evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opiniao”

ii)- Obtemos entendimento dos controles internos... “relevantes para a
auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas
ndo com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos do
Banco e suas controladas”

iii)-Avaliamos a adequacio das politicas contabeis ... “utilizadas e a
razoabilidade das estimativas contdbeis e respectivas divulgacdes feitas pela
administracdo.”

iv)-Concluimos sobre a adequacao do uso ... “pela administragdo, da base
contabil de continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas

v)-Avaliamos a apresentacdo gera... “ a estrutura ¢ o conteudo das
demonstragdes contabeis consolidadas, inclusive as divulgacoes e se essas demonstragdes
contabeis representam as correspondentes transagdes € os eventos de maneira compativel
com o objetivo de apresentacdo adequada”

¢) Identificar e destacar os assuntos sobre os responsaveis pela governanca

12
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i)- Comunicamo-nos ... “ com os responsaveis pela governanga a respeito, entre
outros aspectos, do alcance e da época dos trabalhos de auditoria planejados e das
constatagdes significativas de auditoria, inclusive as deficiéncias significativas nos
controles internos que eventualmente, tenham sido identificadas durante nossos
trabalhos”

ii)-Fornecemos também aos ... “Fornecemos também aos responsaveis pela
governanga declaracdo de que cumprimos com as exigéncias éticas relevantes, incluindo
os requisitos aplicaveis de independéncia, e comunicamos todos os eventuais
relacionamentos ou assuntos que poderiam afetar, consideravelmente, nossa
independéncia, incluindo, quando aplicavel, as respectivas salvaguardas.”

iii)-Dos assuntos que foram objeto de comunicacio com... “0 com o0s
responsaveis pela governanca

Descrevemos esses assuntos... “em nosso relatorio de auditoria”

d) Identifique os nomes da Empresa de Auditoria e Auditor Contador com o
CRC.

PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes Ltda. CRC 2SP000160/0-5
Emerson Laerte da Silva Contador CRC 1SP171089/0-3

10) - Aponte no RAI sobre D.C alguma anormalidade na Publicacio.
(Termos indevidos ou falta de alguma palavra; caso ndo ocorra destaque item nao
aplicavel).

Item nao aplicavel
11) - Identifique e destaque data e local da emissdo do RAI sobre D.C.

Sdo Paulo, 7 de fevereiro de 2023

13
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2.2 PERICIA E ARBITRAGEM CONTABIL

Pericia Contéabil ¢ um trabalho totalmente técnico, possuindo uma metodologia
descrita no c6digo processual e cada area profissional possui seus proprios critérios, em
busca da verdade e esclarecimentos de determinados fatos, e repassar ao Juiz que tomara
a sua decisdo. Na NBC TP 0, Resolugao n° 1243/09

“A pericia contabil constitui o conjunto de procedimentos técnicos e cientificos
destinados a levar a instancia decisoria elementos de prova necessarios a
subsidiar a justa solugdo do litigio, mediante laudo pericial contabil e/ou
parecer pericial contabil, em conformidade com as normas juridicas e
profissionais, ¢ a legislagdo especifica no que for pertinente”.

Pericia Contabil, ¢ uma area que estd em expansdo, sendo um contador registrado
devidamente no CRC (Conselho Regional de Contabilidade) ativo, podendo assim exercer
a sua funcdo como perito. A pericia contabil ¢ uma atividade que estd ligada a justica,
porque estd na conferéncia e reunido de materiais que servem de provas para esclarecer ou
auxiliar em uma decisao a um caso de litigio. Para que essas provas sejam coletadas, um
perito contador ¢ designado para a funcdo, e deve estar obrigatoriamente registrado no
Conselho Regional de Contabilidade,

No contexto historico, a pericia surge no Egito, ¢ aprimorado na Roma Antiga e na
Grécia, nos da a entender que a pericia ndo ¢ algo moderno, vai muito além de verificar
Ativos e Passivos, Direitos, Bens, Obrigagdes.

Tipos de pericias:

e Pericia Judicial, acontece quando um juiz determina a necessidade da conferéncia
de dados e coleta de provas, existindo um litigio, € o perito nomeado pelo juiz ndo
deve ter relagdo com nenhuma das partes e ser imparcial no caso. Para S& (1997,
pag. 63) “Pericia contabil judicial € a que visa servir de prova, esclarecendo o juiz
sobre assuntos em litigio que merecem seu julgamento, objetivando fatos relativos
ao patrimonio azienda ou de pessoas”

e Pericia Extrajudicial, o perito vai analisar as compras e vendas de empresas, seus
bens, direitos, indenizagdes, liquidacdo de haveres. Esse tipo de pericia ¢ muito

comum na justiga trabalhista, um exemplo ¢ o desligamento de um funcionario

14
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onde ocorre a conferéncia dos valores pagos ao tempo de trabalho e o cargo
exercido, ele ¢ contratado por uma das partes, sem relagdo com o judicidrio.

e Pericia Semi Judicial, realizada no ambito institucional do Estado, fora do Poder
Judiciario, em inquéritos policiais, parlamentares e administrativos.

e Pericia Arbitral ¢ uma maneira de resolver os litigios sem recorrer ao tribunal.

Laudo Pericial

Sao laudos elaborados para fins de esclarecimentos em agdes de justicas, onde o
perito expressa a sua opinido técnica a respeito de determinado fato controvertido que
estd nos autos e o Juiz precisa das avaliagdes para prosseguir com a sentenga. O laudo
pericial tem a sua estrutura que estd prevista no CPC ( Cédigo de Processos Civil), e na
norma brasileira de contabilidade NBC TP 01, a partir dessa norma técnica apresenta uma
estrutura, contendo:

° Cabecalho: contendo o numero do processo. o nome das partes; Titulo:
Laudo Pericial Contabil. Nos préximos topicos, cada sessdo vai conter determinados
elementos, onde vai ser construido o seu lado pericial.

° A primeira sessdo, vai ser o resumo dos altos, um breve resumo das
alegagdes do autor e do réu;

° Objeto da pericia, onde seréd discutido, o que a pericia ira analisar a partir
da sua opinido técnica;

° Analise técnica e cientifica, a partir da aplicagdo dos procedimentos de

pericia que serd realizado, serd descrita as suas analises ao longo do trabalho;

° Metodologia que sera utilizada neste trabalho;
° Relatos das diligéncias realizadas, se houver diligéncias ou ndo:
° Respostas aos quesitos, da parte do autor ou do réu, se tiver do juiz, ou os

quesitos do Ministério Publico;
° Relacao de documentos, anexos, apéndices ou diligéncias, apresentando e

descrevendo a obtengao desses documentos, colocar no final do seu laudo pericial,

° Conclusdo de forma objetiva e técnica sua opinido sobre os fatos do objeto
da pericia;
° Termo de encerramento, finalizando o laudo com as informagdes das

paginas, apéndices, datando o laudo, o local onde foi realizado e assinatura.
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Como sendo um laudo contdbil, colocar o nome completo, a categoria
profissional, se for perito de juiz e o seu CRC.
Através de todas provas que sdo trazidas para o juiz, se o laudo pericial vier com
falhas, com erros o juiz pode nomear outro perito em substituicdo, invalidando o laudo
anterior, ¢ o perito deixa de ser nomeado pelo juiz. Por isso, a opinido do perito precisa

ser clara e objetiva na verdade dos fatos.

Conciliacido, mediacio e arbitragem contabil
O novo Processo Civil de 2015, segue uma tendéncia as ADRs, que sdo os
estimulos as técnicas de solucdes de litigios, dentro do acesso a justiga temos as solugdes

impostas pelo:

° Juiz;
° Arbitragem ;
° Autocomposicao.

Sao métodos alternativos de solucdo de conflitos, quando falamos em meios
tradicionais falamos da Jurisdi¢do, onde temos um juiz dizendo o que as partes devem
fazer.

A conciliagdo e a mediacdo sdo formas de autocomposicdo, onde as proprias
partes decidem como resolver os problemas, ndo ¢ como na jurisdi¢do, onde o juiz
decide. Na conciliagdo o conciliador atua preferencialmente em agdes que ndo haja um
vinculo entre as partes, exemplos: dividas com banco, relagdo entre consumidor e
fornecedor. O conciliador pode sugerir ideias para solucionar, dando sugestdes. Segundo
a Lein. 13.105/2015 e 13.140//2015

Na mediacdo, o mediador atua nas agdes que possui vinculos, com objetivo de
estabelecer o didlogo e que elas mesmas propdem saidas, a medi¢do ¢ mais utilizada no
direito da familia , porque as partes possuem vinculos, ou o mediador busca a
aproximacao das partes, para que elas mesmo proponham solugdes. Lei n. 13.105/2015 e
13.140/2015.

A arbitragem ¢ uma forma de heterocomposicdo, existe um terceiro que decide
como o problema sera resolvido, ndo ¢ formado por um juiz, mas sim por um, ou Varios

arbitros, se for mais de um, sempre ¢ em nimero impar, para ndo dar empate, sendo
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alguém imparcial que ndo tenha interesse no resultado. As partes podem escolher os
arbitros ou podem adotar as regras de um Orgdo institucional, ou uma entidade
especializada. Exemplos de assuntos que podem ser resolvidos na arbitragem, sdo aqueles
envolvendo patrimonios, direitos patrimoniais disponiveis, ndo podem ser resolvidos por
arbitragem, impostos, crimes e direito de familia,

A arbitragem ¢ mais utilizada diante de um impasse que ¢ decorrente de um
contrato, entre transagdes que ocorrem entre empresas, que sao os direitos empresarial,

segundo a Lei N°9.307/1996, alterada 13.129/15

2.2.1 PERITO CONTABIL E A
REALIZACAO DA PERICIA
CONTABIL

O Codigo do Processo Civil ¢ formado por normas que regem as atividades do
Poder Judiciario, que regulamenta a atividade do juiz, réu, advogado e todas as pessoas
que participam do processo.
A- diferenca entre Perito Contabil e Assistente Técnico sao:

e Perito Contador precisa ser graduado em Ciéncias Contabéis, ser escrito no
Conselho Regional de Contabilidade, emite laudos periciais, t€ém
responsabilidades civel e penal, pagamentos de honorarios conforme art.95 do
CPC, recai os pressupostos de impedimentos € suspeicao e sua nomeagao ¢
pautada no artigo 156 do CPC, sendo realizada por meio de intimagao, o artigo

156 afirma

“ O juiz sera assistido por perito quando a prova do fato depender de
conhecimento técnico ou cientifico.

§1. Os peritos serdo nomeados entre os profissionais legalmente habilitados e
os orgaos técnicos ou cientificos devidamente inscritos em cadastro mantido
pelo tribunal ao qual o juiz esta vinculado”

e Assistente Técnico o que o diferencia € o profissional estd a servigo da justiga, ele
estd denominado perito judicial, mas se estd a servigos da partes, estd como

assistente técnico. O mesmo profissional pode atuar nessas duas fungdes, mas em
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casos distintos. O assistente técnico emite parecer pericial contabil, sendo
profissional de confianga dos contratantes, tendo contrato realizado com as partes.
Na NBC TP 01 (R1), de 2020 do CFC as mudangas que ocorreram foram as
terminologias que sofreram alteracdo, mas as fun¢des continuam as mesmas,

1. Parecer técnico contabil para Parecer pericial contabil

2. Perito Assistente para assistente técnico

b- Quando um perito é acusado profissionalmente, por suspeicio e
impedimento.

O perito nao pode exercer o trabalho de pericia em determinado processo, porque
ele tem algum tipo de vinculo com o autor ou com o réu daquele processo. O perito tem
que ser imparcial como o juiz, no Processo Civil art. 144 afirma “H4 impedimento do
juiz, sendo-lhe vedado exercer suas fungdes no processo.”

“I - em que interveio como mandatario da parte, oficiou como perito, funcionou
como membro do Ministério Publico ou prestou depoimento como testemunha.”

E o artigo 467 afirma: "O perito pode recusar-se ou ser recusado por impedimento

ou suspei¢ao.”

“Paragrafo unico. O juiz, ao aceitar a escusa ou ao julgar procedente a impugnagao,

nomeara novo perito.”

c- A realizacdo da Pericia Contabil é feita através dos procedimentos
periciais dos quais sdo base para suportar o Laudo Pericial. Comente quais sao estes
procedimentos?

Os laudos periciais precisam de uma estrutura pratica e simples, trazendo um
escopo de de simples entendimento para o juiz a fim de ajuda- lo na decisdo. Os

procedimentos visam verificar as conclusdes que serdo inseridas no laudo pericial

1. Exame - registros - livros e documentos.

2. Vistoria - verifica¢dao dos fatos e constatagao.

3. Indagacio - coleta de informacdes

4. Investigacgio - verificar o que estd em oculto e trazer ao laudo pericial
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5. Arbitramento - verificagdo de controvérsia por avaliagdo dos critérios
técnicos.

6. Mensuracio - qualificar e quantificar bens, direitos e obrigacdes.

7. Avaliacio - verificar o valor dos bens e servigos.

8. Certificacio - autenticar as informagoes.

Na norma NBC TP 01 (R1), de 2020 do CFC, o sumario abaixo descreve os
procedimentos de pericia contdbil, para fundamentar os laudos periciais contabil, e o
parecer contabil.

NORMA BRASILEIRA DE CONTABILIDADE, NBC TP 01 (R1), DE 19 DE MARGO DE 2020

Da nova redagdo a NBC TP 01, que dispde
sobre pericia contabil.

O CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, no exercicio de suas atribuigbes legais e
regimentais e com fundamento no disposto na alinea " do Art. 6° do Decreto-Lei n.* 9.295/1946,
alterado pela Lei n.® 12.249/2010, faz saber que foi aprovada em seu Plendrio a seguinte Norma
Brasileira de Contabilidade (NBC):

NBC TP 01 (R1) - PERICIA CONTABIL

Sumario Item
OBJETIVO 1
CONCEITO 2-5
PLAMEJAMENTO 6-15
Objetivos 7
Desenvolvimento g-12
Equipe técnica 13
Cronograma 14 - 15
TERMOS E ATAS 16 =21
Estrutura do termo de diligéncia 20
Atas 21
EXECUCAD 22-32
Procedimentos 32
LAUDO PERICIAL CONTABIL E PARECER PERICIAL CONTABIL 33 -57
Apresentagao do laudo pericial contabil e do parecer pericial contabil 39-43
Terminologia 44 - 52
Estrutura 53
Assinatura em conjunto 54
Laudo e parecer de leigo ou profissional ndo habilitado 55
Esclarecimentos sobre laudo e parecer pericial contabil 56 — 57
VIGENCIA
MODELOS

Tabela 3. Normas Brasileiras de Contabilidade.

Fonte:http://www.aspecongoias.org/images/PDE/NBC_TP_01 2020 R1.pdf
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2.2.2 ESTRUTURA DO LAUDO
PERICIAL CONTABIL

Com base nas informagdes obtidas através de pesquisas e estudo em aula iremos
apresentar o conceito de laudo pericial contabil demonstrando sua estrutura de acordo

com a Norma Brasileira de Contabilidade.

O laudo pericial contabil se refere a um documento escrito. Nele, o perito deve
registrar, de modo abrangente, a matéria da pericia. Também deve especificar os
elementos e as particularidades que englobam a demanda e o litigio. O laudo deve ser
desenvolvido de modo continuo e 16gico. Assim, o trabalho do perito ¢ reconhecido por

meio do padrdo da estrutura desse documento.

E uma ferramenta de grande importancia por apresentar os resultados e
conclusdes da pericia contdbil. Sem duvida, requer para a sua elaboragdo atender aos

requisitos estabelecidos em lei.

O laudo contém as sinteses do objeto da pericia, a investigacdo e as observacoes
que o perito realizou, se houverem, as diligéncias executadas, os métodos escolhidos, os

resultados sustentados e as conclusdes transparentes e objetivas.
Elementos que devem constar de um laudo pericial contabil:

De acordo com a Resolu¢do do Conselho Federal de Contabilidade (CFC), n°
1041/2005 e Norma Brasileira de Contabilidade NBC TP 01, no laudo pericial contabil

deve constar as seguintes informacdes, sendo a base de sua estrutura:

° Identificag¢do do processo;

° Sintese do objeto da pericia;

° Metodologia adotada para os trabalhos periciais;
° Identificagdo das diligéncias realizadas;

20



ISSN 1983-6767

° Transcri¢dao dos quesitos;

° Respostas aos quesitos;

° Conclusio;

° Rubrica e assinatura do perito contador;

° Identificagdo da categoria profissional do perito contador;

° Numero de registro do perito contador no Conselho Regional de
Contabilidade.

Além disso, este tipo de laudo ¢ mais especifico para atender as demandas ligadas

as questdes judiciais.

No entanto, por realizar um diagndstico preciso e o levantamento das informagoes
mais importantes sobre o negdcio, € um instrumento eficiente para apoiar a tomada de

decisdo estratégica dos gestores sobre a empresa.

O formato de um laudo pode ter variacdes conforme o perito que o esteja
elaborando. No entanto, ¢ essencial conter as informacdes exigidas por lei, além de ser

claro e de facil entendimento com a devida qualidade argumentativa.

Diferenca entre Laudo Pericial e Parecer Pericial:

Em relagdo as definigdes constantes das normas brasileiras, uma questdo sempre
debatida ¢ a diferenciagdo entre o que ¢ um laudo e o que ¢ um parecer técnico. Em
decorréncia das prescrigdes contidas no Cddigo de Processo Civil, apenas o perito
judicial produz um laudo, enquanto os assistentes técnicos e consultores elaboram

pareceres técnicos, muitas vezes denominados de laudo complementar.

Conforme Norma Brasileira de Contabilidade, NBC TP 01 (R1), de 19 de margo
de 2020:

“33. Concluidos os trabalhos periciais, o perito nomeado deve apresentar laudo
pericial contabil, e o assistente técnico pode oferecer seu parecer pericial
contabil, obedecendo aos respectivos prazos legais e/ou contratuais.|... ]

37. O laudo pericial contabil e o parecer pericial contabil sdo documentos
escritos, que devem registrar, de forma abrangente, o conteudo da pericia e
particularizar os aspectos e as minudéncias que envolvam o seu objeto e as
buscas de elementos de prova necessarios para a conclusdo do seu trabalho.
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38. Os peritos devem consignar, no final do laudo pericial contabil ou do
parecer pericial contabil, de forma clara e precisa, as suas conclusdes.

39. O laudo e o parecer sdo, respectivamente, orientados e conduzidos pelo
perito nomeado e pelo assistente técnico, que devem adotar padrdo proprio,
respeitada a estrutura prevista nas disposi¢des legais, administrativas e nesta
Norma.”

Portanto, o laudo pericial ¢ aquele elaborado pelo perito indicado pelo MM. Juizo,
enquanto o parecer técnico devera ser elaborado pelo assistente técnico contratado pela

parte. Este tltimo também ¢ elaborado em casos extrajudiciais.

2.2.3 MEDIACAO, CONCILIACAO E
ARBITRAGEM CONTABIL

Neste topico iremos abordar sobre mediag¢do, conciliagdo e arbitragem contabil,
apresentando os requisitos obrigatérios da sentenga arbitral, conceitos e vantagens e

desvantagens de cada uma.
Mediacao:

A mediagdo ¢ um processo formal. Nele, partes conflitantes recebem auxilio de
um terceiro, que devera obrigatoriamente ser imparcial em relagdo a elas. Esse terceiro
pode ser substituido por um painel de pessoas também sem interesses diretos na causa da
lide. A pessoa ou o painel de pessoas, também denominado como mediador, ndo sugere
nem impde uma solugdo. Também ndo interfere nos termos de um eventual acordo entre
as partes. Todo o trabalho de mediagao ¢é regido pelas Leis n° 13.105 e n° 13.140, ambas
de 2015. O papel do mediador ¢ fazer com que as partes divergentes possam chegar a um

acordo julgado como bom para ambas.

O mediador, que tem um tratamento muito mais vinculado com a parte do que
com o conflito em si, age no sentido de apresentar as partes as alternativas de solugdo do

impasse. Importa dizer que o mediador ndo decidird a controvérsia. Ou seja, esgotada a
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tentativa de se estabelecer uma composi¢ao do impasse, 0 mediador ndo promovera uma

decisdo acerca do conflito, seu papel € restrito a busca da aproximagao das partes.

Geralmente, o procedimento de mediacdo ¢ feito por uma Unica pessoa, que, por
suas caracteristicas no procedimento adotado, podera realizar reunides prévias com cada
uma das partes a fim de estabelecer os limites do litigio. A existéncia de um unico
mediador torna ainda mais contundente a necessidade de isengdo e imparcialidade, pois

ndo pode tomar partido da situagdo, visto que o seu papel ¢ o de aproximar as partes.

Pode acontecer de as partes designarem seus proprios interlocutores no
procedimento da mediagdo. Neste caso, o procedimento tende a ficar mais afastado da
personalidade das partes e mais focado no interesse do litigio. Nessas circunstancias, o
mediador precisa ter absoluta identificagdo com o caso, ou seja, conhecer com
profundidade a matéria objeto da controvérsia a fim de conseguir estabelecer alternativas

viaveis de solugao do conflito.

A isenc¢do com relagdo ao litigio, ou seja, a imparcialidade, bem como a paciéncia
e a sensibilidade na conducdo dos trabalhos s3o caracteristicas fundamentais dos
mediadores, que ndo podem, em momento algum, deixar transparecer qualquer juizo de

valor acerca da mediagao.

A confianga das partes ¢ algo muito importante que precisa ser constantemente
reforgado. Qualquer deslize do mediador pode ferir esta confianca e por fim a todo um

trabalho de mediacao realizado.

O mediador precisa ser suficientemente perspicaz e criativo a fim de conduzir as
partes rumo a uma solucao de consenso. Vale dizer que uma mediacdo eficaz ¢ aquela em
que as partes encerram o litigio sem o sentimento de ganhadores ou perdedores, mas, sim,
com a certeza de que compuseram o litigio da melhor forma possivel, de tal sorte que a

parte oposta nao restou sua oponente apds o encerramento do caso.

Dentre as vantagens o sigilo ¢ uma das mais importantes, o0 mediador devera atuar
sempre com muita cautela, ndo permitindo a nenhuma parte perceber o que foi colhido da

outra, mantendo em segredo todos os fatos discutidos durante as sessoes de mediagdo.
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A mediacdo diminui o desgaste emocional, economizando tempo, recursos
financeiros, controlando os riscos e mantendo a relagdo afetiva, negocial ou social que

previamente existia entre as partes. Assim, representa uma 6tima relacao custo-beneficio.

Em contrapartida podemos observar as desvantagens, dentre elas o pequeno
numero de camaras de mediacdo, s6 encontramos essas nos grandes centros economicos €
capitais. A falta de divulgacdo ¢ uma grande desvantagem apresentada, pois ndo ha
informagdo sobre o procedimento, custos, acesso, confidencialidade e eficiéncia da
mediagdo, situacdo que torna a mediagdo distante daqueles possiveis usudrios. A falta de
conscientizacdo ¢ algo claramente demonstrado também, além do ndo conhecimento de
como funciona a técnica, existe resisténcia a sua utiliza¢do por ndo existir divulgagao dos

resultados positivos e satisfatdrios.
Conciliac¢ao:

A Conciliagdo ¢ um método utilizado em conflitos mais simples, ou restritos, no

qual o terceiro facilitador pode adotar uma posi¢do mais ativa, porém neutra com relacdo

3

ao conflito e imparcial. E um processo consensual breve, que busca uma efetiva
harmonizagdo social e a restauragdo, dentro dos limites possiveis, da relacdo social das

partes.

O conciliador apenas sugere uma solugdo para a lide. Ele ndo impde qualquer
possibilidade as partes, ficando tal prerrogativa ao arbitro ou a um juiz. Todo o processo
de conciliagio ¢ normatizado pelo Manual de Mediagdo do CNJ (CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA, 2015).

O processo de mediacdo ¢ composto de seis etapas distintas. Sao elas:
1. Inicio e ambientacao;

2. Reunido de informagades;

3. Identificacdo de questdes, interesses e sentimentos;

4. Esclarecimento das controvérsias e dos interesses;
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5. Resolugdo das questdes do conflito;
6. Encerramento, que ¢ o registro das resolu¢des encontradas.

Um mediador, no entanto, pode pular ou abreviar as etapas da maneira que julgar
mais conveniente, sempre de forma que beneficie ambas as partes. Além disso, deve

manter a total transparéncia do processo.

Tanto a mediagdo quanto a conciliagdo sao regidas por alguns principios basicos.
Sao a independéncia, a imparcialidade, a autonomia da vontade, a confidencialidade, a
oralidade, a informalidade e a decisdo confirmada, todos definidos pela Lei n° 13.140

(BRASIL, 2015 b).

De acordo com a legislagao especifica que versa sobre o tema, tanto a mediagdo
quanto a conciliacao tém a utilizagdo aventada quando a divergéncia tiver a possibilidade
de ser resolvida com o uso de didlogo. Isso vale para pessoas fisicas e juridicas, sejam

elas publicas ou privadas.

A conciliagdo possui suas vantagens e desvantagens, a principal vantagem ¢ a
possibilidade de resolver o conflito de forma mais rdpida, menos onerosa e menos
desgastante. Outro ponto € que a resolugdo costuma ser considerada mais justa ja que os
proprios envolvidos a constroem. Um ganho em longo prazo ¢ o aprendizado das partes

no sentido de tentar solucionar conflitos futuros de forma mais pacifica.

A lesividade dos acordos seria uma desvantagem pontual de grande relevancia
para o estudo da conciliagdo, pois sua incidéncia obsta a pacificagdo social, que ¢ o
objetivo da prestacdo jurisdicional e da utilizagdo dos mecanismos alternativos de solug¢ao

dos conflitos.
Arbitragem Contabil:

A arbitragem ¢ um método alternativo ao Judicirio para resolucdo de conflitos.
As partes elegem uma entidade privada como local de discussdo da controvérsia, sem a
participacdo do poder publico. No Brasil, com o intuito de atender as exigéncias

decorrentes das praticas comerciais internacionais, foi promulgada em 1996 a intitulada
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"Lei de Arbitragem", ratificando a Convencao de Nova lorque de 1958. O pais passou a
ser reconhecido pela comunidade internacional como uma regido que atua em prol da
utilizacdo do instituto da arbitragem como método eficaz de solugdo de controvérsias no

ambito do comeércio.

O processo de arbitragem também possui alguns principios norteadores explicitos.
Sao a boa-fé das partes, a igualdade das partes, o contraditorio e a ampla participacao das
partes no processo, a celeridade e a imparcialidade do arbitro, além de seu livre

convencimento.

Atualmente a arbitragem esta expressa como matéria dispositiva, em praticamente
todos os sistemas juridicos existentes, € como modalidade de solugdo de litigios com

extensdo em nivel nacional e internacional.

Segundo Strenger (1998, p.82),

“Arbitragem ¢ instancia jurisdicional, praticada em fung@o de regime
contratualmente estabelecido, para dirimir controvérsias entre pessoas de
direito privado e/ou publico com procedimentos proprios e, (sic) forca

executdria perante tribunais estatais.”

Com base nessa definicdo, tem-se que a arbitragem estd sempre configurada por
meio de um contrato, sendo, dessa forma, convencional o objeto arbitral. O principal
objetivo da escolha do julgamento por arbitragem ¢é fugir ao pronunciamento da Justica
comum, que, além de ser morosa e dispendiosa, pode enveredar pelos caminhos da

polémica, desvirtuando os resultados praticos que as partes esperam.

A arbitragem ¢ uma forma de solucao de conflitos por meio de arbitros privados e
substitui a jurisdi¢do estatal. A insercao de cldusulas nos contratos, objetivando ampliar o
espaco de manobra que as partes poderdo ter em caso de conflito, é condi¢do inerente a

preservagdo dos pactos.

J4

Genericamente, a arbitragem ¢ convencionada mediante a Convengdo de
Arbitragem, que compreende a “Clausula Compromissoria”, em que as partes

contratantes deliberam submeter os eventuais conflitos originados do contrato a solugao
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arbitral, podendo, também, iniciar-se originalmente mediante um ajuste celebrado entre
os contratantes para a submissdo de uma questdo ja identificada a decisdo arbitral, o que

se convencionou chamar de “compromisso arbitral”.

A arbitragem estd amparada pela Lei n.° 9.307/1996, que dispde sobre a
Arbitragem, e alteracdes pela Lei n.° 13.129/2015. A Lei Brasileira de Arbitragem traz
detalhes sobre a Convengao da Arbitragem e seus efeitos, os procedimentos de nomeagao
dos arbitros e detalhes da execucdo de suas fungdes, o procedimento arbitral, a sentenca
arbitral e outros temas importantes normativos para a realizagdo do procedimento. Além
das normativas legais, as entidades privadas, pelas suas camaras, centros ou tribunais de
arbitragem, tém publicado as suas proprias normas, em conexao com a legislacao vigente,
estabelecendo a forma de atuacdo em seus regulamentos. Também divulgam o corpo de
arbitros, tabelas de custos, modelos de clausulas e outros temas relacionados. Essas

informagdes sdo publicas e podem ser acessadas nos sites dessas entidades.

Conforme a Lei 9307/96 no Art. 26 sdo requisitos obrigatérios da sentenca
arbitral:

“I - O relatorio, que conterd os nomes das partes e um resumo do litigio;
IT - Os fundamentos da decisdo, onde serdo analisadas as questdes de fato e de
direito, mencionando-se, expressamente, se os arbitros julgaram por eqiiidade;
IIT - O dispositivo, em que os arbitros resolverdo as questdes que lhes forem
submetidas e estabelecerdo o prazo para o cumprimento da decisdo, se for o
caso; e
IV - A data e o lugar em que foi proferida.
Paragrafo inico. A sentenga arbitral serd assinada pelo arbitro ou por todos os

arbitros. Cabera ao presidente do tribunal arbitral, na hipdtese de um ou alguns
dos arbitros ndo poder ou ndo querer assinar a sentenga, certificar tal fato.”

Concluida a arbitragem deve ser emitido um relatorio, com a identificagdo do
caso, a suma do pedido e da contestacdo e o registro das principais ocorréncias havidas
durante o andamento do processo, conforme determina o artigo 498 do Codigo de

Processo Civil (Lei 13.105/15).

A Lei n. 9.307-96 trouxe consigo vantagens na adog¢do do juizo arbitral,

destacando-se como principais:

° A rapidez com que os litigantes escolhem os arbitros e fixam o prazo para

que a sentenca arbitral seja proferida;
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° A economia com que as partes negociam os honorarios dos juizes e o
tempo fixado para resolucdo do litigio;

° O sigilo — principal caracteristica na arbitragem —, pois somente as partes
interessa o processo;

° Os juizes especialistas possuem competéncia e conhecimento especifico na
matéria objeto do litigio;

° A democracia, pois as partes convencionam com liberdade se o juizo
arbitral sera de direito ou eqiiidade;

° A informalidade e flexibilidade que, sem autuagdes, vista, carimbos,
prazos e recursos desnecessarios, utilizando conhecimento e bom senso, solucionar o
litigio;

° A tolerancia que preserva as relagdes entre as partes em conflito;

° A confianca, que é 0 maior compromisso e, por consequéncia, criar maior

segurancga entre as partes em conflito.

Entretanto, apesar dos beneficios também existem as desvantagens, podemos citar

com as principais:

° A Informalidade dos procedimentos pode acabar ocasionando a producao
de falsas provas, e consequentemente, acabara por provocar dificuldades no
acompanhamento do processo, principalmente se o arbitro nao for um advogado;

° O processo todo da arbitragem pode ficar seriamente comprometido se o
arbitro ndo possuir conhecimentos técnicos adequados para decidir a controvérsia dentro

das regras legais.

A metodologia da arbitragem consiste num processo técnico de pacificacao de
conflitos que versem exclusivamente sobre direitos patrimoniais disponiveis. Além de ser
exercida com absoluta neutralidade e imparcialidade relativamente ao meio ou as partes
convencionadas, exige grande conhecimento da matéria, devendo ser realizada, dentro do
possivel, fora do Poder Judicidrio. Suas decisdes sdo soberanas delas, ndo cabendo

quaisquer recursos.
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2.3 CONTEUDO DA FORMACAO PARA A
VIDA: GERENCIANDO CONFLITOS

A sociedade vem passando por uma série de transformagdes que expressam na
diversidade das relagdes sociais nas quais gera assim inimeros conflitos. Neste contexto
de multiplas opinides favorece a procura de um tratamento para solugdes conflitantes.

Embora as pessoas com posi¢des divergentes busquem consenso de resolugdo das
idéias, o individuo foi ensinado a competir com sua opinido. Porém, uma caracteristica
importante do conflito ¢ a aceitacdo das diferentes visdes de realidade sobre uma
determinada situacdo em questao.

Por outro lado, sera positivo quando nesta disputa de opinides, evitando situagdes
violentas, e aderindo o didlogo e negocia¢do de uma forma sensata, assim abrindo uma
oportunidade para todas as partes colaborarem no processo de transformacao social.

2.3.1 GERENCIANDO CONFLITOS

O conflito ¢ algo natural, e muitas vezes necessario, para que se hajam mudancas.
Ele se instala sempre quando duas ou mais pessoas se posicionam com opinides
diferentes. A depender da forma como ele se instaura, cada pessoa compreende e tenta

resolver a sua maneira, podendo ser de forma de evitacdo, competicdo, cessdo e
cooperagao.

Entretanto, o conflito tem por sua base ser positivo, podendo gerar uma satisfacao
de todos que dele participam, gerando uma oportunidade de perceber melhor o problema
em situagdo e ter por ele uma oportunidade de aprendizado, desenvolvimento de debate,
ter uma comunicagdo pacifica e o convivio de ideias diversas.

Por tanto o conflito ¢ inevitavel. Um exemplo no momento que se debate sobre
adverténcia de opinides, ¢ na politica. A mesma estd com uma ameaga constante de
impasse. Assim quanto mais o publico se envolver no conflito, mais impacto podera
causar ao sistema. Os impactos de um conflito deste porte sao fortes e, muitas vezes,
imprevisiveis. Mas o assunto, se estende de forma, que a populagdo esta cada vez mais
interagindo e obtendo informacdes, na qual, cada uma se determina pela opinido propria.

As posi¢des diferentes de opinides, gera se as conversas dificeis. Muitas vezes os
dialogos sdo exaltados, pela disputa de impor as idéias. As emogdes presentes dificultam
a comunicac¢do, estando nesta situacdo, o melhor é entender o assunto da “discordia”,
quem realmente estd expressando apenas sentimentos e ndo opinido coerente € por que as
partes agem com defesa ao se expressarem.
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Desta forma, proporciona-se um acolhimento com resultados mais agradaveis,
sem um pré julgamento das pessoas envolvidas, sem se conhecer a historia de cada
pessoa e criar suposicdes de fatores.

Todos nés temos uma forma de expressar nossas opinides, existem momentos que
estamos com sentimentos alterados, € ndo conseguimos gerenciar nosso comportamento,
assim as emog¢des vém de qualquer jeito, e trazendo consigo uma forga intensa de dificil
controle. E esta emoc¢ao pode distorcer a forma que se coloca a opinido ou se houve uma.
E ndo serd esta incompatibilidade de idéias que mudard sua identidade. Devemos nos
conhecer e separar cada situacdo que passamos na vida e de forma simples e
compreensivel entender também o lado da outra pessoa. Ter empatia, ¢ habilidade
fundamental, tanto para didlogo produtivo, quanto para percep¢do real dos fatos e
humanizar o processo.

Quando surge uma disputa de opinides, na qual ndo se chega a um senso comum
de resolugdo. A forma para se resolver tal impasse, ¢ ter coeréncia. Esta trard
credibilidade para que a parte do conflito ouga com atengdo a forma que o outro conduz
um conflito. Este comportamento de perceber como a outra pessoa se sente, gera-se
confiabilidade para quem esta com as emogoes alteradas.

2.3.2 ESTUDANTES NA PRATICA

O conflito faz parte da vida, e nds somos impostos a reagir a vida. E assim quando
o surgi, € necessario enfrentd-lo para evolucao.

O didlogo sempre ¢ a melhor op¢do para se chegar a um resultado positivo. A
busca pelo melhor acordo possivel, sendo justo, razoavel e que seja consenso entre ambas
as partes.

Assim, a equipe em acordo, devolveu um video com cada integrante, colocando os
pontos positivos e negativos de um conflito. Sendo que o video sera disponibilizado no
Youtube pelo link abaixo.

O objetivo € expressar o motivo na qual os conflitos sdo gerados e como podemos
agir de forma coerente para resolucao.

Link do video: https://voutu.be/Pd6zhd0ZQdE
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3. CONCLUSAO

No desenvolvimento desse projeto, com a leitura de artigos e materiais
disponiveis adquirimos diversos conhecimentos sobre os assuntos propostos. Observamos
ndo somente a teoria da auditoria contabil, mas também a pratica através da analise do
relatorio de um auditor independente sobre o Banco Itdu, onde ¢ citado que as

demonstragdes contabeis da empresa analisada condizem com sua realidade.

Analisamos também de forma bem detalhada como ¢ realizada a pericia contébil,
onde e porque ela ¢ realizada e quais as técnicas e procedimentos sdo utilizadas para dar

S€u parecer.

Outro ponto importante que foi citado nesse projeto, ¢ a geréncia de conflitos,
onde aprendemos um pouco a lidar com os conflitos que surgem no dmbito empresarial e

ainda trouxemos dicas de como lidar com essas questdes.

Apesar de todo o aprendizado adquirido, tivemos algumas dificuldades para a
realizagdo desse projeto, pois as informagdes que foram necessarias ndo sdao de facil
acesso ¢ quando as encontramos também nao foram de facil compreensao tornando a

pesquisa um tanto quanto complicada.
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Parecer dos auditores independentes referentes as Demonstracdes Contabeis

encerradas em 31 de dezembro de 2022

ANEXO A - Parecer em ressalvas

i

pwc

Relatorio do auditor independente sobre
as demonstracoes contabeis consolidadas

Ao Conselho de Administragio e Acionistas

Itail Unibanco Holding S.A.

Opiniio
informagoes elucidativas.

Standards Board (1ASBE).

Base para opiniio

para fundamentar nossa opinio.

Principais Assuntos de Auditoria

profissional, foram os mais significativos em nossa auditoria do exercicio

demonstragoes contdbeis consolidadas como um todo e na formagao
de nossa opiniao sobre essas demonstragbes contabeis consolidadas e,
portanto, ndo expressamos uma opinidao separada sobre esses assuntos.

Principais Assuntos de Auditoria (PAA) sao aqueles que, em nosso julgamento

de 2022. Esses assuntos foram tratados no contexto de nossa auditoria das

Examinamos as demonstragies contabeis consolidadas do Itad Unibanco Holding S.A. ("Banco™) e
suas controladas, que compreendem o balango patrimonial consolidado em 31 de dezembro de 2022 e
as respectivas demonstracies consolidadas do resultado, do resultado abrangente, das mutactes do
patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as
correspondentes notas explicativas, incluindo as politicas contibeis significativas e outras

Em nossa opiniio, as demonstragoes contibeis consolidadas acima referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posi¢iao patrimonial e financeira do Itad Unibanco
Holding 5.A. e suas controladas em 31 de dezembro de 2022, o desempenho consolidado de suas
operacoes e 0s seus fluxos de caixa consolidados para o exercicio findo nessa data, de acordo com as
normas internacionais de relatorio financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting

Nossa anditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de anditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estio descritas na seciio a seguir,
intitulada "Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragoes contibeis consolidadas”.
Somos independentes em relagio ao Banco e suas controladas, de acordo com os principios éticos
relevantes previstos no Codigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas
pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cuomprimos com as demais responsabilidades éticas
conforme essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada

Assuntos

Quadro: 1. Relatorio dos auditores independentes. Fonte: https://www.itau.com.br
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o

pwc

Itat Unibaneo Holding 5 A

Porque & um PAA

Como o assunto foi conduzido em
nossa auditoria

Mensuracio de ativos ¢ passivos
financeiros ¢ provisio para perda
esperada em conformidade com o IFRS g -
Finaneial Instrumenis (Notas 2 (e) L1,
z(e) VL, 2 (d) IV, 4 a 10 ¢ 28)

A provisio para perda esperada continuou comao
drea de foeo em nossa auditoria, uma vez que
envalve julgamento da administracio na
determinacio da provisao necessiria mediante a
aplicacio de metodologia e processos que
utilizam varias premissas, incluindo, entre outros,
informaces prospectivas e eritérios para
determinacio de aumento ou reducio
significativa no risco de erédito.

Ademais, em decorréncia do atual ambiente
econdmico, a administracio revisou alguns dos
julgamentos e estimativas utilizados na
determinacio da provisio para perda esperada,
eomo por exemplo a ponderacio dos cendrios
macroecondmicos, com a finalidade de adaptar as
premissas anteriormente aplicadas ao atual
eendrio das operagies do Banco e suas
controladas.

03 instrumentos financeiros mensurados ao valor
justo incluem determinadas operacies com pouca
liquidez efou sem mercado ativo,
substancialmente compostos por aplicacies em
titulos emitidos por empresas e por contratos de
derivatives. A mensuracio do valor justo desses
instrumentos financeinos & sujeita a
subjetividade, uma vez gque depende de téenicas
de avaliagio baseadas em modelos internos e que
envalvem premissas da administracio para sua
valorizagio.

Adicionalmente, o gerenciamento de riseo de
mercado é complexo, especialmente em
momentos de alta volatilidade, bem como em
situactes onde os pregos observiveis ou
parimetras de mercado ndo estio disponiveis.

Esses assuntos continuaram coma foco de nossa
anditoria do exercicio findo em 31 de dezembro
de 2022 em fungio da relevancia e do grau de
subjetividade, como mencionado acima.

Confirmamos nosso entendimento do processo de
mensuracio da provisio para perda esperada e
dos ativos e passivos financeiros em
conformidade com o IFRS g.

Em relagio & metodologia de provisio para perda
esperada, aplicamos determinados
procedimentos de auditoria, substancialmente
relacionados a: (1) andlise das politicas contdbeis
da administracio em comparacio com os
requisitos do IFRS g; (ii) testes sobre os controles
relacionados & mensuracio da provisio para
perda esperada que consideram base de dados,
maodelos e premissas adotadas pela
administracio; (iii) testes dos modelos, incluindo
o seu processo de aprovacio e de validacio de
premissas adotadas para determinacio das
estimativas de perdas e de recuperagiio.
Adicionalmente, realizamos testes sobre a
documentacio da administracio relacionada as
garantias, projecies de fluxos de caixa,
renegociacies de erédito, avaliacio de risco da
contraparte, atrasos e outros aspectos que possam
resultar em aumento significativo no risco de
crédito, bem como a alocacho das operaghes nos
seus respectivos estigios conforme requisitos do
IFRS g; (iv) testes das entradas de dados para os
maodelos e, quando disponivels, comparagio de
determinados dados e premissas com
informactes de mercado; e (v) andlise das
divulgacies realizadas pela administracio nas
demonstracoes contibeis em atendimento aos
requisitos do [FRS 7 - Financial Instruments:
Diselosures e IFES g

Consideramos que os eritérios e premissas
adotados pela administracio na determinacio e
registro da provisio para perda esperada sio
apropriados e consistentes, em todos os aspectos
relevantes, no contexto das demonstracies
contibeis consolidadas.

Em relacio a mensuracio dos ativos e passivos
financeiros, aplicamos os seguintes principais
procedimentos de auditoria: (Dandlise das

Quadro: 2. Relatério dos auditores independentes. Fonte: https://www.itau.com.br/
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Itaid Unibanco Holding §.A.

Porgue & um PAA

Como o assunto foi conduzido em
nossa auditoria

politicas contabeis da administragio em
comparaio com os requerimentos do IFRS o;
(ii) atualizacio do nosso entendimento sobre a
metodologia de valorizacio desses instrumentos
financeiros e as principais premissas adotadas
pela administragiio, bem como a realizagio de
comparacio com metodologias e premissas
independentes. Executamos, em base amaostral,
recileulo da valorizacio de determinadas
operacoes e analisamos a consisténeia dessas
metodologias com as aplicadas em

periodos anteriores.

Consideramos que os eritérios e premissas
adotados pela administracio na mensuragio
desses instrumentos financeiros o apropriados
e consistentes com as divalgactes em

notas explicativas.

Ambiente de teenologia da informacio

O Baneo € suas controladas sio dependentes da
sua estrutura de tecnologia para processamento
de suas operaches ¢ consequente elaboracio das
demonstragies contibeis. A tecnologia representa
aspecto fundamental na evolucio dos negicios do
Baneo e suas controladas e nos (ltimos anos,
foram feitos investimentos significatives de curto
e longo prazo em sistemas e processas de
teenologia da informagiio.

A estrutura de tecnologia, portanto, & composta
por mais de um ambiente com processos distintos
e controles segregados. Adicionalmente, parte
substancial das equipes do Banco e suas
subsidiarias continuam realizando suas
atividades de forma remota (home office) o que
ocasionou a necessidade de adaptaches aos
processos e infraestrutura de tecnologia para a
manutengio da continuidade das operagies.

A ndo adequacio do ambiente de controles gerais
de tecnologia e de seus controles dependentes
poderia acarretar em processamento incorreto de
informacies criticas utilizadas para a elaboracio
das demonstracies contdbeis, bem como
ocasionar riscos relacionados A seguranca da
informacio e egbersecurity. Dessa forma, essa
drea continuou como foeo de nossos trabalhos de
auditoria.

Como parte de nossos procedimentos de
auditoria, com o auxilio de nossos especialistas,
atualizamos nossa avaliacio do amblente de
teenologia da informagio, incluindo os controles
automatizados dos sistemas aplicativos relevantes
para a elaboracio das demonstracies contibeis.

Os procedimentos executados envolveram a
combinaciio de testes do desenho e da efetividade
dos principais controles relevantes, bem como a
execucao de testes relacionados eom a seguranca
da informacio, incluindo gestio de acesso,
segregacio de funcdo e monitoramento da
capacidade de operacio da infraestrutura de
tecnologia.

Os procedimentos de auditoria aplicados,
resultaram em evidéncias apropriadas que foram
consideradas na determinagio da natureza, época
e extensio dos demais procedimentos de
auditoria.

Quadro: 3. Relatdrio dos auditores independentes. Fonte: https://www.itau.com.br/
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Porgue ¢ um PAA

Como o assunto foi conduzido em
nossa auditoria

Provisdes e passivos contingentes
(Notas 2 () X, 2 (d) XIV ¢ 2g)

0 Banco & suas controladas apresentam provisoes
e passivas contingentes decorrentes
principalmente de processos judiciais e
aldministratives, inerentes an cirso normal

dos seus negdeios, movidos por terceiros, ex-
empregados e drgios pliblicos em agies civeis,
trabalhistas e de natureza fiscal e previdencidria.

Normalmente os referidos processos sio
encerrados apds um longo tempo e envolvem ndo
50 discussdes acerca do mérito, mas também
aspectos processuals complexos, de acordo com a
legislacio vigente.

Além dos aspectos subjetivos na determinagio da
possibilidade de perda atribuida a cada processo,
a evolugio da jurisprudéneia sobre determinadas
causas nem sempre ¢ uniforme. Considerando a
releviineia dos valores e as incertezas ¢
julpamentos envolvidos, como deserito acima,
para a determinaciio e constituigiio da provisio e
divulgacies requeridas das provisies e dos
passivos contingentes, continuamos considerando
essa uma drea de foco de auditoria.

Confirmamos nosso entendimento e testamos o
desenho e efetividade dos principais controles
para identificacio, avaliacio, monitoramento,
mensiracio, registen das provisies @ divilpgacio
dos passivos contingentes, induindo a totalidade
e integridade da base de dados.

Testamos os modelos utilizados para
guantificacio dos processos judiciais
massificados de natureza civel e trabalhista. Em
nossos testes da avaliacio do riseo de processos
judiciais individualizados, para uma amaostra de
itens, de natureza tributiria, civel e trabalhista,
utilizameos o apoio de nossos especialistas nas
respectivas dreas, quando aplicivel, de acordo
com a natureza dos processos.

Também, realizamos procedimentos de
confirmacio, em base de testes, junto aos
advopgados internos @ externos responsiveis
pelos provessos.

Consideramos que os critérios e premissas

adotados pela administragio para a determinacio

e constituicdo da provisio, bem como as
divulgacies efetuadas, sio apropriados.

Outros assuntos

Demonstracio consolidada do Valor Adicionado

A demonstracio consolidada do valor adicionado (DVA) referente ao exercicio findo em 31 de

dezembro de 2022, elaborada sob a responsabilidade da administracio do Banco e apresentada como
informagio suplementar para fins de IFRS, foi submetida a procedimentos de auditoria executados em
conjunto eom a auditoria das demonstraches contdbeis consolidadas do Banco. Para a formacio de
nossa opinido, avaliamos se essa demonstracio esta conciliada com as demonstragies contibeis
ronsolidadas e registros contabeis, conforme aplicivel, e se a sua forma e conteddo estd de acordo com
08 eritérios definidos no Pronunelamento Téenico CPC og - "Demonstracio do Valor Adicionada”. Em
nossa opinido, essa demonstracio do valor adicionado foi adequadamente elaborada, em todos os
aspectos relevantes, segundo o8 eritérios definidos nesse Pronunciamento Téenico @ é consistente em
relacio ds demonstragies contibeis consolidadas tomadas em conjunto.

Quadro: 4. Relatério dos auditores independentes. Fonte: https://www.itau.com.br/
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Conciliagio do luero liguido ¢ do
patrimdnio liguido (Nota 33 (e))

A conciliagio do lucro liguido e do patrimonio liquido das demonstracies contibeds individuais
preparadas de acordo com as praticas contdbeis apliciveds s instituigdes autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil (BACEN) e das demonstragies contdbeis consolidadas preparadas de acordo
com as normas internacionais de relatdrio inanceiro (IFRS) ("conciliacio BACEN GAAP e [FRS"),
referente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2022, elaborada sob a responsabilidade da
administracio do Baneo, conforme deserito na Nota 33 (), em atendimento ds normas do BACEN, é
apresentada como informacio suplementar para fins do [FRS. Essa informacio foi submetida

a procedimentos de auditoria executados em conjunto com a auditoria das demonstragies contébeis
consolidadas do Banco com o objetivo de expressarmos opiniéio se ela estd conciliada com as
demonstragies contibeis consolidadas e registros contabeis, conforme aplicavel. Em nossa opinido,
essa concilisgio BACEN GAAP e IFRS foi adequadamente elaborada, em todos os aspectos relevantes e

de forma consistente em relagio s demonstraghes contibeis consolidadas tomadas em conjunto.

Outras informaedes que acompanham as demonstracies eontibeis consolidadas e o
relatdrio do avditor

A Administragio do Banco é responsivel por essas outras informagies que compreendem o Relatdrio
da Administraciio.

Mossa opinido sobre as demonstragoes contdbeis consolidadas nao abrange o Relatorio da
Administragio e ndo expressamos gqualquer forma de conclusgo de auditoria sobre esse relatdrio.

Em conexiio com a auditoria das demonstragies contibeis consolidadas, nossa responsabilidade & a de
ler o Relatdrio da Administracio e, ao fazé-lo, considerar se esse relatdrio estd, de forma relevante,
inconsistente com as demonstragoes contibeis consolidadas ou com nosso conhecimento obtido na
auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distoreido de forma relevante. Se, com base no trabalho
realizado, concluirmos que had distorgio relevante no Relatério da Administragio, somos requeridos a
comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administracio e da governanca pelas demonstracies
contibeis consolidadas

A administragio do Baneo é responsivel pela elaboracio e adequada apresentagio das demonstragoes
contibeis consolidadas de acordo com as normas internacionais de relatorio financeiro (IFRS), ¢ pelos
controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragio de demonstragoes
contdbeis livres de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Ma elaboragio das demonstragies contabeis consolidadas, a administracio é responsavel pela
avaliacio da capacidade do Baneo continuar operando, divulgando, quando aplicivel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contdbil na elaboragio das
demonstragies contibeis, a nio ser que a8 administragio pretenda liquidar o Baneo ou cessar suas
operagies, ou nio tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagies.

0% responsiveis pela governanca do Baneo e suas controladas sao agueles com responsabilidade pela
supervisio do processo de elaboragio das demonstraghes contabeis.

Quadro: 5. Relatdrio dos auditores independentes. Fonte: https://www.itau.com.br/
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Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracoes contabeis consolidadas

Mossos objetivos sdo obter seguranca razodvel de que as demonstracies contabeis consolidadas,
tomadas em conjunto, estdo livees de distorcio relevante, independentemente se causada por frande
ou erro, ¢ emitir relatdrio de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razodvel é um alto nivel de
SEgUranca, mas nio uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distorcies relevantes existentes. As
distorgies podem ser decorrentes de frande ou erro e sio consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razodvel, as decisoes
econdmicas dos usuirios tomadas com base nas referidas demonstracies contibeis.,

Como parte de uma anditoria realizada de acordo com as normas brasileiras ¢ internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria.
Além disso:

«  ldentificamos e avaliamos os fscos de distorgio relevante nas demonstracoes contabeis
consolidadas, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos
procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de anditoria
apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O fdsco de nio deteccio de distorgio
relevante resultante de fraude & maior do que o proveniente de erro, ja que a frande pode envolver
o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificacio, omissio ou representacies falsas
intencionais.

+  Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados ds circunstaneias, mas néo com o objetivo de
expressarmos opiniio sobre a eficdcia dos controles internos do Banco @ suas controladas.

+  Avaliamos a adequagio das politicas contébeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divalgacies feitas pela administracio.

+  Concluimos sobre a adequagéio do uso, pela administracio, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em
relagio a eventos ou condigies gque possam levantar divida significativa em relagio a capacidade de
continuidade operacional do Banco. Se concluirmos que existe incerbeza relevante, devemos
chamar atengio em nosso relatdrio de auditoria para as respectivas divalgagies nas demonstragies
contabeis consolidadas ou incluir modificacio em nossa opinido, se as divalgagies forem
inadequadas. Nossas conclustes estio fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a
data de nosso relatorio. Todavia, eventos ou condiges futuras podem levar o Baneo a ndo mais se
manter em continuidade operacional.

+  Avaliamos a apresentagiio geral, a estrutura ¢ o conteddo das demonstraghes contabeis
consolidadas, inclusive as divulgagoes e se essas demonstragies contibeis representam as
correspondentes transacies e 0s eventos de maneira compativel com o objetive
de apresentacio adequada.

+  Obtemos evidéneia de auditoria apropriada e suficiente referente s informagoes financeiras das
entidades ou atividades de negdeio do grupo para expressar uma opinido sobre as demonstragies
contdbeis consolidadas. Somos responsédveis pela diregio, supervisio e desempenho da auditoria do
grupd e, consequentemente, pela opinifio de auditoria,

Comunicamo-nos oom os responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do alcance e
da época dos trabalhos de auditoria planejados e das constatagtes significativas de auditoria, inclusive
as deficiéneias significativas nos controles internos que eventualmente, tenham sido identificadas
durante nossos trabalhos.

Quadro: 6. Relatério dos auditores independentes. Fonte: https://www.itau.com.br/
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Fornecemos também aos responsdveis pela governanca declaracio de que cumprimos com as
exigéncias éticas relevantes, incluindo os requisitos apliciveis de independéncia, e comunicamos todos
08 eventuais relaciomamentos ou assuntos que poderiam afetar, consideravelmente, nossa
independéncia, incluindo, quando aplicavel, as respectivas salvaguardas.

Dos assuntos gue foram objeto de comunicagio com os responsaveis pela governanca, determinamos
agueles que foram considerados como mais significatives na auditoria das demonstragies contibeis do
exercicio findo em 31 de dezembro de 2022 e gue, dessa maneira, constituem os Principais Assuntos
de Auditoria. Deserevemos esses assuntos em nosso relatdrio de auditoria, a menos guoe lei ou
regulamento tenha proibido divulgacio piblica do assunto, ou quando, em cdrounstineias
extremamente raras, determinarmos que o assunto nao deve ser comunicado em nosso relatorio
porgue as consequéncias adversas de tal comunicagio podem, dentro de uma perspectiva razodvel,
superar os beneficios da comunicagio para o interesse piblico.

Sio Paulo, 7 de fevereiro de zo23

PricewaterhouseCoopers
Auditores Independentes Lida.
CRC 25Po00160/0-5

Emerson Laerte da Silva
Contador CRC 15Pi171080,/0-3%

Quadro: 7. Relatorio dos auditores independentes. Fonte: https:/ www.itau.com.br
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RELATORIO DE AUTOAVALIACAO

O Projeto Integrado faz parte da extensdo Universitaria. O grupo aplica os
conhecimentos adquiridos em sala de aula, desenvolvendo estudos de caso aplicados em
empresas reais e além disso, utilizam os temas de Formacao para a Vida, para construir
algo direcionado para a sociedade. Esta parte do projeto, esta destinada ao relatorio de
autoavalia¢ao dos integrantes do grupo. O relatério foi desenvolvido, para registrar essa

atividade extensionista, que fard parte do curriculo de cada estudante.

A equipe deve desenvolver um relatério com o conteudo igual para todos os
integrantes, mas, cada estudante deve replicar o conteudo e colocar seu nome de forma
individual, o nome dos integrantes deve estar no final do relatério, conforme campo
disponivel. Por esse motivo, estdo disponiveis cinco anexos do relatorio, destinados um

para cada integrante do grupo.
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RELATORIO FINAL DAS ATIVIDADES DE EXTENSAO (Estudante A)

1. IDENTIDADE DA ATIVIDADE

RELATORIO: Relatério de Autoavaliagdo

CURSO: Ciéncias Contabeis

MODULO: 6° Médulo

PROFESSOR RESPONSAVEL: PROF. PAULO CESAR MONTANHEIRO

ESTUDANTE: DILMA MONICA FARIAS LEAL

PERIODO DE REALIZACAO: Marco /2023

2. DESENVOLVIMENTO

Contextualizagdo: Descreva de forma simples e objetiva, o contexto do projeto como um todo, o que foi proposto
e o que foi desenvolvido pela equipe.

Esse projeto tem como tema Auditoria e Pericia Contabil, no decorrer do desenvolvimento dele pode se observar a
diferenca entre os assuntos abordados, onde a Auditoria ¢ um processo de analise da situacdo financeira da
empresa ¢ a Pericia ¢ um procedimento técnico onde gera um laudo utilizado em processos judiciais. E além de
explicar detalhadamente cada um dos itens propostos, nossa equipe trouxe exemplos praticos dos topicos
utilizando como exemplo o Banco Itat.

Desafio: De forma breve, defina junto com a equipe, quais foram os maiores desafios encontrados no decorrer do
Projeto.

O maior desafio que tivemos nesse projeto foi encontrar as informagdes necessarias para o desenvolvimento das
atividades propostas.

Cronograma das Ag¢des: Neste Campo, descreva como foi definido o cronograma da equipe, dentro do periodo de
desenvolvimento.

Logo que recebemos o projeto ja dividimos as prioridades e o que cada integrante realizaria, estipulamos um prazo
para a realizagdo das tarefas e no final desse prazo analisamos o que faltava e concluimos.

Sintese das A¢des: Neste campo, descreva uma sintese das agdes que foram desenvolvidas no decorrer do PI, tais
como, encontros remotos ou presenciais, ou até mesmo as buscas de informagdes nas empresas utilizadas na
elaboracdo do PIL

Devido a localizagdo dos integrantes do grupo e horarios divergentes, todas as comunicagdes e conversagdes
foram realizadas através do aplicativo de mensagens instantdneas e chamada de voz WhatsApp. E as informagdes
da empresa para a realizagao do projeto foram obtidas através do site oficial do Banco Itau.

a. Aspectos positivos
Os principais aspectos positivos no desenvolvimento desse projeto foi a ampliacdo dos conhecimentos,
através da observacdo de como ¢ uma pericia e uma auditoria contébil; o desenvolvimento pessoal de cada
um com a organizagdo de seu cronograma para entregar tudo no prazo e o aprendizado das melhores
maneiras para lidar com conflitos que é um tema que pode ser utilizado ndo somente no ambiente
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empresarial, mas em todas as areas da vida.

b. Dificuldades encontradas
A principal dificuldade foi para encontrar todas as informagdes necessarias, onde tivemos até um situagao
onde uma das integrante foi até a agencia do Banco Itdu em Pogos de Caldas-MG@G, procurando
informagdes que nos ajudariam no desenvolvimento do projeto, mas o gerente sé informou que todas as
informagdes sdo encontradas no site da empresa, ndo sendo possivel disponibilizar nenhuma informagao a
mais.

c. Resultados atingidos
Resultados atingidos mesmo com as dificuldades que enfrentamos no desenvolvimento, conseguimos
obter todas as informagdes e finalizamos o projeto com dedicagdo, onde aprendemos a teoria e colocamos
o aprendizado em pratica.

d. Sugestdes / Outras observacdes

3. EQUIPE DOS ESTUDANTES NO PROJETO

RA 1012019200381 NOME Dilma Moénica Farias Leal
RA 1012020200145 NOME Francine F. D. Campos
RA 1012021100656 NOME Lucimara Mendes

RA 1012020200067 NOME Vanessa S. Almeida

RA 101202310043 NOME Viviane C. O. Gongalves

RELATORIO FINAL DAS ATIVIDADES DE EXTENSAO (Estudante B)
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1. IDENTIDADE DA ATIVIDADE

RELATORIO: Relatério de Autoavaliagio

CURSO: Ciéncias Contabeis

MODULO: 6° Modulo

PROFESSOR RESPONSAVEL: PROF. PAULO CESAR MONTANHEIRO

ESTUDANTE: Francine Ferreira Dias Campos

PERIODO DE REALIZACAO: Marco /2023

2. DESENVOLVIMENTO

Contextualizagdo: Descreva de forma simples e objetiva, o contexto do projeto como um todo, o que foi proposto
e o que foi desenvolvido pela equipe.

Esse projeto tem como tema Auditoria e Pericia Contébil, no decorrer do desenvolvimento dele pode se observar a
diferenca entre os assuntos abordados, onde a Auditoria € um processo de analise da situacdo financeira da
empresa e a Pericia € um procedimento técnico onde gera um laudo utilizado em processos judiciais. E além de
explicar detalhadamente cada um dos itens propostos, nossa equipe trouxe exemplos praticos dos topicos
utilizando como exemplo o Banco Itau.

Desafio: De forma breve, defina junto com a equipe, quais foram os maiores desafios encontrados no decorrer do
Projeto.

O maior desafio que tivemos nesse projeto foi encontrar as informagdes necessarias para o desenvolvimento das
atividades propostas.

Cronograma das Agdes: Neste Campo, descreva como foi definido o cronograma da equipe, dentro do periodo de
desenvolvimento.

Logo que recebemos o projeto ja dividimos as prioridades e o que cada integrante realizaria, estipulamos um prazo
para a realizacdo das tarefas e no final desse prazo analisamos o que faltava e concluimos.

Sintese das Acdes: Neste campo, descreva uma sintese das a¢des que foram desenvolvidas no decorrer do PI, tais
como, encontros remotos ou presenciais, ou até mesmo as buscas de informagoes nas empresas utilizadas na
elaboragdo do PI.

Devido a localizagao dos integrantes do grupo e horarios divergentes, todas as comunicagdes e conversagoes
foram realizadas através do aplicativo de mensagens instantaneas ¢ chamada de voz WhatsApp. E as informagdes
da empresa para a realizagdo do projeto foram obtidas através do site oficial do Banco Itat.

a. Aspectos positivos

Os principais aspectos positivos no desenvolvimento desse projeto foi a ampliagdo dos conhecimentos,
através da observacdo de como ¢ uma pericia e uma auditoria contabil; o desenvolvimento pessoal de cada
um com a organizagdo de seu cronograma para entregar tudo no prazo ¢ o aprendizado das melhores
maneiras para lidar com conflitos que ¢ um tema que pode ser utilizado ndo somente no ambiente
empresarial, mas em todas as areas da vida.
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b. Dificuldades encontradas

A principal dificuldade foi para encontrar todas as informagdes necessarias, onde tivemos até um situagao
onde uma das integrante foi até a agencia do Banco Itau em Pogos de Caldas-MG@G, procurando
informagdes que nos ajudariam no desenvolvimento do projeto, mas o gerente so6 informou que todas as
informagdes sdo encontradas no site da empresa, ndo sendo possivel disponibilizar nenhuma informagao a
mais.

c. Resultados atingidos

Resultados atingidos mesmo com as dificuldades que enfrentamos no desenvolvimento, conseguimos
obter todas as informagdes e finalizamos o projeto com dedicacéo, onde aprendemos a teoria e colocamos
o aprendizado em pratica.

d. Sugestoes / Outras observacdes

3. EQUIPE DOS ESTUDANTES NO PROJETO

RA 1012019200381 NOME Dilma Ménica Farias Leal
RA 1012020200145 NOME Francine F. D. Campos
RA 1012021100656 NOME Lucimara Mendes

RA 1012020200067 NOME Vanessa S. Almeida

RA 101202310043 NOME Viviane C. O. Gongalves
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RELATORIO FINAL DAS ATIVIDADES DE EXTENSAO (Estudante C)

1. IDENTIDADE DA ATIVIDADE

RELATORIO: Relatorio de Autoavaliagio

CURSO: Ciéncias Contabeis

MODULO: 6° Modulo

PROFESSOR RESPONSAVEL: PROF. PAULO CESAR MONTANHEIRO

ESTUDANTE: Lucimara Mendes

PERIODO DE REALIZACAO: Marco /2023

2. DESENVOLVIMENTO

Contextualizagdo: Descreva de forma simples e objetiva, o contexto do projeto como um todo, o que foi proposto
e o que foi desenvolvido pela equipe.

Esse projeto tem como tema Auditoria e Pericia Contabil, no decorrer do desenvolvimento dele pode se observar a
diferenca entre os assuntos abordados, onde a Auditoria € um processo de analise da situagdo financeira da
empresa e a Pericia ¢ um procedimento técnico onde gera um laudo utilizado em processos judiciais. E além de
explicar detalhadamente cada um dos itens propostos, nossa equipe trouxe exemplos praticos dos topicos
utilizando como exemplo o Banco Itat.

Desafio: De forma breve, defina junto com a equipe, quais foram os maiores desafios encontrados no decorrer do
Projeto.

O maior desafio que tivemos nesse projeto foi encontrar as informagdes necessarias para o desenvolvimento das
atividades propostas.

Cronograma das A¢des: Neste Campo, descreva como foi definido o cronograma da equipe, dentro do periodo de
desenvolvimento.

Logo que recebemos o projeto ja dividimos as prioridades e o que cada integrante realizaria, estipulamos um prazo
para a realizagdo das tarefas e no final desse prazo analisamos o que faltava e concluimos.

Sintese das A¢des: Neste campo, descreva uma sintese das agdes que foram desenvolvidas no decorrer do PI, tais
como, encontros remotos ou presenciais, ou até mesmo as buscas de informagdes nas empresas utilizadas na
elaboracdo do PIL

Devido a localizagdo dos integrantes do grupo e horarios divergentes, todas as comunicagdes e conversagdes
foram realizadas através do aplicativo de mensagens instantaneas e chamada de voz WhatsApp. E as informagoes
da empresa para a realizagdo do projeto foram obtidas através do site oficial do Banco Itau.

Aspectos positivos:

Os principais aspectos positivos no desenvolvimento desse projeto foi a ampliagdo dos conhecimentos, através da
observacgdo de como ¢ uma pericia e uma auditoria contabil; o desenvolvimento pessoal de cada um com a
organizacdo de seu cronograma para entregar tudo no prazo e o aprendizado das melhores maneiras para lidar com
conflitos que € um tema que pode ser utilizado ndo somente no ambiente empresarial, mas em todas as areas da
vida.
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Dificuldades encontradas:

A principal dificuldade foi para encontrar todas as informagdes necessarias, onde tivemos até um situagao onde
uma das integrante foi até a agencia do Banco Itau em Pogos de Caldas-MG, procurando informagdes que nos
ajudariam no desenvolvimento do projeto, mas o gerente s6 informou que todas as informagdes sdo encontradas
no site da empresa, ndo sendo possivel disponibilizar nenhuma informagao a mais.

Resultados atingidos:
Mesmo com as dificuldades que enfrentamos no desenvolvimento, conseguimos obter todas as informacdes e
finalizamos o projeto com dedica¢do, onde aprendemos a teoria e colocamos o aprendizado em pratica.

Sugestdes / Outras observagdes:

3. EQUIPE DOS ESTUDANTES NO PROJETO

RA 1012019200381 NOME Dilma Moénica Farias Leal
RA 1012020200145 NOME Francine F. D. Campos
RA 1012021100656 NOME Lucimara Mendes

RA 1012020200067 NOME Vanessa S. Almeida

RA 101202310043 NOME Viviane C. O. Gongalves
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RELATORIO FINAL DAS ATIVIDADES DE EXTENSAO (Estudante D)

1. IDENTIDADE DA ATIVIDADE

RELATORIO: Relatorio de Autoavaliagio

CURSO: Ciéncias Contabeis

MODULO: 6° Modulo

PROFESSOR RESPONSAVEL: PROF. PAULO CESAR MONTANHEIRO

ESTUDANTE: Viviane Cristina de Oliveira Gongalves

PERIODO DE REALIZACAO: Marco /2023

2. DESENVOLVIMENTO

Contextualizagdo: Descreva de forma simples e objetiva, o contexto do projeto como um todo, o que foi proposto
e o que foi desenvolvido pela equipe.

Esse projeto tem como tema Auditoria e Pericia Contabil, no decorrer do desenvolvimento dele pode se observar a
diferenca entre os assuntos abordados, onde a Auditoria € um processo de analise da situagdo financeira da
empresa e a Pericia ¢ um procedimento técnico onde gera um laudo utilizado em processos judiciais. E além de
explicar detalhadamente cada um dos itens propostos, nossa equipe trouxe exemplos praticos dos topicos
utilizando como exemplo o Banco Itat.

Desafio: De forma breve, defina junto com a equipe, quais foram os maiores desafios encontrados no decorrer do
Projeto.

O maior desafio que tivemos nesse projeto foi encontrar as informagdes necessarias para o desenvolvimento das
atividades propostas.

Cronograma das Agdes: Neste Campo, descreva como foi definido o cronograma da equipe, dentro do periodo de
desenvolvimento.

Logo que recebemos o projeto ja dividimos as prioridades e o que cada integrante realizaria, estipulamos um prazo
para a realizagdo das tarefas e no final desse prazo analisamos o que faltava e concluimos.

Sintese das A¢des: Neste campo, descreva uma sintese das agdes que foram desenvolvidas no decorrer do PI, tais
como, encontros remotos ou presenciais, ou até mesmo as buscas de informagdes nas empresas utilizadas na
elaboragdo do PI.

Devido a localizagdo dos integrantes do grupo e horarios divergentes, todas as comunicagdes e conversagoes
foram realizadas através do aplicativo de mensagens instantdneas e chamada de voz WhatsApp. E as informagdes
da empresa para a realizagdo do projeto foram obtidas através do site oficial do Banco Itat.

Aspectos positivos.

Os principais aspectos positivos no desenvolvimento desse projeto foi a ampliagdo dos conhecimentos, através da
observagao de como ¢ uma pericia e uma auditoria contabil; o desenvolvimento pessoal de cada um com a
organizagao de seu cronograma para entregar tudo no prazo e o aprendizado das melhores maneiras para lidar com
conflitos que ¢ um tema que pode ser utilizado ndo somente no ambiente empresarial, mas em todas as areas da
vida.
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Dificuldades encontradas

A principal dificuldade foi para encontrar todas as informagdes necessarias, onde tivemos até um situagao onde
uma das integrante foi até a agencia do Banco Itau em Pogos de Caldas-MG, procurando informagdes que nos
ajudariam no desenvolvimento do projeto, mas o gerente s6 informou que todas as informagdes sdo encontradas
no site da empresa, ndo sendo possivel disponibilizar nenhuma informagao a mais.

Resultados atingidos
Mesmo com as dificuldades que enfrentamos no desenvolvimento, conseguimos obter todas as informacdes e
finalizamos o projeto com dedica¢do, onde aprendemos a teoria e colocamos o aprendizado em pratica.

Sugestdes / Outras observacdes

3. EQUIPE DOS ESTUDANTES NO PROJETO

RA 1012019200381 NOME Dilma Moénica Farias Leal
RA 1012020200145 NOME Francine F. D. Campos
RA 1012021100656 NOME Lucimara Mendes

RA 1012020200067 NOME Vanessa S. Almeida

RA 101202310043 NOME Viviane C. O. Gongalves
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RELATORIO FINAL DAS ATIVIDADES DE EXTENSAO (Estudante E)

1. IDENTIDADE DA ATIVIDADE

RELATORIO: Relatorio de Autoavaliagio

CURSO: Ciéncias Contabeis

MODULO: 6° Modulo

PROFESSOR RESPONSAVEL: PROF. PAULO CESAR MONTANHEIRO

ESTUDANTE: Vanessa da Silva Almeida

PERIODO DE REALIZACAO: Marco /2023

2. DESENVOLVIMENTO

Contextualizagdo: Descreva de forma simples e objetiva, o contexto do projeto como um todo, o que foi proposto
e o que foi desenvolvido pela equipe.

Esse projeto tem como tema Auditoria e Pericia Contabil, no decorrer do desenvolvimento dele pode se observar a
diferenca entre os assuntos abordados, onde a Auditoria ¢ um processo de analise da situagdo financeira da
empresa ¢ a Pericia ¢ um procedimento técnico onde gera um laudo utilizado em processos judiciais. E além de
explicar detalhadamente cada um dos itens propostos, nossa equipe trouxe exemplos praticos dos topicos
utilizando como exemplo o Banco Itat.

Desafio: De forma breve, defina junto com a equipe, quais foram os maiores desafios encontrados no decorrer do
Projeto.

O maior desafio que tivemos nesse projeto foi encontrar as informagdes necessarias para o desenvolvimento das
atividades propostas.

Cronograma das Agdes: Neste Campo, descreva como foi definido o cronograma da equipe, dentro do periodo de
desenvolvimento.

Logo que recebemos o projeto ja dividimos as prioridades e o que cada integrante realizaria, estipulamos um prazo
para a realizagdo das tarefas e no final desse prazo analisamos o que faltava e concluimos.

Sintese das A¢des: Neste campo, descreva uma sintese das agdes que foram desenvolvidas no decorrer do PI, tais
como, encontros remotos ou presenciais, ou até mesmo as buscas de informagdes nas empresas utilizadas na
elaboragéo do PI.

Devido a localizagdo dos integrantes do grupo e horarios divergentes, todas as comunicagdes e conversagoes
foram realizadas através do aplicativo de mensagens instantdneas e chamada de voz WhatsApp. E as informagdes
da empresa para a realizacdo do projeto foram obtidas através do site oficial do Banco Itat.

Aspectos positivos.

Os principais aspectos positivos no desenvolvimento desse projeto foi a ampliagdo dos conhecimentos, através da
observagao de como ¢ uma pericia e uma auditoria contabil; o desenvolvimento pessoal de cada um com a
organiza¢ao de seu cronograma para entregar tudo no prazo e o aprendizado das melhores maneiras para lidar com
conflitos que ¢ um tema que pode ser utilizado ndo somente no ambiente empresarial, mas em todas as areas da
vida.
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Dificuldades encontradas

A principal dificuldade foi para encontrar todas as informagdes necessarias, onde tivemos até um situagao onde
uma das integrante foi até a agencia do Banco Itau em Pogos de Caldas-MG, procurando informagdes que nos
ajudariam no desenvolvimento do projeto, mas o gerente s6 informou que todas as informagdes sdo encontradas
no site da empresa, ndo sendo possivel disponibilizar nenhuma informag¢ao a mais.

Resultados atingidos
Mesmo com as dificuldades que enfrentamos no desenvolvimento, conseguimos obter todas as informagdes e
finalizamos o projeto com dedicagdo, onde aprendemos a teoria e colocamos o aprendizado em pratica.

Sugestdes / Outras observacdes

3. EQUIPE DOS ESTUDANTES NO PROJETO

RA 1012019200381 NOME Dilma Moénica Farias Leal
RA 1012020200145 NOME Francine F. D. Campos
RA 1012021100656 NOME Lucimara Mendes

RA 1012020200067 NOME Vanessa S. Almeida

RA 101202310043 NOME Viviane C. O. Gongalves
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