UNifeocb

CENTRO UNIVERSITARIO OCTAVIO BASTOS

UNIFEOB

CENTRO UNIVERSITARIO DA FUNDACAO DE ENSINO
OCTAVIO BASTOS

ESCOLA DE NEGOCIOS ONLINE
CIENCIAS CONTABEIS

PROJETO INTEGRADO

O CUSTO OCULTO DA MAO-DE-OBRA E SEU
IMPACTO FINANCEIRO

BANCO MODAL S/A

SAO JOAO DA BOA VISTA, SP

JUNHO, 2023



feob
CENTRO UNIVERSITARIO OCTAVIO BASTOS

UNIFEOB

CENTRO UNIVERSITARIO DA FUNDACAO DE ENSINO
OCTAVIO BASTOS

ESCOLA DE NEGOCIOS ONLINE
CIENCIAS CONTABEIS

PROJETO INTEGRADO

O CUSTO OCULTO DA MAO-DE-OBRA E SEU
IMPACTO FINANCEIRO

BANCO MODAL S/A

MODULO AVALIACAQ EMPRESARIAL

AVALIACAO DE EMPRESAS - PROF. LUIZ FERNANDO PANCINE

ADMINISTRACAO DE PESSOAL E OBRIGACOES
TRABALHISTAS - PROF?. JULIANA MARQUES BORSARI

ESTUDANTES:
ILDEFONSO PELAES NETO, RA 1012020200214

TATIANA CRISTINA GONCALES PELAES, RA 1012020200213

SAO JOAO DA BOA VISTA, SP

JUNHO, 2023



SUMARIO

1. INTRODUGAO
2. DESCRICAO DA EMPRESA
3. PROJETO INTEGRADO
3.1 ADMINISTRACAO DE PESSOAL E OBRIGACOES TRABALHISTAS
3.1.1 SALARIO VERSUS REMUNERACAO
3.1.2 CUSTOS OCULTOS RELACIONADOS A MAO-DE-OBRA
3.2 AVALIACAO DE EMPRESAS
3.2.1 RISCO X RETORNO
3.2.2 PAYBACK E FLUXO DE CAIXA PARA ANALISE DE PROJETOS
3.3 CONTEUDO DA FORMAGAO PARA A VIDA: CONSTRUINDO SUA MARCA
3.3.1 CONSTRUINDO SUA MARCA
3.3.2 ESTUDANTES NA PRATICA
4. CONCLUSAO
REFERENCIAS
RELATORIO DE AUTOAVALIACAO

ISSN 1983-6767

O O O N U L L1 AW

N R R R R R
R AN R R



ISSN 1983-6767

1. INTRODUCAO

O projeto integrado (PI) passard estudos tratando dos assuntos das obrigagdes
trabalhistas dentro de uma administracao de pessoal da empresa proposta neste trabalho,
bem como seus custos ocultos e o processo de desligamento, rescisdo de um
funciondrio, bem como direcionar ao assunto de avaliacdo de empresas, tratando de seus
riscos e retorno, bem como seus conceitos, tendo um payback de avaliacdo de
investimentos, assim estudando a rescisdo de um funcionario, abordando o conceito de
custo de capital, e analisando o fluxo de caixa mais utilizado e suas vantagens, sendo
assim conceituar o Payback da empresa e ver o quanto a empresa ird recuperar com

desligamento de um funcionério.
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2. DESCRICAO DA EMPRESA

O Banco Modal escolhido para esse trabalho de projeto integrado (PI), tem seu
nome do pregdo modalmais, o codigo de negociagdo MODL3. Tem de seus contratos

escriturador a instituigdo ITAU corretora agdes ITAU corretora de agdes.
Nome empresarial: Banco modal S/A
Data de constitui¢ao: 29/07/1980
Codigo CVM: 02575-5
Situagdo: ativo
Pais de origem: Brasil

Péagina: http://ri.modal.com.br

CNPJ: 30.723.886/0001-62

A companhia tem por objeto social a prestacdo de servicos de banco multiplo
nas carteiras comercial e de investimento, bem como de realizacdo de operagdes no

mercado de cambio.Classificada como financeira / intermediarios financeiros / bancos.


http://ri.modal.com.br
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3. PROJETO INTEGRADO

3.1 ADMINISTRACAO DE PESSOAL E
OBRIGACOES TRABALHISTAS

A administragdao de pessoal ¢ a area que garante que a empresa esteja seguindo

todas as normas estabelecidas pela Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT).
Dentre suas fungdes, podemos citar atividades como:

Lidar com documentos admissionais;

Documentos demissionais;

Férias;

Treinamento ¢ orientagao.

A diferenga entre salario e remuneragdo € que o salario ¢ a retribuicdo que o
empregado recebe pela prestacdo de servigos descrita em um contrato de trabalho.
Remuneracdo ¢ a juncdo do salario com beneficios e vantagens contratuais, como hora

extra, insalubridade, comissdes, vale-transporte, entre outros.

3.1.1 SALARIO VERSUS
REMUNERACAO

O salario pode ser definido como o real ganho recebido por um empregado, sim
uma retribuicdo financeira periddica do empregador ao empregado mediante a um
contrato de trabalho. Uma quantia fixa em troca do trabalho executado. Pode-se
entender também como pagamento que o empregado recebe do empregador por servigo
prestado; recompensa ou pagamento de servigos efetuados ou prestados. E determinado
pela andlise do piso salarial da categoria e a comparacao do que € pago pelo mercado

para pessoas que realizam trabalhos semelhantes.



ISSN 1983-6767

Os tipos de salario sdo: salario minimo determinado pelo governo, representa o
menor valor que a empresa possa pegar; salario base estabelecido no contrato de
trabalho entre empregador e empregado e representa o salario fixo como valores
adicionais e varidveis; saldrio profissional ¢ o valor minimo que pode ser pago aos
profissionais de determinada categoria determinado pelo sindicato da classe; piso
salarial valor pago proporcional a extensdo e a complexidade do trabalho de cada cargo;
salario bruto que consiste no valor recebido pelo colaborador antes do desconto como
INSS, IRRF, etc. O salario liquido representa o valor final recebido pelo trabalhador
apods os descontos das taxas trabalhistas. J& a remuneragdo ¢ a soma total do saldrio que
o empregador oferece ao empregado em troca de servigos prestados, incluindo salario,
beneficios, comissdes, adicional, recompensa, metas alcancadas, etc. A remuneracao €
composta por todas as verdades usadas como base de calculo do 13° salario, férias,
rescisdo, impostos, assim como demais itens: vale alimentacdo e refeicdo; vale
transporte; hora extra; plano de saude; comissdes; PLR; bonus; adicional de
periculosidade; adicional de insalubridade; adicional noturno; descanso semanal
remunerado; quebra de caixa. Lembrando que abonos, prémios, ajuda de custo de até
50% do salério e didrias para viagens ndo fazem parte da remuneracdo. Os tipos de
remuneracdo sdo: remunera¢do funcional o mais tradicional nas empresas ligado ao
plano de cargos e salarios; remuneragdo por habilidades que considera o conhecimento e
habilidades dos profissionais; remuneracdo varidavel ligado ao desempenho do
colaborador; participacdo aciondria ndo tem adesdo nas empresas brasileiras, consiste
oferecer ao colaborador uma fragdo da empresa; comissdes e premiagdes sdo frequentes
nas empresas para motivar os colaboradores sendo uma percentagem concedida ao
funcionario quando ele consegue cumprir metas; salario indireto ¢ um dos beneficios
que complementa a remuneragdo do colaborador, os mais usados sdo:
auxilio-alimentacdo, auxilio saude, auxilio creche, plano odontoldgico ou de saude;
remuneracdo por competéncias depende do que € requisitado ao trabalhador para
desempenhar sua fun¢do. Para tanto, os componentes existentes na empresa escolhida,
oferecem para seus funcionarios como vale refei¢do que atende as expectativas; plano
de saude considerado como bom; vale transporte / fretado como expectativa boa para os

colaboradores.
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3.1.2 CUSTOS OCULTOS
RELACIONADOS A
MAO-DE-OBRA

Todos os empregados devem efetuar o recolhimento de obrigagdes trabalhistas e
previdencidrias na folha de pagamento. Todo més o pessoal do RH tem que fechar a
folha de pagamento, calcular horas extras, programar férias, emitir holerite, além da
remuneracdo mensal. Para tanto as obrigacdes trabalhistas e previdenciarias mensais
sao: Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS); INSS guia do Instituto Nacional
de Seguro Social; Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF), além das obrigacdes
enviadas pelo departamento pessoal como: cadastro geral de empregados e
desempregados (CAGED); GFIP, SEFIP e GPS; o que também nao pode se esquecer:

pagamento; férias e 13° salario; horas extras.

Para tanto os custos ocultos relacionados a mao de obra, que sdo chamados de
custo total de propriedade (TCO) - Total Cost of Ownership - custos ocultos. Em que o
RH pratique uma gestdo financeira completa, sabendo-se o que se desembolsa ¢ simples
reduzir e priorizar os investimentos, importante que as areas estejam bem alinhados para
saberem onde estdo seus custos ocultos, assim o RH deve diagnosticar e identificar
aqueles que sdo implicitos. Os custos ocultos que o RH deve reconhecer sdo:
recrutamento e selecdo, lideranca ineficaz, ma utilizacdo de equipamentos; tecnologia
no RH, gestdo de tempo, treinamento e desenvolvimento, absenteismo, folha de
pagamento. Para um funcionamento da empresa escolhida neste projeto se destaca como
escriturario, responsavel por vendas de produtos do banco , além de atendimento ao
publico, pode-se cumprir algumas tarefas administrativas como por exemplo relatérios,
conferéncias, controle estatisticos dentre outras atividades. Esses servigos sao
motivadores e 6timos beneficios. Com um salario mensal de R$ 3.842,00 o colaborador
fulano de tal com curso de graduacdo, trabalhando na empresa escolhida ha cinco (5)
anos contados a partir de 01/06/2018 a 10/05/2023 dispensado sem justa causa, sendo a

partir dai realizado sua rescisdo e calculo para sua dispensa a seguir:

Independentemente do ntimeros de dias dentro do més 27, 28, ou 31 dias o

calculo sera sempre feito para 30 dia assim o salario de R$ 3.842,00 dividido por 30 tera
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um valor diario de R$ 128, como o colaborador trabalhou até o dia 10 do més que foi
desligado entdo calculamos o direito de receber os 10 dias multiplica o nimero dias
trabalhados 10 por valor diario 128 resultando em R$ 1280,00, como suas férias ja
estavam vencidas iremos calcular suas férias como R$ 3.842,00 somando aos !5 x
salario totalizando R$ 5.122,67. ja para o calculo do FGTS vamos utilizar 8% de seu
salario de R$ 3.842,00 = R$ 307,36, se até aqui supondo que foi depositado o valor de
RS 18.441,60 de FGTS, os valores sdo usados para como base de calculo para fins de
apuragdo da multa de 40%, totalizando o valor de R$ 7.376, 64, ja o aviso prévio ¢é
calculado com base nos anos trabalhados e aqui no exemplo da-se 4 anos sendo o
calculo 30 mais 3 x 4 = 42 dias, sendo assim calculando os 42 dias x R$128,00 valor
diario totalizando o valor do aviso prévio de R$ 5.376,00, deve ser depositado até o

primeiro dia util depois do colaborador ser dispensado.

Os custos que mais impactam esse exemplo foi o FGTS dentro da rescisdo que

seria o de mais chance de ser tratado como custo oculto pela gestdo empresarial.
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3.2 AVALIACAO DE EMPRESAS

Nesta etapa do projeto a avaliacdo de empresas (valuation) deve ser visto como
um investimento no seu negocio, do que se refere despesa, pois o retorno vira em forma

de conhecimento e pode ser determinante para o futuro da empresa e da sua familia.

Grandes riscos estdo ligados a um grande retorno financeiro, podendo ser
representado como o potencial de investir e ter prejuizos, ja o retorno ¢ a rentabilidade
que o investidor espera ter ao investir. Assim, o conceito de payback nada mais ¢ do que

o indicador financeiro que representa o tempo de retorno do investimento.

3.2.1 RISCO X RETORNO

O risco e retorno estdo relacionados, quanto maior o risco de um investimento
maior o retorno, o contrario também ¢ verdadeiro.. Os investimentos possuem maiores
retornos, que impode riscos, como agdes € investimentos, o contrario ¢ verdadeiro,
quanto maior o risco de perder dinheiro, se as oscilagdes sejam negativas, maior risco
de ganhar um retorno maior.Para tanto custo de capital esta relacionado ao investimento
e nada mais ¢ que um indicador usado na gestao financeira para entender qual a taxa
minima de retorno, relacionada com o fluxo de caixa da empresa, tendo como vantagem
indicar quanto dinheiro a empresa possui e permite avaliar a capacidade da empresa em

honrar seus compromissos e suas dividas e crescer no futuro.

3.2.2 PAYBACK E FLUXO DE
CAIXA PARA ANALISE DE
PROJETOS

Payback ¢ um calculo que permite saber quanto tempo um investimento leva
para se pagar, a partir que o momento os lucros cobrirdo o valor aplicado usado por
investidores e empreendedores com o objetivo de entender o intervalo que a empresa

investe e traz retorno. Para calcular o Payback basta dividir o valor de investimento pelo
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fluxo de caixa obtendo assim o periodo médio que deseja analisar, sendo o investimento
de 37.596,91 dividido por um saldo médio de fluxo de caixa de 3500 sendo que o tempo
de investimento vai se pagar com payback de 10. Assim a empresa levara 10 meses para

recuperar seu investimento com a rescisao do colaborador dispensado.

10
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3.3 CONTEUDO DA FORMACAO PARA
A VIDA: CONSTRUINDO SUA MARCA

Essa parte do projeto sera aplicada a sintese do material de formacao para vida:

"Construindo sua marca”, referente a disciplina formacao para vida, com o

objetivo de aplicar em uma real utilidade na sociedade.

3.3.1 CONSTRUINDO SUA MARCA

Uma marca de uma empresa faz vocé ter reacdes, sentimentos ou pensamentos
que vem a mente, como seguir metas, desenvolver marca pessoal e colocé-la na vitrine
do mercado de trabalho, criar um network a partir de seus contatos dentro e fora das
redes sociais. A marca pessoal ¢ a estratégia para criar a imagem. Assim atua em um
mercado competitivo exigente, como colocar uma imagem pessoal positiva, destacando
assim agdes que definirdo a distingdo, a confianga e seguranca da marca pessoal, com
essa constru¢cdo, a marca pessoal deve ser atraente para o publico, ser auténtica, ter
consisténcia, pensar na carreira como o maior patriménio, que ird acompanhar pela vida
toda, ser auténtico, aprender com grandes marcas, tornar visivel e ser consistente. Um
outro lado ¢ tornar-se benchmark, onde trata-se o gerenciamento da coisa mais
importante na vida profissional, como a reputag@o. O plano ¢ conter uma analise sobre
onde vocé€ estd e qual estratégia ira usar ¢ onde quer chegar. Deve se tornar inico
naquilo que faz, enaltecer os melhores atributos, dar foco naquilo que se faz bem,
aprimorar habilidades, trabalhar nos pontos que ainda precisam ser estudados e
esforcados. A construcao da marca depende de estratégias bem definidas como apostar
na Internet, redes sociais, blogs, assim com tecnologia abundante e inteligéncia artificial
o valor humano torna-se cada vez mais relevante. Partindo ai de sua vitrine pessoal no
qual tem-se dois sistemas de pensamento diferente um ¢ imediato e impulsivo e outro
demorado e racional, quanto maior distancia fisica, maior a necessidade de uma imagem
pessoal sélida, a vitrine onde vocé ¢ a principal atragdo, quem nao visto ndo ¢ lembrado,

pois tenha foco e decida qual ¢ a sua mensagem principal e vd em frente, defina as

11
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metas de sua marca e o que deseja alcancar com a presencga das redes sociais, dai € hora
de planejar e definir plataformas de acordo com seu perfil, inclua interesses e
habilidades, o objetivo principal da marca pessoal deve ser o engajamento, opte por uma
marca que conte historias, compartilhar experiéncias, conhecimentos e habilidades, para
serem reconhecidas em diversas redes sociais, para que a partir dai tenha credibilidade,
onde sua marca tenha conhecimento, confianga e credibilidade, assim perceberdo que ¢
a melhor escolha dentre todas as existentes no mercado, sendo uma unido de sua
presenca dentro e fora das redes sociais, assim sua carreira ¢ seu maior patrimonio, a
reputacdo chegard antes em um processo seletivo. Passando a partir dai para um
networking, rede de contatos, tendo a internet como a maior ferramenta de utilizagdo
para se localizar pessoas, sendo compartilhada e oportunidades irdo surgir e ser
lembrado, sendo essa a chave para encontrar o emprego dos sonhos e construir uma
carreira bem sucedida, sendo um foco inteligente para resultados melhores. Assim a
oportunidade estd nas redes sociais profissionais onde se tem uma analise mais
completa onde se publica sua presenca, tem-se acesso a quatro pontos importantes como
descobrir nova idéias e tendéncias, conecte-se com seu publico-alvo de maneira mais
profunda, busca oportunidades de trabalho, constréi e aprimora sua marca pessoal,
sendo o fato que é impossivel separar o uso pessoal, do social, do profissional, aqui se
destaca espacos mais indicados para um networking como a rede social chamada
LinkedIn, onde se pode ter um grupo em seu espago, sendo uma das melhores
ferramentas de atendimento e prospecg¢ao a clientes de empresas, aprendendo a usar essa
ferramenta ¢ de suma importancia para os profissionais buscar seu perfil profissional

desejado.

3.3.2 ESTUDANTES NA PRATICA

Essa formagdo para vida nos mostra que como colocamos nossa imagem tanto
pessoal como profissional hoje na Internet, como as redes sociais, como criar sua
imagem, sua marca para o resto de sua vida, para toda a vida profissional,
principalmente em um mercado de trabalho competitivo em que exige de nossa

experiéncia profissional, entdo saiba descrever suas atitudes e habilidades. Tendo como

12
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objetivo principal de nossa marca pessoal o engajamento. Assim tendo uma rede de
contatos como denominado networking. Através da internet pode-se expressar
conhecimentos, conhecer pessoas, independente de onde estamos sempre tem alguém
observando, avaliando, precisa chamar atengdo para o mercado de trabalho, pode-se
realizar um grupo de pessoas do mesmo segmento para ver que nivel se encontra, a
Internet vem mostrar para abrir muitas portas para o conhecimento e desenvolvimento,
ser mais criativo, aproveitar toda tendéncia, ficar antenados, aproveitar caminhos,
conhecer pessoas novas, mostrar quem realmente somo através, videos, mensagens.

Segue video: https://youtu.be/iMJqT-NWPjU

13
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4. CONCLUSAO

Neste projeto foi verificado que na administracao de pessoal onde se conceituou
as obrigacdes trabalhistas como saldrio e remunera¢do, comentou sobre os custos
ocultos até atingir em uma empresa o desligamento de um funcionario com seus
calculos trabalhistas na rescisdo do contrato, passando assim para uma etapa de
avaliacdo de empresas em que tratou do risco e retorno, e verificou que no payback e
fluxo de caixa o tempo de recuperagdo da empresa com o desligamento do colaborador

da empresa.

14
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RELATORIO DE AUTOAVALIACAO

O Projeto Integrado faz parte da extensdo Universitaria. O grupo aplica os
conhecimentos adquiridos em sala de aula, desenvolvendo estudos de caso aplicados em
empresas reais e além disso, utilizam os temas de Formagao para a Vida, para construir
algo direcionado para a sociedade. Esta parte do projeto, estd destinada ao relatorio de
autoavalia¢ao dos integrantes do grupo. O relatorio foi desenvolvido, para registrar essa

atividade extensionista, que fara parte do curriculo de cada estudante.

A equipe deve desenvolver um relatério com o conteudo igual para todos os
integrantes, mas, cada estudante deve replicar o conteudo e colocar seu nome de forma
individual, o nome dos integrantes deve estar no final do relatério, conforme campo
disponivel. Por esse motivo, estdo disponiveis cinco anexos do relatorio, destinados um

para cada integrante do grupo.
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RELATORIO FINAL DAS ATIVIDADES DE EXTENSAO

1. IDENTIDADE DA ATIVIDADE

RELATORIO: O custo oculto da mio-de-obra e seu impacto financeiro

CURSO: Ciéncias Contabeis

MODULO: 06

PROFESSOR RESPONSAVEL: Luiz Fernando Pancini e Juliana Marques Borsari

ESTUDANTE: TATIANA CRISTINA GONCALVES PELAES

PERIODO DE REALIZACAO: 2° bimestre 2023

2. DESENVOLVIMENTO

Contextualizagdo: Descreva de forma simples e objetiva, o contexto do projeto como um todo, o que foi proposto
e o que foi desenvolvido pela equipe: Proposta bem elaborada, com maximo esforgo para preparagdo e realizagdo
da pesquisa.

Desafio: De forma breve, defina junto com a equipe, quais foram os maiores desafios encontrados no decorrer do
Projeto: Muito tenso o desafio, mas com total liberdade, mesmo com problemas enfrentados tanto particular como
educacional.

Cronograma das Ac¢des: Neste Campo, descreva como foi definido o cronograma da equipe, dentro do periodo de
desenvolvimento.: O cronograma foi muito mais turbulento esse bimestre mas se chegou no momento final.

Sintese das A¢des: Neste campo, descreva uma sintese das agdes que foram desenvolvidas no decorrer do PI, tais
como, encontros remotos ou presenciais, ou até mesmo as buscas de informagdes nas empresas utilizadas na
elaboracdo do PI.:

a. Aspectos positivos: Os encontros foram tranquilos apesar do conturbado problema pessoal.

b. Dificuldades encontradas: Foi mesmo o tempo, devido a problemas particulares.

c. Resultados atingidos: Com poucas dificuldades foram atingidas os resultados esperados.
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d. Sugestdes / Outras observacdes: Ndo ha observagdes a serem feitas.

3. EQUIPE DOS ESTUDANTES NO PROJETO

RA: 1012020200213

NOME: TATIANA CRISTINA GONCALVES PELAES

RA: 1012020200214

NOME: ILDEFONSO PELAES NETO

RA NOME
RA NOME
RA NOME
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RELATORIO FINAL DAS ATIVIDADES DE EXTENSAO

4. IDENTIDADE DA ATIVIDADE

RELATORIO: O custo oculto da mio-de-obra e seu impacto financeiro

CURSO: Ciéncias Contabeis

MODULO: 6

PROFESSOR RESPONSAVEL: Luiz Fernando Pancini e Juliana Marques Borsari

ESTUDANTE: Ildefonso Pelaes Neto

PERIODO DE REALIZACAO: 2° bimestre 2023

5. DESENVOLVIMENTO

Contextualizagdo: Descreva de forma simples e objetiva, o contexto do projeto como um todo, o que foi proposto
e o que foi desenvolvido pela equipe: uma proposta bem elaborada, pois ha material para buscar e realizar
pesquisas sobre o tema proposto.

Desafio: De forma breve, defina junto com a equipe, quais foram os maiores desafios encontrados no decorrer do
Projeto.: Os desafios foram mais para o lado pessoal e particular de momentos dificeis que passamos no bimestre.

Cronograma das A¢des: Neste Campo, descreva como foi definido o cronograma da equipe, dentro do periodo de
desenvolvimento.: Foi definido que meio conturbado, mas conseguimos chegar a tempo.

Sintese das A¢des: Neste campo, descreva uma sintese das acdes que foram desenvolvidas no decorrer do PI, tais
como, encontros remotos ou presenciais, ou até mesmo as buscas de informagdes nas empresas utilizadas na
elaboragdo do PI.

e. Aspectos positivos: os encontros foram presenciais com maxima de pesquisa realizada para o
projeto

f. Dificuldades encontradas: Tempo devido a problemas particulares.

g. Resultados atingidos: No ver foram atingidos os resultados, com pouca dificuldade, mas foram
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h. Sugestdes / Outras observagdes: nada a sugerir.

6. EQUIPE DOS ESTUDANTES NO PROJETO

RA: 1012020200214

NOME: Ildefonso Pelaes Neto

RA1012020200213 NOME: TATIANA CRISTINA GONCALVES PELAES
RA NOME
RA NOME
RA NOME

25



mailto:tatiana.cristina@sou.unifeob.edu.br

