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1. INTRODUCAO

Este projeto ¢ um brainstorming de negdcios, também conhecido por “chuva de ideias”
(ou “tor6 de palpite” dependendo da regido do pais), essa técnica € usada com o intuito

de gerar um grande numero de ideias em um curto espago de tempo.

O seu conceito foi originalmente proposto pelo norte-americano Alex Faickney Osborn,
que em 1939 criou a técnica (mas s6 a publicou em 1953) ao perceber que seus
funcionarios eram muito ruins em criar campanhas de propaganda criativas para seus
clientes. Assim, ele comecou a usar sessdes em grupo para coletar listas de idéias

sugeridas espontaneamente pelos participantes.

Quando o brainstorming se torna um habito, fica mais facil para os colaboradores (e
para os proprios lideres) antecipar tendéncias de mercado e atacar os problemas, usando

a colaboracao e a criatividade.
Para dar certo, segundo Osborn, ¢ preciso seguir alguns principios fundamentais:

Foco na quantidade: quanto mais ideias, melhor. O brainstorming aceita que € possivel

encontrar qualidade dentro da quantidade.

Evitar a critica: ideias ndo devem ser criticadas durante a sessdo de brainstorming.
Como o objetivo € focar na quantidade e estimular todos os integrantes a participar,

nenhum julgamento ¢ feito sobre as ideias propostas.

Apreciar ideias fora do comum: como o objetivo € coletar o maior nimero de ideias e
identificar novas abordagens na solucdo dos problemas, ideias que fogem dos conceitos

conhecidos ou esperados sao bem-vindas.

Combinar e melhorar ideias: esse ¢ um ponto importante do brainstorming, por entender
que ¢ possivel criar ideias inteiramente novas por associagdo, isto ¢, combinacdes de

ideias ja propostas.

Colocar as ideias em acdo: € inegavel que o brainstorming ¢ um momento de reflexao,

interacao e descobrimento que deve se tornar um habito nas empresas. Mas ¢ importante
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que as visoes ¢ ideias levantadas sejam transformadas em realidade ou ele se torna uma

perda de tempo.

Evolucdo dos resultados: o lider precisa mostrar para a sua equipe como 0s projetos
realizados com base no brainstorming estao evoluindo. Essa pratica ¢ fundamental para

motiva-la ainda mais na busca por melhores ideias.

2. DESCRICAO DA EMPRESA

Bem-vindos! E com grande entusiasmo que apresentamos nossa Empresa LUZ,
dedicada a fornecer solucdes sustentaveis e eficientes para a geracdo de energia limpa.
Nosso principal objetivo ¢ atender as necessidades de residéncias, pequenos comércios
e comunidades locais, permitindo que eles facam parte da transi¢do para uma matriz

energética mais sustentavel.

Sabemos que o futuro da energia estd na utilizagdo de fontes renovaveis e estamos
comprometidos em contribuir para essa mudanga significativa. Nossos painéis solares
sdo projetados com tecnologia de ponta e sdo altamente eficientes na captacdo da

energia solar, convertendo-a em eletricidade limpa e renovavel.

A redugdo das emissdes de carbono ¢ uma prioridade urgente para enfrentar os desafios
das mudancas climaticas. Ao oferecer servicos confidveis e acessiveis, estamos
facilitando o acesso a energia solar para aqueles que desejam diminuir seu impacto
ambiental e adotar praticas sustentdveis. Acreditamos que a energia limpa deve ser

acessivel a todos, e estamos empenhados em tornar isso uma realidade.

Além de fornecer painéis solares de alta qualidade, nossa empresa também oferece
servicos de consultoria personalizados para ajudar nossos clientes a identificar a melhor
solucdo energética para suas necessidades especificas. Com uma equipe experiente e
conhecedora do setor, podemos orientar nossos clientes em todo o processo, desde o

planejamento e instalacdo até a manutencdo continua dos sistemas.
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Estamos orgulhosos de fazer parte da revolucdo da energia limpa e sustentavel.
Convidamos vocé a se juntar a nos nessa jornada rumo a um futuro mais verde e
resiliente. Entre em contato conosco hoje mesmo e descubra como podemos ajudar a

impulsionar sua transi¢do para uma fonte de energia mais sustentavel e econdmica.

PROPOSITO:

Na LUZ, acreditamos em mobilizar pessoas e potencializar negocios por meio da
energia que fornecemos. Como uma empresa presente na vida de milhares de pessoas
todos os dias, nossos negocios sdo fundamentados em razdes diversas. Temos a ousadia
de pensar grande, impulsionados pela inovagdo e com um olhar voltado para o futuro.
Estamos comprometidos de forma continua com a ética, a seguranca € a

sustentabilidade.

Para alcancar tudo o que somos hoje e construir um futuro ainda mais promissor,
contamos com uma cultura forte, enraizada em nossos valores internos e refletida em
tudo o que fazemos. Essa cultura ¢ o cerne da nossa identidade, o alicerce que

impulsiona nossas agdes e decisoes.

A LUZ ¢ uma empresa integrada de energia, engajada na producao e comercializagao
de energia limpa e sustentavel. Nossa visdo abrangente nos permite fornecer solugoes
energéticas sustentdveis e inovadoras, atendendo as necessidades de hoje e antecipando

as demandas futuras.

Estamos comprometidos em ser um agente de transformacgao positiva, impulsionando a
transi¢do para uma matriz energética mais limpa e responsavel. Por meio de nossos
produtos e servigos, queremos inspirar € capacitar as pessoas a adotarem um estilo de
vida sustentavel, ao mesmo tempo em que promovemos 0 crescimento econdomico € o

desenvolvimento social.
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Na LUZ, estamos prontos para enfrentar os desafios energéticos do presente e moldar o
futuro da energia. Junte-se a nds nessa jornada e descubra como podemos iluminar seu

caminho rumo a um futuro mais brilhante e sustentavel.

3. PROJETO INTEGRADO

3.1 GESTAO EMPREENDEDORA

A gestdo empreendedora ¢ um estilo de gestdo que enfatiza o espirito
empreendedor dentro de uma organizagio. E uma abordagem que encoraja os gestores e
lideres a adotarem uma mentalidade e comportamentos empreendedores para
impulsionar a inovagdo, o crescimento ¢ o sucesso da empresa. E um conjunto de
praticas que ajudam a implantar uma mentalidade empreendedora em todas as areas da
empresa (SEBRAE, 2023). A gestdo empreendedora envolve vdrias caracteristicas
distintas, como a disposi¢do para correr riscos calculados, a busca por oportunidades, a
tomada de decisdes ageis, a visdo de longo prazo e a capacidade de adaptagdo as
mudancas. Os gestores empreendedores estdo constantemente procurando novas formas

de criar valor, identificar nichos de mercado, antecipar tendéncias e desenvolver

estratégias inovadoras.

Além disso, a gestdo empreendedora incentiva a autonomia e a criatividade dos
colaboradores, promovendo um ambiente de trabalho onde as ideias sdo valorizadas e
encorajadas. Ela estimula a colaborag¢do e a colaboragdo interdepartamental, visando a
superacao de obstaculos e o alcance de metas comuns. Isso envolve mudangas na forma
como a empresa ¢ gerenciada, incluindo a adocdo de praticas mais flexiveis e
inovadoras. A gestdo empreendedora também envolve a capacidade de gerir qualquer
negocio e um dos grandes pilares do empreendedorismo feito de forma correta, usando

de forma aliada diversos métodos tecnologicos (SEBRAE, 2023).

Principalmente, no contexto da crise climdtica e da escassez por recursos, a
sociedade demanda por rapidas transformagdes na maneira de se fazer negdcios.
Precisa-se mudar um modelo de producao linear por uma de um modelo circular. Dessa

forma, a sociedade estd demandando um novo modelo de negocios que integre
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principios éticos, sociais e ambientais, impulsionando a valoriza¢do e a escolha de
empresas comprometidas com a sustentabilidade. O empreendedorismo sustentavel
surge como uma resposta a esses desafios, oferecendo oportunidades para inovacgao,

impacto positivo e um futuro mais equilibrado e prospero para as proximas geragoes.

A degradagdo do meio ambiente, as mudangas climaticas, a escassez dos
recursos naturais e a crise climatica sdo exemplos significativos de problemas com os
quais as sociedades tém sido obrigadas a conviver e enfrentar. Essas questdes tém
desencadeado uma crescente preocupagdo da sociedade em relacdo ao desenvolvimento

sustentavel do planeta.

Os problemas mencionados sdo de natureza irreversivel e suas consequéncias
tém impactos profundos na consciéncia e nas atitudes das pessoas, gerando mudancas
comportamentais em relagdo ao consumo de produtos e servicos. A sociedade esta cada
vez mais inclinada a adotar praticas de consumo responsavel, dando prioridade as

empresas que demonstram responsabilidade social e ambiental.

A conscientizagao sobre a escassez dos recursos naturais e a urgéncia da crise
climatica tem impulsionado a busca por solugdes sustentaveis. As pessoas estdo se
tornando mais conscientes da importancia de preservar o meio ambiente e estdo
exigindo que as empresas também assumam essa responsabilidade. Diante desses
desafios, a promocdao do desenvolvimento sustentavel tornou-se uma necessidade
premente, envolvendo acdes coletivas e individuais para mitigar os impactos negativos

e buscar alternativas que respeitem os limites do planeta (BENITES e POLO, 2013).

3.1.1 PERFIL DO
EMPREENDEDOR

O perfil dos empreendedores ¢ influenciado por trés caracteristicas: educagao,
idade e historico profissional. Eles se espelham em modelos de conduta e necessitam de
sistemas de apoio durante a implantacdo e existéncia de seu empreendimento. Segundo
Dornelas (2013, APUD Affonso, 2018), refere que nao existe uma defini¢do unica o que
¢ empreendedor, no entanto, algumas caracteristicas ou tragos empreendedores sdao
sempre citados pelos pesquisadores como muito comuns aos empreendedores, segundo .

Dentre as caracteristicas mais comuns de um empreendedor, podemos destacar: o
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otimismo e a visdo de futuro; a capacidade de transformar crises em oportunidades e
influenciar pessoas, no sentido de guia-las em direcdo as suas ideias; a habilidade para
inovar criando algo novo ou inovando o que ja existe; a busca incessante por novos
negocios e oportunidades; a preocupag¢dao em melhorar produtos e servigos; o interesse

nas necessidades do mercado.

Além disso, Dornelas (2013 APUD Affonso, 2018) descreve que a
autoavalia¢do, a autocritica e o autocontrole sdo caracteristicas do empreendedor que
busca seu desenvolvimento. A imaginacdo, a determinag@o e a habilidade de organizar,
de liderar pessoas e de conhecer tecnicamente etapas e processos também sdo aspectos
importantes de um empreendedor. E necessario que o individuo desenvolva suas
habilidades empreendedoras, conhecendo bem os fatores externos a empresa, como o
mercado e a concorréncia, e os fatores internos, como as forgas e fraquezas do negdcio.
Outras caracteristicas comumente atribuidas aos empreendedores sdo: Motivagdo:
geralmente os empreendedores sdo movidos pela motivagdo que possuem para cumprir
uma missao ou realizar um sonho. Ou seja, a realizagdo do empreendedor estd além do
ganho financeiro. Iniciativa: ¢ uma caracteristica forte nos empreendedores que se
antecipam as situagdes € ndo esperam acontecer; ou seja, eles chegam primeiro e vao
atras daquilo em que acreditam. Paixdo: empreendedores sdo otimistas e apaixonados
pelo que fazem, principalmente quando o negdcio ¢ a realizagdo de um sonho.
Networking: relacionamento ¢ fundamental para os empreendedores; assim, ¢
necessario desenvolver uma rede de contatos extensa, com os mais variados tipos de
pessoas. Esse networking ¢ o alicerce das relacdes que o empreendedor carregara por
toda a vida e serd util ao seu desenvolvimento pessoal e empresarial. Trabalho em
equipe: necessario para a sustentacdo do negdcio, uma vez que, sozinho, o
empreendedor ndo consegue realizar seu sonho e alcancar o sucesso no negocio.
Planejamento: também ¢é fundamental para a manutencdo do negocio, pois, se o
empreendedor nao sabe aonde quer chegar, dificilmente conseguira ter sucesso no

empreendimento.
Educacido como perfil do empreendedor

Um aspecto importante no perfil do empreendedor ¢ a educagdo, conforme
apontam Hisrich, Peters e Shepherd (2014 APUD Affonso, 2018). A educacao formal,

ao contrario do que muitos imaginam, € um aspecto muito importante na formacao de
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um empreendedor, ainda que ndo seja necessdria para iniciar um negdcio. Muitos
negdcios fracassam por falta de conhecimentos especificos dos empreendedores, por
exemplo, conhecimentos nas areas de finangas, marketing, planejamento estratégico e
administracdo. Nao ¢ necessario ter uma especializacdo, mas a educacdo, nesse
contexto, possibilita a integragdo de novos conhecimentos, o que permite a identificaciao
de oportunidades e a avaliacdo e decisdo sobre se estas sdo viaveis ou ndo, além de
auxiliar os empreendedores a se adaptarem a novas e diferentes situagdes. Na verdade,
apesar de a educacdo contribuir para que o empreendedor descubra novas
oportunidades, ela ndo ¢ decisiva na criacdo de um novo negocio para a exploracio da
oportunidade descoberta. Por outro lado, a educacao fortalece a agdo empreendedora,
uma vez que faz com que os individuos acreditem em sua chance de se tornarem
empreendedores. Por sua vez, a educacdo ndo formal diz respeito aos conhecimentos
adquiridos pelo empreendedor ao longo de sua vida, por meio das experiéncias vividas,
0 que também ¢ importante para a formacao do empreendedor. Ou seja, o empreendedor
utiliza sua experiéncia na criagdo de seu negocio, mas sente necessidade de maiores
conhecimentos sobre finangas, marketing, planejamento estratégico e administracao,
buscando-os em meios formais. A importancia da educagdo para o empreendedor se
reflete ndo apenas no nivel educacional obtido por ele, mas também no fato de que ela
desempenha constantemente um grande papel, uma vez que auxilia os empreendedores
a lidarem com os problemas que enfrentam (Hisrich, Peters e Shepherd, 2014 APUD
Affonso, 2018).

A idade como perfil do empreendedor

Conforme descrevem Hisrich, Peters e Shepherd (2014 APUD Affonso, 2018), a
idade, tanto empreendedora como cronologica, € outro aspecto que influencia a agao do
empreendedor. A idade empreendedora reflete a experiéncia do empreendedor; quanto
maior ela for, maiores as chances de sucesso do novo empreendimento, principalmente
se este estiver relacionado a experiéncia prévia do empreendedor. Em relacao a idade
cronologica, muitos empreendedores iniciam seus negocios entre os 22 e 45 anos, o que
ndo quer dizer que isso ndo possa acontecer antes ou depois, apesar de ser improvavel,
devido a falta de experiéncia, recursos e energia para criar e administrar um negocio. E
bastante comum que os homens iniciem um novo negdcio por volta dos 30 anos e as

mulheres, por volta dos 35 anos. No entanto, ¢ relevante ressaltar que muitos individuos
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se tornam empreendedores com idades mais avancgadas, quando se aposentam, quando
os filhos ja sairam de casa, quando a situacdo financeira ndo ¢ mais uma grande
preocupacdo ¢ quando, entdo, a vontade de realizar algo pelo resto de suas vidas fala

mais alto..
O historico profissional como perfil do empreendedor

Affonso (2018) também descreve que as experiéncias em negocios anteriores
sao de grande ajuda para decidir sobre novos negocios, pois proporcionam aos
empreendedores os conhecimentos exigidos para a administragdo de uma empresa
independente. Além disso, as experiéncias anteriores também garantem parametros de
referéncia que ajudem o empreendedor a identificar a verdadeira importancia das novas
oportunidades de entrada, agilizando o processo de criagdo do negdcio e
potencializando seu desempenho. Quanto maior for a seguran¢a dos empreendedores
em relacdo a sua experiéncia no alcance de bons resultados, mais fortes serdo as

intengdes empreendedoras.

3.1.2 FONTES DE CAPITAL

Quando falamos em inovag¢do, ndo podemos deixar de falar em pessoas,
conhecimento, capital e tecnologia. Pessoas sdo indispensaveis nesse processo, pois sao
as responsaveis por fazer o negocio funcionar. Vocé pode ter todos os recursos
necessarios para operar, mas, sem as pessoas, eles ndo valem nada. Sao elas que dao
vida aos recursos e imprimem a eles criatividade, inteligéncia, esfor¢o e qualidade,

aumentando a produtividade da empresa.

A tecnologia ¢ um aspecto importante tanto quanto as pessoas; alids, ambos
estao relacionados e sdo fundamentais para a administragdo de qualquer empresa. A
tecnologia pode diferenciar as empresas em relacdo a seus concorrentes €, quanto mais
avancada for, maior o diferencial competitivo e a independéncia em relacdo a

fornecedores.

Além de utilizada para a inovagdao de produtos, processos € servicos, a
tecnologia ¢ fundamental na pesquisa do ambiente externo, uma vez que sua evolucao
exerce impacto direto nas empresas.O conhecimento, além de valioso, ¢ a base do

recurso empreendedor. Ou seja, o conhecimento € um recurso que pode gerar vantagem
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competitiva sustentdvel as empresas e, por isso, deve ser constantemente atualizado,

especialmente em relacao ao cenario e aos desafios atuais e futuros.

Nesse sentido, além dos conhecimentos formais e daqueles adquiridos ao longo
da vida, por meio das experiéncias, o empreendedor deve possuir o conhecimento sobre
o mercado externo, pois geralmente € nesse mercado que estdo as oportunidades que

geram inovagdes mais radicais e novas entradas,

Apos planejar o novo empreendimento, para colocar em pratica € necessario ter
o capital para investir. S3o varias opgdes para que o empreendedor consiga recursos
financeiros para abrir sua empresa, como o capital familiares e amigos, capital proprio,
linhas de crédito bancario, capital de risco e também o programa de empréstimos e
subsidios do governo, que visa financiar empreendimentos inovadores, que beneficiem

e impulsionam a economia no pais.

As fontes de capital sdo essenciais para impulsionar o crescimento e o
desenvolvimento de uma empresa. Na LUZ, temos o orgulho de contar com o apoio de
importantes bancos e institui¢des financeiras que reconhecem a importancia da nossa

missdo e visao para um futuro sustentavel.

Para garantir o financiamento necessario para nossas iniciativas, estabelecemos
parcerias solidas com instituicdes de renome, como o Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES), o Banco Mundial e fundos de pensao
reconhecidos. Essas institui¢des financeiras compartilham dos nossos valores e
objetivos, e estdo comprometidas em apoiar empreendimentos que promovam a

sustentabilidade e a redugao das emissdes de carbono.

O BNDES, por exemplo, ¢ uma institui¢do brasileira de destaque, conhecida por
fornecer recursos financeiros para projetos que impulsionam o desenvolvimento
econdmico e social do pais. Sua parceria com a LUZ reflete o reconhecimento do nosso

compromisso com a transicao para uma matriz energética mais limpa e sustentavel.

O Banco Mundial, por sua vez, ¢ uma organizacao internacional que atua em
varias frentes, incluindo o financiamento de projetos sustentdveis em todo o mundo. A

sua participagdo no apoio financeiro a LUZ destaca a relevancia do nosso
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empreendimento para a comunidade global, além de fornecer acesso a recursos e

conhecimentos adicionais para aprimorar nossas iniciativas.

Além dos bancos, também temos a confianga e o apoio de fundos de pensao, que
buscam investimentos sustentdveis e rentdveis a longo prazo. Esses fundos reconhecem
o potencial da LUZ como um empreendimento promissor ¢ estdo comprometidos em

contribuir para 0 nosso crescimento € sucesso.

Com essas fontes de capital, estamos bem posicionados para expandir nossas
operacgdes, fortalecer nossa infraestrutura e ampliar nosso alcance, oferecendo solugdes
sustentaveis e inovadoras para um numero cada vez maior de clientes. A parceria com
Nossas projegoes indicam que, ao atingir uma base solida de clientes e estabelecer
parcerias estratégicas, poderemos alcancar um crescimento significativo em curto prazo.
Além disso, pretendemos expandir nossas operagdes para outras regides e diversificar
nosso portfolio de servigos, oferecendo solucdes de energia renovavel para setores

comerciais e industriais.

Acreditamos que este empreendimento ¢ uma oportunidade uUnica de unir
sustentabilidade, inovagdo e rentabilidade. Convidamos vocés a se juntarem a nds nessa

jornada, investindo em um futuro mais limpo, mais eficiente e mais sustentavel.
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3.2 ADMINISTRACAO
ESTRATEGICA

Pode-se definir a administragdo estratégica como sendo um processo amplo e
sistémico, que englobam atividades de planejamento, organizagdo, dire¢do, gestdo,
coordenagdo e controle de uma empresa, ou seja, se relaciona com todos os niveis de
operacdo desta, tendo como principal intuito a implementacdo dos seus objetivos e
estratégias, especialmente a longo prazo. Por ser dindmico, impulsiona constantes
mudancas no meio organizacional, no posicionamento estratégico para manter a

eficiéncia nos processos e para estar preparada para as diversas mudangas externas.

A melhor maneira de adotd-la numa empresa ¢ através do desenvolvimento de
uma cultura organizacional pensada e totalmente voltada para a administragdo
estratégica, focando especialmente na missdo e nos valores. Assim, todos devem estar
cientes e devem participar ativamente para que a implementacdo ocorra de forma

correta, dando os resultados almejados.

Sendo a empresa focada em solugdes sustentaveis e eficientes para a geragao de
energia limpa, iremos focar inicialmente na ampla divulgacdo do nome da empresa a
fim de criarmos interesse em nossos futuros clientes, agucando a curiosidade sobre
nosso empreendimento e demonstrando o quanto nossos produtos irdo melhorar a vida e

o cotidiano destas.

Um fator importante na administragdo estratégica ¢ a competitividade, onde se
estuda o cenario que esta e o planeja o futuro, os proximos passos, identificando qual
caminho seguir para alcangar as metas e qual a melhor maneira de fazé-lo, ajudando
assim, os envolvidos, evitando sobrecarga de trabalho, uma vez que gera um ambiente

mais eficiente, que compatibiliza as metas e objetivos com a estrutura da empresa.

Assim, como ¢ um mercado novo que estd se abrindo, iremos estudar
estrategicamente cada concorrente, para que possamos apresentar da melhor forma
nossos produtos e servigos € ganharmos a confianga dos clientes e, consequentemente,

fecharmos mais e mais contratos.
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Dentro da administracdo estratégica temos a Analise SWOT, que em portugués
se transforma em FOFA — forca, oportunidade, fraqueza, ameaga, sendo o americano
Albert S. Humphrey o pai do conceito, sendo muito estudado enquanto trabalhava no

Stanford Research Institute.

A matriz realiza uma analise do ambiente interno e externo de suas faces,
verificando onde o negdcio se encaixa e € viavel, para encontrar o caminho para o

crescimento no mercado.

Para realizar a matriz FOFA deve-se descrever em cada item, o que realmente a

empresa se caracteriza, por exemplo:
- Forga:

Sistemas de energias renovaveis sao uma das principais alternativas para a reducao da
demanda energética de hidroelétricas, por ser renovavel e apresentar uma eficiéncia
energética viavel em diferentes localidades, sendo independente da rede elétrica
tradicional pode ser instalado em locais isolados, onde a eletricidade ndo chega, como

zonas rurais.
- Fraqueza:

A degradagdo dos materiais de captagdo solar ao decorrer dos anos, devido as
intempéries, ¢ inevitavel, pois estdo constantemente expostos aos efeitos climaticos.
Sistemas solares fixos sao menos eficientes do que aqueles com rastreamento solar, pois
nao ficam expostos a radiacao solar em todos os periodos do dia, o que reduz seu nivel

de produtividade
- Oportunidades:

Explorar um modelo de sistemas solares e dispositivos eletronicos que aumentem a sua
eficiéncia, a partir de materiais de custo reduzido, para a geragdo de energia solar com
énfase na agricultura familiar e em locais geograficamente isolados pode ser uma

oportunidade de levar eletricidade onde ela ndo chega

- Ameagas:
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A producdo em grande escala, de sistemas solares por usinas solares e grandes
produtores desta forma de eletricidade, pode ser uma grande concorréncia a outros tipos
de dispositivos com rastreadores do movimento solar, j& que em grande escala uma
estrutura fixa pode ser vista como mais vantajosa, devido a diferentes aspectos das

estruturas moveis

Desta forma, uma administragao estratégica bem elaborada e com uma equipe
comprometida consegue ter bem delineada sua missdo, sua visdo, seus valores,

objetivos e metas.

3.2.1 A ESTRATEGIA
EMPRESARIAL

A estratégia empresarial ¢ como a empresa pretende alcancar os objetivos
definidos na administragdo estratégica, ou seja, sdo 0S compromissos € agdes
estabelecidos para que se possa explorar as competéncias essenciais e obter vantagem
competitiva, uma vez que a estratégia pré-definida ir4 estabelecer o caminho que a

empresa ira ou ndo percorrer.

Essa definicdo de estratégia ¢ influenciada pelas oportunidades ou ameacas
externas que a empresa identifica, assim como, também se define a origem e qualidade
dos recursos, capacidades e competéncias internas. Sendo que os gestores devem

garantir que as mesmas sejam cumpridas com eficiéncia e eficacia.

A estratégia pode ter dimensdo macro, alinhada ao DNA da empresa ou micro,
direcionada para objetivos especificos, como a aquisicdo de cliente ou a expansdo do
negocio, assim, a estratégia pode ser subdividida, tais como: crescimento, manutengao,

redugdo, expansdo, investimento e outros.

Desta forma, ela ¢ fundamental porque assegura a estabilidade e o foco da
empresa, mesmo durante condi¢des adversas, como oscilagdes de mercado, crises,

concorréncia acirrada.
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A empresa iniciard com um marketing bem agressivo nas redes sociais, radios
locais e com visitagdes agendadas para demonstrar ao publico (futuros clientes) o quao

eficientes sao nossos produtos e servigos oferecidos.

Ird contratar técnicos especializados na montagem dos produtos oferecidos e
uma boa rede de atendimento, para que todos os clientes sejam bem atendidos e tenham

todas as suas duvidas sanadas.

Com as vendas, pretende-se crescer ao minimo 15% ao ano, sempre integrando

boas praticas de vendas e fidelizagdo do cliente.

Havera constantes estudos acerca do material utilizado e como o servigo sera
prestado, para que a empresa possa se precaver em relagdo as mudangas bruscas no
mercado, sempre se mantendo atualizada com com produtos de ponta, com qualidade e

o maximo de eficiéncia energética.

3.2.2 MISSAQO, VISAO E
VALORES

O planejamento estratégico ¢ uma ferramenta importante para a empresa atingir
seus objetivos, cumprir sua missdo e alcancar sua visdo. Neste sentido, a empresa utiliza

seus valores fundamentais para orientar suas estratégias e tomadas de decisao.

Por exemplo, a integridade, ética e transparéncia sdo valores que a empresa
utiliza em sua estratégia de construir relacdes solidas e duradouras com os clientes,
fornecedores e parceiros. Assim, construimos € nos inspiramos na seguinte missao,

visdo e valores da Empresa LUZ.

A Empresa LUZ fornecera solugdes sustentaveis e eficientes para a geracao de
energia limpa, atendendo as necessidades de residéncias, pequenos comércios e
comunidades locais. Buscamos promover a transi¢do para uma matriz energética mais
sustentavel e contribuir para a reducdo das emissdes de carbono, oferecendo servigos

confiaveis e acessiveis.

Visdo:
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Ser uma referéncia regional em solug¢des de energia renovavel de pequeno porte,
promovendo a adocdo generalizada de fontes limpas e renovaveis de energia,

impulsionando o desenvolvimento sustentavel em nossa comunidade.
Missao:

Nossa missdo ¢ fornecer solugdes de energia renovavel acessiveis e confiaveis
para residéncias, pequenos comércios € comunidades locais. Buscamos ajudar nossos
clientes a reduzir sua dependéncia de fontes de energia convencionais, contribuindo

para um futuro mais sustentavel e ecologicamente responsavel.
Valores:

a) Sustentabilidade: Comprometemo-nos a promover a sustentabilidade
ambiental, fornecendo solug¢des energéticas limpas que reduzam o impacto no meio

ambiente e contribuam para a mitiga¢do das mudangas climaticas.

b) Qualidade: Buscamos a exceléncia em nossos produtos e servigos, garantindo

que nossos clientes recebam solucdes energéticas de alta qualidade e confiabilidade.

¢) Inovagdo: Estamos empenhados em buscar constantemente inovacgoes
tecnologicas que aprimorem nossos sistemas de energia renovavel, proporcionando

solugdes eficientes e eficazes para nossos clientes.

d) Etica: Pautamos nossas agdes em principios éticos e transparentes, mantendo
um relacionamento honesto e responsavel com nossos clientes, colaboradores e

comunidade em geral.

e) Impacto Social: Valorizamos o impacto social positivo e buscamos contribuir
para o desenvolvimento sustentdvel das comunidades em que atuamos, promovendo

inclusdo e acesso equitativo a energia limpa.

3.2.3 MISSAO, VISAO E VALORES PARA O NOVO
NEGOCIO
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A defini¢ao da missdo, visao e valores de um novo negécio ¢ fundamental para
orientar todas as acdes da empresa e garantir a coeréncia nas decisdes tomadas, bem

como a identidade da marca. Para isso, € preciso seguir alguns passos importantes:

1) Analisar o mercado: ¢ fundamental conhecer as demandas e necessidades
atuais do mercado em que o novo negdcio serd inserido, a fim de identificar
oportunidades e possiveis nichos a serem explorados. Isso pode ser feito por meio de

pesquisas de mercado e de concorréncia, além de analise de tendéncias.

2) Definir a missdo: a missdo deve representar a razdo de ser da empresa, ou
seja, qual ¢ sua finalidade e qual valor ela traz para seus clientes e para a sociedade. Ela
deve ser objetiva e clara, e estar de acordo com a percep¢do do mercado sobre o

negdcio.

3) Criar a visdo: a visdo € a representa¢do do futuro que a empresa pretende
alcangar. Ela deve ser inspiradora e motivadora, e refletir os valores e objetivos de longo

prazo da empresa.

4) Identificar os valores: os valores sdo os principios intangiveis que guiam as
acoes da empresa e refletem sua identidade. Eles devem ser coerentes com a missao e

visdo, e estar alinhados com a cultura interna da organizagao.

5) Validar as defini¢des: ¢ importante validar as defini¢des de missdo, visdo e
valores com os stakeholders da empresa, como clientes, funciondrios, fornecedores e
parceiros, a fim de garantir que elas reflitam a percep¢@o do mercado e da sociedade em

relacdo ao negdcio.

Ao seguir esses passos, ¢ possivel definir a missdo, visdo e valores para um novo
negdcio de maneira clara e objetiva, garantindo a coeréncia e a identidade da marca

desde o inicio das operagdes.

3.3 CONTEUDO DA FORMACAO PARA
A VIDA: PENSANDO
ESTRATEGICAMENTE



ISSN 1983-6767

A LUZ, como empresa, tem uma ambic¢do clara: fornecer solugdes sustentaveis
e eficientes para a geracdao de energia limpa, atendendo as necessidades de residéncias,
pequenos comércios ¢ comunidades locais. Buscamos incansavelmente promover a
transi¢do para uma matriz energética mais sustentavel e contribuir para a redugdo das
emissOes de carbono, ao mesmo tempo em que oferecemos servicos confidveis e

acessiveis.

Nossa visdo se estende além das fronteiras atuais, pois almejamos expandir
nosso impacto positivo para além do solo brasileiro. Nossos planos envolvem estender
nossa atuagdo para toda a América Latina. Reconhecemos que a transi¢do para uma
matriz energética sustentavel ¢ uma necessidade global, e desejamos levar nossas
solucdes inovadoras e nosso compromisso com a sustentabilidade para diversos paises

da regido.

Essa expansdao ambiciosa permitira alcangar mais pessoas, comunidades e
negocios, impulsionando a transformac¢do rumo a um futuro mais limpo e sustentavel.
Estamos prontos para enfrentar os desafios e oportunidades que surgirdo ao longo dessa
jornada, sempre mantendo nosso compromisso com a exceléncia, a qualidade e a

responsabilidade socioambiental.

Ao expandir nossas operagdes para toda a América Latina, buscamos estabelecer
parcerias solidas, colaborar com comunidades locais e fortalecer a infraestrutura
necessaria para viabilizar uma transi¢do energética bem-sucedida em toda a regido.
Estamos determinados a fazer a diferenca e desempenhar um papel significativo na

construcdo de um futuro mais sustentavel e prospero para todos.

Junte-se a nos nessa jornada rumo a uma América Latina mais verde e
sustentavel. Com a LUZ, vocé tera um parceiro confidvel e comprometido com a

transformagao positiva.

3.3.1 PENSANDO
ESTRATEGICAMENTE
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Para pensar estrategicamente sobre a LUZ, ¢ importante considerar alguns
elementos-chave relacionados a empresa e ao mercado em que ela opera:

e Diversificagdo de produtos: A LUZ tem como estratégia a diversificagdo de sua
producdo, com foco ndo apenas no setor sucroenergético, mas também na geragdo de
energia elétrica a partir de biomassa.

e Sustentabilidade: O mercado de energia estd passando por uma transicao significativa
em direcao a fontes renovaveis ¢ sustentaveis.

e Inovagao tecnoldgica: A inovacdo desempenha um papel fundamental na estratégia da
Raizen, buscando constantemente novas tecnologias e processos mais eficientes ¢é
essencial para se manter competitivo no mercado.

e Gestao de talentos: A LUZ reconhece a importancia de atrair, desenvolver e reter
talentos para impulsionar seu crescimento e sucesso a longo prazo.

Os pontos-chave para pensar estrategicamente sobre a empresa ¢ a diversificacao
de produtos e expansao geografica, a sustentabilidade e inovagdo tecnoldgica, a parceria
estratégica e foco no cliente, eficiéncia operacional e gestao da cadeia de suprimentos,
expansdao no mercado de biocombustiveis e gestdo de talentos e responsabilidade social
corporativa. Esses elementos sdo essenciais para a LUZ se manter competitiva,

sustentavel e inovadora no mercado de energia.

3.3.2 ESTUDANTES NA PRATICA

A matriz SWOT ¢ uma ferramenta de analise estratégica que ajuda a identificar e
avaliar os pontos fortes e fracos de uma empresa, bem como as oportunidades e
ameacas do mercado. SWOT significa Strengths (forgas), Weaknesses (fraquezas),
Opportunities (oportunidades) e Threats (ameacas). Ao usar essa matriz, as empresas
podem criar estratégias que aproveitem seus pontos fortes, superam suas fraquezas,

aproveitem oportunidades e minimizem ameagas.
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Escolhemos o profissional de Marketing como ferramenta de estratégia na empresa Luz
por ser fundamental na visao de uma nova empresa de sustentabilidade, pois ele
desempenha um papel crucial na construgdo da marca e da imagem da empresa. Além
disso, ele pode auxiliar na defini¢do da estratégia da empresa, identificando

oportunidades de mercado e planejando agdes que agreguem valor para os stakeholders.

A sustentabilidade ¢ uma tendéncia cada vez mais importante no mercado, € um
profissional de marketing pode ajudar a empresa a comunicar sua missao € seus
principios de forma clara e eficiente, atraindo clientes comprometidos com essa causa.
Ele também pode auxiliar na criagdo de campanhas publicitarias que promovam a
empresa e seus produtos de forma consciente, utilizando-se de praticas sustentaveis em

todas as etapas.

Além disso, um profissional de marketing pode contribuir para o desenvolvimento
de parcerias estratégicas com outras empresas, organizagoes ¢ ONGs comprometidas
com a sustentabilidade, promovendo a troca de conhecimentos e experiéncias que
podem ser benéficas para todas as partes envolvidas. Ele também pode auxiliar na
criacdo de agdes internas que promovam a cultura sustentavel na empresa, incentivando
seus colaboradores a adotarem praticas mais conscientes e criando um ambiente de

trabalho comprometido com a sustentabilidade.

Por fim, pode ser um importante agente de mudanca, auxiliando a empresa a se

tornar cada vez mais sustentavel e a contribuir para um futuro mais justo e equilibrado.



Marketing

- Conhecimento das técnicas de
marketing mais atualizadas e das

tendéncias do mercado; F
- Habilidade em criar campanhas de

- Falta de conhecimento especifico
em areas como finangas, tecnologia
ou produgio pode limitar a
compreensio do negécio como um
todo e dificultar a visdo estratégica

marketing diferenciadas e voltadas
para diferentes publicos;
- Visdo de io am|
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4. CONCLUSAO

A gestdo empreendedora desempenha um papel fundamental no sucesso
continuo de uma empresa, independentemente do seu porte. Ao adotar uma abordagem
estratégica, ¢ possivel alcangar melhorias significativas e promover uma gestao eficaz e

colaborativa.

A administracdo estratégica se baseia em fases bem definidas, como andlise
ambiental, concepcdo da estratégia e implementagdo. O profissional encarregado dessa
gestdo deve ter uma visdo de futuro, pois as mudangas nos processos podem impactar
tanto a produtividade quanto a motivagdo dos colaboradores. Isso evita sobrecarga de
trabalho, acumulo de fungdes e rotatividade, ao mesmo tempo em que garante uma

vantagem competitiva no mercado.

Uma empresa que adota uma administragdo estratégica bem definida, com visdo,
missdo e valores claros, pode se manter no mercado e continuar a expandir-se. A
Empresa LUZ, demonstra como uma gestdo estratégica solida pode sustentar o

crescimento e a longevidade organizacional.

Assim, a gestdo empreendedora, ancorada na administracdo estratégica, ¢ um
elemento-chave para o sucesso continuo de uma empresa, oferecendo melhorias
significativas e promovendo uma gestdo eficaz e colaborativa. Ao ter uma visao de
futuro e implementar estratégias bem definidas, ¢ possivel garantir uma posi¢ao

competitiva no mercado e impulsionar o crescimento sustentavel.

Em conclusdo, neste projeto integrado (PI), a Equipe 72 apresentou a proposta
da criagdo da Empresa LUZ, que tem como objetivo principal fornecer solugdes
sustentaveis e eficientes para a geracdo de energia limpa. Com uma ambicdo clara em
mente, propomos que a empresa esteja empenhada em atender as necessidades de

residéncias, pequenos comércios e comunidades locais.

A empresa Luz almeja buscar incessantemente e promover a transi¢ao para uma

matriz energética mais sustentavel, contribuindo significativamente para a reducao das
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emissdes de carbono. Acredita firmemente que a adocdo de fontes de energia renovavel

¢ essencial para a constru¢ao de um futuro mais limpo e resiliente.

Ao mesmo tempo, a empresa esta comprometida em oferecer servigos confiaveis
e acessiveis, garantindo que todos tenham acesso a solu¢des de energia limpa. Acredita
que a sustentabilidade deve ser alcangavel e acessivel para todos, independentemente do

tamanho ou setor de atividade.

A criacdo da Empresa LUZ representa uma oportunidade unica de impactar
positivamente a vida das pessoas, as comunidades locais € 0 meio ambiente. A empresa

Luz esta determinada a fazer a diferenca e ser lider no setor de energia sustentavel.

LUZ
ENERGIA LIMPA, RENOVAVEL E
SUSTENTAVEL.
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1. IDENTIDADE DA ATIVIDADE

RELATORIO: atividade de extensdo

CURSO: Contabeis

MODULO: gestio empreendedora e administragio estratégica

PROFESSOR RESPONSAVEL: DANILO MORAIS DOVAL e LUIZ FERNANDO PANCINE

ESTUDANTE: ELISIANE DE SOUZA DUTRA

PERIODO DE REALIZACAO: 06/2023

2. DESENVOLVIMENTO

Contextualizagdo: Descreva de forma simples e objetiva, o contexto do projeto como um todo, o que foi proposto
e o que foi desenvolvido pela equipe - foi proposto um projeto sobre gestdo empreendedora e administragao
estratégica

Desafio: De forma breve, defina junto com a equipe, quais foram os maiores desafios encontrados no decorrer do
Projeto - o maior desafio ¢ conciliar os estudos, com trabalho e demais afazeres

Cronograma das Agdes: Neste Campo, descreva como foi definido o cronograma da equipe, dentro do periodo de
desenvolvimento - cada pessoa escolheu uma parte para escrever

Sintese das A¢des: Neste campo, descreva uma sintese das agdes que foram desenvolvidas no decorrer do PI, tais
como, encontros remotos ou presenciais, ou até mesmo as buscas de informagdes nas empresas utilizadas na
elaboragdo do PI - toda resolugdo ¢ feita através de whatsapp

a. Aspectos positivos: todas do grupo sdo bem faceis de lidar e resolver o que precisa ser feito

b. Dificuldades encontradas: nenhuma

c. Resultados atingidos: trabalho desenvolvido coerentemente.

d. Sugestdes / Outras observacdes: sem sugestoes
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3. EQUIPE DOS ESTUDANTES NO PROJETO

RA: 101202200912 NOME: LIRA LUZ BENITES LAZARO

RA: 1012022200981 NOME: PATRICIA CARLA CIPRIANO

RA:1012022100869 NOME:AMANDA V. PAGANI

RA:1012020100657 NOME: JUCILENE DE M. DANTAS

RA NOME

1. IDENTIDADE DA ATIVIDADE

RELATORIO:atividade de extensio

CURSO: Gestdo de Recursos Humanos

MODULO: Gestio Empreendedora e Administragio Estratégica

PROFESSOR RESPONSAVEL: DANILO MORAIS DOVAL e LUIZ FERNANDO PANCINE

ESTUDANTE: Amanda V. Pagani

PERIODO DE REALIZACAO: 06/2023

2. DESENVOLVIMENTO

Contextualizagdo: Descreva de forma simples e objetiva, o contexto do projeto como um todo, o que foi proposto
e o que foi desenvolvido pela equipe - foi proposto um projeto sobre gestdo empreendedora e administragao
estratégica

Desafio: De forma breve, defina junto com a equipe, quais foram os maiores desafios encontrados no decorrer do
Projeto - o maior desafio € conciliar os estudos, com trabalho e demais afazeres

Cronograma das Agdes: Neste Campo, descreva como foi definido o cronograma da equipe, dentro do periodo de
desenvolvimento - cada pessoa escolheu uma parte para escrever

Sintese das A¢des: Neste campo, descreva uma sintese das agdes que foram desenvolvidas no decorrer do PI, tais
como, encontros remotos ou presenciais, ou até mesmo as buscas de informagdes nas empresas utilizadas na
elaboragdo do PI - toda resolugao ¢ feita através de whatsapp

e. Aspectos positivos: todas do grupo sao bem faceis de lidar e resolver o que precisa ser feito
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a. Dificuldades encontradas: nenhuma

b. Resultados atingidos trabalho desenvolvido coerentemente.

c. Sugestdes / Outras observagdes sem sugestoes

3. EQUIPE DOS ESTUDANTES NO PROJETO

RA101202200912 NOME LIRA LUZ BENITES LAZARO
RA1012022200981 NOME PATRICIA CARLA CIPRIANO
RA1012022100869 NOME AMANDA V. PAGANI
RA1012020100657 NOME JUCILENE DE M. DANTAS
RA NOME

RELATORIO FINAL DAS ATIVIDADES DE EXTENSAO

4. IDENTIDADE DA ATIVIDADE

RELATORIO: Atividade de extensio

CURSO: Administragdo

MODULO: Gestio Empreendedora e Administragdo Estratégica

PROFESSOR RESPONSAVEL: DANILO MORAIS DOVAL e LUIZ FERNANDO PANCINE

ESTUDANTE: LIRA LUZ BENITES LAZARO

PERIODO DE REALIZACAO: 06/2023

S. DESENVOLVIMENTO
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Contextualizagdo: Descreva de forma simples e objetiva, o contexto do projeto como um todo, o que foi proposto
e o que foi desenvolvido pela equipe - foi proposto um projeto sobre gestdo empreendedora e administragao
estratégica

Desafio: De forma breve, defina junto com a equipe, quais foram os maiores desafios encontrados no decorrer do
Projeto - o maior desafio € conciliar os estudos, com trabalho e demais afazeres

Cronograma das Agdes: Neste Campo, descreva como foi definido o cronograma da equipe, dentro do periodo de
desenvolvimento - cada pessoa escolheu uma parte para escrever

Sintese das A¢des: Neste campo, descreva uma sintese das agdes que foram desenvolvidas no decorrer do PI, tais
como, encontros remotos ou presenciais, ou até mesmo as buscas de informagdes nas empresas utilizadas na
elaboragdo do PI - toda resolug@o ¢ feita através de whatsapp

d. Aspectos positivos: todas do grupo sdo bem faceis de lidar e resolver o que precisa ser feito

e. Dificuldades encontradas: nenhuma

f. Resultados atingidos

g. Sugestdes / Outras observagdes

6. EQUIPE DOS ESTUDANTES NO PROJETO

RA: 1012022200981 NOME: PATRICIA CARLA CIPRIANO

RA:1012022100869 NOME:AMANDA V. PAGANI

RA:1012022100923 NOME: ELISIANE DE SOUZA DUTRA

RA1012020100657 NOME JUCILENE DE M. DANTAS

RA NOME
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4. IDENTIDADE DA ATIVIDADE

RELATORIO: atividade de extensdo

CURSO: Tecnologia em Marketing

MODULO: gestio empreendedora e administragio estratégica

PROFESSOR RESPONSAVEL: DANILO MORAIS DOVAL e LUIZ FERNANDO PANCINE

ESTUDANTE: JUCILENE DE M. DANTAS

PERIODO DE REALIZACAO: 06/2023

S. DESENVOLVIMENTO

Contextualizagdo: Descreva de forma simples e objetiva, o contexto do projeto como um todo, o que foi proposto
e o que foi desenvolvido pela equipe - foi proposto um projeto sobre gestdo empreendedora e administragao
estratégica

Desafio: De forma breve, defina junto com a equipe, quais foram os maiores desafios encontrados no decorrer do
Projeto - o maior desafio ¢ conciliar os estudos, com trabalho e demais afazeres

Cronograma das Agdes: Neste Campo, descreva como foi definido o cronograma da equipe, dentro do periodo de
desenvolvimento - cada pessoa escolheu uma parte para escrever

Sintese das A¢des: Neste campo, descreva uma sintese das agdes que foram desenvolvidas no decorrer do PI, tais
como, encontros remotos ou presenciais, ou até mesmo as buscas de informagdes nas empresas utilizadas na
elaboragdo do PI - toda resolucdo ¢ feita através de whatsapp

f. Aspectos positivos: todas do grupo sdo bem faceis de lidar e resolver o que precisa ser feito

g. Dificuldades encontradas: nenhuma

h. Resultados atingidos: trabalho desenvolvido coerentemente.

i. Sugestdes / Outras observacdes: sem sugestoes
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6. EQUIPE DOS ESTUDANTES NO PROJETO

RA: 101202200912

NOME: LIRA LUZ BENITES LAZARO

RA: 1012022200981

NOME: PATRICIA CARLA CIPRIANO

RA:1012022100869

NOME:AMANDA V. PAGANI

RA:1012022100923

NOME: ELISTANE DE SOUZA DUTRA

RA:1012020100657

NOME: JUCILENE DE MEDEIROS DANTAS

7. IDENTIDADE DA ATIVIDADE

RELATORIO: atividade de extensdo

CURSO: Contabeis

MODULO: gestio empreendedora e administragio estratégica

PROFESSOR RESPONSAVEL: DANILO MORAIS DOVAL e LUIZ FERNANDO PANCINE

ESTUDANTE: PATRICIA CARLA CIPRIANO

PERIODO DE REALIZACAO: 06/2023

8. DESENVOLVIMENTO

Contextualizagdo: Descreva de forma simples e objetiva, o contexto do projeto como um todo, o que foi proposto

e o que foi desenvolvido pela equipe - foi proposto um projeto sobre gestdo empreendedora e administragdo

estratégica

Desafio: De forma breve, defina junto com a equipe, quais foram os maiores desafios encontrados no decorrer do

Projeto - o maior desafio ¢ conciliar os estudos, com trabalho e demais afazeres

Cronograma das Agdes: Neste Campo, descreva como foi definido o cronograma da equipe, dentro do periodo de

desenvolvimento - cada pessoa escolheu uma parte para escrever

Sintese das A¢des: Neste campo, descreva uma sintese das agdes que foram desenvolvidas no decorrer do PI, tais

como, encontros remotos ou presenciais, ou até mesmo as buscas de informagdes nas empresas utilizadas na
elaboracdo do PI - toda resolugdo ¢ feita através de whatsapp

j- Aspectos positivos: todas do grupo sdo bem féceis de lidar e resolver o que precisa ser feito
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k. Dificuldades encontradas: nenhuma

1. Resultados atingidos: trabalho desenvolvido coerentemente.

m. Sugestdes / Outras observagdes: sem sugestdes

9. EQUIPE DOS ESTUDANTES NO PROJETO

RA: 101202200912

NOME: LIRA LUZ BENITES LAZARO

RA: 1012022100923

NOME: ELISIANE DE SOUZA DUTRA

RA:1012022100869

NOME:AMANDA V. PAGANI

RA:1012020100657

NOME: JUCILENE DE M. DANTAS

RA

NOME




