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1 INTRODUCAO

O custo com empregados em uma empresa ¢ um dos mais importantes,ter uma rotagao
de funcionarios muito alto pode atrapalhar sua atividade.para que tenha uma vida financeira
mais saudavel e também ndo sofra com mao de obra desqualificada, é preciso entender as
habilidades que a empresa necessita para seu bom desempenho.precisamos entender pessoas,
e coloca-las nos lugares certos.

Para esse trabalho escolhemos como referéncia uma entre as melhores,buscamos a
empresa no ranking do GPTW (Melhores Empresas para Trabalhar), e um dos destaques do
ano foi a FIOROTI TAJIRI, uma microempresa com 10 funcionarios no ramo de arquitetura,
as unidades de estudo envolvidas com seus respectivos professores, assim como uma sintese

da participa¢do de cada unidade de estudo no projeto.



2 DESCRICAO DA EMPRESA

Franklin Fioroti, Arquiteto, e Ricardo Tajiri, Designer de Interiores, sdo os
responsaveis pela empresa,que desde 2011 desenvolvem projetos de arquitetura, interiores,
decoragao e paisagismo nos segmentos residencial, comercial, corporativo e hoteleiro.
Buscando atender e superar as expectativas de cada cliente a cada novo projeto.

Principal Valor: Equipe

Missao e Visdao: Comprometimento e Inovagdo em busca do Sucesso do Cliente

Ela possui muitos clientes admiraveis, como Jaguar, Toyota, Bosch, entre outros.

Além disso , ainda ¢ destaque na midia, ja saiu na revista Casa Vogue, ja apareceu na

folha de sao paulo, entre outras.



3 PROJETO INTERDISCIPLINAR

3.1 SELECAO E RETENCAO DE TALENTOS

Cada empresa possui suas necessidades de pessoal, depois de definir os cargos a
serem preenchidos(planejamento) sera divulgado esse cargo(recrutamento) para a selegdo,este
devera escolher os melhores candidatos para conhecé-los, e selecionar o que melhor se
encaixa na vaga.

Dependendo da posigdo, podera ser selecionado de forma interna , alguem que ja
trabalha na empresa, para ocupar o novo cargo, podendo diminuir custos por exemplo.

Caso o candidato selecionado seja novo na empresa, este devera passar por um
processo de ambientagdo e integracao, para se familiarizar com a empresa.

Um dos desafios ¢ diminuir a rotatividade dentro da empresa, pois isso gera despesas
que diminuem o lucro da empresa, além de atrasar seu desenvolvimento, tendo que substituir
o profissional que saiu.

No caso da empresa selecionada ela precisou de uma reciclagem dos colaboradores
pois mudou um pouco seu ramo de atividade, era uma construtora e agora um escritorio de
projetos, mesmo as melhores empresas precisam passar por mudangas as vezes.

Para reter os bons profissionais dentro da empresa, ¢ importante reconhecé los,

fazendo com que sintam valorizados dentro da empresa e ndo queiram sair.



3.2 AVALIACAO DE DESEMPENHO

Para melhor produtividade da equipe em um organizacao, ¢ importante que que todos
se mantenham em exceléncia, uma forma de controlar isso é através de um contrato de
desempenho comportamental, uma formalidade que busca objetivar as metas no trabalho, e
tendo esse documento, ¢ possivel avaliar se o colaborador estd cumprindo suas obrigacdes e
se esforcando para entregar o maximo que consegue de resultados para a empresa.

Essa avalia¢dao do individuo deve ser extremamente justa, nunca devemos julgar com
preconceitos ou sem provas o trabalho de alguém, e podemos aplicar isso até a nds mesmos.

Livros de auto realizagdo por exemplo buscam mostrar formas de nos tornarmos
pessoas melhores, na vida, ou no trabalho. Mas ¢ claro que também devemos nos concentrar
na técnica do trabalho, e sempre buscar nos informar sobre o meio em que trabalhamos.

A empresa que escolhemos usa uma a avaliacdo 360 e tem suporte de um coach, todos
se comunicam por meio de uma intranet(uma plataforma virtual), onde falam diretamente
com diretores e com o rh. para reclamacgdes e informacdes.

Fazer com que os colaboradores de uma organizagdo estejam em uma forma de se
comunicarem continuamente, ajuda a entregar resultados com mais precisdo, € a corrigir erros
antes que se tornem conflitos, investir em trabalho em equipe, € fazer com que as pessoas
trabalhem juntas, por exemplo, se ndo houver comunica¢do uma pessoa pode acabar fazendo
algo que ja foi feito, atrasar um trabalho que precisava ser entregue, entregar algo inacabado,

tudo isso influencia no resultado final da empresa.



3.3 ADM. DE PESSOAL E OBRIG. TRABALHISTAS

Apds o levantamento na empresa abordada neste Projeto, encontramos os conjuntos
de cargos listado abaixo, extraido os CBO’s — Codigo Brasileiro de Ocupagdes, juntamente
com suas descricoes primarias abordadas também no LTCAT — Laudo Técnico das
Condi¢des Ambientais do Trabalho — elaborado pelo Engenheiro de Seguranca do Trabalho,
entendo a realidade de cada fungdo realizada por cada funcionario.

Abaixo foram listados os CBO’s presentes na empresa:

2141-25 — Arquiteto e Urbanista

Descricdo Sumaria:

Elaboram planos e projetos associados a arquitetura em todas as suas etapas, definindo
materiais, acabamentos, técnicas, metodologias, analisando dados e informacgdes. Fiscalizam
e executam obras ¢ servigos, desenvolvem estudos de viabilidade financeira, econOmica,
ambiental. Podem prestar servicos de consultoria e assessoramento, bem como estabelecer
politicas de gestao.

3185-05 — Desenhista Projetista de Arquitetura

Auxiliam arquitetos e engenheiros no desenvolvimento de projetos de construgao civil
e arquitetura; aplicam as normas de saude ocupacional nr-9, nr-15 e nr-17; apdiam a
coordenacdo de equipes; auxiliam a engenharia na coordenacgao de projetos; pesquisam novas
tecnologias de produtos e processos; projetam obras de pequeno porte, coletando dados,
elaborando ante projetos, desenvolvendo projetos, dimensionando estruturas e instalagdes,
especificando materiais, detalhando projetos executivos e atualizando projetos conforme

obras; detalham projetos de grande porte.

3751-05 — Designer de Interior

Descricao Sumaria:

Projetam e executam solugdes para espagos internos residenciais, comerciais,
industriais visando a estética, o bem-estar e o conforto. Criam e projetam vitrines, ambientes

comerciais, industriais e de eventos que destaquem e valorizem o produto; projetam



programacdes visuais com o0s objetivos de estimular o consumo de produtos e de informar o
consumidor.

2141-05 — Auxiliar Administrativo

Descricao Sumaria

Executam servicos de apoio nas areas de recursos humanos, administracdo, financas e
logistica; atendem fornecedores e clientes, fornecendo e recebendo informagdes sobre
produtos e servigos; tratam de documentos variados, cumprindo todo o procedimento
necessario referente aos mesmos. Atuam na concessdo de microcrédito a microempresarios,
atendendo clientes em campo e nas agéncias, prospectando clientes nas comunidades.

Equiparacao Salarial:

Levando em consideragdo o artigo n° 461 da CLT — Consolidagdo das Leis
Trabalhistas, retrata o tema sobre a equiparacdo salarial, demanda uma série de requisitos,

entre eles:

1. Identidade de fungdo: ndo se deve confundir fungdo com cargo, ja que ha
empregados com o mesmo cargo e fungdes diferentes. Exemplo: os professores universitarios

e primarios tém o mesmo cargo, mas a funcao (atribuicao) ¢ diferente.

2. Que o servico seja de igual valor: ¢ aquele prestado com igual produtividade e a

mesma perfei¢ao técnica.

3. Que o servico seja prestado ao mesmo empregador, conceituado pelo art. 2°, da
CLT.
4. Que o servigo seja prestado na mesma localidade: compreende o mesmo

municipio, ja que as condigdes locais podem influir no desnivelamento da remuneragao.

5. Que ndo haja diferenca do tempo de servigo entre os empregados da mesma
fungdo superior a dois anos - se o tempo de servigo na funcdo for superior a dois anos,

impossibilita a equiparagao.


http://www.guiatrabalhista.com.br/guia/professor.htm
http://www.guiatrabalhista.com.br/tematicas/acidente_resp_empregador.htm

Embora a Empresa seja com poucos empregados, para evitar futuras Reclamacdes
Trabalhistas, a mesma conta com um plano de carreira estruturado, onde ¢ apresentado ao
colaborador, logo em sua admissao, as possiveis duvidas sobre o assunto, tendo assim, uma
comunicagdo mais estreita com funcionario, valorizando e fazendo o mesmo a querer buscar

cada vez ser mais e melhor.
Exames Médicos

Em conformidade com as Normas Regulamentadoras de Seguranga do Trabalho, a
Empresa conta com Exames Médicos, conformes as NR 07, e 09 conforme listadas abaixo:

Norma Regulamentadora n° 07 - PCMSO

O PCMSO - Programa de Controle Médico de Satde Ocupacional, ¢ previsto pela
Portaria do MTE — Ministério do Trabalho e Emprego n° 3214 de 08/06/78; a qual determina
que todos os empregadores ou instituicdes que admitam trabalhadores como empregados
regidos pela CLT, elaborem e implementem tal programa.

O PCMSO tem como o objetivo a prevengdao e diagndstico precoce de doengas
relacionadas as fung¢des desempenhadas em ambito laboral, lembrando que este trabalho ¢
realizado por um Médico do Trabalho, ¢ nele que se ¢ embasado os ASO — Atestados de
Saude Ocupacional de seus colaboradores, bem como os exames necessarios para cada tipo

de funcao.
Norma Regulamentadora n° 9 — PPRA

Esta norma estabelece a obrigatoriedade da elaboracdo e implementagdo do Programa,

por parte de todos os empregadores, com o objetivo da promogao e a preservacao da satde e
integridade fisica do trabalhador frente ao risco que esse profissional esta exposto na
empresa, este documento ¢ elaborado através de algumas etapa sendo:

1. Antecipacdo dos Riscos;

2. Reconhecimentos dos Riscos presentes no ambiente de trabalho;
3. Awvaliagdo dos riscos e da exposi¢ao aos trabalhadores;
4

Implementac¢ao de Medidas de Controle — EPI’s, EPC’s



5. Monitoramento;

6. Registro e divulgagdo dos dados

Nos dias atuais, a emissdo deste documento ¢ feito pelo Socio e Engenheiro de

Seguranga do Trabalho Franklin.

Jornada de trabalho, salario e obrigacdes trabalhistas.

Todos os profissionais contratados por Regime CLT, tem sua jornada de trabalho
semanal de quarenta e quatro horas, e duzentos e vinte horas mensais, registrados mediante
relégio de ponto.

J& a questdo de calculos salariais, férias e demais obrigacdes trabalhistas, fica por
conta de um Escritério de Contabilidade contratado para determinada fun¢ao, onde sao feitas
as contribui¢des mensais legais, tais como IRRF e INSS.

Quanto a remuneracdo e adicionais, nota-se que a categoria dispde da remuneracio
mediante ao piso da categoria, a empresa conta com o banco de horas, que nada mais ¢ que
um acordo onde as horas excedentes trabalhadas em um dia sdo compensadas com a

correspondente diminui¢do da jornada em um outro dia, mediante convengao coletiva.

Beneficios e férias

A empresa fornece aos seus empregados, a cesta basica mensal — levando em conta as
faltas justificadas/injustificadas, onde o empregado que se ausenta do trabalho 3 dias sem
justificativa, acaba perdendo o beneficio daquele més. Outro beneficio, é a campanha do
Absenteismo, que nada mais € a valorizagao do empregado quanto em questdo de horario — o
empregado que ausenta (mesmo apresentando o Atestado) ou se atrasa (além dos minutos de
tolerancia da empresa, ndo entra no sorteio mensal — (valor depositado em cartdo para a
utilizagdo em supermercado)

No quesito férias, por a empresa ter seu quadro enxuto, a falta de um empregado
acarreta aumento de trabalho para outro, portanto o empregado que necessita de gozar suas

férias, deve se programar antes — mediante acordo entre empregado x empregador.

10



3.4 TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO

A consisténcia das empresas no mercado tem como base profissionais altamente
capacitados para a obtengdo de resultados positivos, inovacdes e solugdes para o que ocorre
no cotidiano da empresa. Os treinamentos € os conjuntos de acdes fazem a empresa gerar
profissionais motivados causando aumento de produtividade, retendo talentos e qualificando
0S Mesmos.

Treinamento e desenvolvimento de profissionais € um requisito obrigatério dentro de
uma organizagdo no mercado atual, que se encontra cada vez mais competitivo, auxiliando no
sucesso que a empresa almeja alcancar. Para que o treinamento ocorra, devemos levantar a
necessidade da empresa antes de tudo; onde a empresa quer chegar, as ferramentas que
devem ser usadas, e os pontos de melhoria que devem ser trabalhados.

A Fioroti&Tajiri investe em coaching como forma de treinamento e motiva¢do dos
funciondrios visando a melhora do desempenho e qualidade da empresa e dos funcionérios.
Com este pensamento, a empresa busca capacitar o funcionario, ndo somente em relagdo ao
servigo, mas na vida dos mesmos, com parcerias com escolas de inglés e curso de direito.

Com esse método implantado, a empresa garante funciondarios capacitados e
motivados para que os resultados aparecam na mesma proporgao.

A equipe multidisciplinar ¢ orientada a dar enfoque na solugdo para atender com
qualidade e agilidade, ndo se prendendo a uma unica categoria, possibilitando transitar por
diferentes estilos, criando, assim, projetos sofisticados, dindmicos e assertivos, com equilibrio
das proporgdes e simetrias.

O plano de treinamento utilizado pela empresa tem como base o levantamento de
necessidade e ter em mente o porqué do treinamento, estimulando os funciondrios ao
conhecimento proprio, solu¢do de problemas, pro-atividade, motivacao, sempre trabalhando
para que a empresa possa oferecer sempre o melhor para os clientes.

A proposta objetiva dos treinamentos da nossa empresa ¢ ndo deixar cair a qualidade,
inovando as taticas, aprimorando os atendimentos, estimulando a pro-atividade, capacitando e
motivando os funcionarios da empresa, ndo s6 no ambito profissional, mas também no
pessoal, para que no final, todos estejam satisfeitos e que a empresa consiga fidelizar o

cliente saindo tudo conforme o esperado e planejado.

11



Os métodos utilizados em treinamentos de motiva¢do sdo com dindmicas, exercicios
praticos, expondo os pontos de melhorias. Os funcionarios também sdo avaliados pela
pesquisa de 360°, utilizada para saber a satisfacdo dos funcionarios com a empresa e tudo que
¢ oferecido, juntamente com um suporte de um coach.

Além das formas de treinamento e desenvolvimento, a empresa estabelece objetivos
claros, colocando-se aberta e flexivel as opinides de sua equipe onde se beneficiardo e terao
sua identidade propria, tornando-se mais vantajoso para quem ali estd e ganhando em
produtividade.

Com isso, podemos concluir que as empresas modernas, investem em
desenvolvimento e capacitagao de sua equipe, aumentando a produtividade, com base nesses
aspectos que a nossa empresa trabalha, tendo funciondrios motivados e capacitados fazendo

um servigo satisfatorio para os clientes.

12



3.5 CARGOS, SALARIOS E PLANO DE CARREIRA

A empresa FIOROTI TAJIRI ¢ uma microempresa que contém plano de carreira ,
cada funcionario ¢ responsavel por uma parte do processo do produto que a empresa esta
entregando para os clientes, alguns podem trabalhar mais que outros dentro de uma empresa,
isso implica na remuneracao delas, e na posi¢ao hierarquica dentro da empresa, ela também
possuem planos de treinamento inclusive de cargos e saldrios contendo também um total de
11 beneficios mensais. os funciondrios s3o avaliados pela pesquisa 360° além de terem um
suporte de Coach e utilizam uma intranet em que ¢ possivel cada funcionario saber de
novidades,reclamar ,falar diretamente com RH e com os diretores . Neste canal , eles
divulgam trabalhos ,prémios para a equipe que se destacou mais projetos especificos como
forma de reconhecimento .

Portanto mostramos o conjunto de tarefas ou atribuigdes que o ocupante deve
desempenhar dependendo dos seus cargos , os cargos sdao: Arquitetos e urbanistas ,
engenheiros de seguranca do trabalho, designers de interiores,tecnicos ,assistentes
administrativos e engenheiros. Todos os funcionarios devem ter o mesmo interesse pela
comunica¢do que ¢ um dos valores da empresas engajado com o trabalho em equipe além
obviamente com suas capacidades técnicas .A descricdo de cargos foi realizada de conforme
a necessidade da empresa.

A empresa possui estrutura salarial sim cada um ganha o tanto que produz e condiz e
com seu cargo.

Nem sempre o funciondrio pode estar no setor onde ela vai conseguir entregar o
maximo de resultado que ela ¢ capaz, ele pode querer mudar de setor, ou elevar sua posi¢ao
ao novo nivel.Por isso a empresa realiza suas promog¢des principalmente pelo plano de
carreira recebendo treinamento ¢ condizente com sua dedicagao.

Um exemplo disso ¢ o Ricardo Tajiri que ¢ um designer de interiores que esta

cursando arquitetura e urbanismo para agregar valor a empresa.

13



Entender seu trabalho e participar do seu meio mesmo fora da empresa, ¢
importantissimo para seu crescimento profissional, com o avango das informagdes por meio
da tecnologia como a intranet, voc€ pode aprender muito sobre seu trabalho em redes sociais
e espagos exclusivos na internet para profissionais como voceé.

Conhecendo outras empresas por exemplo, vocé pode ver o que sua empresa pode se

tornar, e buscar informagdes para montar e organizar aquilo que se almeja.

14



4 CONCLUSAO

“’Nossa equipe multidisciplinar ¢ orientada a dar enfoque na solu¢do para atender com
qualidade e agilidade, ndo se prendendo a um tUnico viés possibilitando transitar por diferentes
estilos, criando, assim, projetos sofisticados, dinamicos e assertivos, com equilibrio das
proporcdes e simetrias.”” -F&T

Neste moédulo aprendemos que as empresas que valorizam sua equipe consegue
surpreender as expectativas do cliente, com um bom clima na organizagdo € com o0s
colaboradores alinhados, se consegue uma sinergia potente para entregar resultados
excelentes.

Uma empresa ¢ uma vida.

15



REFERENCIAS

Essa parte estd reservada para as referéncias, as quais deverdo estar
metodologicamente discriminadas em ordem alfabética.

Para os quatro primeiros modulos, a utilizacdo da metodologia cientifica nos Projetos
Interdisciplinares sera facultativa, exceto no Modulo de Cenarios Organizacionais por conter
a Unidade de Estudo de Metodologia Cientifica.

A partir do modulo 05, a utilizacgdo da metodologia cientifica nos Projetos
Interdisciplinares sera obrigatoria.

https://gptw.com.br/ranking/melhores-empresas/

https://fiorotitajiri.com.br
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ANEXOS

Essa

parte esta Fioroti Tajiri - Arquitetura e Interiores

reservada para 971 pessoas curtirarm isso

|
e L al, o

[}

0s anexos,
caso houver, DOM 16:39

como figuras,

Posso obter mais informagbes sobre um

?
organogramas, produto?

fotos etc. :
013, recebemos sua mensagem. Retornaremos

em breve. Obrigado(a).

@ #fiorotitajiri

Boa tarde, estou estudando sobre recursos
humanos no curso de administragio de
empresas na UNIFEOB em 530 Jodo da Boa
Vista, e um de nossos professores nos mostrou
o GPTW, foi la que encontrei a empresa de

vocés... no final do curso precisaremos
apresentar algumas informagdes sobre o que
aprendemos no semestre... e para nosso
trabalho ficar excelente escolhemos falar e
mostrar a empresa de voceés..,




Queria saber se vocés podem nos ajudar com
algumas informagdes do rh?

Primeiramente , gostaria de saber como vocés
formaram a equipe de vocés, no GFTW fala que
voces possuem 10 colaboradores... aléem do
Franklin e do Ricardo, qual a formagio
académica do resto da equipe? e como foi a
construcio dos cargos que se tem hoje na
empresa, e houve pessoas que sairam ou se a
equipe & a mesma desde o comego...

Como vocé fazem para acompanhar o
desenvolvimento das pessoas que trabalham
ai? Vocés tem um plano de treinamento para os
colaboradores? Ou eles sdo proativos e buscam
melhorar em suas areas sempre que possivel 7

Vocés possuem planos de fazer um MBA por
exemplo ?

E por ultimo, vocés acreditam que a arquitetura
e a decoragdo do interior de uma empresa,
afeta diretamente no clima organizacional de
uma empresa ? que um sofa confortivel por
exemplo, e espagos de interagdo dos
funcionanos, & um investimento importante
para um sucesso de uma empresa 7

desculpa o incomodo e fico no aguardo para
uma resposta quando possivel, obrigado pela
atencio

TER 18:4(

Boa tarde Leonardo
tudo bem?

sou do time de relacionamento. vou tentar te
ajudar com as suas duvidas

Primeiramente, ficamos muito felizes com o seu
contato.

Adoramos saber gque vamos contribuir com o
seu trabalho



Vou tentar responder na ordem em gue
perguntou:

na epoca eramos 10 funcionarios. O Franklin €
Arquitetura e Urbanista com especializagdo em
Engenharia de Seguranga do Trabalho, ou sgja;
Arquiteto e Engenheiro. Além disso ele é
estudante de Piloto de Avido e Cursa
Engenharia Economica pelo VEDUCA - USP. Jd o
Ricardo & Designer de Interiores e estudante de
Arquitetura e Urbanismo.

Mosso time € formado por profissionais tanto
PJ e CLT. PJ ndo entraram no GPTW.

PJ = sdo arquitetos, engenheiros autdnomos
CLT = técnicos, assistentes adm, engenheiros

Mas temos 7 (sete) anos de mercado. Somente
2 de 3 socios sdo da epoca da fundagdo, Desde
entdo nossa equipe foi reciclada, pois eramos
uma construtora e agora escritoric de projetos,
apenas.
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Mos temos um plano de treinamento sim,
inclusive de cargos e salarios.

Os funcionarios = nosso principal ativo.
Temaos um total de 11 beneficios mensais.
Os funcicnarios s3o avaliados pela pesquisa
360° além de terem suporte de um Coach.

Trabalhamos a nivel Brasil. Motamos, com isso,
uma diferenga cultural muitc grande entre as
diversas regides do Pais,

Mosso time é treinado para que todos se
comunigquem diariamente (norte a sul, leste 3
oeste) e exercam suas tarefas igualmente.

Utilizamos uma intranet em que & possivel cada
funcionarios saber de novidades, reclamar, falar
diretamente com RH e com os diretores. Neste
canal, divulgamos trabalhos, premios, etc...
Também aplicamos - dependendo do projeto -
uma premiagdo para a equipe residente; /
escritorio central. Viagens Inter/Macional

Mao temos nenhum planec para MBA. Contudo
temos convénios com:
Wizard, CMA e uma Faculdade de Direito.
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Com toda certeza a Arquitetura Corporativa
contribui para um desenvolvimento no espago
de trabalho.

O Franklin me ajudara na resposta;

A arguitetura & muito importante para o
desenvolvimento e metas num ambiente de
trabalho. Vou escrever um pouco utilizando a
sistematica de Hermen Jan gue nos guia nas
atividades do dia a dia aqui no escritorio:

Para isso & importante responder algumas
perguntas como:

- 0 gue as pessoas realmente fazem em um
escritdrio?

- que tipos de atividades precisam ser facilitadas
em um escritorio?

- que tipo de escritdrio € mais indiciado para o
trabalho colaborativo?

- que tipo de espaco € o mais indicado para o
trabalho individual?

- que tipo de escritdrio se adequa a identidade
de uma empresza?

- 0 gue faz com que um espago de frabalho
realmente funcione?

vou ainda além: S5e considerarmos a literatura
disponivel (leia o texto a seguir até o finall) a
criagdo de novos ambientes de trabalho envolve
a construgdo de uma nova edificagdo e, em
outros, apenas a recrganizagdo de mesas e
divisorias existentes no mesmo espago de
trabalho.

Lo msrmlaiiae #lemm A memimtn Aucnrmraes Aami-Xas
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Em qualquer tipe de projeto, diversas decisdes
devem ser tomadas em relagio a diferentes
temas, como planta do local, infraestrutura de
dados e telefonia, divisdrias, mobiliario,
revestimentos, iluminagdo e distribuigdo de
tomadas de energia. Mo entanto, uma das
primeiras decisdes a ser tomada diz respeifo ao
conceito de escritorio. Antes de comegar a
definir detalhes de ordem pratica, o cliente e a
equipe de projeto devem ter uma visdo clara do
ambiente de trabalho que precisa ser criado.

As questdes fundamentais gue precisam ser
abordadas sdo: que tipo de escritorio funciona
melhor? salas convencionais ou grandes plantas
livres? Mesas individuais ou estagdes
compartilhadas? Um escritério repleto de mesas
de trabalho ou um escritorio com areas de
descanso e cafeteria? Com papel ou sem papel?
Ou, talvez, nenhum tipo de escritério e sim
capacitar as pessoas a trabalhar em casa "home
office”, na rua ou em gualquer lugar?

Mao e facil responder essas guesides. A
definigdo de um espago de trabalho no envolve
simplesmente custos ou um projeto
interessante, mas também questdes como
produtividade, cultura, flexibilidade e o bem-
estar e a felicidade dos funcienarios. Comao
qualquer pessoa gue trabalhe em um escritdrio
sabe, uma decisdo aparentemente simples de
projeto pode ter um grande impacto no
cotidiano de trabalho e na produtividade.
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Para criar um ambiente de trabalho adequado é
necessaric conhecer os processos de trabalho
da empresa, assim com sua identidade e suas
metas. Cada empresa tera suas proprias
necessidades em termos de conceito de
escritorio. Algumas empresas se adequario
melhor a um ambiente celular convencional,
mas outras se beneficiardo de escritérios
totalmente flexiveis ou , inclusive, virtuais. Em
todos os casos, a escolha devera ser definida
com base em uma extensa anilise dos fatores
envolvidos,

Importante: ao estabelecer objetivos claros, as
expectativas de TODAS as partes interessadas
estardo alinhadas em relagdo ao conceito do
novo escritorio.

Caso queira uma palestra, entre em contato.

Esperamos ter contribuido!

Equipe F&T
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