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INTRODUCAO

As taxas de suicidio no Brasil sdo um assunto delicado e preocupante. Dados mostram que
tém aumentado, colocando-o entre os 10 paises com os mais altos indices de suicidio no
mundo, assim como afirma o médico psiquiatra Neury José Botega (2004) em seu artigo.
Seguindo a mesma referéncia, também ¢ possivel encontrar dados comprovando que a
tendéncia a esse comportamento €: “mais elevado em homens, idosos, indigenas e em cidades
de pequeno e de médio porte populacional” (BOTEGA, Neury José - 2014).

Sao Jodo da boa vista em 2010, tinha uma populagdo de 83.689 habitantes, segundo o censo
do IBGE. Em 2018 a populagdo passou para 90.637 habitantes; mesmo com o aumento
populacional, o municipio ainda pode ser considerado como pequeno porte, assim
conferindo-lhe um fator que contribui para a tendéncia da populacdo ao comportamento
suicida.

Analisando piramides etarias disponibilizadas também pelo IBGE, ¢ notavel que a populacao

sanjoanense ¢ predominantemente composta por pessoas acima de 30 anos de idade,
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aumentando o numero de idosos comparado a outros municipios, sendo esse um segundo fator

a contribuir para que a cidade tenha comportamento suicida.

Segundo dados da Secretaria de Satde/Vigilancia Epidemioldgica no periodo de
2006 a 2013, ocorreram 52 casos de suicidio em Sao Jodo da Boa Vista distribuidos
entre 41 homens e 11 mulheres. Nesse intervalo de tempo, o maior nimero foi
apresentado em 2013 (11 casos), representando 21% do total, prosseguido por 15%
em 2008 e 13% em 2006. Verificou-se que mesmo havendo quedas em alguns anos,
a tendéncia é sempre o aumento gradual dos casos. Entre 1996 e¢ 2003 foram
registrados 37 suicidios nesse mesmo municipio, mostrando, dessa forma, o aumento

significativo nos anos posteriores. (THESOLIM, Bruna Luiza et al, 2016).

Observando todo o panorama tragado e buscando auxiliar a populagdo, surgiu-se a ideia de
um empreendimento local que vise pelo desenvolvimento dos cidaddos, tornando-os
conscientes e diminuindo os numeros acima apresentados. De forma sustentavel e
economicamente viavel, o empreendimento visa auxiliar os individuos e suas familias, através
das empresas em que eles estdo inseridos, pois as mesmas podem pagar pelos servicos
psicolégicos prestados a seus funcionarios. Em contrapartida, as mesmas usufruirdo de uma
maior produtividade e eficiéncia de seus funciondrios psicologicamente equilibrados. Ainda
em um contexto sustentavel, partindo para a questdo ambiental, o empreendimento serd
elaborado, na modalidade “Home Office”, onde muitos recursos sdo economizados.

Ha um terceiro pilar, o social, sendo esse o responsavel pelo desenvolvimento do servigo
prestado como um todo, pois o objetivo ¢ desenvolvimento da sociedade. Dessa forma,
podendo garantir ao negocio também o titulo de sustentavel.

Pensando dessa forma, o empreendimento visa buscar a sustentabilidade através da ética, em
seus ambitos internos e externos, isto ¢, transmitir todas as atitudes €ticas internas as empresas
por meio dos servigos prestados. A partir disso, é possivel induzir os gestores a se
questionarem sobre seu atual relacionamento com os colaboradores, criando uma maior
sabedoria em relagdo ao negocio. Com isso, serdo capacitados com a virtude da prudéncia
para alcangar o tratamento ideal dos colaboradores e agindo por meio da razao. Transmitindo
de forma sabia essa percepcdo, os colaboradores, poderdo entender que sdo livres para agir,

porém responsaveis por seus atos.



DESENVOLVIMENTO

Identificada como o mal do século, a depressdo e demais doencas psicologicas, vém se
tornando mais presente em nossa sociedade. De acordo com dados do G1, 322 milhdes de
pessoas sofriam de depressao ao redor do mundo em 2015, nimero esse que vem
aumentando. No Brasil, cerca de 5,8% da populagdao t€ém a doenca, o que faz do pais o
campedo de casos na América Latina.

Na psicologia contemporanea, alguns estudiosos abordam a ideia de que o trabalho, pode ser
considerado um desencadeador da depressdo. Dorothee Rudiger, professora de Direito na
Universidade Catodlica de Santos, afirmou em entrevista, que vivemos em uma sociedade
muito instavel, com muita liberdade de escolha, o que causa uma angustia profunda, que pode
se agravar, principalmente em ambientes de trabalho competitivos, onde a pressao ¢ maior.
No inicio da psicologia, temas como esse, ndo eram abordados, pois nessa época, a mesma era
voltada para o individuo. Diante disso, a necessidade de uma maior atencdo para essas
questdes nas organizagdes, se faz extremamente necessaria, para identificar os problemas dos
funcionarios e, dessa forma, conseguir ajuda-los, contribuindo para o rendimento e produgao
de cada um deles.

O empreendimento, tem o objetivo de fazer com que os gestores se questionem sobre a
preocupagdo / tratamento, em relacdo ao bem-estar psicoldgico de seus colaboradores. A
partir disso, serd possivel saber e analisar a maneira como estdo tratando tais questdes no
ambito organizacional.

A regido em questdo, possui muitos casos de suicidio provenientes da depressao, e devido a
isso o desenvolvimento desse empreendimento, tem o intuito de intervir dentro das
organizagdes, tanto em relacdo aos funcionarios quanto em relacdo as suas familias,
auxiliando na prevengdo de casos como depressdo, que podem por consequéncia levar ao
suicidio.

Fatima Macedo, diretora da Mental Clean, consultoria psicoldgica para empresas, de Sdo
Paulo, afirma “Uma lideranga humana, que enxergue o funcionério além do numero do craché
¢ excecao”. E tal ato, ¢ de extrema importancia, pois na administracdo contemporanea, a
importancia do bem-estar dos colabores ¢ cada dia maior. Além de que, a situagdo psicologica

dos mesmos impacta diretamente em seu nivel de desempenho e producao.



Além do exposto, a empresa, pelo fato de nao depender de um espago fisico fixo para
desenvolver seus trabalhos, possui uma estruturacdo na modalidade “home office”, dessa
forma gerando contribuigdes a0 meio ambiente, como uma menor emissdo de CO? devido ao
menor uso de automdveis para locomogao até o ambiente de trabalho e também um menor uso
de energia. O “home office” é definido como: a empresa que nao necessita estar localizada em
um prédio fisico. O conceito desse modelo empresarial, vem sendo adotado devido a
economia (grande poder sustentdvel, com grandes economias de agua, energia e outras
despesas relativas ao quantitativo da empresa).

Também serd incentivado aos colaboradores, que utilizem bicicletas ou fagam caminhadas
para chegar ao local de trabalho, pois o exercicio fisico ¢ comprovado cientificamente, como
um auxilio na preveng¢ao e melhora da depressdo. Consequentemente, contribuindo com sua

saude mental e também com o meio ambiente.

CONCLUSAO

E perceptivel, de acordo com os dados expostos, que os indices de depressio tém tendéncia ao
aumento e também sdo altamente prejudiciais, pois afetam o psicolégico dos individuos,
podendo levar a maiores consequéncias, como o suicidio. A partir disso, se faz necessaria uma
interven¢ao na sociedade, visando oferecer auxilio psicoldgico a parte da populagdo menos
favorecida, que ndo possui condi¢gdes de pagar por um profissional qualificado, que possa lhes
prestar esse auxilio.

Com o intuito de atender parte da populagdo mais carente e prezando pela sobrevivéncia
econdmica da empresa desenvolvida, o nicho escolhido se volta para as empresas da regido,
onde a maioria dos colaboradores nelas inseridos, sdo pertencente as classes média-baixa.
Realizando um trabalho dentro dessas empresas, sera possivel cumprir com o objetivo de
atingir a parcela da populagdo para onde a empresa ¢ voltada, mantendo uma sobrevivéncia
econdmica.

Sempre mantendo o foco voltado para a ética e a sustentabilidade, nos ambientes internos e
externos, primeiramente desenvolvendo toda a equipe de funciondrios para posteriormente
transmitir esses valores para todos, nos trabalhos realizados. Dessa forma, haverd

contribuicdo, diretamente, na produtividade desses colaboradores € a um bem-estar



psicoldgico dos mesmos e consequentemente o auxilio para diminuir as taxas de depressao e

suicidio, na regido em questao.
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ANEXO

Um caminho possivel para descobrir o papel que uma empresa adota (rigido, permissivo ou
flexivel), ¢ através dos limites que ela impde ao colaborador. Tendo em vista essa informagao,
a empresa entrevistada diz que os limites dela estdo de acordo com o perfil de cada individuo
e também levam em consideragdo a delegacdo das tarefas, isto €, mostrando um papel
flexivel, o que ¢ ideal para os ambientes organizacionais.

Assim sendo, ¢ necessario que exista harmonia entre os colaboradores, pois isso interfere
inclusive na producdo e nos resultados que a organizacdo possui. O gestor cré que €
“fundamental e imprescindivel” a aproximacdo dos funciondrios através do conhecimento da
historia de cada um, o que cria um grau de confiabilidade entre os mesmos.

Observando esses relacionamentos criados dentro do ambiente, surge-se algumas duvidas
relacionadas a competitividade entre eles (os colaboradores), pois se tratando de uma agéncia
bancaria, subentende-se que hd competi¢do (para o alcance de metas) e em resposta a isso o
gestor explana que acredita no “equilibrio”, através de um bom empreendimento e divisao
entre colaboradores, mostrando que em certo nivel, a competi¢ao pode ser saudavel.

Também ¢ necessario que os colaboradores desenvolvam a capacidade de trabalhar em
equipes, visando os bons resultados e maior produtividade dentro da empresa. Dentro disso, o
entrevistado acredita que ha a necessidade de um trabalho em conjunto mais bem elaborado,
pois ainda nao atende os quesitos ideais.

Para que haja uma melhor distribui¢do de informagdes para niveis diferentes da empresa ¢
necessario que exista canais efetivos de comunicagdo, para que nenhum setor seja isolado, e
em resposta a isso o gerente informa que nenhum setor fica de fora, pois o canais atingem
todos os niveis. “Existe uma vasta consultoria em meio de comunicag@o dentro da agéncia”,
uma das ferramentas citadas ¢ o Skype Corporativo.

Facilmente podemos identificar um lider que ndo repassa informagdes adequadamente aos
funcionarios quando ha muitas ocorréncias de boatos no meio organizacional, mas o gerente
afirma que o fato de haver uma hierarquia bem estabelecida e por ser um 6rgdo publico, hé
menores riscos de haver esse tipo de problema.

Dentro da empresa em questdo, o gestor acredita que o melhor perfil a se adotar para liderar a
equipe, e o que ¢ utilizado dentro da empresa, ¢ um perfil mais rigido por se tratar de um

ambiente mais rigoroso € com cobranca de metas. No quesito de motivagdo, nao hd um



trabalho especializado para estimular e motivar os colaboradores. Apenas as metas
estipuladas.

Para lidar com questdes de dificuldade no ambiente, o gestor diz que as criticas sdo uma
opg¢ao, pois dessa forma podem colaborar de forma positiva para o desenvolvimento dos

mesmos.

Uma das formas de solucionar problemas é com a criacao de projetos que visem pelo futuro,
pensando nisso, o gestor diz que pelo fato de serem uma entidade publica, ndo existem tantos

projetos, mas existem acdes sociais.

No ambito da empresa, ha dois tipos de perfis pro-ativos ideais que procuram: sdao os de
colaboradores concursados e terceirizados, onde buscam, respectivamente a ajuda aos
companheiros de forma equitativa e o auxilio ao cliente, visando colaborar e atender a sua

solicitagao.

De forma geral, também podemos perceber que no ambiente ndo hd uma preocupacido com a
juncdo e integragdo de setores, pois 0s mesmos nao sdo estimulados a ter um contato direto

com seus colegas, somente via Skype, em conversas necessarias durante o expediente.

Para identificacdo da satisfacdo de todos os inseridos na empresa, sdo realizadas pesquisas
trimestrais, para que dessa maneira possam apontar pontos de melhorias, tanto em relagdo a

satisfacao quanto a seguranca dentro da empresa.

Dentro do ambiente organizacional, o ideal ¢ que se integre os objetivos pessoais com 0s
objetivos da empresa, partindo deste principio ao perguntar para o gestor foi obtido a resposta
de que ¢ possivel a partir do momento em que vocé se encaixa no perfil de cargo dentro da

empresa nao dentro da propria agéncia.



