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1. INTRODUCAO

A Industria e Comércio de Cosmeéticos G. Berjeaut Ltda. foi fundada em 1969
por Jean-Pierre Berjeaut e pelo atual presidente da Natura, Antonio Luiz da Cunha
Seabra, com o0 objetivo de vender com o objetivo de vender produtos de cuidado pessoal
que fossem produzidos com formulas naturais, de alta qualidade e a precos
competitivos.

Capitalizada enda direta possui atualmente 250 mil consultoras, que vendem
diretamente nos 4.500 municipios brasileiros — dentre elas 20 mil estdo conectadas a
rede e 5% do total das vendas da empresa sdo feitas pela Internet.

Nos ultimos doze meses, a companhia Natura acumulou um lucro liquido de R$
561,59 milhdes - desempenho superior ao valor médio dos cinco anos anteriores (R$
518,09 milhdes), quando a empresa teve um crescimento médio de 2,26% por ano.

Ainda considerando os ultimos doze meses, a receita liquida da empresa
totalizou R$ 6,50 bilhdes. Essa soma foi maior que o valor médio dos Ultimos cinco
anos (R$ 6,05 bilhdes), quando a receita liquida da companhia Natura cresceu, em
média, 2,34% por ano.

Na data de encerramento do ultimo balanco financeiro consolidado divulgado,
os ativos totais da companhia Natura somavam R$ 12,02 bilhdes, enquanto que seu
patriménio liquido totalizava R$ 2,70 bilhdes.

Todos estes dados referem-se a individualizacdo do resultado financeiro da
companhia Natura, sem considerar o resultado financeiro de suas companhias

subsidiarias.
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2. DESCRICAO DA EMPRESA

A empresa escolhida é a brasileira conceituada e reconhecida em todo mundo
pela qualidade de seus produtos e respeito a0 meio ambiente, Natura. Seu nome de
registro é “NATURA COSMESTICOS S/A”, seu CNPJ ¢ 71.673.990/0001-77. A
Natura foi oficialmente aberta em 08/06/1993. Sua sede atual esta localizada na Av:
Alexandre Colares, n° 1188, Parque Anhanguera, Sao Paulo. O CEP ¢ o0 05.106-000.

A Natura € uma empresa Sociedade Anbdnima Aberta e seu cddigo na
BOVESPA é: NATU3. Seu CNAE principal é: 46.46-0-01 Comercio Atacadista de
Cosméticos e produtos de perfumaria.

A empresa escolhida atua no mercado de cosméticos e perfumaria, seus
principais produtos sdo maquiagens, cremes, perfumes, cuidado com a pele e linha de
beleza, sua atuacdo no mercado é feita atraves de suas consultoras de beleza Natura,
embora ela tenha algumas lojas fisicas, que sdo franquias inclusive em alguns paises
como: Argentina, Chile, Coldmbia, México e Peru.

A Natura acredita no potencial das relacbes e no poder da cosmética como
ampliadora da consciéncia. A empresa possui diversas marcas, dentre elas estdo a
“#Urbano, Aguas, Amo, Aquarela, Chronos, Ekos, Humor, Mamae e Bebé, Sou e Una.
Estes sdo apenas alguns exemplos da versatilidade da empresa escolhida.

Uma das causas da Natura é com relacdo ao futuro. Em seus comerciais vemos
sempre a pergunta: “O que uma marca de beleza pode fazer pelo mundo? ” A Natura se
preocupa com o meio ambiente. Para eles, o futuro deve ser construido agora. Pensando
nisso, a empresa utiliza matérias reciclados ou renovaveis, além de refis had mais de 30
anos.

Outra preocupacédo é com a diversidade e educacdo. Para a Natura, estas causas
sdo “plurais”, ou seja, de todos nos. A AmazoOnia também estd no foco da empesa.
Desde 200 a Natura firmou um compromisso com a Amazonia de conservar a natureza,
desenvolver pessoas, valorizar a cultura e cuidar do planeta. Pensando nisso, a “Visao
2050” da empresa possui metas de sustentabilidade a serem seguidas ao longo destes
anos, envolvendo os trés pilares das atividades da Natura: Marcas e produtos, Nossa

Rede e Gestéo e Organizacéo.
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O site da empresa é todo voltado para a sustentabilidade. Com videos e
explicacBes sobre como sdo produzidos os cosméticos, a Natura reafirma seu

compromisso com a natureza.

3 PROJETO INTEGRADO

3.1 FUNDAMENTOS DE CONTABILIDADE

3.1.1 BALANCO PATRIMONIAL

O Balango Patrimonial (Anexo I) é composto por dois lados: esquerdo e direito.
No lado esquerdo estdo os bens direitos e obriga¢Ges ou mais conhecidos como ativos e
no lado direito estdo as obrigacdes chamadas de passivo. O ativo é feito por liquidez e o
passivo por exigibilidade.

A empresa Natura apresentou o balanco patrimonial dos anos de 2017 e 2018.
Nos ativos circulantes estdo as contas: Caixa e equivalente de caixa, Titulos e valores
mobiliarios, Contas a receber de clientes, Contas a receber de clientes — partes
relacionadas, Estoques, Impostos a recuperar, imposto de renda e contribui¢do social,
Instrumentos financeiros derivativos, outros ativos circulantes, total de ativos
circulantes.

Com relagdo ao “Caixa e equivalente de caixa”, em 2017 a empresa tinha
consolidado 1.693.131. J& em 2018, esse valor caiu para 1.215.048. Vale lembrar que
“Caixa” representa os ativos de maior liquidez e por isso vém em primeiro lugar no
balanco patrimonial.

Os créditos da empresa representam os direitos que a empresa tiver até a data do
balanco, como por exemplo Titulos e Valores imobiliarios, Contas a receber de clientes.
Os estoques sdo a principal fonte de geracdo da empresa. A Natura € uma empresa
industrial. Em 2017, seu estoque consolidado era de 1.243.925 e em 2018 passou a ser
de 1.364.672.

Ja os ativos ndo circulantes sdo os ativos que a empresa ndo possui o desejo
imediato de se desfazer deles. No caso da Natura sdo: Impostos a recuperar, imposto de

renda e social diferidos, Depositos judiciais, Instrumentos financeiros derivativos,
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outros ativos ndo circulantes, e o total de ativos ndo circulantes, total dos ativos
realizavel a longo prazo. Além dos investimentos, Imobilizado e Intangivel.

Os impostos a recuperar fazem parte do “Ativo realizavel a longo prazo”. Em
2017 era 439.139 no consolidado e em 2018 passou a ser 368.640. Os investimentos sdo
as participagdes permanentes em outras sociedades. Em 2017 eram 6.602.469
controladoras e em 2018 passou a ser 7.453.362.

Os imobilizados sdo os bens destinados a manutencdo das atividades da
empresa. Com relacao a natura, em 2017 eram 2.276.674 consolidados e em 2018 eram
2.236.714. J& os intangiveis eram 4.475.609 em 2017 e passou a ser 4.950.545 em 2018.
O total de ativos passou de 14.957.462 em 2017 para 15.379.549 consolidados em 2018.

O “Passivo” representa as obrigagdes ou diminui¢des do patrimdnio da empresa.

No Balanco patrimonial da Natura, nos circulantes encontramos: Empréstimos,
financiamentos e debentures; Fornecedores e operagdes de “risco sacado”; Fornecedores
— partes relacionadas, Salarios, participagdes nos resultados e encargos sociais;
Obrigacdes tributarias; Imposto de renda e contribuicdo social; Dividendos e juros sobre
o capital préprio a pagar; instrumentos financeiros derivados, Provisdo para riscos
tributérios, civeis e trabalhistas; outros passivos circulantes.

Ja nos ndo circulantes temos: Empréstimos, financiamentos e debentures;
Obrigacdes tributarias; Imposto de renda e contribuicdo social deferidos; Provisdo para
riscos tributarios, civeis e trabalhistas; outros passivos ndo circulantes.

E para finalizar temos o Patrimdnio Liquido, que significa o Ativo menos o
Passivo. Sdo as dividas da empresa para com 0s sécios, ou seja, pode ser chamado de
capital proprio. Ele ndo é exigivel.

Capital Social existe em todas as empresas. Pode ser chamado de Capital Inicial.
O Capital Social da Natura € 0 mesmo em ambos 0s anos. As acBes em tesouraria
passaram de 32.544 em 2017 para 19.408. Ja as reservas de capital aumentaram de
155.721 em 2017 para 329.330 em 2018, aumento de R$150.513 em funcéo do reflexo
do efeito do célculo do CPC 42.

A reserva em lucros também sofreu um aumento. De 1.123.226 em 2017 para
1.437.015 em 2018. Ja o desagio em transacOes de capital se manteve o mesmo. Os
ajustes de avaliacdo patrimonial aumentaram de 53.336 para 492.158.
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Ao fazermos as contas ATIVOS — PASSIVOS, encontramos o valor consolidado
de 7.140.983 para o ano de 2018.

3.1.2 DEMONSTRACAO DO RESULTADO
DO EXERCICIO - DRE

A demonstracdo do resultado do exercicio (DRE) € uma demonstracdo contabil
que se destina a evidenciar a formac&o do resultado liquido em um exercicio, através do
confronto das receitas, custos e despesas, apuradas segundo o principio contabil do

regime de competéncia.

Essa demonstracdo tem a finalidade de apresentar o resultado econémico em
um determinado periodo. ... Quando as receitas sdo maiores que 0s custos e despesas, 0

Demonstrativo de Resultados do Exercicio acusara um lucro.

A construgcdo do DRE acontece a partir de valores que sdo referentes a receita
bruta de vendas ou servigcos prestados e suas deducdes (impostos e abatimentos). A
partir dessas informacOes, é possivel encontrar o valor da receita liquida das mesmas

vendas e servicos.

Juntamente ao Demonstrativo de Fluxo de Caixa e o Balango Patrimonial,
0 DRE é um dos trés relatérios indispensaveis para gestdo e um procedimento de suma
importancia para avaliar a saude financeira de qualquer empresa, ndo importando o

tamanho ou area de atuacéo

Segue em anexo os principais valor do DRE e Fluxo de Caixa da empresa.
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3.2 FUNDAMENTOS DE FINANCAS

3.2.1 ATUALIZACAO DE VALORES PELO
IGP-M

IGP-M é a sigla usada para Indice Geral de Precos do Mercado, uma das
variagdes do IGP — indice Geral de Precos. Criado na década de 1940, esse apontador
surgiu a partir da necessidade de medir o movimento dos pregos de forma geral.

Ele registra a variacdo de precos do mercado. Engloba desde matérias-primas
agricolas e industriais até bens e servicos finais. Seus valores sdo calculados pela
Fundacdo Getulio Vargas (FGV) e divulgado mensalmente. Este indicador tem como
base os precos coletados entre o dia 21 do més anterior e o dia 20 do més atual, também
chamado de més de referéncia.

Em suas pesquisas, sdo levados em consideracdo os precos de diversos itens,
como vestudrio, transporte e alimentacao.

Através disso, seu objetivo é monitorar a variacdo dos custos para verificar
a movimentacdo dos precos. Portanto, quanto mais elevado estiver o valor desses itens
em relacdo ao més anterior, mais o indicador vai subir (e vice-versa). J4 para 0S
investidores, 0 aumento no IGP-M geralmente significa que seu dinheiro valera um
pouco menos, pois, a maioria dos rendimentos ndo sdo corrigidos de acordo com a

inflag&o.

3.2.2 ACALCULADORA FINANCEIRA HP
12C

HP 12C é uma calculadora financeira programéavel utilizada na execucdo de
calculos financeiros envolvendo juros compostos, taxas de retorno, amortizacao.
A HP 12C utiliza método RPN e introduziu o conceito de fluxo de caixa nas

calculadoras, utilizando sinais distintos para entrada e saida de recursos.
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Para céalculos de juros compostos usamos a primeira linha de teclas da
calculadora que séo: n, i, PV, PMT, FV, CHS
Onde temos:
I: taxa de juros, que em inglés é interest
PV: que é o valor presente
PMT: que é o pagamento, ou as prestacdes.
FV: Valor futuro

CHS: essa tecla somente muda para armazenar o valor de PV
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3. CONCLUSAO

Neste trabalho podemos conhecer um pouco mais sobre essa empresa
Multinacional Natura uma empresa que se preocupa desde com o bem estar e prazer dos
seus colaboradores quanto principalmente com o meio ambiente, fazendo de todos os
seus produtos e embalagem naturais sempre reciclando e ndo poluindo o ambiente.

Foi realizada uma descricdo detalhada do caso estudado — Natura Cosmeéticos S.A. —
abordando a evolucdo da empresa e seu processo de internacionalizacdo

Sendo assim € visto que a natura trabalha com otimizac¢éo do tempo e minimizar
0s custos, na cadeia de suprimentos e processo de manufatura, ao qual é possivel através
do sistema desinformacdo moderno, usado nos fluxos logisticos. a empresa é referéncia
em relacdo aos processos operacionais do mecanismo logistico e visa agilidade e
exceléncia no atendimento dos clientes e planejando o crescimento logistico adequado

as necessidades de um crescimento futuro.

O Objetivo geral foi Identificar e analisar as atividades logisticas desenvolvidas no
ambito de cosmeéticos, realizado pela empresa Natura. Objetivo especifico mostrar a
eficacia dos processos de fluxo logisticos utilizados pela empresa natura de producédo de
acordo com a demanda. E relatar para que para o grande crescimento da Natura
Cosmeéticos vem sendo utilizada a otimizacdo para melhoria da produtividade através da
alta tecnologia, em linhas de producéo. Este tem sido a grande arma ou segredo.

10
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ANEXOS

Anexo | : Balanco Patrimonial

Balanco Patrimonial Individualizado

2019 * 2018 2017 2016 2015 2014 2013
Ativo Total 12.024.262 12.488.272 11.799.904 6.336.826 7.166.611 5.653.444 5038.768
Crescimento -3,72% 583%  8621% -11,58%  26,77%  12,20%  12,91%

Anual

Crescimento
Médio dos 13,81% 21,91% 23,71% 9,16% 22,55% 21,33% 21,95%
Ultimos 5 Anos

Valor Médio
dos Ultimos 5 9.963.175 8.689.011 7.199.111 5.731.692 5.099.700 4.188.183 3.513.190
Anos

E?;L'irg;’”'o 2.699.139 2574102 1.634.746 996.385 1.028.186 1.123.700 1.145.637

Crescimento

Anual 4,86% 57,46% 64,07% -3,09% -8,50% -191%  -12,29%

Crescimento
Médio dos 27,29% 23,03% 9,30% -6,54% -4,77% -2,77% 0,13%
Ultimos 5 Anos

Valor Médio
dos Ultimos 5 1.786.512 1.471.424 1.185.731 1.120.001 1.170.773 1.216.636 1.219.860
Anos

* A coluna do ano atual apresenta valores apurados no encerramento do 2° trimestre.

Valores em R$ Mil

12



Anexo Il: Demonstracdo de Resultados

Demonstracao de Resultados Individualizado

Receita Liquida

Crescimento
Anual

Crescimento
Médio dos Ultimos
5 Anos

Valor Médio dos
Ultimos 5 Anos

Resultado Bruto

Crescimento
Anual

Crescimentp
Médio dos Ultimos
5 Anos

\[alor Médio dos
Ultimos 5 Anos

Resultado Antes
dos Tributos
sobre o Lucro

Crescimento
Anual

Crescimentp
Médio dos Ultimos
5 Anos

\[alor Médio dos
Ultimos 5 Anos

Lucro/Prejuizo
Liquido
Crescimento
Anual
Crescimentp
Médio dos Ultimos
5 Anos

\[alor Médio dos
Ultimos 5 Anos

2019 *

6.503.280

2,67%

2,34%

6.050.166
3.874.702

1,15%

1,62%

3.661.085

459.516

0,50%

-9,65%

513.229

561.586

2,41%

2,26%

518.086

2018
6.334.189

7,96%

-0,16%

6.024.337
3.830.552

8,28%

-1,05%

3.685.426

457.248

-29,38%

-17,59%

619.629

548.379

-18,18%

-6,99%

552.332

2017
5.867.375

4,46%

-1,93%

6.026.074
3.537.658

3,19%

-2,80%

3.711.930

647.468

107,33%

-13,81%

762.877

670.251

125,90%

-5,56%

611.178

2016
5.616.985

-5,26%

-2,63%

6.102.416
3.428.407

-5,66%

-2,61%

3.766.441

312.296

-54,71%

-28,67%

874.609

296.699

-42,22%

-23,39%

649.372

2015
5.929.000

-6,98%

0,34%

6.148.774
3.634.104

-9,07%

1,14%

3.775.412

689.619

-30,45%

-12,23%

1.044.508

513.513

-29,93%

-11,34%

756.212

* A coluna do ano atual refere-se a soma do valores dos Ultimos 4 trimestres.

ISSN 1983-6767

2014 2013
6.374.138 6.342.870

0,49% 1,50%

3,69% 8,40%

6.065.837 5.709.643
3.996.411 3.963.068

0,84% 4,01%

5,46% 10,73%

3.694.669 3.422.708

991.515 1.173.488

-15,51% -2,71%

-1,50% 9,62%

1.117.209 1.081.450

732.818  842.608

-13,03% -2,16%

-0,38% 5,35%

802.320 792.541

Valores em R$ Mil

13



ISSN 1983-6767

Anexo lll: Fluxo de Caixa

Fluxo de Caixa Individualizado
2019 * 2018 2017 2016 2015 2014 2013

Fluxo de Caixa
Operacional (FCO)

Crescimento Anual -10,85%  -13,29%  -143,59% -66,16%  43,52% -27,41% -12,85%

-183.196  -165.267 -145.877 334.660 988.955 689.056 949.269

Crescimento Médio
dos Ultimos 5 Anos

Valor Médio dos
Ultimos 5 Anos
Fluxo de Caixa de
Investimentos (FCI)

N/D N/D N/D -25,55% 8,680  -508% 12,71%
165.855 340.305 563.213 810.225 885.094 857.085 836.908
638.139 1.373.858 -4.534.819 252.011 -752.619 -553.143 -93.899

Crescimento Anual -53,55%  130,30% 133,48% -36,06% 93,15%

1.899,45% 489,08%

Crescimento Médio
dos Ultimos 5 Anos

\/alor Médio dos
Ultimos 5 Anos

Fluxo de Caixa de

N/D N/D 163,62% N/D  27,07%  23,56% -20,60%

-604.686 -842.942 -1.136.494 -503.590 -611.733 -508.665 -445.283

Financiamentos -433.847 " 4694969 -578.367 -236.857 -168.462 -841.940
1.188.740
(FCF)
Crescimento Anual 63,50% -125,32% 911,76%  -144,18% -40,60%  79,99% )
548,13%
Crescimento Médio 10 5/00 g2 9896 N/D N/D -1531% -28,92%  46,06%

dos Ultimos 5 Anos

\/alor Médio dos
Ultimos 5 Anos

Variagcdo Cambial

451.432 504.509 573.869 -327.550 -303.961 -388.583 -391.888

s/ Caixa e N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D
Equivalentes

Crescimento Anual N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D
Crescimento Médio N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D
dos Ultimos 5 Anos

Valor Médio dos N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D
Ultimos 5 Anos

Aumento

(Redugio) de Caixa  21.096 19.851 14.273 8.304 521  -32.549  13.430
e Equivalentes

Crescimento Anual 6,27%  39,08% 71,88% 169386% 9840% 4, g0, 114.40%
Crescimento Medio N/D N/D 1,53% N/D -66,24%  -9,41% -46,74%
dos Ultimos 5 Anos

Valar Medio dos 12.601 1.872 587 20915 -30.600 -40.163 -263

Ultimos 5 Anos

Depreciacéo e

S N/D 190.519 148.741 100.896 863.392 84.098 99.414
Amortizagéo

Crescimento Anual 28,09% 47,42% -88,31% 926,65% -15,41%  56,33%

100,00%
Crescimento Médio

b - 0 0 0 0 0
Goe Ultimos 5 Anos 1000005 2268%  10,60%  1223% 13657%  53,10% N/D
Valor Médio dos N/D 277529 259308 242279 227.613  57.995 N/D
Ultimos 5 Anos
CAPEX N/D -122.085 -134.507  -146.141 -139.630 -184.658 -216.965
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2019 * 2018 2017 2016 2015 2014 2013
Crescimento Anual 100,00% 9,24% 7,96% -4,66% 24,38% 14,89% -0,48%
Crescimento Médio - 8 2 7 8 a
dos Ultimos 5 Anos 100,00% -9,83% -11,27% -9,30% -15,74% 28,91% N/D
Valor Médio dos N/D  -145404 -164.380  -180.665 -206.844 -192.292 N/D
Ultimos 5 Anos
Dividendos e Juros
Sobre Capital N/D N/D 201.652 109.409 123.133 685.599 756.536
Préprio Pagos
Crescimento Anual N/D -100,00% 84,31% -11,15% -82,04% -9,38% -11,64%

Crespimento Médio -
dos Ultimos 5 Anos 100,00%
\[alor Médio dos
Ultimos 5 Anos
* A coluna do ano atual refere-se a soma do valores dos Ultimos 4 trimestres.

-100,00% -28,15% -40,21% -38,39% -2,64% N/D

N/D N/D 375.266 506.171 655.186 783.137 N/D

Valores em R$ Mil

Anexo IV: Calculadora Financeira

Anexo V : Logomarca
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