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INTRODUCAO

A proposta deste projeto ¢ desenvolver uma aplicagdo web para uma cabeleireira, com o
intuito de facilitar a interacdo entre a profissional e seus clientes, oferecendo uma plataforma
digital intuitiva e funcional. Através desta aplicacdo, os clientes poderdo agendar horarios de
atendimento, solicitar orcamentos para servigos especificos e obter informagoes detalhadas

sobre os servigos e produtos oferecidos pela cabeleireira.

DESCRICAO DA EMPRESA

Razao Social: Tati Soares Saldo de Cabeleireira
Endere¢o: Rua José de Oliveira Santos, 683 - Vargem Grande do Sul
Atividade: Servicos de Cabeleireiro e Estética Capilar

O saldo oferece uma ampla variedade de servigos para atender as diversas necessidades e
preferéncias dos clientes. Entre os principais servigos estdo cortes de cabelo, alisamentos,
hidratacdes, tratamentos capilares, coloragdes, mechas, penteados e outros procedimentos que

visam realcar a beleza e promover a saude dos cabelos.

No saldo Tati Soares, a prioridade ¢ proporcionar uma experiéncia unica e personalizada a
cada cliente. O ambiente do saldo é cuidadosamente planejado para transmitir conforto e
bem-estar, criando um espaco acolhedor onde os clientes possam desfrutar de momentos de

cuidado pessoal e relaxamento.



FERRAMENTAS PARA DESENVOLVIMENTO WEB

O desenvolvimento web engloba a criacdo e a implementagdo de aplicativos e plataformas
digitais acessiveis através de navegadores web. Essas aplicagdes sdo construidas utilizando-se
diferentes tecnologias e linguagens de programagdo, com o objetivo de fornecer uma

experiéncia interativa ¢ dinamica aos usuarios.

No contexto do desenvolvimento web, o projeto académico em questdo buscou criar uma
aplicagdo que atendesse as necessidades de uma cabeleireira e seus clientes. Para tal, foram
empregados recursos de desenvolvimento web avancados, combinando tecnologias modernas
e boas praticas para proporcionar uma experiéncia de usuario aprimorada e funcionalidades

eficientes.
Recursos de Desenvolvimento Web Utilizados:

Linguagem de Marcagdo: Foi utilizada a linguagem de marcacdo HTML (HyperText Markup

Language), para estruturar o conteido da aplicagdo e definir a semantica das paginas web.

Folhas de Estilo: Recorreu-se a folhas de estilo, como CSS (Cascading Style Sheets), para
controlar a aparéncia e o layout da aplicagdo, tornando-a visualmente atraente e responsiva

em diferentes dispositivos.

Programacgdo do Lado do Cliente: Utilizamos JavaScript para desenvolver funcionalidades

interativas no lado do cliente, como a interacdo com formularios.

Banco de Dados: Para armazenar e recuperar informagdes relevantes, foi utilizado o Banco de

Dados MySQL.

Sistema Operacional:

Optamos pela utilizacdo do sistema operacional Windows 11 para a implementagdo da
aplicacio web. A escolha se fundamentou em critérios especificos relacionados a
aplicabilidade dos conceitos de sistemas operacionais e a resolu¢ao do problema identificado,
bem como nas vantagens oferecidas pelo Windows 11 em termos de facilidade de uso e

aceitagdo pelos usuarios.



Ao adotarmos o Windows 11, pudemos usufruir dos recursos e das caracteristicas especificas
dessa versdo do sistema operacional, visando fornecer uma solugdo eficiente e de facil
utilizagdo para atender as necessidades do saldo de cabeleireira. A escolha do Windows 11
também considerou a sua ampla aceitagdo entre os usuarios, uma vez que o sistema

operacional ¢ amplamente utilizado e reconhecido em diferentes contextos.

A escolha do sistema operacional para a implementacdo da aplicacdo web apresenta uma
série de vantagens e desvantagens em relacdo a outros sistemas operacionais disponiveis no
mercado. A seguir, as principais caracteristicas comparativas entre o Windows 11 e seus

concorrentes, considerando a aplicabilidade no contexto do projeto desenvolvido.
Vantagens do Windows 11:

1. Facilidade de Uso: O Windows 11 possui uma interface grafica intuitiva e amigével,
facilitando a navegacao e a interagdo dos usuarios com a aplicacdo web. Comparado a
outros sistemas operacionais, 0 Windows 11 ¢ amplamente reconhecido pela sua
facilidade de uso, especialmente para usudrios que ja estdo familiarizados com
versoes anteriores do Windows.

2. Compatibilidade e Suporte: O Windows 11 ¢ altamente compativel com uma ampla
variedade de dispositivos e hardware disponiveis no mercado. Isso garante que a
aplicacdo web possa ser executada sem problemas em diferentes sistemas e
configuragdes, oferecendo uma experiéncia consistente para os usuarios. Além disso,
a Microsoft fornece suporte e atualizagdes regulares para manter o sistema
operacional confiavel e seguro.

3. Ecossistema de Aplicagdes: O Windows 11 possui um ecossistema diversificado de
aplicativos, com uma ampla gama de software de produtividade, ferramentas de
desenvolvimento e aplicativos de entretenimento disponiveis. Essa variedade de
aplicativos facilita a integragao e a utilizacao de outras ferramentas necessarias para o
funcionamento do saldo de cabeleireira. Além disso, a Microsoft Store oferece uma
plataforma segura para a distribuicao e o download de aplicativos.

4. Integragdo com Servigos Microsoft: O Windows 11 esta integrado com uma série de
servigos oferecidos pela Microsoft, como o Office 365, o OneDrive e o Outlook. Essa
integracdo permite uma colaboracao eficiente, o armazenamento em nuvem e a

comunicagdo com os clientes. A utilizagdo desses servigos integrados pode trazer



beneficios adicionais para a gestdo de documentos e a comunicacao do saldo de

beleza.
Desvantagens do Windows 11:

1. Limitagcdo de Plataforma: O Windows 11 ¢ um sistema operacional exclusivo da
Microsoft, o que implica que a aplicagdo web desenvolvida tera uma disponibilidade
mais restrita em compara¢ao com sistemas operacionais multiplataforma, como o
Linux ou o macOS.

2. Vulnerabilidade a Ameacas de Seguranca: Devido a popularidade do Windows 11 e a
sua ampla base de usuarios, o sistema operacional pode ser alvo de ameacas de
seguranca com mais frequéncia em comparagd@o com outros sistemas operacionais
menos populares.

3. Custo: O Windows 11 geralmente requer uma licenga paga para utilizacdo comercial.
Conclusio:

Em conclusdo, o projeto apresentou resultados significativos e abordou diversos pontos
relevantes. Ao longo do processo, foram explorados conceitos de Interagdo
Humano-Computador (IHC) para garantir uma experiéncia amigével e intuitiva aos usuarios.
O projeto criado proporcionou funcionalidades essenciais, como agendamento de horéarios,
solicitacdo de orcamentos e acesso a informagdes sobre os servigcos e produtos oferecidos

pelo salao.

Durante a implementacdo do projeto, algumas dificuldades foram encontradas. Entre elas,
destaca-se a necessidade de compreender as necessidades e expectativas da cabeleireira e
seus clientes, a fim de projetar uma interface que atendesse as suas demandas especificas.
Além disso, a escolha do sistema operacional Windows 11, embora tenha apresentado
vantagens em termos de facilidade de uso e compatibilidade, exigiu consideragdes adicionais

em relacdo a questdes de seguranga, atualizagao e fluxo de dados.

Em suma, o PI foi bem-sucedido em seu proposito de fornecer uma solu¢do que facilite o
agendamento de horarios, or¢amentos e acesso a informagdes sobre os servigos e produtos da
empresa. Ao considerar os recursos de desenvolvimento web, aplicabilidade de conceitos de

IHC e as escolhas relacionadas ao sistema operacional, o projeto contribuiu para uma



compreensdo mais ampla e pratica das aplicagdes web e suas implicagdes no contexto

especifico do saldo de cabeleireira.



